10

20

30

40

Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2006-2-189 (Menfi Tespit/Muafiyet)
Karar Sayisi : 07-13/96-26

Karar Tarihi : 8.2.2007

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Mustafa PARLAK )

Uyeler : Tuncay SONGOR, Rifki UNAL,

Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI, M. _Slrag ASLAN,
Sureyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN.

B. RAPORTORLER : Ali DEMIROZ, Adnan AKGUN, Serife Demet KAYA,
Hiseyin ORMAN

C. BASVURUDA
BULUNAN :-TTNet A.S.
Temsilcisi: Av. Mehmet KOMURCU, Av. Funda Cepni KARA
Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler/Ankara

- Turk Telekomunikasyon AS )
Temsilcisi: Av. Mehmet KOMURCU, Av. Funda Cepni KARA
Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler/Ankara

D. TARAFLAR : - Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler/Ankara

- Microsoft Corporation _
Emirhan Cad. No: 145 C Barboros Plaza, Dikilitas/Istanbul

- Intel Corporation _
Ebulula Cad. Maya Meridyen Plaza Kat: 6 Akatlar/Istanbul

- Vestel Dayanikli Tuketim Mallari A.S.
Zorlu Plaza 34310 Avcilar/istanbul

- Casper Bilgisayar Sistemleri A.S. _
Sivritag Sok. No: 16 Alphan 80310 Mecidiyekdy/Istanbul

E. DOSYA KONUSU : Turk Telekomiinikasyon A.$., Microsoft Corporation ve
Intel Corporation igbirligi ile duzenlenen ’llk Bilgisayarrm Kampanyasi'nda
yapilan anlagmalara menfi tespit belgesi verilmesi ya da muafiyet taninmasi
talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 13.9.2006 tarih, 6199 sayi ile giren ve
eksiklikleri en son 22.1.2007 tarih ve 522 sayili yazi ile tamamlanan basvuru Uzerine
dizenlenen 29.1.2007 tarih, 2006-2-189/MM-07-AD sayili Menfi Tespit/Muafiyet
inceleme Raporu 2.2.2007 tarih, REK.0.06.00.00-130/39 sayili Baskanlik énergesi ile
07-13 sayili Kurul toplantisinda gortsulerek karara baglanmistir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Raporda,

- Turk Telekomlnikasyon A.S., Microsoft Bilgisayar Yazilim Hizmetleri Limited
Sirketi, Intel Mediterranean Trading Company arasinda imzalanan Mutabakat
Metni’nin,




50

60

70

80

90

07-13/96-26

- Tiark Telekominikasyon A.$. ile Microsoft Corporation arasinda imzalanan
“Pazarlama Anlasmasi’nin,

- Turk Telekomunikasyon A.$. ile Vestel Dayanikli TUketim Mallari A.S. ve Casper
Bilgisayar Sistemleri A.S. arasinda imzalanan “Kampanya Soézlesmesi ve llgili Ek
Sozlesmeler’in

4054 sayili Kanun'un 4, 6 ve 7. maddelerine aykiri olmadiklari, dolayisiyla 4054
saylll Kanun’'un 8. maddesi c¢ergevesinde s6z konusu anlagsmalara menfi tespit
belgesi verilebilecegi goruglerine yer verilmistir.

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar
H.1.1. Uriin Pazan

Bildirim konusu “Her Eve Bilgisayar Her Eve Son Siirat internet (ilk Bilgisayarim)
Kampanyasi’na (Kampanya) katilanlara sunulan Uranler, iki farkh konfigurasyona
sahip masaustu bilgisayardan, 24 aylik ADSL internet aboneliginden, iki farkli
markadaki modemden ve ilgili kurulum hizmetlerinden olugmaktadir. Ayrica,
¢ogunlugu genel olarak dogrudan son kullanicilara satiimayan toptan internet erigimi,
islemci ve yazihm Urdnleri saglayicilarinin da Kampanya'ya katkida bulunmalari
nedeniyle, bilisim ve iletisim sektdérinin genel itibariyla yazilim, donanim ve tasiyici
hizmetler (telekomlnikasyon) olmak Uzere U¢ ana segmentine ait tGrln ve hizmetlerin
basvuru konusu Kampanya kapsaminda degerlendirilmistir.

Kisisel bilgisayar pazarina iligskin olarak, bilgisayar Uretimi pazarinin uluslararasi
rekabete acik, bircok oyuncunun rekabet ettigi bir pazar niteliginde olmasi dolayisiyla
dosya konusu basvurunun degerlendiriimesi bakimindan masaustu bilgisayarlarin tek
basina ayri ya da tasinabilir bilgisayarlarla birlikte tek bir Urin pazar olarak
tanimlanmasinin sonucu degistirecek niteligi bulunmamasi nedeniyle, net bir pazar
tanimi yapilmasina gerek gorilmemistir.

Bilgisayar islemcileri pazarina iligkin olarak, trlin pazarinin sinirlarinin belirlenmesi
ayrintih bir inceleme gerektirmekle birlikte, dosya kapsamindaki degerlendirmeler
Tarkiye’de x86 mimarisi disindaki islemci kullanan bilgisayarlarin onemli bir yer
tutmamasi nedeniyle “bilgisayar islemcileri pazarr’ olarak ele alinmistir.

Yazilim pazarina iligkin olarak, bilgisayar isletim sistemlerinin yerine konulabilecek
baska Urin ya da yazilim bulunmamasi nedeniyle bilgisayar isletim sistemi diger
yazilimlardan ayri bir Grln olarak ele alinmig ve bu Urine yoénelik ilgili Grin pazari
“bilgisayar igletim sistemleri pazari“ olarak belirlenmigtir. Ayrica uygulama
programlari igerisinde yer alan “ofis uygulama programlari’nin ayri bir Grin pazari
teskil ettigi sonucuna ulasiimistir. Yazilim gelistirme araglari bakimindan net bir Grtin
pazarinin ortaya c¢ikip ¢ikmadigi ve s6z konusu pazarin sinirlari da belirsiz
oldugundan, basvurunun degerlendiriimesi bakimindan da 6nemi olmayacagli g6z
onune alinarak daha ayrintili bir analize gerek goérulmemistir. Her ne kadar
Kampanya kapsaminda ayri ayri verilse de genellikle “internet glvenlik takimi” adi
altinda benzer Ozellikteki baska yazilimlar ile birlikte satisa sunulan ebeveyn kontrol
yazihimi ve antiviris yazilimi igin ise dosya kapsaminda pazarin genel olarak
“bilgisayar guvenlik yazilimlar” olarak tanimlanmasinda bir sakinca gérulmemistir.

Modeme iliskin ilgili Grain pazari “ADSL modem pazari” olarak belirlenmigtir.

internet hizmetlerine yénelik olarak ise dosya kapsaminda ilgili tGirlin pazarinin “Kablo
TV sebekesi lzerinden internet erisimi ve ADSL hizmetlerinden olusan genis bant
internet erisim hizmetleri pazari” oldugu sonucuna ulasiimistir. Ancak, dosya
kapsaminda, s6z konusu hizmetlerin hem toptan hem de perakende olarak
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sunulmasina iligkin hususlar s6z konusu oldugundan, ilgili Grin pazari toptan ve
perakende olarak farklilasacaktir. Toptan olarak bakildiginda halihazirda fiili olarak
sadece Turk Telekom’'un ADSL hizmetinin yeniden satigina yonelik olarak sagladigi
pazarin bulundugu goérulmektedir. S6z konusu toptan pazar Telekominikasyon
Kurumu tarafindan veri akis yontemini de igcerecek sekilde “genis bant toptan erisim
pazari” olarak belirlenmigtir.

H.1.2. Cografi Pazar

Yukarida belirlenen Urln pazarlarindan donanim ve yazilima iliskin pazarlar genel
olarak global nitelik arz eden pazarlardir. S6z konusu Urun ve hizmetlerin ticaretinde
Ulkeler arasinda bir engel olmadigi gibi, ulusal diuzeyde pazar sartlarinin
farklilagsmasina neden olacak bir unsur bulunmamaktadir. Dolayisiyla s6z konusu
urin pazarlari bakimindan tanimlanabilecek en dar cografi pazar Turkiye sinirlar
olacaktir. Internet erisim hizmetleri ise yetkilendirme yoluyla yudrutilen hizmet
oldugundan sadece Turkiye’de vyetkilendiriimis tesebbusler tarafindan hizmet
sunulabilmektedir. Ancak, s6z konusu hizmet bakimindan da Ulke capinda rekabet
sartlarinin homojen olmasi ( Kablo TV sebekesinin sadece kapsadidi alanlarda ADSL
genis bant hizmetlere ikame olabilecegi bu durumun istisnasidir) nedeniyle ilgili
cografi pazarin "Turkiye Cumhuriyeti sinirlari” olarak kabul edilmesi gerekmektedir.

H.2. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
H.2.1. Taraflar
H.2.1.1. Tiirk Telekom ve TTNet A.S.

Tark Telekom, Tarkiye'de sabit telefon, mobil telefon, veri ve internet hizmetleri ile
diger katma degerli hizmetleri sunan ve 2005 yilinda gergeklestirilen 6zellestirme
islemi sonrasinda hisselerinin %55’i Ojer Telekomunikasyon A.$. tarafindan sahip
olunan bir tesebbustur.

TTNet A.S., Rekabet Kurulu’'nun ozellestirme surecinde 1998/4 sayili Teblig
hakUmleri ¢ergcevesindeki Gorlusi’ne uygun olarak kurulan, Turk Telekom'un %99,9
hisselerine sahip oldugu bir yavru sirkettir. TTNet A.S., 26.4.2006 tarihinde kurulmusg
olup, internet servis saglayiciligi faaliyetleri yaratmektedir.

Esasen dogrudan Turk Telekom tarafindan kontrol edilmesi nedeniyle 4054 sayili
Kanun anlaminda Turk Telekom bunyesi altinda Turk Telekom ile birlikte tek bir
tesebbls olarak degerlendirilecek olan TTNet A.$., Kampanya kapsamindaki
katkilarin daha iyi anlasilabilmesi i¢in bu Kararda ¢ogu zaman ayri bir tlzel kisilik
olarak belirtiimigtir.

Tark Telekom ve TTNet A.$. Kampanya lideri olarak Kampanya’yr planlamis ve
yurutmustir. Bu cergcevede, Turk Telekom, s6z konusu Kampanya’nin ilk hukuki
belgesi olan Mutabakat Metni’ni imzalayan taraflardan biridir. Turk Telekom,
Kampanya’nin hazirlik surecinde internet servis saglayicihidr birimini hentz TTNet
A.S. adi altinda ayri bir tuzel kisilik haline getirmedigi igin s6z konusu hukuki
metinlere taraf konumundadir. Ayrica, Turk Telekom’un tlzel kigilik olarak s6z
konusu Kampanya’ya katkisi, toptan genis bant internet hizmetleri saglayicisi olarak,
tim iSS’lerden 24 ay siiren abonelikler icin 24. ayin ADSL hizmeti bedelini
almamasidir.

Tark Telekom, Microsoft ile imzaladigi Pazarlama Anlagsmasi’ni 28.10.2006 tarihinde
ve Kampanya bunyesinde bilgisayar tedarik eden firmalar ile olan anlagsmalarini
25.9.2006 tarihinde TTNet A.S.’ye devretmistir.

TTNet A.S.’nin katkisi ise, Kampanya’'dan yararlanmak igin basvuranlara, 24 ay
abone olmalari karsiliginda, 2 aylik ADSL kullanimini dcretsiz sunmasi ve bir adet
Ucretsiz modem vermesidir. Boylelikle, TTNet A.S., Turk Telekom'un tim ISS’lere
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sunacagl 1 aylik Gcretsiz ADSL indirimini dogrudan Kampanya basinda abonelerine
yansitmakta, diger bir aylik erisim Ucretini de abonelerden almamaktadir. Ayrica
Kampanya kapsamindaki bilgisayar tedarikgileri bilgisayar ve modem kurulumunu da
ustlendiklerinden, TTNet A.S. aboneleri herhangi bir kurulum Gcreti 6dememektedir.

H.2.1.2. Microsoft

Microsoft yazilim Urin ve hizmetleri alaninda dinyanin 6nde gelen firmalarindan
biridir. Sirket’in faaliyetlerinin blyuk bolumu, 6zellikle isletim sistemleri olmak Uzere,
yazilim Grin ve hizmetleri alanindadir. Microsoft Bilgisayar Yazilim Hizmetleri Ltd.
Sti. (Microsoft Tarkiye), Microsoft'un Turkiye’deki yavru sirketi olup, pazarlama, satis
sonrasi destek, teknik destek ve danismanlik hizmetleri sunmaktadir. Hem Microsoft
hem de Microsoft Turkiye Kampanya’nin olugsmasinda rol almislardir. Bu baglamda,
Mutabakat Metni’ne Microsoft Turkiye imza koyarken, Pazarlama Anlagmasi
Microsoft ile Turk Telekom (daha sonra TTNet A.S.'ye devredilmistir) arasinda
akdedilmigtir.

Microsoft'un Kampanya’ya katkisi, Kampanya’nin tanitimi ve yuratalmesi igin TTNet
A.S.’ye ddenecek (............ ) ABD Dolari ve Windows XP Home veya Professional
Edition ile satilacak her bir bilgisayar i¢in (....) ABD Dolari, Windows XP Starter
Edition ile satilacak her bir bilgisayar icin (...) ABD Dolari nakdi destek (bu destegin

ust sinirt (coooeennnn. ) bilgisayar ya da (............. ) ABD Dolari (hangisi 6nce
gerceklesirse) ile  (............... ) yazilimi olmak Uzere Kampanya'da verilen
(feeeee hari¢) yazihmlarin Ucretsiz olarak bilgisayar tedarikgilerine
saglanmasina yonelik ayni destektir.

H.2.1.3. Intel

Intel temel olarak mikroiglemci Uretimi alaninda faaliyet gosteren bir Amerikan
Sirketi'dir. Intel, X86 mimarisi segmentindeki mikroislemci Uretiminde lider firma
konumundadir. Inter Mediterranean Trading Company (Intel Turkiye) ise, Intel’in
Tarkiye’deki faaliyetlerini yuriten yavru girketidir.

Intel Kampanya kapsaminda, Kampanya’'nin tanitimi igin TTNet A.S.'ye (........... )
ABD Dolart ve (...c.ccocvviiiiiiiiinenn, ) giris seviye konfigurasyonlari igin (....)
tedarik¢i firmalara, satilan her bir bilgisayar basina (....) ABD Dolari destek
saglamayi taahhit etmigtir.

Intel katkilarini Intel Turkiye araciligiyla taraf oldugu Mutabakat Metni ¢ergevesinde
yapmistir ve bunun disinda herhangi bir hukuki metnin tarafi degildir.

H.2.1.4. Vestel Dayanikli Tiiketim Mallar A.S. (Vestel)

Vestel Sirketler Grubu bunyesinde yer alan Vestel yine ayni gruba bagli Vestel Digital
Uretim Sanayi A.S. tarafindan Uretilecek Kampanya kapsamindaki bilgisayarlarin
pazarlama faaliyetini Ustlenmektedir.

Vestel Kampanya c¢ercevesinde, belirlenen nitelikte bilgisayarlarin belirlenen
sartlarda tedarikini ve Ucretsiz kurulum hizmetini Ustlenmektedir. Vestel, Kampanya
dahilinde kampanya reklami olarak asgari (.......... ) YTL'lik harcama yapacagini
taahhat etmistir.

H.2.1.5. Casper Bilgisayar Sistemleri A.S. (Casper)

Casper masadustl, dizustl bilgisayar ile bilgisayar donanimlari satisi ve servisi
alaninda faaliyet gdstermektedir ve Kampanya kapsaminda bilgisayar tedarikgisi
olarak secilen diger tedarikgi tesebbustir.

Casper Kampanya'ya bilgisayar tedarikgisi olarak katkida bulunmakta ve Ucretsiz
kurulum hizmetini Ustlenmektedir. Casper, Kampanya dahilinde kampanya reklami
olarak asgari (........... ) YTL’lik harcama yapacagini taahhut etmigtir.
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H.2.2. Kampanya Kapsaminda Bildirilen Anlagmalar
H.2.2.1. Mutabakat Metni

Mutabakat Metni (Memorandum of Understanding —-MOU), Microsoft Turkiye, Intel
Tarkiye ve Turk Telekom arasinda 23.1.2006 tarihinde hazirlanmis ve Microsoft
Turkiye tarafindan 28.1.2006, Intel Turkiye ve Turk Telekom tarafindan ise 29.1.2006
tarihinde imzalanmistir.

Mutabakat Metni’yle taraflar, gelecekte mustereken uygulamaya konabilecek bazi
potansiyel isbirligi projelerini ve potansiyel isbirliginin kapsami olarak da Microsoft,
Intel, ve Tirk Telekom'un birlikte calisabilecekleri “ilk Bilgisayarim Kampanyasi’nda
isbirligi alanlarini belirlemislerdir. Mutabakat Metni’nde Kampanya’da, her birinde
uretim suiti, antivirds koruma, egitim yazilimi ve ebeveyn Kkontrol sistemi
bulunabilecek U¢ farkli masalstli konfigurasyon teklifi ve bir dizlstl bilgisayar
(notebook) teklifinin sunulmasi amaglanmis ve verilecek bilgisayarlarin
konfiglrasyonu tasarlanmistir.

Mutabakat Metni’nde taraflarin Kampanya kapsaminda tasarlanan (ilerideki
sureclerde degistirilmis olan) rolleri, su sekilde belirlenmistir:

Microsoft
- Kampanya’'nin tasarim ve uygulanmasi ile ilgili yardim saglamak,

- Kampanya unsurlari ile ilgili muhtemel pazarlama programlari igin Turk Telekom’a
bir anlasma sunmak,

- Kampanya’'nin etkinlik maliyetlerinin, tanitim faaliyetlerinin, bayilerin egitiminin ve
diger pazarlama faaliyetlerinin tim taraflarca mutabik kalinan bir pazarlama planina
uygun olarak baslatiimasi icin harcanmak uzere (................ ) Dolari yardimda
bulunmak,

- Kampanya vasitasiyla satilan tUm bilgisayarlarda yetkili ve bagimsiz bir ebeveyn
kontrol yazilim tedarikgisinden tedarik edilen ebeveyn kontrol yazilimi saglanmasi
icin calismak.

Intel

- Kampanya’'nin tasarim ve uygulanmasi i¢in yardim saglamak,

- Kampanya’nin unsurlari ile ilgili muhtemel pazarlama programlari igin Turk
Telekom’a anlasma sunmak,

- Kampanya’'nin etkinlik maliyetlerinin, tanitim faaliyetlerinin, bayilerin egitiminin ve
diger pazarlama faaliyetlerinin tim taraflarca mutabik kalinan bir pazarlama planina
uygun olarak baslatiimasi icin harcanmak Uzere (................... ) Dolar1 yardimda
bulunmak,

- Intel'in reklam, dogrudan pazarlama vb. farkli pazarlama araglarinda bilgisayar
Ureticisinin ve Intel logosunun yaninda Turk Telekom logosunun kullaniimasina izin
vermek,

- Giris seviyesi konfigirasyonunda kullanilacak olan Intel Celeron iglemci igin
bilgisayar Ureticilerine (....) ABD Dolari iskonto teklif etmek.

Tiirk Telekom

- (....) yilik abone sbézlesmesi ile Ucretsiz temel ADSL modem, Ucretsiz kurulum ve
belirli bir sire ( mesela .... ay) Ucretsiz aylik abonelik yoluyla veya baska maliyetlerin
bir kisminin kargilanmasi gseklinde projeye yardim ve reklam kampanyasi destegi
saglamak,

- Mutabik kalinan Sartname ¢ercevesinde donanim saticilarini bagimsiz olarak
segcmek ve muzakere yurutmek,
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- Dagitim modelini gelistirmek, satig sonrasi servis ve musteri hizmetleri saglamak.

Taraflar, her bir tarafin, yasal, organizasyonel ve finansal olarak bagimsiz kalacagini,
herhangi bir sekilde diger taraflarin hareketlerinden sorumlu olacak sekilde hareket
edemeyecegini, Mutabakat Metni’'nin taraflar arasinda bir ortak girisim ya da ortaklik
tesis etmedigini hukim altina almistir.

Buna ek olarak, Mutabakat Metni’'nin 3.E. maddesinin “Taraflar isbu mutabakat ile
Taraflarca isbu MOU[Mutabakat Metni] kapsaminda éngériilen Potansiyel Isbirliginin
Taraflarca ileri bir asamada mlizakere ve akdedilecek ayri anlasmalara bagl
olacagini agikca kabul etmiglerdir. isbu MOU bir niyet beyani olup, baglayici yasal
yiikimliiliikler teskil etmemektedir’ ve 3.I. maddesinin “isbu MOU icindeki hicbir
hikim isbu anlagsmanin konusu ile ilgili olarak Microsoft, TT (Tiirk Telekom) ve Intel
arasinda mdinhasir bir iliski yaratmamaktadir. Taraflar bu anlagmanin konusu ile ilgili
olarak baska sirketlerle benzer anlasmalar yapabilir’ seklindeki hikimleri nedeniyle,
Mutabakat Metni'nin baglayici ve munhasir bir nitelik tasimadigi bildirilmistir.

Bu cgercevede, Mutabakat Metni, taraflar arasindaki potansiyel isbirliginin kapsamini
ve taraflarin muhtemel rollerini belirlemeye yodnelik olarak, baglayicilik ve munhasirlik
niteligi tagsimayan bir iyi niyet beyanidir.

H.2.2.2. Pazarlama Anlagmasi

Pazarlama Anlasmasi, yurarltlik tarihi 1.4.2006 olmak Uzere Microsoft ile Tuark
Telekom tarafindan imzalanmistir. Bu Anlasma ile taraflar, Turk Telekom’un
Tarkiye'deki tuketicilere ve kuguk igyerlerine yaptigi abonelik teklifine (bilgisayar+
genis bant teklifi) talep yaratmak ve desteklemek igin pazarlama faaliyetlerine
girismeyi hedeflemektedirler. S6z konusu pazarlama faaliyeti ise bireysel kullanicilara
ve 25’ten az lisansli bilgisayara sahip isyerlerine dnceden Microsoft isletim sistemi
arinleri kurulu bilgisayarlar kapsamaktadir ve s6z konusu bilgisayarlar Tuark
Telekom’un belirleyecedi ureticiden alinacaktir.

Anlagsma’da taraflarin Kampanya’'ya yapacaklari pazarlama katkilari belirlenmistir.
Buna gore, Microsoft, azami (............... ) olmak Uzere, Turk Telekom tarafindan
dlzenlenecek Kampanya’'da satilan her bir (..............coooiiiiiinnnn. ) bilgisayar igin
(...) ABD Dolart ve Windows (......c.cccevennn. ) veya  (ceieiiiiiiiii )
(feeeee ) bilgisayar igin (....) ABD Dolari pazarlama tesvikini Turk
Telekom’a 6demeyi taahhit etmigtir.

Tlrk Telekom ise Microsoft’'un ticari markasi ile birlikte igletim sistemi GrGnlerini satis
materyallerine yerlestirmeyi/bildirmeyi ve Microsoft tarafindan verilen katki ile diger
tum tesvikleri sadece talep yaratmak ve Kampanya kapsaminda belirtilen diger
pazarlama aktiviteleri igin kullanmayi kabul etmistir.

Sozlesmenin suresi 1 yil (yararlak tarihi olan 1.4.2006 ile 31.3.2007 arasinda) olarak
kararlastiriimistir.

Taraflar, Pazarlama Anlagsmasi’nin taraflar arasinda higbir sekilde ortak girisim veya
acentelik iliskisi yaratmayacagini, Turk Telekom’un sirket hisselerindeki degisikligin
Pazarlama Anlagmasi’nin devri anlamina gelmeyecedini, Anlasma’nin Tuark Telekom
ve Microsoft’'un bilgisayar+genis bant promosyonu gergevesinde gergeklestirecekleri
pazarlama aktivitelerine ve Microsoft tarafindan Turk Telekom’a yapilacak pazarlama
katkisina iligkin olarak tim anlasmayi olusturdugunu ve taraflar arasinda bu konuya
iligkin olarak gerceklestirilen daha dnceki veya mevcut s6zlU ya da yazih bildirimlerin
yerine gececegini belirtmiglerdir.

H.2.2.3. Bilgisayar Tedarikgileri ile Yapilan Anlagmalar

Secim Sartnamesi ve Tedarikgilerin Teklifleri
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Basvuru konusu Kampanya cergevesinde, Turk Telekom’'un (TTNet A.S. adina),
daha once de belirtildigi gibi, Kampanya'da verilecek olan bilgisayarlarin
tedarikgilerini segmesi o6ngorulmastir. Bu cgergcevede, dosya kapsaminda menfi
tespit/muafiyet talep edilen anlasmalarin sonuncusu ilk Bilgisayarim Kampanyasi
Bilgisayar Tedarikgisi Firma Sec¢im Sartnamesi’'dir (“Se¢im Sartnamesi”). Segim
Sartnamesi’nde genel olarak, Kampanya’'nin suresi, Kampanya’da verilecek uUrinun
konfiglrasyonu, tedarik¢i firmanin ve TTNet A.S.’nin hak ve yukamlultkleri, (TTNet
A.S. tarafindan Ucretsiz saglanacak olan) modemlerin ve bilgisayarlarin garanti
kapsami, Kampanya kapsamindaki Urun paketine iligkin teklifler ve kampanya
surecinin ne sekilde isleyecegine iliskin hukumler yer almaktadir.

Kampanya’da, ileride detaylari verilecek iki farkli bilgisayar (PC1 ve PC2)
konfigurasyonu 6ngorilmugstir. S6z konusu bilgisayarlarda,

- Igletim sisteminin PC1 icin en az Windows XP Starter Edition, PC2 igin en az
Windows XP Home Edition,

- Microsoft Office 2003 Standart Turkge yazilimi,

- Microsoft'un Ucretsiz olarak verecegi yazilim gelistirme araglarinin Express
surtmleri,

- Ebeveyn kontrol yazilmi ve en az 1yil korumali guncellenebilir (tercihen Turkge)
antiviras yazilimi

ardnlerinin dnceden yuklenmesi sart kogulmustur.

Bilgisayar teknik yapilandirmasinda islemci ve bazi yazilim urunleri digsinda marka
bazl bir sart konulmamis oldugu, konfiglrasyonlara sadece teknik bazda sinirlama
getirildigi goriimektedir.

Yazilim ve iglemciye yonelik olarak ise, Kampanya taraflari olan Microsoft ve Intel’in
yazilim ve iglemci tedarikcileri olmalari nedeniyle, bir takim kisitlamalar getirildigi
gorulmustar. Bu bakimdan Kampanya kapsaminda verilecek bilgisayarlarda igletim
sistemi ve ofis programinin Microsoft olmasi sartinin yaninda, Microsoft'un bazi
yazihim gelistirme araglarinin ve Microsoft tarafindan Uglnci bir taraftan temin
edilecek olan ebeveyn kontrol yaziliminin bulunmasi sarti getirilmigtir. Antivirls
yazilimi i¢in ise herhangi marka kisitlamasi yapilmadig1 goralmustuar.

Bilgisayarlarda kullanilacak olan iglemciler bakimindan ise Intel islemci Urunlerinin
kullanilmasi sarti bulunmaktadir.

Tedarikgi firmalar, benzer 6zellikteki farkli marka bilesenlerden olusan drtnler teklif
etmistir. Ozel olarak, her iki tedarikgi firma da ebeveyn kontrol yazilimini
Microsoft’dan temin edecegini ve antiviris yazilimi i¢in ise Casper, (...... ) markasini,
Vestel ise (....... ) markasini kullanacagini beyan etmistir.

Bilgisayar birim fiyati icin Casper ve Vestel parca bazli olmak Uzere toplamda
sirastyla (....) icin (....) ABD Dolari+KDV, (....) ABD Dolar+KDV ve (.....) igin (.....)
ABD Dolari+KDV, (.....) ABD Dolari+KDV olarak teklif sunmustur.

Tlark Telekom ya da TTNet A.$. Kampanya’da bilgisayar tedarikgilerinden herhangi
bir Grin almamakta ve bunlari kendi mulkiyetine gecirmemektedir. Bilgisayar
tedarikcileri belirlenen Urunleri belirlenen gartlarda Kampanya'ya katilanlara teslim
etmek ve kurulumunu yapmakla yukumltdur. Bu nedenle, Tark Telekom ile bilgisayar
tedarikgileri arasindan bir alim-satim iligkisi kurulmamaktadir (ileride agiklanacak olan
Kampanya Sozlesmesi Mad.3). Ayni zamanda, bilgisayarlarin tedariki, kurulmasi ve
internet baglantisinin yapilmasi konusunda sorumluluk bilgisayar tedarikgileri
Uzerindedir (Seg¢im Sarthamesi Madde 5.).

Ayrica Kampanya kapsaminda bilgisayar tedarikinin yani sira, tedarikgi firmalarin
TTNet A.S. tarafindan Ucretsiz olarak saglanacak olan modemlerin kurulumunu da
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yapmalari éngorulmustar. Modemlerle ilgili olarak Turk Telekom Agustos 2006’da bir
ihale dizenlemis, s6z konusu ihale sonucunda Datateknik Bilgisayar Sistemleri Tic.
ve San. A.S.’den (Zyxel marka) (............ ) adet, Analtech-AirTies Adi Ortakhdr'ndan
(heveeenns ) adet modem almigtir. S6z konusu modemlerin de Segim Sartnamesi
hakimleri dogrultusunda bilgisayar tedarikgilerince bilgisayarlarla birlikte kurulmasi
ongorulmustir. Segim Sartnamesi gergevesinde yapilan ihaleye asagida belirtilen
tesebbusler katiimistir:

1- (feeree s ) Ticaret ve Sanayi A.S.

2- (ceeeeieeenn, )AS.

3- (fenemeeeeen, )AS.

4- (feeneee, )AS.

5- (feeeee s )Ticaret ve Sanayi A.S.
6- (feeee ) Sanayi ve Ticaret A.S.
7- (feeeee )Pazarlama A.S.

8- (coreeeeeemreeee e ) AS.

9- (feeee ) Sanayi ve Ticaret A.S.

Yapilan ihale sonucunda Casper ve Vestel tedarik¢i firma olarak secilmistir. Bagvuru
sirasinda Kuruma sadece yukarida belirtilen Se¢im Sartnamesi bildirildiginden,
bildirimde bulunan taraflara tedarik¢i olarak secilen firmalarla Kampanya’ya yonelik
herhangi bir anlasma imzalanip imzalanmadidi sorulmug, alinan cevabi yazida ilgili
firmalarla asagdida kisaca agiklanacak olan bir dizi anlagsmanin imzalandigi
bildirilmistir.

Kampanya S6zlesmesi

S6z konusu Kampanya kapsaminda bilgisayar tedariki bakimindan taraflarin
katlanacagi yukuamlUlUkler esas olarak Kampanya Sézlesmesi’nde (Bilgisayar Tedarik
Sozlesmesi olarak da anilmaktadir.) belirlenmistir. Kampanya Soézlesmesi, Turk
Telekom'un Kampanya kapsaminda bilgisayar tedarikine yonelik actigi ihaleyi
kazanan Casper ve Vestel'den her ikisi ile ayri ayri olmak Uzere 22.9.2006 tarihinde
imzalanmistir.

S6z konusu Sézlesme genel olarak Tirk Telekom tarafindan hazirlanan Ihale
Sartnamesi’'nde ve bilgisayar tedarikgisinin (yuklenici) teklifinde ozellikleri belirtilen
bilgisayarlarin Kampanya kapsaminda tedarikgi tarafindan TTNet A.$. musterilerine
temin edilmesi isini konu etmektedir. ihale Dékiimani ise Kampanya Sézlesmesi’nin
ayrilmaz eki olarak idari ve teknik sarthnameden, zeyilnamelerden, teyitlerden ve firma
tekliflerinden olugmaktadir. Sozlesme’de Kampanya kapsamindaki bilgisayarlarin
fiyati konfiglrasyonlarina (yapilandirmalarina) gore farklilik iceren PC1 icin (...) ABD
Dolari+ KDV ve (....) icin (....) ABD Dolari+ KDV olarak belirlenmistir.

Sozlesme’'nin  hukUimleri  incelendiginde, bilgisayar tedarikgilerine  getirilen
yukumlalUklerin tamamiyla Kampanya kapsaminda verilmesi ongorulen PC1 ve
PC2ye yobnelik oldugu, bu bilgisayarlarin satisi disinda tedarikgilerin genel
faaliyetlerine ydnelik bir yikimlilik getirimedigi anlagilmistir. ilk Bilgisayarim
Kampanyasi Bilgisayar Tedarik S6zlesmesi Devir Protokolii

Kampanya kapsaminda bilgisayar tedarikgileri ile imzalanan ve Kampanya
Sozlesmesi’'nin ayrilmaz pargasi olarak kabul edilen ikinci s6zlesme ise 25.9.2006
tarihinde imzalanan “llk Bilgisayarim Kampanyasi Bilgisayar Tedarik Sézlesmesi
Devir Protokoli”"dir. Ilgili Protokol’de, Tirk Telekom, TTNet A.S. ve (her iki tedarikgi
ile ayri ayri olmak Uzere) bilgisayar tedarikgileri arasinda, Kampanya S6zlesmesi’'nin
tarafi olarak Turk Telekom yerine TTNet A.$.’nin olacagi hikme baglanmistir.

Kampanya Sézlesmesi’ne Ek S6zlesme
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TTNet A.S. ve bilgisayar tedarikgileri 25.9.2006 tarihinde Kampanya Sozlesmesi'ne
ek bir S6zlesme daha imzalamiglardir. S6z konusu Ek Sdzlesme'de, Kampanya
kapsaminda satilacak bilgisayarlarin musterilere ulastiriimasi, ADSL baglantisinin
kurulmasi ve musterilerden alinacak bedel Gzerinden TTNet A.$.’nin ve tedarikgi
firmanin ne sekilde mahsuplasacagi karara baglanmistir.

Kampanya suresinin 1.10.2006 tarihinden baglayarak 3 (Ug¢) ay slrmesi ise yine bu
Sozlesme’de karara baglanmistir. Ayrica, Ek Sézlesme kapsaminda, TTNet A.$.’nin
satilan her bir bilgisayar ve ADSL hatti igin tedarik¢i firmalara satis bazli komisyon
ucreti (..... YTL+KDV) ve s6z konusu satislarin firmalarin bayilerince yapilmasi
durumunda bayilere Kampanya satis komisyonu (...... icin ....... YTL +KDV; ........
icin ..... YTL+ KDV) 6demesi dngoralmastar.

H.2.2.4. Nihai Olarak Kampanya’nin Kapsami
Tesebbiislerin Rolleri

Yukarida yer verilen anlasmalar gercevesinde nihai olarak belirlenen ve 1.10.2006
tarihinden itibaren uygulanmaya baslanan ve 31.12.2006 tarihinde sona erdigi ve
devami icin TTNet A.S. tarafindan karar alinmadigi ifade edilen Kampanya’da verilen
bilgisayarlarin 6zelliklerine ve bilgisayar ile sunulan diger drin ve hizmetlere
asagidaki Tablo’da yer verilmistir.

Tablo 1: Kampanya’da verilen bilgisayar konfigiirasyonlari ile diger iiriin ve hizmetler

ve Kampanya’ya Katilan

PC1 Konfigurasyonu (371 ABD Dolari+ KDV)

PC 2 Konfigurasyonu (481 ABD Dolari+ KDV)

Intel Celeron D 2.66 GHz islemci

256 MB DDR-Il RAM

Tdmlesik ekran ve ses karti

80 Gb sabit disk

DVD- CDW

17” CRT flat monitor

10/100 Ethernet

Microsoft Windows XP Starter Edition
(Turkge)

Microsoft Office 2003 Tirkge (Ogretmen
ve Ogrenci Lisansli)

Intel Pentium 4 3.0 GHz islemci

512 MB DDR-Il RAM

Tdmlesik ekran ve ses karti

80 Gb sabit disk

DVD- CDW

17” CRT flat monitor

10/100 Ethernet

Microsoft Windows XP Home Edition (Turkge)
Microsoft Office 2003 Tirkge (Ogretmen ve
Ogrenci Lisansl)

Antiviris yazilimi

Ebeveyn Kontrol Yazilimi
Microsoft Yazilim Gelistirme Araglari
surdmleri

Antiviris yazilimi

Ebeveyn Kontrol Yazilimi

Microsoft Yazilm Gelistirme Araglari
Express suriamleri

Express

ADSL Modem (1 USB, 1 Ethernet Portlu)
+

2 Aylik TTNet ADSL hizmeti (24 Aylik Abonelik Zorunlu)
Ucretsiz

H.2.3. Menfi Tespit Degerlendirmesi

Dosya konusunu Turk Telekom/TTNet A.S., Intel ve Microsoft isbirligi ile dizenlenen
Kampanya’ya yonelik anlagmalar olusturmustur. Bagvuruda, her ne kadar bilgisayar
tedarikgileri Kampanya’'nin taraflari olarak gosterilmese de, Kampanya kapsamindaki
bilgisayarlarin tedariki bakimindan Turk Telekom (daha sonra TTNet A.S.ne
devredilen) ile Vestel ve Casper arasinda yapilan Kampanya Sézlesmesi ve ilgili
diger sOzlesmeler nedeniyle, bilgisayar tedarik¢ilerinin de Kampanya kapsaminda
incelenen bazi anlagsmalarin taraflari olarak degerlendirilmistir. Yine ayni sekilde,
Bagsvuru'da bildirilen Se¢im Sartnamesi’ne uygun olarak segilen tedarikgilerle
imzalanan ve basvurudan sonra gonderilen Kampanya Soézlesmesi ve ilgili diger
s6zlesmeler, Secim Sartnamesi ile birlikte bilgisayar tedarikgilerinin secimi ve
bilgisayar tedarikinin saglanmasi bakimindan bir butln olusturmalari nedeniyle dosya
kapsaminda incelenen anlagmalar igerisine dahil edilmistir.
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Kampanya gergevesindeki anlasmalar ayni ekonomik batlnlukte yer alan farkh tizel
kisilikler tarafindan imzalanmistir. Ornegin, Mutabakat Metni Microsoft Tirkiye
tarafindan imzalanirken, Pazarlama Anlasmasi’na Microsoft taraf olmustur. Bu Karar
icerisinde taraflarin Kampanya’ya katkilarinin anlagilabilmesi i¢in zaman zaman tiuzel
kisilikler bazinda bilgiler verilmektedir. Ancak, 4054 sayili Kanun bakimindan, Turk
Telekom ve Turk Telekom’un kontrol ettigi TTNet A.S., Microsoft ve Microsoft'un
kontrolinde bulunan Microsoft Turkiye ve Intel ile Intel'in kontrol ettigi Intel Turkiye
ayri ayri ayni ekonomik butlnlik icerisinde yer aldiklarindan Kampanya’da isbirligi
halinde olan s6z konusu taraflarin ana ve yavru sirketleri tek bir tesebbus olarak
degerlendirilmigtir.

Kampanya’da bilisim ve iletisim teknolojileri alanindaki birgok urin ve hizmet
tuketicilere sunuldugundan ve bir dnceki bdlimde belirlenen pazarlardaki rekabet
sartlarinin  etkilenmesi  olasiigi  bulundugundan, Kampanya kapsamindaki
anlasmalarin ya da Kampanya taraflarinin bireysel katkilarinin 4054 sayili Kanun’u
ihlal edip etmedigi, dolayisiyla, anlasmalara menfi tespit verilip verilemeyecedi ve
menfi tespit verilememesi durumunda s6z konusu anlagsmalarin muafiyet alip
alamayacagi degerlendirilecektir. Bu amacla 6ncelikle, bagvuruda ve talep Uzerine
gonderilen bilgilerde, taraflarin Kampanya’nin amacina ve ilgili anlasmalarin 4054
sayili Kanunu ihlal etmeyecegi yonundeki agiklamalarina 6zetle yer verilmigtir. Daha
sonra, siraslyla, 4054 saylli Kanun'un 4., 6. ve 7. maddeleri bakimindan
degerlendirmeler yapilmigtir.

H.2.3.1. Kampanya’nin Amacina ve 4054 sayili Kanun’u ihlal etmedigine Yonelik
Taraflarin Acgiklamalari

Taraflar Bildirim Formu’nda, Kampanya'’nin amacina ve s6z konusu anlagmalarin
4054 saylli Kanun’u ihlal etmedigine yonelik acgiklamalarda bulunmuslardir.
Basvuru’da Kampanya’'nin amacina ve rekabeti kisitlayici niteligi bulunmadigina
yonelik agiklamalar Kampanya’'nin 4054 sayili Kanun gergevesinde degerlendiriimesi
bakimindan dikkate alinmigtir.

Bagvuruda 6zetle;

- Sayisal ugurumun asiimasi ve bilgi toplumuna doéntsum igin bilgisayar ve internet
kullaniminin yayginlastirilmasi gerektigi, Turkiye’de halihazirda bilgisayar sahipligi,
bilgisayar kullanimi ve genis bant internet erisimi ve kullanimi oranlarinin gelismis
Ulke ortalamalarinin oldukga altinda oldugu,

- Kampanya’da orta ve dar gelirli kesimleri bilgisayar ve internetle tanistirma, Ulke
genelinde bilgisayar okur yazarlidinin artirilmasi ve genig bant erisim yoluyla bilgiye
hizli ulasimin saglanmasi amacinin guduldigl, Kampanya’ya yonelik anlagmalarin
ve taraflarin yaptiklari katkilarin Kampanya’nin tanitimina, Kampanya’'dan iyi bir
sonug elde edilmesine ve satislarin 6zendiriimesine yonelik oldugu,

- Kampanya’da verilen katkilarin bilgisayarin tuketicilere uygun fiyatla sunulmasina
katki saglamaya yonelik oldugu, ayrica TTNet A.S., Intel ve/veya Microsoft’'un higbir
zaman bu tur primler verilmesi nedeniyle ilgili mal ve hizmetleri maliyetlerinin altinda
satmayacaklari, tuketicilerin Kampanya kapsaminda TTNet A.S.'nin sunacagi paketi
(ADSL internet erisim hizmeti+bilgisayar paketi) satin almaya zorlanmayacagi,
tuketicilerin her zaman TTNet A.S.’nin ADSL internet erisim hizmetinden tek olarak
yararlanma ve 0zgur iradeleriyle kendi tercih edecekleri bilgisayarlari satin alma ve
almig olduklari bilgisayara istedigi bilesenlere ekleme imkanina sahip oldugu,

- Taraflarin yapmis olduklar anlagsmalarin bir baglama anlagsmasi niteliginde
olmadigi, baglama anlagsmasi olarak nitelendiriimeyecegi gibi baglama
anlasmalarinin olumsuz etkilerine de sahip olmadidi, s6z konusu Kampanya
kapsaminda bir araya getirilen UrUnlerin farkli tesebbusler tarafindan temin edilen
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tamamlayici  GUrdnler oldugu, Kampanya kapsamindaki ihaleye bilgisayar
tedarikcilerinin kendi istekleriyle katildiklari ve bu konuda kendilerinin katilim
konusunda zorlanmadigi,

- Secim Sartnamesi’nin dikey anlagma olarak nitelendirilemeyecedi, ihaleye katilan
bilgisayar tedarikgilerinin istemedikleri bir GrinU satmaya zorlanmadiklari, bilgisayar
tedarikgilerinin kampanya kapsami disinda kalan bilgisayarlara herhangi bir kisitlama
olmaksizin kendi bilesenlerini kurma ve bu sekilde satis yapma konusunda serbest
oldugu,

- Kampanya’nin, suresi, Kampanya'da 6ngérulen satis miktari (......... ), bilgisayar
konfigurasyonlarinin niteligi gibi hususlar géz 6nine alindiginda sinirh bir kapsama
sahip oldugu,

- Kampanya’ya katilan tesebbuslerin (Microsoft, Intel ve Turk Telekom) ayni mal ve
hizmet piyasasinda rakip olmadiklar gibi faaliyet gosterdikleri pazarin alt veya Ust
pazarlarinda da faaliyet gostermedikleri, s6z konusu anlasmalarin taraflar arasinda
munhasirhk iliskisi yaratmadigi, taraflarin bu anlagsmalarin konusu ile ilgili olarak
bagka tesebbuslerle de benzer anlasmalar yapma konusunda 6zgur olduklari

ifade edilerek, s6z konusu anlagmalarin 4054 sayili Kanun’'un 4. ve 6. maddelerini
ihlal etmedigi dustncesinde olduklarini belirtmislerdir.

Taraflar, ayrica, 19.12.2006 tarihli ek beyanlarinda, Kampanya’da Turk Telekom’un
hicbir sekilde TTNet A.S.’ye ayrimci davranmadigi ve TTNet A.$.’nin Kampanya’'dan
yararlananlara sagladigi ek 1 aylik Gcretsiz kullanimin higbir sekilde hakim durumun
kotlye kullaniimasi (fiyat sikigtirmasi) olarak degerlendirilemeyecegini belirtmislerdir.

H.2.3.2. 4054 sayili Kanun’un 4. Maddesi Bakimindan Degerlendirme

Kampanya’ya yonelik olarak bildirilen Mutabakat Metni, Pazarlama Anlasmasi ve
Secim Sartnamesi ile daha sonra gonderilen ve bilgisayar tedarikgcileriyle Turk
Telekom’un yaptigi Kampanya Soézlesmesi ve ilgili diger anlasmalarin her biri
tesebbusler arasi anlasma niteligindedir. Dosya konusu bilgi ve belgelerde, s6z
konusu anlagmalarin higbir sekilde 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi gergevesinde
rekabeti kisitlayici, engelleyici ya da bozucu amac¢ ya da etkisi olmadigl ifade
edilmistir.

Basvuru konusu anlagsmalari fonksiyonlari agisindan iki gruba ayirmak mamkuandar.
Mutabakat Metni ve Pazarlama Anlasmasi, Kampanya’nin genel cercevesi ile
Microsoft, Intel ve Turk Telekom'un Kampanya'ya katkilarini belirlerken, Secim
Sartnamesi’nin de bir pargasi oldugu Kampanya Soézlesmesi ve ilgili diger anlagsmalar
Kampanya kapsaminda bilgisayar tedariki ile modem ve bilgisayarin kurulumu
bakimindan Turk Telekom ve bilgisayar tedarikcilerinin hak ve yukumlulUklerini
belirlemektedir.

Bu cergevede Kampanya kapsamindaki UrUnler ve hizmetler gz énline alindiginda,
Tdrk Telekom'un toptan ve perakende genis bant internet erisim hizmetleri;
Microsoft'un isletim sistemleri, ofis programlari ve diger yazihimlar; Intel'in bilgisayar
islemcileri; Vestel ve Casper’in ise kisisel bilgisayar pazarinda faaliyet gdosterdigi
gorulmustur. Dolayisiyla, s6z konusu anlasmalarin taraflari, birbirinden farkh
pazarlarda faaliyet gosteren, bir bagka ifadeyle birbirine rakip olmayan
tesebbuslerdir. Bu nedenle, Kampanya’ya yonelik olarak yapilan anlagsmalar yoluyla
taraflarin ilgili pazarlarda rekabeti yatay olarak kisitlayici, engelleyici ya da bozucu
nitelikte bir amaci ya da etkisinin bulunmasi s6z konusu degildir. Kampanya
kapsamindaki bilgisayar tedarikgileri (Vestel ve Casper) ayni Urin pazarinda faaliyet
gOstermekle ve bu anlamda birbirlerine rakip olmakla birlikte, s6z konusu iki
tedarikcinin Turk Telekom ile ilgili anlagmalari ayri ayri imzalamalari, dolayisiyla
birbirleri arasinda herhangi bir anlasma bulunmamasi nedeniyle, Turk Telekom ile
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bilgisayar tedarikine yonelik olarak ayri ayri imzalanan anlasmalar da ayni sekilde
yatay bir anlasma olarak nitelendiriimemistir.

Benzer sekilde, bagvuru konusu anlagmalarin, 6zellikle Turk Telekom ile bilgisayar
tedarikcileri arasindaki “Kampanya Sozlesmesi” ve ilgili diger anlagmalar, bir dikey
anlasma olarak degerlendiriimemigstir. Mutabakat Metni ve Pazarlama Anlagsmasi’'nin,
anlasmalarin  taraflarinin  Gretim ve dagitim zincirinin  farkh  seviyelerinde
bulunmamalari nedeniyle, bir dikey anlasma niteliginde olmadigi aciktir. Kampanya
Sozlesmesi ise Turk Telekom ile bilgisayar tedarikgileri (Vestel ve Casper) arasinda
imzalanmig, Kampanya kapsaminda verilecek bilgisayarlarin bilgisayar tedarikgileri
tarafindan hangi sartlarda ve ne sekilde tuketicilere sunulacagini belirlemistir. Esasen
Kampanya Soézlesmesi ile dogrudan Turk Telekom'un bilgisayar alimi yapmasina
iliskin bir hiukim getiriimemekte (Kampanya Soézlesmesi Mad.3), Kampanya’'dan
yararlanmak isteyen musterilere bilgisayar tedariki ve kurulumunu saglayacak
bilgisayar tedarikgilerinin uymasi gereken kurallar ile hak ve yukumltlUkleri
belirlenmektedir. Bir baska ifadeyle, Turk Telekom bilgisayar tedarikgilerinden
herhangi bir alim yapmay taahhut etmemis, Vestel ve Casper’a bilgisayar tedarikgisi
olarak Kampanya'ya katilma hakki verilmistir. Bu nedenle, s6z konusu Kampanya
So6zlesmesi de bir dikey anlasma olarak nitelendirilmemistir

Kampanya’ya yonelik anlagmalar bir batin halinde degerlendirildiginde, Microsoft,
Tlrk Telekom ve Intel'in Kampanya’da kendi Granlerinin kullaniimasini sart kostuklari
gorulmustar. Bu dogrultuda, bilgisayar tedarikgileri, sadece Kampanya kapsaminda
tUketicilere sunulan bilgisayarlarda, Microsoft igletim sistemi ve belirlenen diger
yazihimlari ve Intel islemcilerini kullanmak zorunda kalmistir. Ayrica bilgisayar
tedarikcileri Kampanya Sozlesmesi'nde belirlenen fiyatlarda bilgisayar ve ilgili
hizmetleri Kampanya’'dan yararlanmak igin bagvuran muisterilere saglamayi taahhut
etmistir.

S6z konusu kisitlamalarin bulundugu basvuru konusu anlagsmalarin 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesi gercevesinde rekabeti kisitlayici ya da bozucu nitelikte olup
olmadiklari degerlendirilmistir. Bu amacla dncelikle ilgili anlagsmalarda yer alan s6z
konusu kisitlamalarin getirilis amaglarina bakilmistir.

Taraflarin bu bolimin basinda 6zetlenen agiklamalarinda belirttikleri sosyal amaglari
da bulunmakla birlikte, Kampanya temel olarak, Microsoft, Intel ve Turk Telekom’un
arin ya da hizmetlerini pazarlama amaciyla gergeklestirdikleri bir satig
kampanyasidir. Bu bakimdan esas itibariyle Mutabakat Metni ve Pazarlama
Anlasmasi, taraflar bakimindan yatay ya da dikey herhangi bir kisittama icermemesi
nedeniyle, 4054 saylli Kanun'un 4. maddesini ihlal etmeyecektir. Taraflar,
Kampanya’nin hazirlanmasi ve yurutulebilmesi icin dnemli miktarda katkiyi karsilikli
olarak taahhut etmislerdir. Taraflarin Kampanya kapsaminda kendi drUnlerinin
satisina yonelik katkida bulunmalari ve bu nedenle ilgili Kampanya’da kendi
ardnlerinin  bulunmasini bilgisayar tedarikgilerine sart kosmalari Kampanya’nin
gerceklestirilebilmesi  i¢in  ticari  bir gerekliliktir. Bu nedenle, Kampanya
Sozlesmesi'nde bilgisayar tedarikgilerine getirilen kisitlamalarin, ana anlagmalarin
(Mutabakat Metni ve Pazarlama Anlasmasi) yulrutulmesi ve Kampanya'nin
gerceklestiriimesi icin getirilen yan kisittama olarak degerlendirilmis, bu nedenle de,
ilgili kisitlamalarin rekabeti sinirlandirici bir amaci olmadigi anlasilmigtir.

Rekabeti kisitlayici bir amacinin bulunmadigi tespitinin yaninda, Microsoft, Turk
Telekom ve Intel arasinda imzalanan Mutakabat Metni’nin “ isbu MOU/Mutabakat
Metni] igindeki hi¢bir hikim isbu anlasmanin konusu ile ilgili olarak Microsoft, TT
(Tlrk Telekom) ve Intel arasinda mdinhasir bir iliski yaratmamaktadir. Taraflar bu
anlagsmanin konusu ile ilgili olarak baska sirketlerle benzer anlasmalar yapabilir’
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seklindeki 3.I. maddesi ve Bildirim Formu’nda anlasmalarda minhasiriga iliskin
hikim bulunmadigi seklindeki ifade de g6z 6nlne alindiginda, basvuru konusu
anlasmalarin ilgili Grin pazarlarinda rekabeti kisitlayici ya da bozucu bir etki ortaya
clkarmayacagi, Kampanya’nin, belli bir sure ve belli bilgisayar konfigurasyonlariyla
sinirlandigi géz onune alinarak, anlasmalarin kigisel bilgisayar, bilgisayar islemcileri
ve yazilim pazarlarinda rekabeti bozucu etkisi olmayacagi sonucuna ulagiimistir. Son
gunlerindeki rakamlara gore (27.12.2006) Kampanya’da satilan bilgisayar sayisinin
(vernen. ) oldugu ve Turkiye’de yillik bilgisayar satiginin (ve dolayisiyla islemci ve igletim
sisteminin) (.......... SAPTT ) adet oldugu tahmini g6z 6nunde bulundurularak, s6z
konusu anlagsmalar nedeniyle ilgili pazarlardaki satislarin ¢ok azi oraninda bir satis
gerceklestirildigi, bu nedenle, Kampanya Pazarlama Anlagsmasi’nin suresi olan Mart
2007 sonuna dek uzatilsa bile, rekabeti bozucu ve kisitlayici bir etkinin ortaya
¢clkmayacagi, kisisel bilgisayar, yazilim ve bilgisayar islemcileri pazarlarindaki rakipler
icin pazarin kapatilmayacagi gorulmustir. Benzer bir sekilde, kigsisel bilgisayar
pazarinin rekabetgi yapisi gdz onine alindiginda, internet Servis Saglayicilar’nin
(ISS) benzeri kampanyalar yapabilmelerinin ©6niinde de herhangi bir engel
bulunmamasi nedeniyle s6z konusu kisittamalar genis bant internet erigimi
pazarindaki rekabet sartlarini olumsuz etkilemeyecektir.

Ek olarak, bilgisayar fiyatlarina yonelik fiyat rekabetinin Kampanya 6ncesindeki ihale
surecinde gerceklesmis olmasi nedeniyle, bilgisayar tedarikgilerinin tlketicilere
satacag! bilgisayarlarin ve ilgili hizmetlerin fiyatlarinin Kampanya So&zlesmesi'nde
belirlenmesinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda rekabeti kisitlayici ya
da bozucu amag ya da etkisi olmadigi anlasiimistir.

Yukarida yapilan degerlendirmeler isiginda, Kampanya'ya yonelik olarak bildirilen ve
dosya kapsaminda incelenen anlagsmalarin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesini ihlal
etmedigi sonucuna ulasiimigtir.

H.2.3.3. Kanun’un 6. Maddesi Bakimindan Degerlendirme

Basvuru konusu Kampanya'nin taraflari olan Microsoft, Turk Telekom ve Intel’in
faaliyet gosterdikleri pazarlarda oldukga gugli konumda bulunmalari, bu
tesebbuslerin Kampanya’ya yaptiklari katkilarin ve bilgisayar tedarikgilerine getirilen
sinirlamalarin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi gercevesinde olasi hakim durumlarini
kotiye kullanma olup olmadiginin degerlendirilmesini gerektirmistir. Bu c¢ergevede,
oncelikle Intel ve Microsoftun Kampanya'ya katkilari, daha sonra da Turk
Telekom’un katkilari Kanun’un 6. maddesi ¢ergevesinde degerlendirilmigtir.

H.2.3.3.1. Microsoft ve Intel’in Kampanya’ya Katkilarinin 4054 Sayili Kanun’un
6. Maddesi Cergevesinde Degerlendirilmesi

Microsoft ve Intel Mutabakat Metni uyarinca, Kampanya kapsaminda Tlrk Telekom’a

ayri ayri (............ ) ABD Dolari katki yapmayi kabul etmislerdir. Buna ek olarak,
Microsoft (.........ccoeveinnen. ) igletim sistemi ile satilan her bilgisayar icin (...) ABD
Dolar1, (..covvvnennnn. ) isletim sistemi ile satilan her bilgisayar icin (...) ABD Dolari

katkiyr Tark Telekom’a vermeyi taahhat etmigtir. Intel ise Kampanya’da satigi
yapilacak her Intel Celeron islemcili bilgisayar icin (....) (....) ABD Dolarn katkiyi
bilgisayar tedarikgilerine saglamistir.

4054 sayili Kanun’un 6. maddesi g¢ergevesinde bir ihlalin ortaya g¢ikabilmesi igin bir
tesebbusun ilgili pazarda hakim durumda olmasi ve bu hakim durumunu koétuye
kullanmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda Microsoft’'un, bilgisayar isletim sistemleri ve ofis programlari pazarinda
yuksek pazar payinin (%..... civarinda) bulunmasi ve ilgili pazarlarin 6zellikleri (giris
engelleri ve sebeke digsalliklarinin varligi gibi) nedeniyle, hakim durumda oldugu
konusunda bir tereddit bulunmamaktadir. Microsoft'un s6z konusu hakim durumunu
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Kampanya’ya yaptigi katkilar yoluyla kotlye kullanip kullanmadidi tespiti yapilirken
4054 sayili Kanun’'un 6. maddesinde sayilan tum koétliye kullanma hallerinin tek tek
degerlendiriimesine gerek gorulmemis, katkilarla ilgili olarak 6éne ¢ikan birka¢ husus
degerlendirilmigtir.

Oncelikle séz konusu katkilarin, Pazarlama Anlagmasi’nda belirtildigi gibi (Madde
1.3.), Turk Telekom’a, Kampanya kapsamindaki UrUnlere talep yaratmak ve
pazarlama faaliyetleri icin kullanilmak Uzere saglandigi belirtiimelidir. Dolayisiyla,
katkilar bilgisayar ureticilerine verilmediginden, s6z konusu maddi katkilarin 4054
saylll Kanun 6. maddesi gercevesinde kotlye kullanma olarak nitelenebilecek ve
bilgisayar isletim sistemleri pazarinda rekabeti bozacak nitelikte bir geri 6deme ya da
pazarlama destegi olarak degerlendiriimesi mimkun dedildir. Taraflar, Kampanya'da
ongorulenler disinda herhangi bir katkinin bilgisayar tedarikgilerine verilmeyecegini
bildirmislerdir.

Ayrica, Microsoft'un bilgisayar isletim sistemleri ve ofis programlari pazarindaki
hakim durumunu, Kampanya'ya katilan bilgisayar tedarikgileri lehine ayrimcilik
yaparak kotlye kullandigi ve bu yolla bilgisayar pazarinda rekabet sartlarini bozdugu
yonunde herhangi bir bulguya rastlanmamistir. Bilgisayar tedarikgileri Microsoft ile
yaptiklari lisans anlagsmalari ¢ergcevesinde is yapmaktadir. Dosya konusuna yonelik
yapilan incelemeler kapsaminda bilgisayar Ureticileri ile yapilan gérismelerde, ihale
surecinde herhangi bir bilgisayar tedarikgisi lehine bir ayrimcilik yapiimadigi, tim
uUreticilere ihale surecinde esit sartlarin uygulandidi ifade edilmistir. Yine benzer bir
sekilde, Microsoftun Kampanya bunyesinde bilgisayar tedarikgilerine Microsoft Office
2003 Ogrenci ve Ogretmen Suriimuni lisanslamasi da esas itibariyle tim bilgisayar
ureticileri  acisindan  objektif  kosullar  igerdiginden  ayrimciik  olarak
degerlendiriimemigtir.

Microsoft, Kampanya kapsaminda bazi yazilim drunlerini Gcretsiz olarak saglamistir.
Bunlardan ilki ebeveyn kontrol yazilimidir. Microsoft yetkililerinin, yeni g¢ikacak
Microsoft isletim sistemi olan Vista’da standart olarak bir ebeveyn kontrol yazilimi
bulunacagi ancak Kampanya kapsamindaki bilgisayarlarda yukli olan Windows
isletim sisteminin bu Ozellikte bir araci icermedigi, Turkge bir ebeveyn kontrol
yaziliminin Tarkiye’de bulunamamasi nedeniyle (........ ) isimli firmaya cuzi bir bedel
karsiligi yazdinldigi, Kampanya kapsaminda verilen bilgisayarlara yuklendigi ve ayni
zamanda Microsoft'un internet sitesine konularak Windows lisansi olan tum bilgisayar
sahiplerinin Ucretsiz olarak yukleyebildikleri ifadeleri karsisinda, s6z konusu yazilimin
Ucretsiz saglanmasi ve benzer bir sekilde, Microsoft'un internet sitesinden Ucretsiz
olarak indirilebilinen yazilim gelistirme programlarinin Express surimlerinin de
Ucretsiz sunulmasi hakim durumun kétuye kullaniimasi olarak degerlendirilmemistir.

Son olarak, Microsoft'un birden fazla yazilim Grandndn (6zellikle isletim sistemi ve
ofis programi) Kampanya bunyesinde bir arada sunulmasi, Kampanya’'nin sire ve
bilgisayar konfigurasyonlari bakimindan sinirli bir kapsami olmasi, ilgili pazarlarda
sinirli bir satis hacmine ulasiimig olmasi ve her bir Grinin tek basina piyasada
satiliyor ~ olmasi nedenleriyle, baglama uygulamasi (tying) olarak
degerlendiriimemigtir.

Intel agisindan degerlendirme yapildiginda, oncelikle, Intelin bilgisayar islemcileri
pazarinda gugcli bir konumda bulundugu belirtiimelidir. Son yillarda Intel'in rakibi
AMD pazardaki payini artirmakla birlikte, Bildirim Formu’nda verilen bilgilere gore
Intel’in pazar payinin 2005 yili igin %(...), 2006 yili ilk ¢eyreginde ise %(...) oldugu
g6z onune alindiginda Intel'in pazarda hala gugli konumunu sdrdardtgu
gorulmektedir. Bununla birlikte, Microsoft'un katkilari igin yapilan degerlendirme
paralelinde, Intel ‘in Kampanya’ya verdigi katkilarin blyuk kisminin s6z konusu
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Kampanya’nin gergeklestiriimesi igin Turk Telekom’a verilen katkidan olusmasi ve
bilgisayar Ureticilerine ddenen katkilarin Kampanya’da az sayida satigi yapilan PC1
konfiglrasyonundaki islemciler igin olmasi nedeniyle, s6z konusu katkilar iglemci ya
da kisisel bilgisayar pazarinda koétiye kullanma olarak degerlendiriimemistir. Bu
nedenle, Intel’in bilgisayar islemcileri pazarinda hakim durumda olup olmadiginin net
bir sekilde tespitine yonelik degerlendirme yapilmasina gerek gorilmemistir.

H.2.3.3.2. Turk Telekom’un Kampanya’ya Katkilarinin Kanun’'un 6. Maddesi
Cercevesinde Degerlendirilmesi

Basvuru konusu menfi tespit talebi bakimindan igin Turk Telekom'un ve kendisiyle
ayni ekonomik butunlik icerisinde yer alan TTNet A.$.’nin katkilarinin Kanun’un 6.
maddesi kapsaminda bir ihlale neden olup olmadigi dederlendiriimigtir. Bu
degerlendirmede, 6zellikle, Turk Telekom’un TTNet A.S. vasitasiyla perakende genis
bant internet erisim hizmetleri pazarinda (toptan fiyatlarinda yaptigindan daha buyuk
miktarda) bir fiyat indirimine gitmesi nedeniyle, s6z konusu indirimin genis bant
internet erisim pazarinda Turk Telekom’un hakim durumunu kétlye kullanmasi olarak
nitelendirilip nitelendirilemeyecegdi ele alinmistir. Bu amagla dncelikle toptan ve
perakende genis bant internet erisim hizmetleri pazarinin mevcut durumu ve Tuark
Telekom (TTNet A.S. ile birlikte) ve diger iSS’lerin ilgili pazardaki konumlari
incelenmig, daha sonra Kampanya'daki katkilar bu gergevede degerlendirilmistir.

Pazarin igleyisi ve Mevcut Durumu

Bireysel kullanicilar agisindan halihazirda genis bant internet erisim hizmetleri,
yaygin olarak sabit telefon sebekesi Uzerinden (ADSL) ve tiketicilere ulastigi
bdlgelerde Kablo TV sebekesi Uzerinden verilmektedir. Kablo TV sebekesi Uzerinden
genis bant internet erisimi alan abone sayisi ADSL hizmetlerine oranla sinirhdir ve
genis bant internet erisim hizmetlerinin yaklasik %(...)’'u ADSL teknolojisi kullanilarak
sunulmaktadir.

Bireysel kullanicilara yonelik sunulan genig bant internet erisim hizmetleri, abonelere
perakende olarak TTNet A.S. gibi genel izin yoluyla yetkilendiriimis ISS’ler tarafindan
ulastirlmaktadir. S6z konusu iSS’ler Telekomiinikasyon Kurumu'nun 26.8.2004
tarihli Telekominikasyon Hizmet ve Altyapilarina iligkin Yetkilendirme Ydnetmeligi'nin
eki olan “Ek-A6 Kablolu Ve Kablosuz internet Servis Saglayiciligi Hizmeti”
cercevesinde kendilerine taninan hak ve yukumltkler dogrultusunda son kullanicilara
(dar bant da dahil olmak Uzere) genis bant internet hizmeti sunmaktadir.

Telekomlnikasyon Kurumu’nun verdigi bilgilere gore, halihazirda pazarda lisansli
olarak 130 tane ISS faaliyet gostermekle birlikte, bunlarin 13’Gniin 2005 ve 2006
yilinda abonesi bulunmamaktadir. Ayrica, dosya kapsaminda edinilen bilgilere gore,
Kasim ve Aralikk 2006'da Omnitek Telekominikasyon Hizmetleri Ltd. S$ti., Avio
Telekomiinikasyon Bilisim Sanayi ve Ticaret A.S. ve United Internet Bilisim ve
Haberlesme Hizmetleri A.S. Gnvanli Gg¢ tesebbls daha Telekomunikasyon Kurumu
tarafindan iSS olarak yetkilendiriimistir. Blyiik ¢captaki iSS’ler arasinda, Superonline
Uluslararasi Elektronik Bilgilendirme Telekomunikasyon ve Haberlesme Hizmetleri
A.S. (Superonline), Eser Telekominikasyon San. Ve Tic. A.S., Netone Telekom
A.S.(Netone), Kog.Net Haberlesme Teknolojileri ve lletisim Hizmetleri A.S. (KogNet),
Dogan iletisim Elektronik Servis Hizmetleri ve Yayincilk A.S. (Dogan lletisim), IS
NET Elektronik Bilgi tretim Dagitim Tic. ve iletisim Hizmetleri A.S. (isnet), Doruk
iletisim ve Otomasyon sanayi ve Tic. A.S., Ortadogu Yazilim Hizmetleri A.S., Turksat
A.S., TTNet A.S. gibi sirketler bulunmaktadir. Séz konusu iSS’lerin bir kismi sadece
kurumsal musterilere hizmet verirken bazilari ise hem kurumsal hem de bireysel
musterilere hizmet vermektedir.
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Bireysel kullanicilara genis bant internet erisiminin saglanmasi icin iSS’lerin
abonelere mevcut altyapi ya da teknolojiler yoluyla erismesi gerekmektedir. Daha
once de belirtildigi gibi, bunun halihazirdaki tek yolu Turk Telekom’'un sahibi oldugu
sabit telefon sebekesine erisimdir. Kablo TV sebekesinin cografi olarak tum Ulke
capina yayllmamasi ve sebekenin iSS’lere agilmamasi nedeniyle, sabit telefon
sebekesi halihazirdaki bireysel kullanicilara yonelik tek genis bant internet altyapisi
durumundadir.

Her ne kadar Turk Telekom’un altyap! pazarindaki tekel hakki 406 sayili Kanun'da,
27.1.2000 tarihli ve 4502 sayili Kanun ile yapilan degigiklikle 31.12.2003 tarihinde
sona erdiriimis ve bu sayede bagka isletmecilere de altyapi kurma olanagi hukuken
saglanmis ise de alternatif isletmecilerin kisa sturede Turk Telekom’a alternatif bir
altyapi kurmalari mimkin gézukmemektedir.

Yirirlikteki telekomiinikasyon mevzuati, iSS’lerin Tirk Telekom’'un altyapisini
kullanarak son kullanicilara genis bant internet servis saglayiciligi hizmetini
sunmalarina U¢ model cgergevesinde olanak saglamaktadir. Bu modeller, al-sat
modeli, veri akis erisimi modeli ve yerel aga ayristiriimis erisim modelidir.

Halihazirda Tirk Telekom ile ISS’ler arasinda yerel aga ayristirlmis erisim modeline
dayali ticari bir iligki yarutilmemektedir.

Turk Telekom ile diger iSS’ler arasinda veri akigi erisimine iliskin olarak bir sézlesme
imzalanmadigindan, Tirk Telekom’'un mevcut durumda iSS’lere veri akis erisimine
iligkin hizmeti de s6z konusu degildir. Tirk Telekom ile iSS’ler arasinda genis bant
toptan internet erisimi bakimindan ticari faaliyetler sadece al-sat modeli ¢ergevesinde
yuritilmektedir. Al-sat modelinde Tirk Telekom’'un sundugu hizmetler iSS’ler
tarafindan Turk Telekom’dan toptan fiyatina satin alinip, perakende olarak yeniden
satisi yapilmaktadir. Bu modelde iSS’ler (TTNet A.S. dahil olmak Uzere), Tirk
Telekom’un paket ADSL hizmetini yeniden satis amaciyla pazarlama faaliyetlerinde
bulunmaktadir.

Esasen s6z konusu erisim seklinin aboneleri internete baglayan herhangi bir
asamasina iSS’lerce miidahale edilememesi nedeniyle gercek anlamda rekabetgi bir
piyasa ortaya cikarmadigi iSS’lerin pazar paylarina iligkin ileride verilecek bilgilerde
goOrulmektedir.

Turk Telekom tarafindan verilen bilgilere gore, al-sat modeline iligkin ise imzalanmig
ve yururlikte olan Ug gesit “Internet Servis Saglayici Sézlesmesi” bulunmaktadir:

— Birinci tip s6zlesme (....... ) ADSL portunun al-sat yontemi ile satigina iligkindir. 1. tip
sozlesme Turk Telekom ve (........ ) I TR yve (covennnn. ) ile imzalanmistir.

—Ikinci tip sdzlesme ise (........... ) ADSL portunun satisina iligkindir. (........... ) ve
(hevereenne ) s6z konusu sdzlesmeyi imzalayan iSS’lerdir.

—Uglincli tip sdzlesme ise ikinci tip sdzlesmenin bazi maddeler eklenerek hem
iSS’ler hem de Tirk Telekom lehine genisletilmis halidir. S6z konusu maddeler
arasinda, ISS’lerin talep ettigi portlarin bagka lokasyonlardaki portlarla degisimine,
iadesine, iSS’lerin teminat yatirmasina iliskin maddeler sayilabilir. Ayrica, 2. tip
sb6zlesmenin hukumleri arasinda yer alan ve Servis Saglayicinin yukimlalugu
olarak belirtilen, ISS’lerin aylik olarak yapilacak port tahsisi dagilimda bulyiiksehirler
ve diger iller arasindaki gozetecegi en fazla %70-%30 oran, 3. tip sdzlesmede,
sbzlesmenin imza tarihinden itibaren 1 yil icin en fazla %80-%20; 2. yil igin en fazla
%85-%15 olarak belirlenmis, diger yillar igin ise bu dagihimda bir oran
go6zetilmeyecegi belirtilmistir. Turk Telekomiile (................ ) I TP ) I T )
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Turk Telekom ile imzalanan “internet Servis Saglayiciliyi Sézlesmeleri” uyarinca Tiirk

Telekom'dan toptan internet hizmeti alan iSS’lere uygulanan toptan tarifeler,

Telekominikasyon Kurumu’'nca Tarife Yonetmeligi cergevesinde onaylanmaktadir.

Telekominikasyon Kurumu’nun en son 12.7.2006 tarih ve 2006/DK-07/433 sayili

Karari ile onaylanmig Turk Telekom’un al-sat toptan tarifesi asagida yer almaktadir.
Tablo 2 : Al-sat modelinde ADSL internet erigimi toptan tarifeleri (YTL)*

Uygulamanin Bagladigi Tarih ADSL Hizi Baglanti iicreti | Toptan Aylik Ucret

256/64 Limitsiz | 59 40,18
512/128 Limitsiz | 59 72,98

1.8.2006 1024/256 Limitsiz | 59 113,98

2048/512 Limitsiz | 59 187,78
1024/256 3 59 23,78
25.10.2004 1024/256 6 59 40,18
1024/256 9 59 56,58

*Tarifeler KDV ve OTV eklenmis sekilde duizenlenmisgtir.

Daha onceki bolimlerde de belirtildigi Uzere, TTNet A.S., 26.4.2006 tarihinde Turk
Telekom’un kontrolinde bulunan ayri bir tlzel kisilik olarak kurulmus ve daha 6nce
Tark Telekom tarafindan gerceklestirilen perakende internet servis saglayiciligi
faaliyetini Gstlenmistir. TTNet A.S., Telekomlnikasyon Kurumu tarafindan perakende
internet servis saglayiciligi pazarinda etkin piyasa guclne sahip tesebbus olarak
belirlenmemis, bu nedenle de TTNet A.S.nin tarifeleri Telekomunikasyon
Kurumu’nun onayina tabi tutulmamistir. TTNet A.$.'nin hizlara gore perakende
tarifeleri asagida gosterilmektedir.

Tablo 3: TTNet A.S.’nin Perakende ADSL internet Hizmeti Tarifesi (YTL)

ADSL erisim hizi | Kota (GB) | Baglati Gicreti | Perakende aylik iicret* Toptan aylik* iicret
256/64 Limitsiz 59 49 (36,84) 40,18 (30,21)
512/128 Limitsiz 59 89 (66,92) 72,98 (54,87)
1024/256 Limitsiz 59 139 (104,51) 113,98 (85,7)
2048/512 Limitsiz 59 229 (172,18) 187,78 (141,2)
1024/256 3 59 29 (21,80) 23,78 (17,88)
1024/256 6 59 49 (36,84) 40,18 (30,2)
1024/256 9 59 69 (51,88) 56,18 (42,6)

*Parantez igindeki degerler, tcretlere KDV ve OTV eklenmemis halidir.

S6z konusu toptan ve perakende tarifeler incelendiginde, Turk Telekom’un
uyguladigr vergiler haric toptan aylik Ucret ile, TTNet A.$.nin vergiler hari¢
perakende Ucreti arasinda %18’lik fark oldugu gorulmektedir. Turk Telekom toptan
tarifesini, TTNet A.S.’nin perakende tarifesi Uzerinden %18lik marj birakarak
belirlemekte ve Telekomunikasyon Kurumu tarafindan sz konusu toptan tarifeler
onaylanmaktadir.

Bu noktada deginilmesi gereken husus, Turk Telekom'un perakende internet erigim
hizmetlerini TTNet A.S.'ye devretmesiyle birlikte, TTNet A.S. telekomunikasyon
mevzuatina gore etkin piyasa glcune sahip bir isletme olarak tanimlanmadigindan,
eskiden Turk Telekom’un hem perakende hem de toptan tarifeleri ve bu tarifelerdeki
degisiklikleri Telekomlnikasyon Kurumu onayina tabi iken TTNet A.$.’nin perakende
fiyatlarinin artik Telekomunikasyon Kurumu onayina tabi olmadigidir. S6z konusu
degisiklige paralel olarak, Kampanyada sadece toptan fiyatlarin indirimi bakimindan
Turk Telekom tarafindan Telekomunikasyon Kurumu onayi alinmigtir.

iSS’ler, Tiirk Telekom’un toptan tarifeleri (izerinden port alimi yaptiktan sonra, son
kullanicilara toptan aldiklari internet hizmetinin yeniden satisini gerceklestirmektedir.
iSS’ler s6z konusu faaliyetlerini gerceklestirirken, Tirk Telekom’a yukaridaki
tablolarda gosterilen toptan aylik Ucret ve baglanti Ucreti 6demelerinin yani sira
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pazarlama gideri, ¢agri merkezi gideri, atil port gideri gibi maliyetlerle karsi karsiya
kalmaktadir.

Tiirk Telekom’un ve Diger iSS’lerin Pazardaki Durumu

Telekominikasyon Kurumu’'nun Gorus’inde yer alan bilgilere gore, TTNet A.$.’nin ve
sahip olduklari abone sayilari itibariyla bes blyuk rakibinin dar bant ve genis bant
internet hizmetini de kapsayan toplam abone sayilarina asagidaki tabloda yer
verilmigtir.

Tablo 4 : TTNet A.S. ve rakip iSS’lerin abone sayilari ve buna bagh pazar paylar

TTNet Superonline | Dogan Doruknet | Kognet isnet Diger Toplam
A.S. ISS’ler
2005 ( ) (covernnnn ) (covernnnn ) P ) I T T ) P ) [T
Bireysel Arahk | VT
2006 (covernnnn ) I I ) (covernnnn ) P ) I T T ) P ) [T
Haziran
2005 (covevennn ) I I ) (covevennn ) P ) I I T ) T ) (covevennn
Kurumsal | Aralik
2006 (covevennn ) I I ) (covernnnn ) T ) I I T ) P ) (covevennn
Haziran
Toplam (covevennn ) I I ) (covernnnn ) T ) I I T ) P ) T | P
2005
Pazar (covernnnn ) I I ) (covernnnn ) P ) I T T ) T ) T | P
Payt (%) | 5505
Toplam (covernnnn ) I I ) (covernnnn ) P ) I T T ) T ) T | P
2006
Pazar0 (covernnnn ) I I ) (covernnnn ) P ) I T T ) T ) T | P
Pay! (%) | 5006

Asagidaki tabloda ise 1.10.2006 tarihi itibariyle TTNet A.S.’nin ve diger iSS’lerin son
kullanicilara sunduklari hizlara gére sahip olduklari abone sayilari ile bu abone
sayllarina gore genis bant internet erisim pazarindaki pazar paylari gosterilmektedir.

Tablo 5: 1.10.2006 tarihi itibariyla iSS’lerin genis bant abone sayilari ve buna bagh pazar paylan

iss ADSL Hizi Toplam Pazar payi
abone (%)
sayisl
256/64 512/128 1024/256 2048/512
TTNet A.S. (ceeeen ) (ceeeen ) (ceeeen ) (ceeeeen ) (ceeeen ) B I (PR )
Superonline (vevenne ) (vevenne ) (vevenne ) (vevnnne ) (vevenne ) I B (R )
Dogan iletisim (ceeeen ) (ceeeen ) (ceeeen ) (e ) (ceeeen ) B I (PR )
is Net (vevenne ) (vevenne ) (vevenne ) (vevnnne ) (vevenne ) I B (R )
Kog Net (vevenne ) (vevenne ) (vevenne ) (vevnnne ) (vevenne ) I B (R )
OrtaDogu (vevenne ) (vevenne ) (vevenne ) (vevnnne ) (vevenne ) I B (R )
Yazilim
Adanet (vevenne ) (vevenne ) (vevenne ) (vevnnne ) (vevenne ) I B (R )
Doruk (vevenne ) (vevenne ) (vevenne ) (vevnnne ) (vevenne ) I B (R )
Tirksat (ceeeen ) (ceeeen ) (ceeeen ) (ceeeeen ) (v R )
(Tirksat'in
(ceveenns )
abone sayisi
verileri esas
alinmstir.)
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Yukaridaki tablolar incelendiginde, TTNet A.S.’nin dar bant ve genis banti
kapsayan genel internet servis saglayiciligi faaliyetindeki pazar payinin
2005'te %(....) iken, 2006’da %(....)’ye ciktigi gorulmektedir. Genis bant
internet erisim pazarinda ise bu oran 2006’da yaklasik %(....)’'dir. Bu rakamlar
Isiginda, TTNet A.S.’nin genis bant abone sayisinin, toplam (genis bant ve
dar banti da kapsayan) internet abone sayisi igerisindeki payi yaklasik %(....)
olmasina karsin bu durumun diger iSS’ler icin gegerli olmadigi goriimustir.
Bu nedenle, diger iSS’lerin faaliyetlerinin daha c¢ok dar bant (dial-up)
hizmetiyle sinirh kaldid1 ve yeni abonelerin ya da dar banttan genis banta
gecgen abonelerin TTNet A.S’yi tercih ettigi sonucuna ulagiimistir.

Genis bant toptan erisim pazari agisindan bakildiginda da, bireysel
kullanicilara genis bant erisim hizmeti sunulabilecek duzeyde altyapinin Turk
Telekom'da bulundugu gorulmektedir. Kablo TV sebekesinin, yayginlik
dizeyinin dusukligu ve halihazirda bu sebeke Gzerinden toptan erisim hizmeti
sunulmadigi géz o6nune alindiginda, Turk Telekom’un toptan genis bant
internet erisim hizmetlerine halihazirda rakip olamayacagi gorulmustar. Bu
nedenle ilgili pazarda Turk Telekom'un pazar paylr ADSL hizmetlerinin genis
bant internet erisim hizmetleri pazari igindeki payina paralel olarak %(....)'e
yakindir.

Turk Telekom ve TTNet A.§.’nin Kampanya'ya Katkilarinin Hakim
Durumun Kotiiye Kullaniimasi Olup Olmadigina lligkin Degerlendirme

Tark Telekom’un, toptan genis bant internet erisimi pazarindaki %(....)'e yakin
pazar payl, alternatif sebeke ve teknolojilerin gelismesinin  ve
yayginlasmasinin onundeki (yasal ve ekonomik) engeller nedeniyle, ilgili
pazarda hakim durumda oldugu konusunda herhangi bir tereddit
bulunmamaktadir.

Perakende genis bant internet erisim hizmetleri pazarinda da benzer sekilde
Tark Telekom'un yavru sirketi olan TTNet A.S.nin pazar payl yaklasik
%(....)dir ve sO6z konusu pazar payini saglayan abone sayisi artisi
surmektedir. Ust pazar olan toptan pazarda ayni ekonomik butiinliikteki ana
sirketin hakim durumda bulunmasinin yarattigi avantajlar, rakiplerin
karsilastirlamayacak kadar kuguk duzeydeki pazar paylari, hizmetin ilk
yillarinda Tldrk Telekom tarafindan bir bitin (perakende ve toptan) olarak
saglanmasinin getirdigi etkiler yoluyla ulasilan 0&l¢egin getirdigi diger
avantajlar dikkate alinarak, TTNet A.S. perakende genis bant internet erigim
hizmetleri pazarinda hakim durumda bulunmustur.

Tark Telekom’'un toptan genis bant internet erisim hizmetleri pazari ve (TTNet
A.S. vasitasiyla) perakende genis bant internet erisim hizmetleri pazarinda
hakim durumda bulundugu tespitinden sonra, Kampanya bunyesinde yapilan
katkilar nedeniyle 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesi baglaminda ihlal ortaya
cikip gcikmayacagl konusunda bazi hususlar asagida ele alinmistir.

Bunlardan ilki, Kampanya bunyesinde Tlrk Telekom’un TTNet A.S. lehine
ayrimci olarak nitelenebilecek bir uygulamasinin olup olmadigi hususudur.
Kampanya kapsaminda Tirk Telekom, tim iSS’lere 1 Ekim-31 Aralik 2006
tarihleri arasinda yapacaklari abonelikler icin, bu aboneliklerin 24 ay strmesi
kosuluyla, 24. ayin Ucretini ve varsa limit asim Ucretlerini almama seklinde bir
indirim yapmaktadir. S6z konusu indirim, bir tarife degisikligi olmasi nedeniyle,
Telekomunikasyon Kurumu tarafindan da onaylanmistir. Kampanya’daki s6z
konusu indirim ve baglanti Ucretinin 6denmesi de dahil olmak Uzere, TTNet
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A.S. lehine ayrimcilik yapiimadigi bildirildigi de g6z onune alinarak, Tark
Telekom’un toptan genis bant erisim hizmeti pazarindaki hakim durumunu
kotlye kullandigina yonelik bir degerlendirme yapiimamigtir.

Kampanya kapsaminda degerlendirilen bir diger husus, Kampanya'da TTNet
A.S. tarafindan verilen Ucretsiz modemler nedeniyle modem pazarinda
rekabeti bozucu nitelikte bir uygulama yapilip yapiimadigidir. S6z konusu
Ucretsiz modem uygulamasinin genig bant internet erisim pazarindaki
etkilerine asagida ayrica deginilmistir. Modem pazari agisindan bakildiginda,
TTNet A.S.’nin yaptigi bir ihale yoluyla, bu pazarda faaliyet gdsteren iki
tesebbusten toplam (......... ) adet ADSL modem alimi yaptigi gérulmustir. S6z
konusu modemler TTNet A.S.nin kampanyalarinda abonelere Ucretsiz
verilmigtir.  TTNet A.$.'nin, modem pazarinda herhangi bir faaliyeti
bulunmamasi nedeniyle, s6z konusu Uranun alim pazarinda énemli bir glce
eriseceg@i dusunulse bile, ihaleyle ylksek miktarda modem almasi ve bunlari
Ucretsiz dagitmasi tek basina modem pazarinda kotuye kullanma niteliginde
bir davranis olmayacaktir.

Tark Telekom ve TTNet A.S.nin katkilari bakimindan daha ayrintili
degerlendirilen son husus ise Kampanya’nin TTNet A.S.’nin fiyatlarinda bir
indirim ve maliyetlerinde bir artis getirmesi neticesinde, Turk Telekom ve
TTNet A.S.nin perakende genis bant internet erisimi pazarinda bir marj ya da
fiyat sikistirmasina neden olup olmadigidir.

Fiyat /Marj Sikistirmasi

Marj ya da fiyat sikistirmasi, son donemde 0&zellikle telekomlnikasyon
sektdrinde rekabet otoritelerinin odaklandigi, mal vermeyi reddetme ya da
mal vermeyi kesme olarak da degerlendirilebilen bir koétlye kullanma seklidir.

Fiyat sikistirmasi kavrami AB Komisyonu’'nun Erisim Tebligi[Notice on the
application of the competition rules to access agreements in the
telecommunications sector, framework, relevants markets and principles (98/c
265 /02)I'nde tanimlanmis ve bu tanima Kurul'un 19.10.2004 tarih ve 04-
66/956-232 sayil Karari’'nda asagidaki sekilde yer vermistir:

‘Fiyat sikistirmasi kavraminin Avrupa Komisyonu duzenlemelerinde iki
tanimi bulunmaktadir. Buna gore;

- Hakim durumda bulunan firma, kendisinin de kullandigi hizmetler igin
alt pazarda rakiplerine sundugu Ucretler Uzerinden rekabetci pazarlarda
kar saglayamiyor ise, ya da

- Hakim durumdaki firmanin rakiplerine sundugu erigim fiyatlari ile hakim
durumdaki firmanin rekabet¢i pazarda kullanicilara sundugu fiyatlar
arasindaki marjin, etkin bir rakibin rekabet¢i pazarda normal kar saglamasi
icin yeterli olmamasi hallerinde

fiyat sikistirmasi kavramindan bahsedilebilir.”

Fiyat sikistirmasi kavraminin temel mantidi, dikey batunlesik bir tesebblstn,
degisik yollarla, hakim durumda bulundugu bir girdi pazarindaki konumunu
kullanarak, kendisinin de faaliyet gosterdigi alt pazarlarda rakiplerinin normal
kar elde etmesini engellemesidir. Ayni sekilde, s6z konusu kaynaklarda fiyat
ya da marj sikistirmasi seklinde bir ihlal igin asagida belirtilen sartlarin
gerceklesmesi gerektigi belirtiimektedir:
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1- Dikey buttnlesik bir firmanin belli bir girdi pazarinda (Ust pazar)
hakim durumda olmasi ve bu girdiler kullanilarak hizmet Uretilen alt
pazarda hakim durumda firma ile ondan girdi alan rakiplerin varhg,

2- Ust pazardaki girdinin alt pazarda faaliyet gdstermek igin zorunlu
unsur niteliginde bulunmasi,

3- Ust pazarda saglanan girdinin alt pazardaki firmanin maliyetlerinin
onemli bir kismini olusturmasi,

4- Ust pazarda hakim olan firmanin alt ve (st pazardaki fiyatlamalar
yoluyla alt pazardaki rakiplerinin makul bir kar elde etmesini
engellemesi,

5- Disglayici niyet ya da amacin disinda, s6z konusu davranisin hakli
bir gerekgesinin olmamasi,

6- S0z konusu davranisin alt pazardaki rekabet Uzerinde gorulebilir
etkilerinin olmasi.

S6z konusu unsurlar degerlendirildiginde, dncelikle Turk Telekom, TTNet A.S.
ve rakip ISS’lerin iligkileri ve konumu, 1. maddede belirtilen ve fiyat
sikigtirmasinin  ortaya c¢ikabilecegi bir pazar yapisinin bulundugunu
gOstermektedir. Ayni sekilde, Turk Telekom'un Ust pazar olan toptan genis
bant internet erisimi pazarinda sagladigi girdi, mevcut durumda satilan
hizmetin kendisi (bir baska ifadeyle alt pazardaki maliyetlerin dnemli bir kismi)
oldugundan 2. ve 3. maddede belirtilen unsurlar gergeklesmis olmaktadir.

Bu noktada, kritik husus 4. maddede belirtilen unsurun gercgeklesip
gerceklesmedigidir. Bir baska ifadeyle, Turk Telekom ve TTNet A.S.nin
fiyatiamalari yoluyla iSS’lerin makul kar elde edip edemeyeceklerinin tespitidir.
Bu unsurun gergeklesmesinde, alt pazarda hakim durumda olan firmanin
(TTNet A.S.) kar elde edip etmedidi ya da bu sartlar altinda alt pazarda “etkin
bir operatorin® “normal bir karla” c¢alisip c¢alisamayacagi hususlarinin
degerlendiriimesi gereklidir. Hangi operatdérin maliyetlerinin ve karlarinin baz
alinacagi literatirde tartismali bir husus olmakla birlikte, TTNet A.S.'nin
maliyetlerinin ele alinmasinin rekabet hukuku ve politikasi bakimindan daha
dogru olacagr  dusunulmustar.  Dolayisiyla, fiyat  sikigtirmasinin
gerceklesmemesi igin, Kampanya kapsaminda yapilan indirimler ve maliyetler
kargisinda TTNet A.$.nin makul bir kar elde ediyor olmasi, en azindan
maliyetinin altinda hizmet vermiyor olmasi gerekmektedir.

TTNet A.S.’nin Kampanya Kapsaminda Olusan Marjlari

Kampanya kapsaminda yapilan indirimler sonucunda Turk Telekom’un toptan
ve TTNet A.$.'nin perakende fiyatlari arasindaki marjin hangi seviyeye geldigi
asagidaki tabloda gdsterilmistir.
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Tablo 6: Kampanya Kapsaminda iSS’lerin ve TTNet A.S.’nin Marjlari

U

(H) Kampanya
(G) TTNet Kapsamind
(€) TTNet A.S.'nin A.$.'nin a indirim
Ayhk (D) (E) (F) Kampanya Indirim Sonrasi
(A) TTNet Kampanya Kampanya Kampanya Kapsaminda Sonrasi Olusan
apsL |(B) AS. Oncesi Iki Yillik | OncesiiSS'te | Kapsaminda24 | Yaptigi indirim (1 | Aldigi TTNet
Erigim Kota Perakend | ISS Toptan Kalan Toplam Aylik Toptan ay Ucretsiz+1 Toplam A.$.nin
Hizi (GB) e Ucreti Ucreti* Tutar** Ucret*** aylik ISS Kan) Ucret Mariji
256/64 Limitsiz | 36,84 725,0112 159,1488 694,8024 43,47 115,68 0,143
512/128 |Limitsiz | 66,92 1316,9856 289,0944 1262,1112 78,97 210,13 0,143
1024/256 | Limitsiz | 104,51 2056,7568 451,4832 1971,0586 123,32 328,16 0,143
2048/512 | Limitsiz | 172,18 3388,5024 743,8176 3247,3148 203,17 540,65 0,143
1024/256 3 21,8 429,024 94,176 411,148 25,72 68,45 0,143
1024/256 6 36,84 725,012 159,1488 694,8024 43,47 115,68 0,143
1024/256 9 51,88 1020,9984 224,1216 978,4568 61,22 162,90 0,143

*Cx0,82x24; ** Cx0,18x24; ***Cx0,18x23




Yukaridaki tablodan, TTNet A.$.’nin marjinin Kampanya kapsaminda %14,3’e
indigi gorulmektedir.

Bu noktada, ortaya c¢ikan marjin Kampanya kapsaminda TTNet A.$.'nin
katlandigi/katlanacagr maliyetler ile diger olagan (sabit ve degisken)
maliyetleri karsilayip karsilamadigi onemli bir sorudur. Ornegin, Turk
Telekom'un bu anlamda en 6nemli maliyet kalemlerinden biri Gcretsiz verdigi
modemdir. S6z konusu modemlerin her biri, TTNet A.S. tarafindan yaklasik
(.-...) YTL (..... Avro)ye mal edilmistir. Ayrica TTNet A.S., Kampanya
blnyesinde kendisine 24 ayin sonunda verilecek olan bir aylik Tark Telekom
toptan indirimini Kampanya'ya katilanlara bastan yansitmasi nedeniyle bir
finansman maliyetine de katlanmigtir. Yine ayni sekilde Kampanya igin dnemli
miktarda reklam harcamasi yapilmistir. S6z konusu modem Ucreti aboneye
verilmis bir indirim gibi yansitildiginda ise en fazla abonenin bulundugu ve en
duguk fiyath 1024/256 hizinda TTNet A.$.nin marji %(....)ya dusmusgtur.
Ancak boyle bir yontem ilgili maliyetlerin kisa doneme yansitilmasi nedeniyle
yanlig sonuglar dogurabileceg@i bilinmektedir. Zira, AB Komisyonu Fransa’'da
ADSL hizmetleri veren Wanadoo'nun yikici fiyat uyguladigina iligkin
Karar’nda bu tir musteri kazanmaya yonelik maliyetleri 4 yillik bir streye
yayarak maliyet hesabina yansitmigtir.

Dolayisiyla, Kampanya kapsamindaki marjin TTNet A.$.'nin maliyetlerini
karsilayip karsilamadiginin belirlenmesi TTNet A.S.'nin halihazirdaki ve Nisan
2006 oncesi Turk Telekom’'un maliyet ve gelirleri ile TTNet AS.’nin gelecek iki
yildaki maliyet ve gelir projeksiyonunun ayrintili analizi ile mimkunddar.

Ancak, dosya kapsaminda yapilan inceleme suresince bdyle bir analizi
yapmanin onunde pratik zorluklar bulundugu goérilmastir. Bunlardan en
onemlisi, analiz edilebilecek duzeyde yeterli bilginin bulunmayigidir. TTNet
A.S. ve Tirk Telekom temsilcileri, iISS’lerin s6z konusu hizmeti sunmak icin
katlanmak zorunda olduklari maliyet kalemleri ve rakamlari konusunda yeterli
bilgi verememis, Turk Telekom ddnemindeki perakende satislara yonelik
maliyet rakamlari hi¢ gonderiimemis ve TTNet A.$. de yeni bir gsirket
oldugundan Kampanya oncesi doneme iligkin, Nisan-Ekim dénemine iliskin
bilango 6zeti ve Temmuz-Ekim dénemine iligkin 3 aylik bilango ve gelir tablosu
gonderilmistir. S6z konusu maliyet bilgisi taleplerine karsilik Tark Telekom ve
TTNet A.$.'’nin maliyet bazl bir fiyattama yapma zorunlulugu bulunmadigi
belirtiimigtir. Ancak, 22.1.2007 tarih ve 522 sayi ile giren cevaplarinda TTNet
A.S.’nin perakende maliyetlerine iliskin bilgiler verilmigtir. Tark Telekom ve
TTNet A.S.nin  maliyetleri verilen bu bilgiler c¢ercevesinde asagida
degerlendirilmigtir.

Tiirk Telekom ve TTNet A.S.’nin Fiyat Sikistirmasi ve Maliyetler Hakkinda
Goriisleri

Bildirim Formu’nda, Kampanya’'da TTNet A.S., Microsoft ve Intel'in ilgili mal ve
hizmetlerini hi¢bir sekilde maliyetlerinin altinda satmayacaklari belirtilmistir.
Genis bant internet erisim hizmetleri bakimindan daha sonra taraflarin
gonderdikleri ek beyanda, (bir fiyat sikistirmasi olmasi igin gerekli oldugu
daha once belirtilen unsurlar degerlendirilerek) Kampanya kapsaminda bir
aylhk ek ucret alinmamasinin diglayici bir amacinin ve etkisinin olmadigina,
hakli gerekgeler icerdigine ve diger iSS’lerin makul bir kar elde etmesine
engel olunmadidina (fiyat sikistirmasina neden olunmadigina) iliskin olarak
Ozetle asagida yer verilen agiklamalarda bulunulmustur:
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- Bir uygulamanin rekabet Uzerinde olumsuz ve dislayici etkisi
degerlendirilirken, uygulamay! yuruten tesebblsin pazar payinda artis
olup olmadidi, rakiplerin pazar payinda azalis olup olmadigi ve pazari terk
eden rakip olup olmadigina bakiimasi gerektigi ifade edilerek,
Komisyon’'un Wanadoo Karari’'nda uygulamay! yapan tesebbusun ihlal
suresince pazar payini %(....) artirdigi, uygulamanin (yikici fiyat)
pazardaki en bilyik rakibin pazar payini altiist ettigi ve bir ISS’nin
pazardan c¢iktigindan bahisle, Kampanya’da TTNet A.S.’nin ADSL abone
sayisinin ¢ok az bir oranda (.............. az bir oranda (27.12.2006 itibariyle
.......... ) arttigl, Kampanya suresince rakip operatorlerin abone sayisinin
arttigi (Dogan lletisim’in 1.10.2006 tarihi itibariyle abone sayisi (.....) iken,
11.12.2006 tarihi itibariyle (......)°e ulastigi), benzer bir gekilde
Superonline’in da abone sayisinin arttigi, Kampanya suresince pazara U¢
yeni iSS’nin lisans alarak girdigi, rakiplerin de benzer kampanyalar
dizenleyerek 3 ay Ucretsiz ADSL sattiklari, dolayisiyla Kampanya’nin
rekabeti bozucu amaci ya da etkisinin olmadigi;

- Kampanya’nin hakli gerekgeleri oldugu, Kampanya’'nin perakende ADSL
pazarinin gelisimi ve tiketici yararinin saglanmasi gibi iki dnemli gerekgeyi
icerdigi, Turk Telekom tarafindan Kampanya g¢ercevesinde 1 aylik Gcretsiz
toptan genis bant erisim hizmeti saglanmasinin bu amacin ya da niyetin
gOstergesi oldugu, rekabet Uzerinde Kampanya'nin olumsuz etkisinin
oldugu duslUnullse bile yakin bir zamanda yururlige girecek veri akis
erisimi yontemiyle bu olumsuzluklarin giderilecegi, daha &nce bu
argumanla Telekomunikasyon Kurumu’nun benzer bir kampanyaya onay
verdigi,

- AB Komisyonu’nun Deutsche Telekom kararindan 6rnek verilerek, TTNet
A.S.nin indirimleri nedeniyle marjin %(....) daraldigi, eger s6z konusu
marjdaki daralma %15,16,17 gibi bir oranda olsa idi fiyat sikistirmasinin
glindeme gelebilecegi, ancak Kampanya kapsaminda oldugu gibi marjin
cok az azaldidi durumlarda maliyet analizine girilmesine gerek olmadigi,
uygulamanin dislayici nitelikte olup olmadigina bakilmasinin yeterli olacagi

ifade edilerek, abonelere saglanan 1 aylik ek indirimin fiyat sikigtirmasina
neden olacak nitelikte olmadidi ve ilgili pazardaki rekabeti olumlu etkiledigi
iddia edilmektedir.

Bu noktada Turk Telekom ve TTNet A.S. temsilcilerinin maliyet ve gelir bazl
bir analiz yerine uygulamanin etkilerine yonelik bir analiz yapilmasi
gerektiginin ve Kampanya’'nin pazari sinirli bir olgide etkilediginin dikkate
alinmasini istedikleri anlasiimistir.

Ancak, en son gonderilen bilgilerde TTNet A.S.’nin maliyetlerine iliskin bir
analiz yapilmistir. Bu c¢ergevede, TTNet A.$.nin perakende ADSL
hizmetlerinin sunumu igin bir takim hizmetleri Tark Telekom ile imzalanan Ana
Devir Protokoli ve bu Protokol’lin ekleri cercevesinde Turk Telekom’dan
aldig1, bu kapsamda faturalama islemlerinin asagidaki sekilde gergeklestirildigi
bildirilmistir.

o Otomasyon Islemleri (Abone basina, aylik) o T ) YTL.
e Faturalama iglemleri (Fatura basina) o T ) YTL.
o Fatura Kagit Bedeli (Fatura A4 sayfa basina) :(......... ) YTL.
o Zarf Bedeli (Kullanilan zarf basina) o T ) YTL.
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TOPLAM X ) YTL.

Ayni Protokol’in eki oldugu bildirilen Faturalama Protokoll ¢ergcevesinde
TTNet A.S.’nin Turk Telekom’a musteri hizmetleri islemleri igin abone basina,
ayhk (......... ) YTL (KDV hari¢) 6demeyi kabul ettigi belirtiimistir.

Bunun yani sira yine Turk Telekom ile imzalandig! bildirilen Cagn Merkezi
Hizmetleri So6zlesmesi kapsaminda, Turk Telekom’a son alti ayda aylik
ortalama (......... ) YTL dédeme yapildigi, bu édemenin son alti aylik ortalama
abone sayisina bolindugunde TTNet A.S.’nin ¢agri merkezi islemleri igin
abone bagina (......... ) YTLmaliyete katlandigi ifade edilmistir.

Bu bilgilere dayanilarak yapilan hesaplamalarda, TTNet A.$.’nin abone
basina; musteri hizmetleri ((......... ) YTL), faturalama hizmetleri ((...... ) YTL),
cagr hizmetleri ((......... ) YTL) olmak Uzere katlandigi maliyetlerin toplaminin
(cevennnn ) YTLoldugu gorualmustar.

Bu maliyetlerin TTNet A.S.’nin perakende hizmet tarifeleri igersindeki
oranlarinin asagidaki gibi oldugu ifade edilmigtir.

e 256 K perakende tarifede %(.....)
e 512 K perakende tarifede %(.....)
e 1024 K perakende tarifede %(.....)
e 2048 K perakende tarifede %(.....)
e 1024 K 3GB sinirli perakende tarifede %(.....)
e 1024 K 6GB sinirli perakende tarifede %(.....)
o 1024 K 9GB sinirli perakende tarifede %(.....)

Dosya mevcudu bilgiler cercevesinde, Kampanya'’da TTNet A.$.’nin marjinin
en ylksek %14,3 oldugu g6z ontne alindiginda, TTNet A.$.’nin s6z konusu
maliyet oranlariyla kar etmis olabilecegi goértulmuastir. Ancak, verilen
bilgilerdeki maliyetlerin, insan kaynaklari, musteri kazanma maliyetleri, atil
port maliyetleri, komisyon giderleri gibi bir iISS’in maliyeti olabilecek diger
unsurlari igcermedigi dusunudldidgunden, dolayisiyla, s6z konusu maliyet
analizinin TTNet A.S.’nin tUm maliyetlerini kapsayip kapsamadigi konusunda
net bir kani olugsmamisgtir.

Rakip iSS’lerin Konu Hakkindaki Gériisleri ve Maliyet Hesaplari

Tark Telekom’un yukarida belirtilen goéruslerine karsilik, dosya kapsaminda
inceleme sirecinde gérisllen rakip iSS’ler genel itibariyle sdz konusu
Kampanya’'nin ve Turk Telekom'un uyguladigi fiyatlandirma politikasinin
rekabeti sinirlandirdigi disuncesinde olduklarini belirtmislerdir. Bu kapsamda
GO ) yetkilileriyle yapilan goérismede, iki aylik internet Ucretinin
alinmamasi ile (cretsiz modem verilmesinin iSS’lere sunulan marji astig,
Tark Telekom'un Kampanya disinda indirimler yaptigi benzer baska
kampanyalarinin da bulundugu, veri akis erisimi modelindeki tarifelerin iSS
marjlarini karsilamaya yetmedigi dolayisiyla bu erisim yonteminde Turk
Telekom ile anlasilamadigi ve yerel aga ayristirilmis erisim modelinin heniz
hayata gecirilemedigi ifade edilmistir. (................ ) tarafindan daha gonderilen
ek bilgilerde (........cc...... )In ADSL maliyetleri diger faaliyetlerden arindirilarak
Ve (coviieieiieeen, ) abone varsayimi ile analiz edilmig, (................. Yinilk yil icin en
fazla satilan hiz dahil olmak Gzere G¢ abonelik tirinde zarar ettigi, ikinci yil ise
tum hizlarda kar ettigi anlagiimigtir. (................. ) mevcut durumdaki marjlarla
abone sayisi artsa bile kar marjinin dogrudan artmayacagini belirterek, Tlrk
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Telekom'un baglant lcretlerinde de iSS’lere marj saglamasinin, abonelerin
servis saglayicisini degistirmesi durumunda baglanti tcreti alinmamasinin ve
kar marjinin %(.....) olmasinin gerektigini ileri sirmektedir.

Benzer gorusler (.......... ) tarafindan da dile getirilmigtir. Dosya kapsaminda
yapilan incelemelerde (.......... ) yetkilileri ile yapilan gorusmede, TTNet
A.S.’nin Kampanya kapsaminda ek bir ay Ucret almayarak ve bedava modem
vererek piyasada sorun yarattigi ifade edilmistir. (.......... ) yetkilileri tarafindan
gorusmede ayrica verilen (.......... ) bilgilerde de, TTNet altyapisinin Turk
Telekom blnyesinden ayriimasi  konusundaki belirsizliklere, al-sat
sOzlesmesindeki rekabeti kisitlayici hakimlere ve veri akis erisimi
kapsaminda ortaya ¢ikan sorunlara deginilerek ¢6zUm onerileri siralanmistir.
(cevemmenns ) tarafindan hazirlanan maliyet analizinde ise, esas alinan hizmet
kategorilerinden Ugtinde marjlarin negatif oldugu gorulmasttr. Bununla birlikte
s6z konusu analiz kag abone baz alindigi, bir yildan sonraki surecteki
maliyetlerin ya da marjlarin nasil olacagl gibi konularda belirsizlik
bulunmaktadir.

Telekomiinikasyon Kurumu Goériigii

2813 sayilli Kanun’'un 7. maddesi uyarinca gonderilen Telekomunikasyon
Kurumu Gorlust’nde fiyat sikistirmasina ya da indirimin sonuglarina iligkin
spesifik bir degerlendirme yapiimamakita,

- Turk Telekom'un toptan tarifelerinde yapilacak gecici indirimin
Telekomlnikasyon Kurulu tarafindan onaylandigi ve Karar'in 23.8.2006
tarihinde Turk Telekom’a bildirildigi,

- TTNet A.S.’nin tarifelerini Kurum’a onaylatma yukimlalugu olmadigi

belirtilerek, “s6z konusu menfi tespit/muafiyet bagvurusunun, UlkemizdekKi
internet ve Ozellikle genis bant internet hizmetlerinin  kullaniminin
yayginlastiriimasinin énemli oldugu, mevcut durum itibariyle Ulkemizdeki
bilgisayar okur yazarliginin ve internet kullaniminin AB lilkelerine kiyasla
duslk oldugu, bilgi toplumuna ulasmada internetin 6nem arz ettigi ve ayrica
TTNet A.S.’nin internet servis saglayiciligina ybnelik piyasada yliksek pazar
payina  sahip  oldugu  hususlari g6z  6ninde  bulundurularak
degerlendiriimesinin yerinde olacagi” ifade edilmektedir.

Fiyat Sikistirmasi1 Konusunda Ulasilan Sonug

Dosya mevcudu bilgiler 1s1ginda, genel itibariyle, bireysel kullanicilara sunulan
genis bant internet erisim hizmetleri piyasasinda hem toptan hem de
perakende diuzeyde Turk Telekom'un neredeyse tekel konumunun so6z
konusu oldugu anlagiimistir. Alternatif altyapilarin rekabetinin saglanamamasi
ve Turk Telekom’'un altyapisina daha rekabet¢i erisim modellerinin hayata
gegirilememesi nedeniyle, yakin gelecekte de s6z konusu pazar yapisinda bir
degisiklik olmayacagl 6ngorlisu yapmak da mumkiandir. Halihazirda rakip
iISS’lere sunulan tek yéntem al-sat modeli olup, s6z konusu model de esasen
gercek anlamda rekabeti getiren bir model olmadigi gibi Ulkemizdeki
uygulamasi bakimindan alternatif operatorlerin %1 pay alabildikleri bir rekabet
dlzeyini ortaya ¢ikarmigtir.

Bdyle bir pazarda, basvuru konusu Kampanya bilgisayar ve modem gibi
unsurlari da igine alan kisa bir donem igin yapilmigtir. TTNet A.$. bu dénemde
fiyatlarinda ek indirim yapmig ve Kampanya’ya 6zel maliyetlere katlanmistir.
Genis bant internet erisim pazarinda s6z konusu indirim ve maliyetlerin rakip
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iSSler agisindan fiyat sikistirmasi olup olmadiginin tespiti, yukarida belirtildigi
tzere ayrintili bir maliyet analizini ve mevcut marjlarin TTNet A.$.'nin
maliyetlerini karsilayip karsilamadiginin belirlenmesini gerekli kilmistir. Ancak
yine daha 6nce belirtildigi Uzere, dosya konusu inceleme gergevesinde yeterli
verinin elde edilememesi ve TTNet A.S.nin maliyetlerine iliskin en son
gonderilen bilgilerin de s6z konusu maliyetlerin tuminU kapsayip kapsamadigi
konusunda olugan tereddutler nedeniyle, bdyle bir analizin yapiilmasi mamkudn
olmamistir. Ayni sekilde, rakip iSS’ler tarafindan génderilen maliyet analizleri
de, farkh sonuglar vermeleri ve ¢ok klguk olgekleri baz almalari nedeniyle,
yapilmasi gereken analize yardimci olacak nitelikte dedgildir.

Ayrica, Turk Telekom’'un rakip iSS’lerin de benzer kampanyalar yapmalarini,
Kampanya ile ayni dénemde yapilan bu kampanyalarda abone kazanmalarini,
Kampanya’da TTNet A.$.’nin dnemli miktarda artmadigini ve bir rakibin s6z
konusu donemde o©nemli miktarda abone kazandigini 0One surerek
Kampanya’nin diglayici olmadigi, belli bir seviyede indirimin ya da marjin
maliyet analizi yapilmadan rekabeti diglayici amag¢ ve etkisine bakilarak
degerlendirilebilecegi, dolayisiyla pazardaki rekabet Uzerindeki etkisinin ¢ok
az olacag! seklindeki degerlendirmelerine katilarak uygulamanin Kanun’un 6.
maddesini ihlal etmedidi yonlinde bir sonuca ulasmak da mumkin degildir.
Benzer sekilde Kampanya’da pazarin gelisimi ve tuketici yarari gibi bir
gerekce bulundugu iddiasi da dosya konusu uygulama bakimindan olasi bir
fiyat sikistirmasina hakli bir gerekge olusturmamaktadir. Bunun en 6nemli
nedeni, sd6z konusu gerekgelerin ticari ag¢idan makul gorulebilecek bir
niteliginin olmamasidir. Bilgisayar kullaniminin ve internetin yayginlastiriimasi
gibi amaclar higbir sekilde rekabete aykiri olasi davranisin gerekgesini
olusturmayacaktir. S6z konusu sosyal hedef ya da amaclara esas itibariyle
ilgili kamu otoritelerince alinacak tedbirlerle ulasilacaktir. Tesebbusler bdyle
bir sosyal sorumluluk alsalar bile, bunu kanuni olmayan yollara bagvurarak
gergeklestirmemelidir.

Bununla birlikte, fiyat sikistirmasi analizinin yapilmasinin énundeki daha 6nce
belirtilen zorluklar, Kampanya’'nin slresi ve kapsami ile Kampanya'nin
piyasayl ¢ok az etkileyecek duzeyde satis yapilarak sona erdiriimis olmasi
nedenleriyle, basvuruda ve daha sonraki ek beyanda Turk Telekom ve TTNet
A.S.’nin Kampanya kapsaminda higbir gsekilde maliyetin altinda satis
yapmayacaklari ve yapilan indirimlerin fiyat sikistirmasi olmadigi seklindeki
beyanlari esas alinarak, Turk Telekom ve TTNet A.S.’nin Kampanya'daki
katkilarinin bir fiyat sikistirmasi ortaya ¢ikarmayacagina karar verilmesinin ve
dosyanin sonuglandiriimasinin uygun olacagi kararina varilmistir. Ancak, bu
degerlendirme higbir sekilde TTNet A.$.’nin Kampanya sonucunda olusan
marjinin maliyetlerini karsilamaya yetip yetmediginin bir tespiti anlamina
gelmemelidir.

Yukarida taraflarin beyanlari dikkate alinarak yapilan degerlendirmeler
cercevesinde, Turk Telekom ve TTNet A.S$.’nin Kampanya’'daki katkilarinin
4054 sayili Kanun'un 6. maddesini ihlal eden bir niteligi olmadigi kararina
variimistir.

H.2..4. 4054 sayili Kanun’un 7. Maddesi Agisindan Degerlendirme
Basvuru konusu anlagsmalar, taraflar arasinda birlesme ya da devralma

sayllabilecek bir yogunlagmaya neden olmayacagindan, 4054 sayili Kanun’un
7. maddesini ihlal edebilecek bir nitelik tagimamaktadir.
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H.2. Genel Degerlendirme

Dosya konusunu Turk Telekom/TTNet A.S., Intel ve Microsoft isbirligi ile
dizenlenen “Her Eve Son Sdrat Internet Her Eve Bilgisayar Kampanyasi’na
yonelik anlasmalar olusturmustur. Kampanya temel olarak Turk Telekom,
Microsoft ve Intel arasindaki igbirligi sonucunda gercgeklestiriimekle birlikte,
basvuru kapsaminda incelenen anlasmalarin taraflari arasina daha sonra
belirlenen bilgisayar tedarikgileri (Casper ve Vestel) de eklenmistir.

inceleme konusu olan ve Tirk Telekom, Intel Tirkiye ve Microsoft Tirkiye
arasinda imzalanan Mutabakat Metni; Microsoft ve Tlurk Telekom arasinda
imzalanan Pazarlama Anlasmasi ve Turk Telekom ile bilgisayar tedarikgileri
arasinda imzalanan Kampanya Sozlesmesi ve ekleri ¢ergevesinde yurutulen
Kampanya hakkinda menfi tespit, bunun mimkin olmamasi durumunda
muafiyet talep edilmistir. Ancak ilgili basvurunun yapilmasindan kisa bir sire
sonra, basvuruya iliskin inceleme ve hatta basvuruya iligkin eksiklikler
tamamlanmadan Kampanya baslatiimis ve incelemenin surdiglu dénemde
(31.12.2006 itibariyle) Pazarlama Anlagmasi’’'nin slresi devam etmesine
ragmen Kampanya sona erdrilmigtir.

Kampanya kapsamindaki urtin ve hizmetler géz dénine alinarak, basvurunun
degerlendiriimesinde, kisisel bilgisayar pazari, bilgisayar isletim sistemleri
pazarl, ADSL modem pazari, bilgisayar igslemcileri pazari ve genis bant
internet erisim hizmetleri pazarlari esas alinmistir.

Basvuru konusu anlagsmalara menfi tespit verilebilmesi igin s6z konusu
anlasmalarin 4054 sayili Kanun'un 4, 6 ve 7. maddelerini ihlal etmemesi
gerekmektedir. Bu c¢ergevede yukarida ayrintilari ile belirtildigi Gzere,
anlasmalarin taraflarinin farkli pazarlarda faaliyet gostermeleri nedeniyle
yatay nitelikte herhangi bir kisittama icermedigi, anlasmalarin ayni zamanda
dikey anlasma niteligi tasimadigi, Kampanya Soézlesmesi ile bilgisayar
tedarikgilerine getirilen kisitlamalarin Kampanya’nin yaruttlebilmesi igin
gerekli kisittamalar oldugu ve herhangi bir ilgili pazarda rekabeti kisitlayici ya
da bozucu niteliginin bulunmadi§i g6z Onune alinarak, s6z konusu
anlasmalarin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal etmedigi sonucuna
ulasiimistir.

Kampanya taraflari olan Microsoft, Intel ve Turk Telekom'un faaliyet
goOsterdikleri ilgili pazarlardaki guc¢li konumlari nedeniyle, Kampanya
kapsamindaki katkilarinin ve bilgisayar tedarikgilerine getirilen kisitlamalarin
faaliyette bulunduklari pazarlarda bir kotuye kullanma olup olmayacagi
degerlendiriimis ve Microsoft ve Intel'in katkilarinin kétliye kullanma olarak
nitelemeyecegi sonucuna ulasilmigtir. Tdrk Telekom (ve TTNet A.S.)
bakimindan ise, saglanan indirim ve katkilarin bir fiyat sikistirmasina neden
olup olmayacagi dolayisiyla perakende genis bant internet erisimi pazarinda
rekabetin bozulup bozulamayacadi konusunda net sonuca ulasilacak bir
maliyet analizi yapilamamis olmakla birlikte, Kampanya’'nin sinirli niteligi ve
sonuglari géz o6nudnde bulundurulmus, Turk Telekom ve TTNet A.S$.nin
Kampanya’daki katkilarinin higbir sekilde maliyetin altinda satis ya da fiyat
sikistirmasi ortaya cikarmayacagi yonundeki beyanlari esas alinarak, 4054
sayili Kanun’un 6. maddesinin ihlal edilmedigdi sonucuna ulasiimigtir.

Basvuru konusu anlagsmalarin herhangi bir yogunlasma ortaya g¢ikarmamasi
nedeniyle de 4054 sayili Kanun’un 7. maddesi bakimindan bir degerlendirme
yapilmasi gerekmemigtir.
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Yapilan bu degerlendirmeler 1siginda basvurusu konusu anlasmalara 4054
sayili Kanun'un 8. maddesi cercevesinde menfi tespit belgesi verilebilecegi
kararina variimistir.

. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Tadrk Telekominikasyon A.$., Microsoft Bilgisayar Yazilim Hizmetleri
Limited Sirketi, Intel Mediterranean Trading Company arasinda
imzalanan “Mutabakat Metni”nin,

2. Turk Telekomunikasyon A.S. ile Microsoft Corporation arasinda
imzalanan “Pazarlama Anlagsmasi“nin,

3. Turk Telekomlnikasyon A.S. ile Vestel Dayanikli Tiketim Mallar A.S.
ve Casper Bilgisayar Sistemleri A.S. arasinda imzalanan “Kampanya
Sozlesmesi ve ligili Ek So6zlegmeler‘in

4054 sayili Kanun'un 4, 6, ve 7. maddelerine aykiri olmadiklari, dolayisiyla
4054 sayili Kanun'un 8. maddesi gergevesinde s0z konusu anlagsmalara menfi
tespit belgesi verilmesine Kurul Uyesi Rifki UNAL'In farkli gerekgesi ve
OYCOKLUGU ile karar verilmistir.
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(Rekabet Kurulu’nun 08.02.2007 tarih ve 07-13/96-26sayil Karari)

KARSI OY GEREKGESI

Turk Telekomiinikasyon A.S., Microsoft Corporation ve intel Corporation
isbirligi ile duzenlenen “ilk Bilgisayarim Kampanyas’’ nda “ yapilan
anlasmalara menfi tespit belgesi verilmesine dair Kurul Karar’’ na; niteligi
itibariyle kisa sureli, kampanyali satis faaliyeti igin istenen menfi tespit veya
muafiyet belgesi igin Rekabet Kurumu, ilgili teknik Dairesi’nce yapilmasi
gereken degerlendirmenin ivedilikle yapilmasi gerekirken, gecikmeli olarak,
Tesebbus tarafindan ilk muracaat 13.09.2006 tarihinde yapilmasina ragmen,
degerlendirmenin kampanyanin tamamlanma tarihinden sonra tamamlanip
Kurul gindemine getirilmis olmasinin nedenlerinin Bagkanlik’ca arastiriimasi
gerektigi kanaatindeyim.

Rifki UNAL
Kurul Uyesi
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Rekabet Kurulu’nun 08.02.2007 Tarih ve 07-13/96-26 Sayili Kararina

KARSI OY GEREKCESI

Tirk Telekominikasyon A.S., Microsoft Corporation ve Intel
Corporation isbirligi ile diizenlenen “ilk bilgisayarim kapanyasin”da
yapilan anlagsmalara menfi tespit belgesi verilmesi ya da muafiyet
taninmasi talebi iizerine alinan karara, Tirk Telekomiinikasyon A.S.ve
TTNet A.S. hakkinda ayni dosyada Kurul’un 8.2.2007 tarih ve 07-13/96-
M sayili karari ile Onarastirma acilmasma hiikmedildiginden, Menfi
Tespit degerlendirmesinin Gnarastirma sonucuna gore yapilmasi gerektigi
kanaatiyle katilmiyoruz.

Stireyya CAKIN M.Sira¢ ASLAN
Kurul Uyesi Kurul Uyesi
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