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Rekabet Kurumu Baskanhgindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2014-4-7 (Menfi Tespit)
Karar Sayisi : 14-08/163-72

Karar Tarihi : 26.02.2014

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI

Uyeler : Kenan TURK, Dr. Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR,

Dr. Metin ARSLAN, Dog. Dr. Tahir SARAC
B. RAPORTORLER: Dr. Hakan BILIR
C. BILDIRIMDE
BULUNANLAR : - GDZ Enerji Yatinmlan A.S.
Adalet Mah. Hasan Gonalla Blv. No:17/A Denizli
- MARSH Sigorta ve Reasurans Brokerlidi A.S.

Maya Akar Center Buyukdere Cd. No: 100 Kat: 4 34394

Esentepe/Istanbul
D. DOSYA KONUSU: GDZ Enerji Yatinmlann A.$. ve MARSH Sigorta ve Reasiirans
Brokerligi A.S. arasinda imzalanan ve tiiketicilerin elektrik aboneligi i¢in zorunlu olan
deprem sigortasi poligesini internet ortamindan alabilmesini amaglayan protokole
menfi tespit belgesi verilmesi veya muafiyet taninmasi talebi.
E. DOSYA EVRELERIi: Kurum kayitlarina 08.11.2013 tarihinde giren ve eksiklikleri
27.01.2014 tarihinde tamamlanan bagvuru Uzerine dizenlenen 19.02.2014 tarih ve 2014-4-
7/MM sayili Muafiyet/Menfi Tespit On Inceleme raporu gorusulerek karara baglanmistir.
F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; bildirim konusu Protokol'e 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 8. maddesi c¢ercevesinde menfi tespit belgesi veriimesinin
uygun oldugu ifade edilmistir.
G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. ilgili Pazar
Dosya mevcudu bilgiler cergevesinde, ilgili Grun pazari “DASK zorunlu deprem sigortasi
hizmeti”, ilgili cografi pazar ise “Aydin, Denizli, Mugla, Izmir ve Manisa” olarak belirlenmistir.
G.2. Bildirim Konusu Protokol
GDZ Enerji Yatinmlan A.S. (GDZ) ve MARSH Sigorta ve Reasurans Brokerligi A.S.
(MARSH) arasinda imzalanan bildirime konu Protokol, Agustos 2012’de yururlige giren Afet
Sigortalari Kanunu uyarinca, elektrik abonelik tesis (Baglanti Anlagmasi) ve abone degisikligi
(Perakende Satis Sozlesmesi) iglemlerinde zorunlu deprem sigortasi (DASK) varhiginin sart
kosulmasi uygulamasi sonrasinda, tuketicilerin internet ortaminda DASK poligesi alabilmesini
amaclamaktadir.
G.3. Degerlendirme
G.3.1. Menfi Tespit Degerlendirmesi
- Kanun’un 4. maddesi A¢isindan Yapilan Degerlendirme
Amaci veya etkisi bakimindan 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesine aykiri olan anlagsmalar
hukuka aykiri ve yasaktir.
Bildirime konu Protokol'in konusunu, elektrik abonelik tesis ve abone degisiklidi islemlerinin
yapilabilmesi icin gerekli olan DASK sigortasina sahip olmayan tuketicilere istenildigi takdirde
internet Uzerinden istenilen sigorta sirketinin poligesinin sunulmasi olusturmaktadir. Dosya
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kapsamindaki bilgilerden, Protokol'lin taraflarindan GDZ’nin veya GDZ'nin icerisinde yer
aldigi grupta yer alan diger tesebbuslerin sigortacilik alaninda bir faaliyeti bulunmadigi
anlasiimistir. Bu anlamda GDZ bakiminda Protokol'iin temel amacinin, abonelik amaci ile
kendisine bagvuran tlketicilerden istenilen DASK sigortasinin mevcut olmamasi halinde
tuketicilere zamandan tasarruf etmek amaciyla bir segenegin sunulmasi oldugu anlagilmigtir.
Bu durum, GDZ tarafindan “planlanan ¢éziimiin temel amaci, tiiketicilerin ¢oktan se¢cmeli
olarak ve elektronik ortamda kolay ve hizli sekilde DASK poligesini almasini saglamak”
olarak acgiklanmaktadir.

MARSH’In faaliyet konusu sigorta hizmeti satin almak isteyen musterilere aracilik hizmeti
sunulmasina iligkindir. Mevcut Protokol ile MARSH’In, abonelik iglemleri icin basvuran ve
DASK policesi olmayan musterilerin ilgili mekandan ayrilmadan internet Uzerinden sz
konusu hizmeti alabilmelerine olanak saglayacak altyapinin kurulmasini saglayacagi
anlasiimistir. Dosya mevcudundan, GDZ ve MARSH arasinda hazirlanan protokolin, dguncu
taraflarin pazarin diginda tutulmasi benzeri, rekabeti kisitlayici amagclar icermedigi
anlasiimistir.

Protokol'in uygulamasinin etkisinin; sigorta iglemleri bakimindan brokerlar, acenteler, sigorta
sirketleri ve en nihayetinde hizmetten faydalanan tuketiciler Gzerinde olacagi gorulmustur.
Dosya kapsamindaki bilgilerden, Protokol'in GDZ ve MARSH agisindan bir munhasirlik
icermedigi, MARSH'In, gerekli teknik kosullari saglayan tum sigorta sirketlerinin sistemden
faydalanabilecegini taahhlt altina aldigi, buna ek olarak, tuketicilerin eger bu sistemden
faydalanmak isterlerse istedikleri sigorta sirketini segebilecekleri gibi DASK poligelerini bu
sistem disindan istedikleri gibi gerceklestirmekte serbest olduklari ve tuketicilerin hangi
sistem ya da sigorta sirketinden islem yaparlarsa yapsinlar police sartlarinin ayni olacagi
anlasiimistir. Bu cergevede bildirime konu protokolin etki bakimindan da Kanun'un 4.
maddesine aykiri olmadigi sonucuna ulasiimigtir.

- Kanun’un 6. maddesi A¢isindan Yapilan Degerlendirme

Protokol'in Kanun’'un 6. maddesi agisindan degerlendirilebilmesi i¢in protokol taraflarinin
Kanun’un 6. maddesi anlaminda hakim durumda bulunmalari gerekmektedir. Bu agidan konu
hem GDZ hem de MARSH bakimindan ayri ayri ele alinmigtir.

Yuksek Planlama Kurulunun 17.03.2004 tarih ve 2004/3 sayili Karari ile kabul edilen “Elektrik
Enerjisi Sektori Reformu ve Ozellestirme Stratejisi Belgesi” ile Turkiye dagitim sebekesi;
cografi yakinlik, yonetimsel yapi, enerji talebi ve diger teknik/mali etkenler dikkate alinarak 21
dagitim bdlgesine bolunmustur. Her bir dagitim sirketi bolgesinde dogal ve yasal tekel olarak
faaliyet gostermektedir. Ancak, Protokol bakimindan ilgili hizmetin sunumu igin bir
zorunlulugun s6z konusu omadigi, taraflar arasinda bir minhasirigin tesis edilmedigi, ilgili
sistemin tUm sigorta sirketlerine agik olacagi anlagilmaktadir. Bu agidan tekel hakkina haiz
tesebblsin mevcut kosullar altinda bu gucunu koétuye kullanarak rekabetin kisitlanmasina
yol acabilecek bir yaklagimi gorulmemistir.

MARSH'In ise varsayimsal olarak hakim durumda bulundugu kabull altinda; taraflar arasinda
munhasirlik tesis edilmemesi, sistemin teknik kosullari saglayan tim sigorta sirketlerine acik
olmasi, tuketicilerin sigorta iglemini istedikleri kanal Uzerinden gergeklestirmesi yonunden bir
sinirlama sO0z konusu olmamasi, ayrica sigorta hizmetleri agisindan bir degerlendirme
yapildigi takdirde pazarin gok daha kapsaml bir sekilde ele alinacak olmasi nedeniyle pazar
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paylarinin sinirh  olacagi dikkate alinarak, hakim durumunu kotiye kullanabilecegi
argumanina ulagilabilmesi olanakli gérilmemistir.

(13) TUm bu aciklamalar 1s1ginda, GDZ ve MARSH arasinda imzalanan Protokol'e 4054 sayil
Kanun'un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi verilebilecegdi kanaatine ulasiimistir.
H. SONUC

(14) GDZ Enerji Yatinmlari A.$. ve MARSH Sigorta ve Reasurans Brokerligi A.S. arasinda
imzalanan ve tuketicilerin elektrik aboneligi i¢in zorunlu olan deprem sigortasi poligesini
internet ortamindan alabilmesini amaglayan protokole menfi tespit belgesi verilmesine
OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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