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Karar Tarihi : 31.7.2008
A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER
Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI
Uyeler : Slireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN,
Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE
B. RAPORTOR : Muhammed GUNDOGDU, Selvi KOCABAY

C. SIKAYET EDEN : Mustafa GENC
Elbistan Metro Turizm Yetkili Acentesi
Orhan Gazi Mh. Adnan Menderes Blv. No:141/b
Otogar Yani Elbistan/K.Marag

D.SIKAYET EDILEN : - Oz Elbistan Seyahat
Belediye Otogari Elbistan/K.Maras

- Lider Elbistan Turizm Ltd. Sti.
Belediye Otogari No:2 Elbistan/K.Marag
E. DOSYA KONUSU: Elbistan-istanbul ve Elbistan-Ankara arasinda otobiisle
yolcu tasimacihgi yapan Oz Elbistan Seyahat ve Lider Elbistan Turizm Ltd. Sti.
firmalarinin anlagsarak Metro Turizm Seyahat Organizasyon ve Ticaret A.S. (Metro
Turizm)’nin Elbistan yetkili acentesinin faaliyetlerini zorlagtirmak amaciyla asiri
fiyat indirimi yaptiklan iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde, yaklasik bir yildir Metro Turizm'in
Elbistan yetkili acentesi olarak Elbistan Belediyesi otogarinda faaliyet gostermek icin
bagvuruda bulunduklari, ancak Elbistan Belediye Bagkani ile hélihazirda otogarda
faaliyet gésteren Oz Elbistan Seyahat ve Lider Elbistan Turizm Ltd. Sti. firmalarinin
isbirligi yaparak Metro Turizm’in otogarda ve otogar disinda faaliyet gostermesini
engelledikleri belirtiimekte, bu sebeple agilan idari dava sonucunda Elbistan-istanbul ve
Elbistan-Ankara hattinda otobusle yolcu tagsimaciligi faaliyetine basladiklar ifade
edilmektedir. Basvuruda ayrica, Metro Turizm'in faaliyete gegisinin ardindan Oz
Elbistan Seyahat ve Lider Elbistan Turizm Ltd. $ti. firmalarinin fiyat indirimine gittikleri,
1.100 km olan Elbistan - istanbul hattinda 2007 yilinda 60 YTL. olan bilet fiyatini 30
YTL.’ye, 575 km olan Elbistan - Ankara hattinda 2007 yilinda uyguladiklari 35 YTL.
bilet fiyatini ise 20 YTL.'ye dusurmek suretiyle Metro Turizm’in zarar etmesini
saglayarak faaliyet goOstermesini engellemeyi amacladiklarn iddia edilmekte ve
gereginin yapilmasi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 30.6.2008 tarih, 4099 sayi ile giren basvuru
tzerine diizenlenen 23.7.2008 tarih, 2008-4-151/ii-08-M.G. sayil ilk inceleme Raporu,
25.7.2008 tarih, REK.0.08.00.00-110/224 sayili Bagkanlik Onergesi ile 08-49 sayili
Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Raporda, sikayet konusunu olusturan iddialarla ilgili
olarak, 4054 sayili Kanun kapsaminda herhangi bir islem yapilmasina gerek olmadigi
goruasune yer verilmistir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar
1.1.1. ilgili Uriin Pazari

Dosya mevcudu bilgiler ¢cercevesinde, ilgili Urin pazari "karayolu ile yolcu tagimaciligi
pazari" olarak belirlenmistir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Sikayet konusu gergevesinde, ilgili cografi pazar “Elbistan-istanbul ve Elbistan-Ankara
arasl yolcu tasima guzergahi" olarak tespit edilmistir.

1.2. ilgili Mevzuat

4925 sayih “Karayolu Tasima Kanunu” karayolu ile yolcu tasimaciligini duzenleyen
temel yasa metni niteligindedir. Ayrica s6z konusu Kanun kapsaminda Ulagtirma
Bakanhgl tarafindan c¢ikartilan “Karayolu Tasima Yoénetmeligi® ve “Karayolu ile
Sehirlerarasi Yolcu Tagimacihigi Alaninda Uygulanacak Taban Ucret Tarifesi Hakkinda

Al

Teblig” de ilgili alana dair duzenlemeler icermektedir.

Kanun, Yonetmelik ve Teblig’in ilgili maddelerine asagida yer verilmistir:
- Karayolu Tagima Kanunu

“Yetki Belgesi Alma Zorunlulugu ve Tasima Hizmeti

Madde 5: “Tasimacilik, acentelik ve tasima igleri komisyonculugu ile nakliyat ambari ve
kargo isletmeciligi yapilabilmesi icin Bakanliktan yetki belgesi alinmasi zorunludur...”

“Ucret ve Zaman Tarifeleri

Madde 11: Diizenli yolcu ve esya tasimalari, nakliyat ambari ve kargo igletmeciligi (icret
tarifeleri, yetki belgesi sahiplerince gecerlilik stresi de belirtiimek suretiyle hazirlanir ve
Bakanliga bildirilir.

Ucret tarifelerine uyulmasi ve bu tarifelerin gériilebilecek sekilde isyeri, terminal ve bilet
satig yerlerine asilmasi ve tasitlarda bulundurulmasi zorunludur.

Yolcu ve esya tasima, yikleme, bogaltma, depolama ve aktarma hizmetleri de dahil
olmak lizere (cret tarifelerinin, llke ekonomisi ve kamu yarari aleyhine sonug¢ vermesi
ve asiri lcret uygulanmasi veya rekabet ortaminin bozulmasi halinde ve gerektiginde
taban ve tavan (cretleri Bakanlikga tespit edilebilir.

Ucret tarifeleri baglangi¢ ve bitis noktalari arasinda gidis ve déniiste ayni sekilde
diizenlenir. Degisik fiyat tarifesi uygulanamaz.

Diizenli yolcu ve egya tasimalari zaman tarifesine tabidir. Tasimacilar tarafindan
gecerlilik stresi de belirtimek suretiyle hazirlanan zaman tarifeleri, Bakanlikga
onaylandiktan sonra ylrdrlige girer.

Tasimacilar zaman tarifelerine uymak ve tarifelerini gériilebilecek sekilde igyeri,
terminal ve bilet satis yerlerinde bulundurmak zorundadirlar.

Ucretsiz ve tarife alti uygulamalarina iliskin esaslar yénetmelikte diizenlenir.”
- Karayolu Tagima Yonetmeligi
“‘Kapsam
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Madde 2- Bu Yénetmelik, kamuya agik karayolunda motorlu tasitlarla yapilan yolcu ve
esya tasimalarini, tasimaci, acente, tagsima isleri komisyonculugu, nakliyat ambari
isletmeciligi, kargo isletmeciligi, lojistik igletmeciligi, tagima isleri organizatérliigi,
terminal igletmeciligi, ofo kiralama igletmeciligi, dagiticilik ve benzeri faaliyetleri
yapanlar ile tagima iglerinde g¢alisanlari, tasimalarda yararlanilan her tirlii tagit, arac,
gereg, yapilari ve benzerlerini kapsar.

Tasima mesafesine bakilmaksizin il sinirlari iginde yapilan yolcu tagimalari, 100
kilometreye kadar olan sehirlerarasi yolcu tagimalari ile belediye sinirlari ile miicavir
alani igindeki sehir i¢i yolcu tasimalari, bu Yénetmeligin kapsami diginda olup; bunlar
icin Bakanlikga ¢ikarilacak Yonetmelik ylrirliige konuluncaya kadar, il sinirlari iginde
yapilan yolcu tagimalari ile 100 kilometreye kadar olan sehirlerarasi yolcu tasimalari il
ve llge trafik komisyonlari ile igbirligi yapilmak suretiyle ilgili valiliklerce, belediye
sinirlari ile micavir alani igindeki sehir i¢i yolcu tasimalari il ve ilge trafik komisyonlari
ile igbirligi yapilmak suretiyle ilgili belediyelerce, bu Ydénetmeligin tasimacilar igin
getirdigi sorumluluk ve yikdamlliliikler dikkate alinarak diizenlenir.”

“Ucret Tarifeleri

Madde 38- a)Diizenli yolcu, esya ve kargo tasimalari ile ilgili (icret tarifeleri, yetki
belgesi sahiplerince gecerlilik siresi de belirtiimek suretiyle hazirlanir. Bu (cret
tarifelerinin uygulamaya konulmasindan o6nce, yetki belgesi sahiplerince Bakanliga
bildirilerek "Gorilmustir ” serhinin alinmasi zorunludur.

b) Yetki belgesi sahipleri, licret tarifelerine uymak zorundadirlar.

d) Ucret tarifeleri baslangi¢ ve bitis noktalari arasinda gidis ve déniiste ayni sekilde
dizenlenir. Ayni glizergah (lzerinde gidis ile dénigs igin degisik (cret tarifesi
uygulanamaz.

(Degisik: RG 19/11/2006- 26351) e) Yetki belgesi sahipleri tespit edilmis Uicret
tarifelerinin Uzerinde lcret alamaz ve % 30dan fazla indirim uygulayamazlar. Ancak,
o6nceden Bakanliktan izin almak sureti ile belirli bir sdre igin, kullanilan tagitin toplam
koltuk sayisinin % 10'unu asmayacak sayida koltuk icin herhangi bir orana tabi
olmaksizin ézel indirim uygulanabilir.

(Degisik: RG 9/9/2005-25931) f) Ucret tarifeleri asgari dért aylik, azami alti aylik siireler
halinde belirlenir. Belirlenen siireyi takip eden otuz ginliik siire igerisinde yeni (cret
tarifesi icin Bakanliga miiracaatta bulunulmazsa, Ucret tarifesi bitim tarihi itibariyle alti
aydan az olmamak (lizere herhangi bir isleme gerek kalmaksizin uzar ve gecgerli olur.
Ancak, alti aydan az olmayan bu stirenin bitiminden sonraki herhangi bir tarihte ilgilinin
mliracaati halinde, yeni (cret tarifesi talebi kabul edilir.

Bakanlik, tasima maliyetlerine etki eden unsurlarin 6nemli orandaki artis ve azalislarini
dikkate alarak bu siireyi uzatabilir veya kisaltabilir.

g)Ucret tarifelerinin gegerlilik siiresini tamamlayan tasimacilar, bu siirenin sonunda
fazla (cret iceren yeni bir lcret tarifesi alabilecekleri gibi, ayni veya daha diglk lcret
iceren yeni bir Ucret tarifesi de alabilirler. Ancak, bir 6nceki tarifeye gére daha dlisiik
ticret uygulamalarinda, bu (cret tarifesinin alindigi tarihten itibaren asgari dokuz ay
gecmedikge tarife degisikligi talebi yapilamaz ve yeni bir licret tarifesi veriimez.”
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“Denetim

Madde 71: Yetki belgesi sahiplerinin Kanun ve bu Yénetmelik kapsaminda yer alan her
tirlii faaliyetleri Bakanhgin denetimine tabidir.”

Bu kapsamda deginilmesi gereken son 6nemli dizenleme ise “Karayolu Ile
Sehirlerarasi Yolcu Tasimacihigi Alaninda Uygulanacak Taban Ucret Tarifesi Hakkinda
Teblig"dir. Seyahat firmalarinca uygulanacak bilet fiyatlarinin belirenmesinde Ulagtirma
Bakanlhigrnin bu Teblig’i temel olusturmaktadir. Anilan Teblig ile karayoluyla
sehirlerarasi yolcu tagsimaciligi yapacak olan D1 yetki belgesi sahiplerinin uyacaklari ve
kilometre esasina gore uygulanacak olan asgari taban Ucret tarifesi belirlenmistir. 52
sayili s6z konusu Teblig'in 2. maddesinin (d) bendinde; “D1 yetki belgesi sahipleri ilgili
mevzuattan kaynaklanan indirimli yolcu bileti kesme haklarini, bu Teblig ile belirlenen
taban lcret tarifesinden daha asagi olmamak (izere kullanabilirler. Uygulanacak
indirimli bilet (cretleri, bu Teblig ile belirlenen taban (cret tarifesinin altinda olamaz. “
dizenlemesi yer almaktadir.

Karayoluyla sehirlerarasi yolcu tagimaciligi yapacak olan D1 yetki belgesi sahiplerinin
uyacaklari ve kilometre esasina gore uygulanacak olan taban Ucret tarifesi asagidaki
tabloda gosterilmigtir.

Tablo- Yurtici Yolcu Tagimaciliginda Uygulanacak Olan Taban Ucret Tarifesi

Yol Mesafesi (km) Tarife (YTL) Yol Mesafesi (km) Tarife (YTL)
101-115 9,61 781-850 37,88
116-140 10,20 851-950 39,63
141-165 11,08 951-1050 41,96
166-190 11,94 1051-1150 44,00
191-225 13,70 1151-1250 46,33
226-275 15,74 1251-1350 48,66
276-335 18,94 1351-1450 50,99
336-410 22,14 1451-1550 53,04
411-485 24,76 1551-1675 56,53
486-560 28,26 1676-1800 58,86
561-640 30,5 1801-1950 62,06
641-720 32,9 1951 ve Ustl 65,56
721-780 35,5

1.3. Degerlendirme

Sikayet basvurusunda 6zetle, Oz Elbistan Seyahat ve Lider Elbistan Seyahat Turizm
Ltd. Sti.’nin Metro Turizm’in pazara girisinden sonra Elbistan-istanbul ve Elbistan-
Ankara guzergahlarinda otobusle yolcu tagima fiyatlarinda indirim yapmak suretiyle
Metro Turizm’in zarar etmesini saglayarak pazarda faaliyet gostermesini engellemeyi
amacladiklari iddia edilmektedir.

Yukarida yer verilen mevzuat hukumlerinden, karayolu ile sehirlerarasi yolcu
tasimaciligi yapan firmalarin faaliyetlerini Ulastirma Bakanligr’nin surekli gézetim ve
denetimi altinda yuratmekte olduklari anlagiimaktadir. Bu ¢ercevede Karayolu Tasima
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Kanunu’nun 11. maddesine gore Ulastirma Bakanligi tarafindan gerektiginde karayolu
ile yolcu tagsimacih@r hizmetine iligkin tavan ve taban fiyatlari belirlenmektedir. Karayolu
Tasima Yonetmeligi'nin “Ucret tarifeleri” baglikli 38. maddesinde ise karayolu ile yolcu
tasimaciligi hizmeti veren firmalarin belirledikleri ve Ulastirma Bakanhgi tarafindan
onaylanan tarifelerin Uzerinde fiyat uygulayamayacaklari ve %30’'undan daha fazla
indirim yapamayacaklari hususu duzenlenmistir. Ayrica Yonetmeligin “Denetim” baslikli
71. maddesinde Kanun ve YoOnetmelik kapsaminda yer alan her turla faaliyetin
Bakanhgin denetimine tabi oldugu belirtiimistir. Bir diger diizenleme olan Karayolu ile
Sehirlerarasi Yolcu Tagimacihigi Alaninda Uygulanacak Taban Ucret Tarifesi Hakkinda
Teblig’”de ise kilometre esasina goére uygulanacak olan ve 14.2.2008 tarihinde
guncellenen taban Ucret tarifesi yer almaktadir. Teblig'de firmalarin taban fiyatlarin
altinda fiyat belirleyemeyecekleri hikme baglanmistir.

Sikayet basvurusunda, Oz Elbistan Seyahat ve Lider Elbistan Turizm Ltd. Sti.’nin
yaptiklari indirimlerin ardindan 1.100 km olan Elbistan-istanbul arasi otobisle yolcu
tasimaciligr hizmeti icin 30 YTL., 575 km olan Elbistan-Ankara arasi iginse 20 YTL. fiyat
uyguladiklari belirtiimigtir. Yukarida yer verilen <Yurtici Yolcu Tasimaciliginda
Uygulanacak Olan Taban Ucret Tarifesi’ne gore, Bakanlik tarafindan 1.100 km
mesafeye sahip glzergahlar i¢in belirlenen taban fiyat 44 YTL., 575 km uzakliga sahip
glzergahlar igin tespit edilen taban fiyat ise 30,59 YTL.'dir. Goruldugu Uzere sikayet
edilen firmalarin uyguladigi iddia edilen fiyatlar, tarifede yer alan taban fiyatlarin altinda
kalmaktadir. Bu durum, Karayolu Tasima Kanunu, Karayolu Tagima Yonetmeligi ve
Karayolu ile Sehirlerarasi Yolcu Tasimaciligi Alaninda Uygulanacak Taban Ucret
Tarifesi Hakkinda Teblig’e aykirilik teskil etmektedir. Bu nedenle, sikayet konusunun
karayolu ile yolcu tasimaciligi pazarinin temel duzenleyicisi ve denetleyicisi
konumunda bulunan ve yapilan dizenlemelere aykiri nitelikte faaliyet yarutilmesi
halinde sektor aktorlerine ceza uygulama yetkisine sahip olan Ulastirma Bakanligi
nezdinde ¢bzUmlenmesi gerektigi kanaatine variimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; basvuru konusu iddialara
iliskin olarak herhangi bir islem yapiimasina gerek olmadigina ve sikayetin reddine
OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



