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(1) E. DOSYA KONUSU: Forever Living Saglk ve Giizellik Uriinleri Dagitim Limited
Sirketi’nin (FOREVER LIVING) yeniden saticilarin yeniden satis fiyatlarini tespit
etmek ve internet satislarini kisitlamak suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak
Rekabet Kurulunun 15.08.2024 tarihli ve 24-33/781-M sayili kararn ile acgilan
sorusturma kapsaminda alinan Rekabet Kurulunun 07.11.2024 tarih ve 24-
45/1046-MUA sayilh uzlasma ara karari uyarinca gonderilen uzlagsma metni
neticesinde, Forever Living Saglik ve Giizellik Uriinleri Dagitim Limited Sirketi
hakkinda yiiriitillen sorusturmanin uzlagma ile sonlandiriimasi.

(20 F. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 20.12.2023 tarih ve
46355 sayi ile intikal eden gizlilik talepli basvuruda kozmetik ve kigisel bakim
sektorinde dogrudan satig yontemi ile faaliyet gosteren bazi tesebbuslerin yeniden
saticilarinin satis fiyatini belirledigi ve/veya internet satiglarini kisitladigi iddialari
Uzerine Rekabet Kurulunun (Kurul) 08.02.2024 tarihli ve 24-07/120-M sayil karari ile
dosya konusu iddialara yonelik olarak 6narastirma acgilmasina karar verilmistir. S6z
konusu Onarastirma kapsaminda Baskanlik Makaminin 01.07.2024 tarih ve 91704
saylli olurlari uyarinca 09.07.2024 tarihinde FOREVER LIVING’de yerinde inceleme
gerceklestirilmigtir.

(3) Onarastirma siireci sonunda hazirlanan 06.08.2024 tarih ve 2024-3-002/OA sayili
Onarastirma Raporu Kurulun 15.08.2024 tarihli toplantisinda ele alinmis ve 24-33/781-
M sayill kararla FOREVER LIVING, Herbalife International Uriinleri Ticaret Limited
Sirketi ve Homm Bitkisel Uriinler Pazarlama AS hakkinda yeniden saticilarin satis
fiyatlarini tespit etmek ve internet satiglarini kisittamak! suretiyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal edip etmediginin
tespiti amaciyla sorusturma acgilmasina karar verilmistir.

1 Tesebbls, yeniden saticilarin satis fiyatlarinin belirlenmesi ihlal tirii bakimindan uzlasma basvurusu
gerceklestirmis olup internet satiglarinin kisittanmasi ihlal tiri bakimindan ise taahhut bagvurusunda
bulunmustur.
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FOREVER LIVING hakkinda agilan sorusturmaya iliskin olarak hazirlanan Sorusturma
Bildirimi 22.08.2024 tarihli yazi ile tarafa teblig edilmistir. FOREVER LIVING tarafindan
Kurum kayitlarina 29.08.2024 tarih ve 55743 sayi ile yapilan basvuruda ozetle; 4054
sayili Kanun’un 43. maddesinde dizenlenen uzlasma usullne iliskin bagvuru hakkinin
kullaniimak istendigi, uzlasma talebinin kabuld ile usule iliskin surecin baglatiimasi ve
FOREVER LIVING hakkinda yudrGtilen sorusturmanin  uzlagsma usuli ile
sonlandiriimasi talep edilmigtir.

FOREVER LIVING tarafindan yapilan uzlasma talebi, 19.09.2024 tarihli Kurul
gundeminde gorusulmas olup Kurulun 19.09.2024 tarihli ve 24-38/896-M(2) sayili
karari ile FOREVER LIVING'’in uzlagsma talebi kabul edilerek uzlagsma goértismelerine
baslaniimasina karar verilmistir.

02.10.2024 tarihinde FOREVER LIVING temsilcilerinin katihmiyla uzlagsma gértismeleri
Rekabet Kurumu merkez adresinde gergeklestiriimistir. Rekabeti Sinirlayici Anlasma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasina Yonelik
Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usullne iligkin Yoénetmelik'in (Uzlagsma
Yonetmeligi) 6. maddesinin besinci fikrasi uyarinca yapilan gérismelerde tesebbuslere
s6z konusu iddialarin igerigi, isnat edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, uzlagsma
tarafl olan tesebbls hakkinda ihlal isnadina dayanak olusturan baslica belgeler,
surecin uzlasma ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim orani ve uzlasma
tarafina verilebilecek idari para cezasi arali§i hakkinda bilgi verilmistir.

Ayrica FOREVER LIVING tarafindan Kurum kayitlarina 10.10.2024 tarih ve 57502 say!I
ve 11.10.2024 tarih ve 57529 sayi ile intikal eden dilekge ile ek beyanlari sunulmustur.
SOz konusu belgelerde tesebbus tarafindan Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu
Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullaniimasi Halinde Verilecek Para
Cezalarina lliskin Yénetmelik (Ceza Yonetmeligi) kapsaminda dikkate alinmasi talep
edilen hususlar ifade edilmistir.

Yukarida yer verilen slre¢ sonucunda hazirlanan 29.11.2024 tarihli ve 2024-3-002/BN-
04 sayil Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmistir.

G. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu'nda 6zetle; Kurulun 17.11.2024 tarihli ve 24-
45/1046-MUA sayili uzlasma ara karari ile; FOREVER LIVING tarafindan sunulan
uzlasma metni cercevesinde, anilan tesebbis hakkindaki sorusturmanin uzlasma
usull ile sonlandirilabilecegi ifade edilmistir.

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Taraf: FOREVER LIVING

1978 yilinda kurulan ve girket merkezi Arizona, Scottsdale olan Forever Living
Products’in (FOREVER) bir pargasi olan FOREVER LIVING, Turkiye’de 2001 yilindan
itibaren faaliyetlerini sirdurmektedir. FOREVER LIVING hisselerinin %(.....)’si Forever
Living Products Turkey LLC, %(.....)’si ise Forever Living Products Foreign LLC’ye aittir.
FOREVER’In dunya genelinde 160 Ulkede faaliyeti bulunmakta olup faaliyet konularini
aloe veraninz butin ozelliklerini iceren igecekler, cilt bakim drlnleri ve kozmetik
dranlerin tiketicilere sunulmasi olusturmaktadir.

FOREVER LIVING Turkiye'de aloe vera igeren igecekler ve kremler, ari trlnleri, besin
tamamlayicilari, kilo kontrol Urunleri, kisisel bakim ve cilt bakim GrUnlerinin Uretim,
dagitim ve satisini gergeklestirmektedir.

2 Aloe vera saglik acisindan birgok faydasi olan, sicak ve kuru iklimlerde yetisen kaktls benzeri sulu bir
bitkidir.
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Bunun yaninda FOREVER LIVING Turkiye Ofisi tarafindan; 2006 yilinda Kazakistan
Almati’de Forever Living Products (FLP) Kazakistan Genel Mudurltgu, 2009 yilinda
Azerbaycan Baku’'de FLP Azerbaycan Genel Mudurligua, 2009 yilinda Kirgizistan
Biskek’te FLP Kirgizistan Genel Mudurltgu, 2010 yilinda Irak Erbilde FLP Irak Erbil
Madarlagu ve 2017 yilinda Gurcistan Tiflis'te FLP Gurcistan Genel Mudurlagu
acimistir.

H.2. ilgili Pazar
H.2.1. ilgili Oriin Pazari

Kozmetik, 5324 sayili Kozmetik Kanunu ve 25823 sayili Kozmetik Yonetmeligi
gercevesinde, insan vucudunun epiderma, tirnaklar, killar, saclar, dudaklar ve dig
genital organlar gibi degisik dis kisimlarina, dislere ve agiz mukozasina uygulanmak
Uzere hazirlanmig, tek veya temel amaci bu kisimlari temizlemek, koku vermek,
gorunumunu degigtirmek ve/veya vucut kokularini duzeltmek ve/veya korumak veya iyi
bir durumda tutmak olan biitiin preparatlari ve maddeleri kapsamaktadir. Urlin ve Uriin
gruplar bazinda birgok alt pazara ayrilabilen kozmetik sektérinde, kremler, makyaj
malzemeleri, parfimler, sa¢ boyalari ve sabunlar gibi Urlnler belli basli kozmetik
arunlerini olusturmaktadir.

Gegmis Kurul kararlarinda® kozmetik Grinleri, harcidlem (mass market) kozmetik
artnleri ve segcici (selektif) kozmetik Urlnleri olmak Uzere ikiye ayriimaktadir. Bu
ayrimin dayandigi temel nokta, secici kozmetik Urdnlerinin diger urdnlerden
farkhlastirlmig 6zel niteliklere sahip olmasi dolayisiyla, farkli Gretim ve pazarlama
yontemleri kullanilarak piyasaya arz edilmesidir. Harcidlem Urlnler, marketler gibi
alisilagelmis perakende satis kanallariyla pazarlanip satilabilirken, segici Urlnlerde,
aranun satisi sirasinda 6zel egitimli personel gorevlendiriimekte, musteri ihtiyaglarini
belirleyebilmek icin cesitli cihazlar kullanilabilmektedir. Harcidlem ve segici kozmetik
artnleri genel itibariyla birbirinden farklilagsmaktadir. Bununla birlikte bu ayrima gerek
duyulmayip pazarin kozmetik Grtnleri olarak daha genis tanimlandigi Kurul kararlari da
mevcuttur?.

Gida takviyesi UrUnleri; kapsul, toz ya da sivi seklinde eczane kanalindan ya da
perakende kanalindan satisi yapilan; iceriginde mineral, vitamin, amino asitler, yag
asitleri, ¢esitli bio aktif maddeleri, bitki ve bitki ekstrelerini igeren beslenmeye yardimci
uranlerdir. Tedavi edici degil, destekleyici Urunler olmalari nedeniyle ilag kullanim
amacindan farkllik gostermektedir.

Deterjan urunleri, “ylizey aktif 6zelligi olup, bu &zellik nedeniyle temizleme islemi
yapabilen, icinde ayrica yikamaya yardimci kimyasal maddeleri de iceren” sentetik bir
arindur. Genel anlamda deterjan tanimlamasi, insan vicudunun bakim ve temizliginde
kullanilmayan, sadece mekan, egya ve ozellikle gamasir yikama amaciyla kullanilan
butln temizlik maddeleri igin kullaniimaktadir.

Deterjanlar ev tipi ve sanayi (kurumsal) tipi olarak ikiye ayrilmaktadir. Kurumsal temizlik
artnlerinin satigi oteller, restoranlar, hastaneler ve okullar gibi halihazirda profesyonel
bir Uretim yahut hizmet faaliyetinin yGrataldigu noktalara yapilmaktadir. Bu tip
endustriyel ve kurumsal tuketicilerin talep yapisinin, ihtiya¢c duyulan temizlik
malzemelerinin bir butin halinde satin alinmasi ve marka bilincinin ylksek seviyede
olmamasi gibi kendine has 6zellikleri mevcuttur. Sanayi tipi deterjanlar daha ziyade

810.10.2005 tarihli ve 05-66/946- 255 sayili, 08.05.2008 tarihli ve 08-32/401-136 sayili, 09.09.2009 tarihli
ve 09-41/987-249 sayili, 16.09.2021 tarihli ve 21-43/638-317 sayili Kurul kararlari.
4 Kurulun 15.01.2004 tarihli ve 04-03/48-13 sayil karari.
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sinai tesisler, hastaneler, oteller, fabrikalar gibi buydk tiketim yerlerinde
kullaniimaktadir ve yapi/nitelik itibariyla aslinda ev tipi deterjanlardan ¢ok farkli degildir.

Ev temizlik ve bakim Uranleri ise nihai tlketicilere hitap etmekte, bu noktada Granlere
iliskin olarak marka -—dolayisiyla reklam- ve fiyat bilincinin 6nem kazandigi
gorulmektedir.

Diger yandan ev temizlik ve bakim Urlnleri pazarinda birbirinden farkl birgcok alt
kategoriden bahsetmek mumkiandur. Camasir ve bulagik deterjanlarindan, oda
kokularina kadar uzanan genis bir urln grubu cesitliligini iceren bu pazara tuketici
tercihleri agisindan bakildiginda, nihai tiketicinin her bir Gran grubuna iligkin talebinin
digerlerinden farklilastigi, diger bir deyisle bir Grin grubuna iligkin tlketici talep ve
tercihlerinin baska bir gruba ait Griin tarafindan kargilanmadigi gériilmektedir. Ornek
olarak, belirli bir tuketicinin ihtiya¢ duydugu gamasir deterjaninin, ev temizlik ve bakim
arunleri pazarina dahil olan diger urunlerle ikame edilmesi olanaksizdir. Bu noktadan
hareketle, incelemenin en genis anlamiyla ev temizlik ve bakim Urlnleri pazarinin alt
segmentlerine dogru yonlendiriimesi geredi dogmaktadir.

Deterjan ve temizlik maddeleri sektoru kapsamindaki drtunler genel olarak su sekilde
siniflandirilabilir:

1. El ve otomatik yikama icin camasir deterjanlari ve gamasir katki maddeleri
2. El ve otomatik yilkama igin bulagik deterjanlari
3. Ovma maddeleri

4. Genel temizleme maddeleri (banyo/mutfak, cam temizleyicileri, kire¢ ¢dzlcu,
tuvalet temizleyicileri)

5. Camasir sulari

Dosyaya esas pazar incelendiginde ilgili drdn pazarlarinin  her bir Grln
bazinda ayri ayri belirlenebileceg@i, ancak s6z konusu urtnlerle ayni amaca hizmet
eden ve dolayisiyla bu Urunlerle rekabet halinde olan bagka urunler de bulundugu,
dolayisiyla ilgili Grun pazarlarini daha genis bir bicimde belirlemenin mimkun oldugu
degerlendirilmistir. Ancak ilgili Pazarin Tanimlanmasina lliskin Kilavuz’un 20.
paragrafinda yer alan “...inceleme konusu islem, gerek (ir(in gerekse de cografi agidan
olasi alternatif pazar tanimlari ¢gergevesinde rekabet agisindan endigeler yaratmiyor ya
da alternatif tiim tanimlar agisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar
tanimi yapilmayabilir.” ifadesi kapsaminda alternatif pazar tanimlari ulagilacak sonucu
degistirmeyeceginden dosya kapsaminda kesin bir ilgili Grin pazari tanimina yer
verilmemistir. Bununla birlikte degderlendirmeler “kozmetik ve kisisel bakim urunleri”,
‘gida takviyesi urunleri” ve “camasir ve ev bakimi drunleri” pazarlari esas alinarak
yapimigtir.

H.2.2. ilgili Cografi Pazar

ilgili mal ve hizmetlerin dzellikleri ile tiiketici tercihleri bakimindan énemli giris
engellerinin bulunmadigi, farkh bolgeler arasinda tesebbuslerin pazar paylari veya mal
ve hizmetlerin fiyatlari bakimindan hissedilir bir farklihgin olmadig, internet satiglari
yoluyla da pazarin homojenliginin arttigi dikkate alinarak ilgili cografi pazar “Turkiye”
olarak belirlenmistir.
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H.3. Yerinde incelemeler Kapsaminda Elde Edilen Belgeler

Bulgu-5°

16.05.2023-17.05.2023 tarihleri arasinda FOREVER LIVING Mausteri Hizmetleri
Departman Sorumlusu (.....) ile FOREVER LIVING Forever Is Ortagdi (Forever Business
Owner-FBO) olmak isteyen (.....) arasinda gerceklesen e-posta silsilesinde yer alan
ifadeler asagidaki sekildedir.

16.05.2023- (.....)> (.....)

Internetten satis izni igin gereken izinlerin verilmesini istiyorum. internet satislari
hakkinda bilgi almak istiyorum.

Saygilarimla,

(.....)

(..)
17.05.2023- (....) > (.....)

Merhaba,

Acacaginiz sayfada yer alan tum urunlerin fiyatlarinin perakende fiyattan olmasi,
fiyatlarda yasanan artis veya indirimde fiyatlarin guncellenmesi gerekmektedir. Ayrica
yapacaginiz urun aciklamalarinin katalogumuzdan yazilmasi, id numaranizin
bulunmasi, Trendyolun uyguladigi hicbir kampanyadan yararlanmamaniz gerekiyor.
Rekabet icerisinde olacaginizdan satislarda kendinize ozel kampanyalarda
yapmamaniz gerekiyor. Sayfaniz gunluk olarak kontrol edileceginden bu konuya dikkat
etmeniz oldukca onemlidir. Aksi takdirde sayfaniz heran kapatilabilir. Sayfa isminizin
Forever, saglik veya iddaa icermeyen bir isim olmasi, logonuzun Foreveri
cagristirmamasi gerekmektedir. Urun satisinda Trendyol tarafindan size uygulanan
kesintilerden dolayi urun fiyatini degistirmemeniz, musterilere urun gonderirken tum
kurallara harfiyen uymaniz, zamaninda gondermeniz Sirketimiz acisindan cok
onemlidir. Trendyolun uyguladigi BUYBOX sistemine girmemeniz ve baska urun
saticilarinin

aciklamalarini kullanmamaniz, sayfanizi olusturduktan sonra bize onay icin
gondermeniz gerekmektedir. Onay asamasindan sonra satisa baslayabilirsiniz.

Saygilarimla,

(...)

Bulgu degerlendirildiginde FOREVER LIVING'’in ¢evrim i¢i satiglarda yeniden satig
fiyatina midahale ettigi ve yayimlanan perakende satis fiyatlari ile ayni fiyata sahip
olmayan saticilari tespit etmesi halinde s6z konusu saticilari onayl satici olmaktan
clkararak satis yapan Uyelere yaptirm uyguladidi anlasiimaktadir. FOREVER
LIVING’in agiklanan eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden
satis fiyatinin tespiti kapsaminda oldugu ve FOREVER LIVING’in s6z konusu eyleminin
4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil edecegdi gortlmektedir.

5 Bulgu numaralandiriimasinda ilgili Bilgi Notu’ndaki siralama esas alinmistir.
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Bulgu-6
13.04.2023 tarihinde FOREVER LIVING Mdusteri Hizmetleri Departman Sorumlusu

13.04.2023- (L...)> () () G ) () (s
Degerli FBO’ larimiz,

Onayli Pazar Yerlerinde satisa sunulan Uriinlerin fiyatlarindaki indirimler konusunda
surekli sikdyetler gelmektedir. Liitfen sayfanizdaki tiim drtnlerin fiyatlarini yayimlanan
perakende satis fiyatlari ile ayni olacak sekilde diizenleyiniz. Bu sizlere yaptigimiz
hatirlatmamizdir! Fiyatlarin diizelmemesi durumunda haber veriimeksizin Aktifliginiz
durdurulacak, ilgili pazar yerlerinde onayli satici listesinden isminiz ¢ikarilacak ve
kapattirilacaktir. Aktifliginiz, diizenlemeler yapildiktan sonra agilacak fakat Pazarda
tekrar satig yapmaniza izin verilmeyecektir. Bilgilerinize sunariz.

Saygilarimizlia,

(....)

Bulgu degerlendirildiginde FOREVER LIVING'’in ¢evrim i¢i satiglarda yeniden satig
fiyatina midahale ettigi ve yayimlanan perakende satis fiyatlari ile ayni fiyata sahip
olmayan saticilari tespit etmesi halinde s6z konusu saticilari onayl satici olmaktan
clkararak satis yapan Uyelere yaptirm uyguladidi anlasiimaktadir. FOREVER
LIVING’in agiklanan eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden
satis fiyatinin tespiti kapsaminda oldugu ve FOREVER LIVING’in s6z konusu eyleminin
4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil edecegdi gorulmektedir.

Bulgu-7

29.05.2024 tarihninde FOREVER LIVING Musteri Hizmetleri Departman Sorumlusu
(.....) tarafindan FOREVER LIVING FBO’su oldugu anlasilan (.....)’e iletilen e-postada
yer alan ifadeler asagidaki sekildedir.

29.05.2024- (.....)> (.....)
Sayin (.....) bey,

Asagidaki drtinlerin fiyatlarinin acil olarak diizeltiimesi gerekmektedir. Liitfen en kisa
sdrede (rtinlerinizin fiyatlarini glincelleyiniz? Size bu konu ile ilgili bir cok kez uyarida
bulunmustuk. Bir daha ki yanlig fiyat veya diger yapilmamasi gereken uygulamalar
oldugu takdir de sayfaniz 3 ayligina kapatilacaktir.

(...)

(.....)

29.05.2024- (.....)> (.....)
Merhaba (.....) Hanim
llgili urunler duzeltildi.
(...)

(o)

ilgili yazismadan FOREVER LIVING'in ¢evrim igi satis yapan yeniden saticilarin
fiyatlarini takip ettigi, s6z konusu fiyatlara iligkin olarak saticilara uyarilarda bulundugu
ve uyarilara uyulmadiginin tespit edilmesi halinde s6z konusu saticilarin satis
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sayfalarinin bir sure kapatildigi anlasiimaktadir. FOREVER LIVING’in agiklanan
eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti
kapsaminda oldugu ve FOREVER LIVING'in s6z konusu eyleminin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil edecegi gorulmektedir.

Bulgu-8

18.04.2023 tarihinde FOREVER LIVING Mdusteri Hizmetleri Departman Sorumlusu
(.....) ile FOREVER LIVING FBO’su oldugu anlagilan (.....) arasinda gergeklestirilen ve
internet satis fiyatlarini konu eden e-postalarda yer alan ifadeler asagidaki sekildedir.

18.04.2023- (.....)>(.....)
(.....) hanim merhaba

Trendyolda Satista olan tekli ikili ve ¢oklu drtinlerimi dediginiz gibi (kurusu kurugsuna e
shop sayfasindan hesaplayarak giincelledim,.

Incelemeniz igin linki ekliyorum..
Fakat diger izinli Saticilarin higbiri henliz giincellemedi bilginize..
Bu da haksiz rekabet olusturuyor..

Baybax sisteminden dolayi Trendyol,daha uygun (riinli mlsteriye gésteriyor pahali
trdn diger satici oluyor dolasiyla blr kurus bile ucuz olan driin pazaryerinde éne
¢cikiyor..

Hakkiz rekabeti ve adaleti saglamak icin diger izinli Saticilarinda en kisa sirede
glincellemesi gerekiyor..Bir glin bile ge¢ glincelleme yapilmasi tiim dengeleri ve adaleti
bozuyor..

Gereginin yapilacagindan eminim..

Ayrica diin kapatildi§i olarak benimde gérdim ((.....)) izinsiz satici tekrar magazasi
aclimis )

Satis fiyati Gilncelleme yaptigim satis sayfam incelenmesi igin tarafiniza
sunuyorum.. & &

(.....)
Saygilarimla

Tesekklir ederim

(.....)

18.04.2023- (....)>(.....)
(.....) hanim merhaba,

Linki nizi inceledim. Fiyatlar dogru tesekklir ederiz. (.....) adli saticinin lyeligi fesih edildi
ve hukuk birimine iletildi. Diger izinli saticilar igin gerekli uyarilar da yapild..

Saygilarimizla,

()

Bulgu incelendiginde FOREVER LIVING tarafindan yeniden satig fiyatinin tespit
edildigi, saticilarin ¢evrim i¢i satis fiyatlarinin takip edildigi ve belirlenen fiyatlara
uymayanlarin uyarildigi goérilmektedir. FOREVER LIVING'’in agiklanan eylemlerinin
4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda
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oldugu ve FOREVER LIVING'in s0z konusu eyleminin 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesine aykirilik teskil edecegi gorulmektedir

Bulgu-9

23.08.2023 tarihinde FOREVER LIVING Genel Mudir Yardimcisi (.....) tarafindan
FOREVER LIVING FBO’su oldugu anlasilan (.....)’e iletilen ve internet satislarinda
yapilan kampanyalari konu eden e-postada yer alan ifadeler asagdidaki sekildedir.

23.08.2023- (.....)> (.....)
Merhaba (.....) bey,

Aciklamaniz icin tesekkur ederiz. Kupon olusturma veya kupon kazanma, Trendyolun
ister satici isterde mdigteri olsun kullanicilara daha cok alisveris yapilmasi i¢in sundugu
bir satis stratejisidir. Kupon olusturma ozelligi Trendyolun sizlere tanidigi bir ozellik
olmasina ragmen, olusturmak tamamen sizin insiyatifinize kalmistir. Ekte size
gonderdigim Trendyol Akademi ekran ciktilarinda da gorebileceginiz gibi bu sizin
tarafinizdan olusturulabilen bir uygulamadir. Trendyol otomatik olarak bu secenegi sizin
hesabiniza tanimlamamistir. Sizlerede Takipci kuponunu olusturuken verilen uyarida en
az 1 ay sure zarfinda bu uygulamanin gecerli oldugunu bilmektesiniz. Ayrica size ilk
onay mailimizde kupon, indirim gibi herhangi bir kampanyanin yapilmamasi, sayfanizi
one cikaracak herhangi bir uygulamayi kullanmamaniz gerektigini belirtmistik.
Mailinizde Sirketimizin Politikalarina aykiri bir tutum izlemediginizi belirtmissiniz, fakat
1 aylik sure boyunca bilerek bir kupon kampanyasi yaratmakta Sirket Ilkeleri ihlalidir.
Daha fazla yasanabilecek olumsuzlugu onlemek icin lutfen size bildirdigimiz sure
zarfinda sayfanizi en az 3 ay sure icin kapatiniz ve kapanisa dair ekran goruntulerini
gonderiniz.

Sayagilarimizla,

(....)

Bulgu degerlendirildiginde FOREVER LIVING'’in ¢evrim i¢i satiglarda yeniden satig
fiyatlari bakimindan indirime neden olacak bir kampanyanin yapilmasina izin
vermedigi, boyle bir durumun tespit edilmesi halinde yeniden saticinin savunmasinin
alindigi ve s6z konusu saticilarin sayfalarinin belli bir stire i¢in kapattirildigi, devaminda
kapatma igleminin takibinin yapildigi anlasiimaktadir. FOREVER LIVING’in agiklanan
eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti
kapsaminda oldugu ve FOREVER LIVING'in s6z konusu eyleminin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesine aykirilik tegkil edecegi gorulmektedir.

Bulgu-10

26.04.2023 tarihinde FOREVER LIVING Genel Midur Yardimcisi (.....) ve FOREVER
LIVING Mausteri Hizmetleri Departman Sorumlusu (.....) arasinda gergeklesen
WhatsApp gorlismesinde yer alan ifadeler asagidaki sekildedir.

26.04.2023

(....): (lletildi) (.....) Bey pazaryerinde 9-10 tanesinde fiyat diizeltimemisti hepsi
ddzeltildi bilginize

(.....): (lletildi) (.....) kupon yapmis urunlere?

(.o..): (oonn) onaylimi

(.....): (lletildi) Ekran gériintiisdi

()i Kim (L)

(.....): (lletildi) Ekran gériintiisti — bunu da duzeltmemis

(.....): (.....) evet onaylydi

8/16




(34)

(39)

(36)

(37

24-51/1145-484

(.....): Ama listeden c¢ikartildi fiyat yliziinden

(.....): Hemen uyaralim birdaha yaparsa tamamen kapatir 3 ayda ceza alir
(.....): Durdurun fbolugunu ozaman

(.....): Durduruyorum o zaman fbo lugunu

(.....): Laf anlamiyorsa

(.....): Konusun isterseniz once

(.....): Anlatin

(.....): Biz boyle ugrasamayizki

(.....): Evet maalesef ugrasiyoruz ben konustum arife glini herkese egit
davranmiyormusuz

(.....): Problem ariyor

(.....): (.....) soyleyim son kez konussun

(.....): Evet bence de

Bulgu incelendiginde FOREVER LIVING tarafindan yeniden satig fiyatinin tespit
edildigi, saticilarin ¢evrim ici satis fiyatlarinin takip edildigi, belirlenen fiyatlara
uymayanlarin uyari ve sayfalarinin kapatiimasi yaptirimlari ile karsi kargiya kaldigi
gorulmektedir. Bu gercevede FOREVER LIVING’in s6z konusu eyleminin 4054 sayili
Kanun’'un 4. maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda oldugu ve
4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil edecegdi goértlmektedir.

Bulgu-12

07.02.2024 tarihninde FOREVER LIVING Musteri Hizmetleri Departman Sorumlusu
(.....) ve FOREVER LIVING Kazakistan Ofisi Personeli (.....) arasinda gerceklesen
WhatsApp gérlismesinde yer alan ifadeler asagidaki sekildedir.

07.02.2024

(.....): (.....) hnm merhaba

(.....): nasilsiniz :

()i ?

(.....): eger FBO perakende fiyattan ucuz satiyorsa, siz ne yapiyorsunuz :
()i ?

(.....): Instagramda bir miisteri bir FBO ya yazmis

(.....): o da indirimli fiyat vermis

(.....): Instagram da (iriin satisi yasak kisiye ceza veriyoruz

(.....): Mm

(.....): Indirimli - baska yerde satarsa ne yapiyorsunuz ?

(.....): Mesela birisi ona yazdi, o diyor sana bdyle indirimle veriyorum
(.....): satamaz kisiye ceza veriyoruz aktifligini durduruyoruz

(.....): ok tamam

Bulgu incelendiginde FOREVER LIVING’in hem yeniden satis fiyatinda indirim
yapillmasi hem de sosyal medya platformu Instagram Uzerinden satis yapilmasi
durumlarinda yeniden saticilarina yaptirim uyguladigi anlasiimaktadir. ilgili yazismada
FOREVER LIVING'’in agiklanan eylemleri 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi uyarinca
yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda degerlendiriimektedir.

H.4. FOREVER LIVING Sozlegsme Hiikumleri

FOREVER LIVING’in “Forever i§_ Sahibi (FBO)” olarak adlandirdigi yeniden saticilari
icin hazirlamis oldugu “Sirket llkeleri ve Etik Davranis Kurallari” adlh kitapgikta
(Kitapgik) asagidaki ifadeler yer almaktadir:
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5.1(b) FBO’lar perakende satis etkinliklerine ek olarak %30 indirimli fiyattan asagi
olmamak kaydi ile yalnizca kigisel olarak Sponsorluklarini yaptiklari FBO’lara (iriin
satabilirler. Bunun aksi olarak, bir diger FBO’ya dogrudan ya da dolayli olarak satis
yapilmasi durumunda, bu satisi yapan FBO kadar alan FBO’da yasaklanmis bir
islem yapmis olarak kabul edilecektir. S6z konusu yasaklanmis satis sonunda, Is
Plani uyarinca aktiflik de dahil olmak (izere saglanan tiim yararlar gecgersiz
sayillacaktir. Belirlenen kurallara uyulmamasi hakkinda gereken ayarlamalar
yapilacak olup bédylesine yasaklanmis bir igslem iginde yer alan FBO’larin,
FBO'’luklarina son verilmesi de glindeme gelecektir.

5.10 Tdm drtn fiyatlari Euro olarak belirlenecek olup 6demeler T.C. Merkez Bankasi
efektif satis kuruna goére Sirket tarafindan belirlenecek kurlar lizerinden TL olarak
yapilacaktir. Sirket kisa zaman iginde kur farkliliklarindan meydana gelecek olan
fiyat degisikliklerini fiyatlarina yansitma hakkina sahiptir. Yeni fiyatlar yayinlandigi
tarihten itibaren eski fiyatlar gegersiz olacaktir.

5.12 Tavsiye Edilen Perakende Satis Fiyati, Sirketin Perakende mlisterilerine satis
icin 6nerdigi fiyattir. FBO’lara 6denecek primler bu fiyat tizerinden édenir.

6.10 FBO’lar Sirket driinlerinin veya basili malzemelerinin (Digerlerinin yaninda,
saglik, yiyecek magazalari, kimyasal madde satig yerleri/eczaneler, marketler,
otomobil malzemesi satis yerleri de dahil olmak (izere) herhangi bir perakende satis
yerinde sergilenmesine veya satilmasina izin vermeyeceklerdir. Bu, mal
sahibi/yénetici bir gercek FL FBO’su olsun veya olmasin, kesindir. Bu tiir yerler
hakkinda FL’den aciklayici bilgi istenmelidir.

6.12 FL drdnleri tglincd kisiler tarafindan (FL FBO’su olmayanlar) hi¢bir sekil ve sart
altinda satilamazlar. Uriinler FL FBO’lari ve iigiinci kigilerin veya baska kuruluglarin
olusturdugu web sitelerinde veya diger kataloglarda tanitima ve satisa arz edilemez.
Aksi takdirde hukuki islem baslatilacak ve kanuni yollara basvurularak driinler
toplatilacaktir.

10.13.1 Asagida belirtilen durumlar (yalnizca bunlarla sinirli olmamak (izere) Sirket
tarafindan derhal fesih sebepleridir:

*FBO’lar perkaende satis etkinliklerine ek olarak %30 indirimli fiyattan asagi
olmamak kaydi ile yalnizca kigisel olarak Sponsorluklarini yaptiklari FBO’lara (ir(in
satabilirler. Bunun aksi olarak, bir diger FBO’ya dogrudan ya da dolayli olarak satis
yapilmasi durumunda, bu satisi yapan FBO kadar alan FBO’da yasaklanmis bir
islem yapmis olarak kabul edilecektir. S6z konusu yasaklanmis satis sonunda, Is
Plani uyarinca Aktiflik de dahil olmak lizere saglanan tim yararlar gecgersiz
sayilacaktir. Belirlenen kurallara uyulmamasi hakkinda gereken ayarlamalar
yapilacak olup béylesine yasaklanmis bir igslem iginde yer alan FBO’larin,
FBOQO'’luklarina son verilmesi de glindeme gelecektir.

11.9.1 FL adinin, Urin hattinin ve FBO/mdigteri iliskilerinin itibarini korumak adina,
FBO'’lar kendi bagimsiz web siteleri veya baska bir web sitesi lizerinden FL adini
tasiyan herhangi bir (riindin online satigini yapamazlar. FL FBO’lari, yetkili FL Genel
Muidiirliigd tarafindan onaylanmamis FL pazarlama ya da promosyon malzemelerini
kullanamaz ya da satamazlar. E-Ticaret satiglari, sadece resmi FL web sitesi
baglantilari olan www.foreverliving.com, www.flptr.com ve bunlara bagh FLP 360
tarafindan yapilabilirler. internet (izerinden satis yapan belli bagli sitelerin isimleriyle
sinirli kalmaksizin, online alisveris merkezleri, mezat siteleri ya da online pazarlama
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araclari lizerinden (rtin satislari yasaktir. FBO’larin, FL lriinlerinin satigini yapacak
baska kisilere bu drtinleri satmalari ya da emaneten vermeleri yasaktir.

11.9.2 Bagimsiz FL FBO web sitelerine, FL (rtinlerinin sadece pazarlamasi ile
tanitimini yaptiklari ve online satis yapma ya da Preferred Customer (OM) kaydetme
gibi FL Sirket ilkeleri ve Etik Davranis Kurallari aksine hareket etmeyerek, bu
kurallara uygun davranmayi sdrdlrdikleri ya da bu egilimde olduklarini gésterdikleri
strece izin verilecektir.

Kitapgigin 5.1.(b) numarali maddesi® ile 10.13.1 maddesinde FOREVER LIVING'in
yeniden saticilarinin birbirleri arasindaki satislarina iligkin dizenlemelerin yer aldigi
gorulmektedir. Anilan maddede yeniden saticilarin sponsoru olduklari diger yeniden
saticilara %30 indirimli fiyattan asagl olmamak kaydiyla Grin satisi yapabilecegi, bu
kurala uyulmamasi durumunda ise hem urun satigi yapan hem de Urln alan yeniden
saticinin FBO’luklarina son verilebilecegi duzenlenmistir. Benzer sekilde 5.10 ve 5.12
maddelerinde fiyatlarin FOREVER LIVING tarafindan belirlenecegi, tavsiye edilen satis
fiyatlari Gzerinden FBQO’larina prim 6demesi yapilacagi gorilmektedir’. Bu gergevede,
FOREVER LIVING'in yeniden saticilarinin satis fiyatlarina muidahale ettigi ve satis
yapacaklari mugterilere kisittama getirdigi goralmektedir.

H.5. Degerlendirme
H.5.1. Yeniden Satis Fiyatinin Tespitine iliskin Degerlendirmeler

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi, amaci ve etkisi rekabeti engelleme, sinirlama veya
bozma olan tesebbusler arasi anlagmalara, uyumlu eylemlere ve tesebbus birliklerinin
kararlarina karsi bir yasaklama getirmektedir. Bu hukum, tesebbusler arasi butun
anlasma, karar ve uyumlu eylemlere genis bir sekilde uygulanmakta olup hikmun temel
amaci, her bir tesebbusin kendi ticari politikalarini ve piyasadaki faaliyetlerini tek
basina, diger tesebbuslerden bagimsiz olarak belirlemesini saglamaktir.

S6z konusu maddenin ikinci fikrasinda Ozellikle hangi héllerin bu yasaklama
kapsaminda yer aldigi duzenlenmekte ve “mal veya hizmetlerin allm ya da satim
fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirlii allm yahut satim
sartlarinin tespit edilmesi” bu hallerden biri olarak sayillmaktadir. 4054 sayili Kanun'un
4. maddesinde rakipler arasi veya rakip olmayanlar arasi fiyat anlasmasi gibi bir ayrim
olmadigindan her iki durum da anilan hukmun kapsamina girmektedir. Diger bir deyigle,
s6z konusu madde ayni seviyede faaliyet gosteren rakip tesebbuUsler arasindaki
rekabeti sinirlayici anlagmalari (yatay anlagmalar) kapsadigi gibi rakip olmayan, baska
bir ifadeyle arz zincirinin farkli seviyelerinde yer alan tesebbusler arasindaki dikey
anlasmalari da kapsamaktadir.

Mevcut dosya bakimindan sadlayici ile perakende satis kanalinda faaliyet gdsteren
saticilarin deg@er zinciri Uzerinde farkli seviyelerde faaliyet gostermeleri nedeniyle
aralarindaki iliskinin 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin
(2002/2 sayil Teblig) "Kapsam" baglikli 2. maddesi ¢cercevesinde bir dikey iliski oldugu

6 Ayni diizenleme kitap¢igin 10.13.1. numarali maddesinde soézlesme iligskisinin FOREVER LIVING
tarafindan feshedilme sebepleri arasinda yer almaktadir.

7 FOREVER LIVING tarafindan Kuruma sunulan cevabi yazida FBO’larin satis faaliyetleri ve fiyat
politikalarinin FOREVER LIVING tarafindan ilan edilen perakende satis fiyati Gzerinden oldugu ve
FOREVER LIVING tarafindan denetlendigi ifade edilmistir. Dolayisiyla cevabi yazida yer alan ifade,
yukarida yer verilen yeniden satis fiyatinin FOREVER LIVING tarafindan belirlendigi ve uymayanlara
yaptinnm uygulandigina yonelik tespiti dogrular niteliktedir.
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anlasiimaktadir. Sonug¢ olarak, yeniden satig fiyatinin belirlenmesi uygulamalari da
4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde yasaklanan eylemler arasinda yer almaktadir.

Yukarida daha 6nce de ifade edildigi Uzere 2002/2 sayili Teblig’in 4. maddesinde
anlasmalari ilgili Teblig ile saglanan muafiyet kapsami disina ¢ikaran sinirlamalara yer
verilmistir. Bu sinirlamalar arasinda “Alicinin kendi satig fiyatini belirleme serbestisinin
engellenmesi” hali sayilmis ve “Taraflarin herhangi birisinin baskisi veya tegvik etmesi
sonucu sabit veya asgari satis fiyatina dénlismemesi kosuluyla, saglayicinin azami
satig fiyatini belirlemesi veya tavsiye etmesi miimkdindiir.” dizenlemesi yer almaktadir.
Buna gore, bu tur hukimleri iceren sozlesmeler ilgili Teblig kapsaminda saglanan
muafiyetten yararlanamamakta ve 4054 sayili Kanun’un 4. maddesindeki yasaklamaya
tabi hale gelmektedir.

Buna yani sira, Muafiyetin Genel Esaslarina iligkin Kilavuz'un 8. paragrafinda, “Bazi
anlasmalarin amacinin rekabeti sinirlamak oldugu ilk bakista goériilebilecek kadar
aciktir” ifadelerine yer verilmis olup bu anlagmalara verilen érnekler arasinda YSFB ve
yeniden satis fiyatina minimum sinir getirilmesi halleri de sayilmistir. Buna ek olarak,
Kurulun son dénemdeki kararlarinda yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iliskin
yaklasimi; UrUnlerin piyasadaki fiyatinin takip edilmesinin ve alicilara yeniden satig
fiyati iletilmesinin, alicilarin bagimsiz ticari kararlari neticesinde belirlemeleri gereken
perakende satig fiyatina dogrudan mudahale niteligi tasidigi ve yeniden satis fiyatinin
serbest rekabet kosullari cergevesinde belirlenmesini engelledigi yonundedir. Bu
cercevede Kurul tarafindan, rekabetin en 6nemli unsurlarindan biri olan fiyata
mudahale edilmesinin ¢ogunlukla amag¢ bakimindan bir rekabet kisiti teskil edecedi,
dolayisiyla bu tir uygulamalarin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi kapsaminda muafiyet
almasinin da mumkin olamayacagi belirtimektedir. Bu baglamda, yeniden satis
fiyatinin belirlenmesine iligkin birgok dosyada, yeniden satis fiyatinin tespitinin amag
yonunden rekabeti kisitlayici nitelikte oldugu ortaya konulmus olup yeniden satig
fiyatinin saglayici tarafindan tespiti, piyasada etki dogurup dogurmamasina
bakilmaksizin amag yoniinden rekabet ihlali olarak degerlendirilmistir.®

Diger yandan yeniden satis fiyatinin tespitinin, mehaz Avrupa Birligi rekabet hukuku
mevzuatli kapsaminda da amacg yonuyle rekabeti kisitladigi kabul edilmektedir. 2014
yiinda Avrupa Komisyonu (Komisyon) tarafindan yayimlanan “Amac¢ Yonunden
Rekabet Kisitlarina iliskin Kilavuz’un® 3.4. maddesinde yeniden satis fiyatinin tespitinin
amag yonuyle rekabeti kisitlayici oldugu ifade edilmistir.

Yukaridaki agiklamalar 1g1ginda, saglayicilarin, alicilarin yapacaklari satiglarda sadece
azami fiyatlarin ve tavsiye niteligindeki fiyatlarin belirlenebilecegi; bunun haricinde,
Ozellikle asgari yahut sabit fiyat olmak Uzere, yeniden satis fiyatinin belirlenmesine
yonelik davranislarin rekabet ihlali olacadi sonucuna ulagsmak mumkundur.

H.5.2. Yeniden Satis Fiyatinin Tespitine iliskin Belgelerin Degerlendirilmesi

FOREVER LIVING’te yapilan yerinde incelemede elde edilen ve detayli bicimde analiz
edilen belgelerden tesebbuUsun dikey iliski icerisinde bulundugu yeniden saticilarin
fiyatlarini takip ettigi, tavsiye fiyat adi altinda gdnderilen fiyata gegcmediklerinde yeniden
saticilari uyardigi; dusik fiyattan drin satan saticilarin yeniden satis fiyatlarina

822.11.2018 tarih ve 18-44/703-345 sayili, 10.01.2019 tarih 19-03/23-10 sayih, 12.11.2019 tarih ve 19-
39/610-263 sayili, 02.11.2011 tarih ve 11-55/1434-509 sayili, 04.03.2021 tarih ve 21-11/154-63 sayili,
26.03.2020 tarih ve 20-16/232-113 sayil, 12.03.2020 tarih ve 20-14/192-98 sayili, 04.03.2021 tarih ve
21-11/154-63 sayih Kurul kararlari.

9 Guidance on restrictions of competition "by object" for the purpose of defining which agreements may
benefit from the De Minimis Notice, Madde 3.4.
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mudahale ettigi; belirlenen fiyata uymayanlara ya da indirim yapanlara savunmasini
almak, onayh satici olmaktan ¢ikarmak, aktifligini/foolugunu durdurmak seklinde de
ifade edilen sayfasini kapatmak gibi yaptirimlar uyguladigi anlasiimaktadir.

Bu cercevede yerinde incelemede elde edilen belgeler kapsaminda FOREVER
LIVING’in agiklanan eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden
satis fiyatinin tespiti kapsaminda oldugu ve FOREVER LIVING’in s6z konusu eyleminin
4054 sayil Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil ettigi sonucuna ulasiimistir.

H.5.3. Uzlagma Siirecine ve idari Para Cezasina iliskin Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Gglncl fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7°nci
maddelerinde yasaklanmis davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tegebbls ile
tesebbls birlikleri veya bu birliklerin (yelerinin nihai karardan bir énceki mali yil
sonunda olugan veya bunun hesaplanmasi mimkiin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yil sonunda olugsan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin yiizde onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmunU amirdir.

Ceza Yonetmeligi 4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken 6ncelikle temel para
cezasinin hesaplanacagi; ardindan agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz éninde
bulundurularak temel para cezasinin arttinimasinin ve/veya cezadan indirim
yapilmasinin s6z konusu olacagi duzenlenmektedir.

4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorusturmaya
baslanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi (izerine veya resen, sorugturma stirecinin
hizli bitiriimesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iliskin
goérus farkliliklarini gbz 6niine alarak uzlagma usullini baglatabilir. Kurul, hakkinda
sorugturma baglatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tesebbls veya
tesebbliis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlasabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu c¢ergcevede Kurul, hakkinda sorusturma acilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari igin kesin bir stire verir. Verilen
siire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. ihlal tespitinin ve idari para
cezasinin yer aldigi bir nihai kararla sorusturma sonlandirilir.” ve yedinci fikrasinda
“Uzlasma usulii sonucunda idari para cezasinda ylizde yirmi bese kadar indirim
uygulanabilir.” hukamleri yer almaktadir.

Uzlasma Yonetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinda ise “Sorusturma taraflari
uzlagma taleplerini yazili olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 d{nci maddenin ikinci
fikrasindaki hususlari dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebilecegi gibi varsa
diger taraflarin da uzlasma gériismelerine davet edilmesine karar verebilir.”
dizenlemesi bulunmaktadir.

Bu kapsamda FOREVER LIVING, 19.11.2024 tarihli ve 59164 sayili yazi ile uzlasma
basvurusunda bulunmustur. S6z konusu basvuru Uzerine Kurul tarafindan uzlasma
gorusmelerine baglanmasina karar verilmistir.

Uzlasma Yonetmeligi'nin 6. maddesinin besinci fikrasi uyarinca yapilan gérismede;
ihlal isnadina dayanak olusturan belgelere Sorusturma Bildiriminde yer verildigi
belirtilerek, tesebblse iddialarin igerigi, isnat edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi,
surecin uzlagsma ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim orani ve
verilebilecek idari para cezasi araligi hakkinda bilgi verilmistir.

FOREVER LIVING ile gergeklestirilen uzlasma gorigsmesi ve tesebbusin uzlasma
surecinin devami yonundeki talebi Uzerine, 17.11.2024 tarihli ve 24-45/1046-MUA
saylli uzlasma ara karari alinmigtir. S6z konusu kararda, sorusturma surecinin uzlasma
ile neticelenmesi halinde;
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1. “Forever Living Sadlk ve Giizellik Uriinleri Dagitim Limited Sirketi’nin yeniden
satig fiyatinin tespiti yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

2. Bunedenle, Forever Living Saglik ve Giizellik Uriinleri Dagitim Limited Sirketine
4054 sayill Kanun’'un 16. maddesinin Ggtlincl fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétiye Kullanilimasi
Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik’in 5. maddesinin birinci
fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, tglncl fikrasinin (a) bendi ve 7. maddesinin
birinci fikrasi uyarinca 2023 yili gayrisafi geliri Gizerinden %1,6875 oraninda
olmak lizere 4.482.607,05-TL idari para cezas! uygulanmasina,

3. 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiye Kullanilmasina
Yénelik  Sorusturmalarda  Uygulanabilecek Uzlasma  Usuliine lliskin
Yénetmelik’in 4. maddesinin dbrdiincli fikrasi uyarinca uzlasma usulli
sonucunda tesebblise verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim
uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlagma usulli sonucunda tesebbiise 2023 yili gayrisafi geliri
tizerinden nihai olarak %1,2656 oraninda ve 3.361.888,88-TL tutarinda idari
para cezasi uygulanmasina,

5. Uzlasma Ybénetmeligi’'nin 7. maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca,
uzlasma metninin Kuruma génderilebilmesi igin isbu ara kararin tebliginden
itibaren anilan tesebblise 15 glin stire verilmesine,

6. Uzlasma metninin siresi iginde génderimemesi halinde, Kurulun isbu ara
karariyla bagli olmadigina”

karar verilmistir.

Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat
hikimleri dikkate alinarak, FOREVER LIVING’in yeniden satis fiyatinin tespiti eylemi
ile 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesini ihlal etmesi “diger ihlaller’ kategorisinde
degerlendirilmis ve temel para cezasi baslangi¢ orani %(.....) olarak belirlenmisgtir.

Ceza Yonetmeligi’nin 5. maddesinin Gguncu fikrasinda ise, ihlalin suresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongorulmektedir. Belirtilen hUkme goére temel
para cezasina esas oran; bir ila bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun suren ihlallerde ise bir kati oraninda artirilacaktir. FOREVER LIVING
tarafindan rekabetin ihlal edildigini gosteren ilk ve son belgenin tarihleri sirasiyla
13.04.2023 ve 29.05.2024’tur. Dolayisiyla ihlalin suresinin bir yildan uzun bes yildan
kisa oldugu tespit edilerek, temel para cezasina esas oran yarisi oraninda arttiriimis,
bdylelikle %(.....) temel para cezasi oranina ulasiimigtir.

Dosya kapsaminda Ceza Yonetmeligi'nin 6. maddesi ¢ercevesinde agirlastiric
unsurun bulunmadigi degerlendirilmistir. Ote yandan, mevcut dosyadaki idari para
cezasinda %25 oraninda indirim 6ngérulmus ve uzlasma indirimi dncesinde tesebbuse
uygulanacak para cezasi orani %(.....) olarak belirlenmistir.

Uzlagma Yonetmeligi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlagsma tarafi, uzlasma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi
halinde, asagidaki unsurlari igceren bir uzlasma metni sunar:

a) Uzlasma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair agik
beyani,

b) Kurulun uzlasma tarafina ihlal nedeniyle verebilecedi azami idari para
cezasi orani ve miktari ile tarafin uzlagma usulli gergevesinde bu ceza oranini
ve miktarini kabul ettigi,
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C) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede
bilgilendirildigi ve kendi gértislerini ve agiklamalarini aktarmak igin tarafa yeterli
imkan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma
tarafinca dava konusu yapilamayacagi.”

hukmune yer verilmigtir.

Uzlasma ara kararina istinaden FOREVER LIVING tarafindan suresi i¢cinde sunulan
uzlasma metninde mezklOr kararda belirtilen hususlar kabul edilerek, tesebbus
hakkinda yuratilen sorusturmanin uzlasma ile sonlandiriimasi talep edilmigtir.
FOREVER LIVING tarafindan génderilen uzlasma metninin Uzlasma Yonetmeligi'nin
8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan tim unsurlari igerdigi tespit edilmistir.

Uzlagsma Yonetmeligi'nin 9. maddesinin birinci fikrasinda ise; “Uzlagsma metninin Kurum
kayitlarina girmesinden itibaren on beg glin iginde, Kurul tarafindan ihlal tespitinin ve
idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla ilgili taraf bakimindan sorusturma
sonlandirilir.” denilmektedir.

Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, Kurulun yukarida belirtilen uzlagsma
ara karari ile FOREVER LIVING tarafindan sunulan uzlagsma metni gergevesinde Ceza
Yonetmeligi kapsaminda hesaplanan idari para cezasinin %25 oraninda indirilmesi,
tesebbuse 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi gerekcesiyle 2023 yili gayri
safi geliri Gzerinden %(.....) oraninda idari para cezasi uygulanmasi ve ydurutilen
sorusturmanin yeniden satig fiyatinin tespiti iddiasi bakimindan uzlasma usullu ile
sonlandirilmasina karar verilmistir.

I. SONUC

Rekabet Kurulunun 15.08.2024 tarih ve ve 24-33/781-M sayili karari ile 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin
tespitine yonelik olarak yuratilen sorusturma kapsaminda 07.11.2024 tarih ve 24-
45/1046-MUA sayili uzlasma ara kararina istinaden Forever Living Saglik ve Guzellik
Urtinleri Dagitim Limited Sirketi tarafindan génderilen uzlasma metni 19.11.2024 tarih
ve 59164 sayi ile suresi icinde Kurum kayitlarina intikal etmistir. Uzlagsma metinlerinde
ihlalin varligi ve kapsami ile uzlagma ara kararinda 6ngorulen azami idari para cezasi
oranlari ve tutarlari tesebbus tarafindan acikga kabul edilmis olup;

1. Forever Living Saglik ve Glzellik Urtinleri Dagitim Limited Sirketi’nin yeniden
satis fiyatinin tespiti yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

2. Bu nedenle, Forever Living Saglik ve Guzellik Urlinleri Dagitim Limited Sirketine
4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasi
Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yonetmelik’in 5. maddesinin birinci
fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, Gglncu fikrasinin (a) bendi ve 7. maddesinin
birinci fikrasi uyarinca 2023 yili gayrisafi geliri Uzerinden %(.....) oraninda olmak
Uzere 4.482.607,05-TL idari para cezasi uygulanmasina,

3. 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullaniimasina
Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usulline lligkin
Yonetmelik’in 4. maddesinin dordincu fikrasi uyarinca uzlasma usull
sonucunda tesebbuse verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim
uygulanmasina,
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4. Bu kapsamda uzlasma usull sonucunda tegsebbuse 2023 yili gayrisafi geliri
Uzerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 3.361.888,88-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina,

5. Boylece Rekabet Kurulunun 15.08.2024 tarih ve ve 24-33/781-M sayili karari
uyarinca Forever Living Saglk ve Giizellik Uriinleri Dagitim Limited Sirketi
hakkinda vydrutilen sorusturmanin yeniden satis fiyatinin tespiti iddiasi
bakimindan uzlagma usull ile sonlandiriimasina

gerekeeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde
yargl yolu acgik olmak tzere OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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