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Rekabet Kurumu Bagkanhgindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi  : 2020-1-065
Karar Sayisi 1 21-27/354-173

Karar Tarihi 1 27.05.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler . Sukran KODALAK, Ahmet ALGAN,

Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN

B. RAPORTORLER: Gozde MAVI, Nezir Furkan KIRAN, Merve BIROGLU,
Mert OZMEN, Murat ALACALAR

C. ILGILI TARAF: - Cicek Sepeti internet Hizmetleri A.S.
Temsilcileri: Dr. M. Fevzi TOKSQY, Bahadir BALKI,
Mustafa AYNA, Ozlem BASIBOYUK, Burak Bugrahan SEZER
Camlica Késkii, Tekkeci Sok. No:3-5 Arnavutkdy Besiktas/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 01.04.2021 tarihli ve 21-18/213-M sayil
karariyla yiriitilen sorusturma kapsaminda 08.04.2021 tarihinde Cicek Sepeti
internet Hizmetleri A.S.de yapilan yerinde incelemenin engellenmesi/
zorlastirilmasu.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 01.04.2021 tarihli ve 21-18/213-M
saylli karariyla, aralarinda Cicek Sepeti Internet Hizmetleri A.$.’nin (CICEK SEPETI) de
bulundugu bazi tesebbusler hakkinda sorusturma baglatiimistir.

igili karar kapsaminda vyerinde incelemede gdrevli meslek personeli tarafindan
08.04.2021 tarihinde, mezkur tesebbulste yerinde inceleme gerceklestiriimigtir. Takiben
raportorlerce s6z konusu incelemenin engellenmesi/zorlastiriimasina iliskin 25.05.2021
tarinli ve 2020-1-065/BN-04 sayili Bilgi Notu duzenlenmig olup, anilan Bilgi Notu
gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’'nda,
- CICEK SEPETI'nin 08.04.2021 tarihinde, vyuritilmekte olan sorusturma
kapsaminda yapilan yerinde incelemeyi zorlastirdigi ve engelledidi,

- Anilan tesebbuse 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054
sayil Kanun) 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca idari para cezasi
verilmesi gerektigi

ifade edilmigtir.
G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Tespitler

Kurul tarafindan 01.04.2021 tarihinde 21-18/213-M sayi ile 4054 sayili Kanun’un 41.
maddesinin birinci fikrasi uyarinca, isgucu piyasasina yonelik centiimenlik anlagmalari
yapmak suretiyle 4054 sayili Kanun'u ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla, aralarinda
CICEK SEPET/’nin de bulundugu bazi tesebbiisler hakkinda sorusturma agilmistir.

ilgili karar kapsaminda yerinde incelemede gorevli meslek personeli tarafindan,
08.04.2021 tarihinde, tesebbuste yerinde inceleme gergeklestirilmigtir.
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Dosya konusu bilgiler cercevesinde, ilgili eylemlere ve surece iligkin tespit ve
degerlendirmelere asagida yer verilmigtir:

CICEK SEPETI’nde yerinde inceleme yapmak lizere gdrevlendirilen meslek personeli
tarafindan, 08.04.2021 Persembe glnu saat 10.50’de, tesebblsun adresine gidilmistir.
Tesebbus temsilcisine inceleme hakkinda bilgilendirme yapiimis ve yerinde inceleme
gergeklestirilecek mobil cihazlar Uzerinde herhangi bir silme iglemi yapiimamasi gerektigi
hususu ayrica hatirlatiimistir.

Tesebbus yetkilisi (.....)'In kullaniminda olan ve tesebbise ait mobil hattin bulundugu
(.....) IMEI numarali mobil cihazda yapilan incelemede, (.....) tarafindan bir diger
tesebbus yeftkilisi (.....)'ye inceleme gunu saat 11.52’de bir Whatsapp mesaji goénderildigi
ve bu mesajin daha sonra silindigi gérulmastur. (.....) tarafindan kullanilan (.....) IMEI
numarali ve kendisine ait olmakla birlikte tesebblse ait veriler iceren mobil cihaz
incelendiginde de s6z konusu Whatsapp mesajinin bulunmadigi tespit edilmistir. Ayrica
her iki mobil cihazin s6z konusu silme iglemine iligkin ekran goruntuleri alinmistir.

Son olarak tesebbuse ait oldugu ve tesebblsun bir diger yetkilisi (.....) tarafindan
kullanildigi s6zli beyan ile tespit edilen (.....) IMEI numarali mobil cihazda yapilan
incelemede, (.....) ve (.....) arasinda herhangi bir Whatsapp yazismasinin olmadigi
gorulmustir. Buna karsilik (.....)'in mobil cihazi Gzerinde yapilan incelemede (.....) ile
inceleme gunu saat 11.17 ile 11.21 arasinda yazisma gergeklestigi tespit edilmistir. S6z
konusu yazismaya ait ekran goérunttleri gérevli meslek personeli tarafindan kayit altina
alinmistir. Yazismada gecen ifadelere asagida yer verilmektedir:?

(.....) yazdidi (.....) bir sey var siz silebilir misiniz
(ekran goruntist gonderilmektedir.)

Halletcem”

Yerinde incelemenin tamamlanmasinin akabinde diizenlenen “Yerinde inceleme
Tutanagdi’nda, tesebbis yeftkilisi (.....) tarafindan asagdidaki hususlar ifade edilmistir:

“(.....)’)nin bana 11:51de yazdigi “(.....) Diger herkes peyder pey gececek” mesaji
tizerine géndermis oldugum mesaj silinmig géziikmektedir.

Bunun sebebi o dakikalarda egimden, yakin arkadaglarimdan ve isle alakasi
olmayacak ve bagkalari tarafindan okunursa mahrem olabilecegini disindigim
mesajlarin gelmemesi igin ve meggul oldugumu iletmek amaciyla ¢ok hizli sekilde
mesajlar gbénderdim. Ayni zamanda &gleden sonraki toplanti trafigimi hizlica
ertelemem ve iptal etmem gerekiyordu. Birden fazla kisiye bununla ilgili mesajlar
yazdim. (.....)'ye de baskasina atmayi planladigim bir mesaji sehven génderdigim ve
onu ilgilendirmeyen mesaj oldugu igin sildim.”

Ote yandan, tesebbiis yekilisi (.....) ve bir diger yetkili (.....) tarafindan;

“‘Kurumun incelemesini zorlastirmak veya engellemek gibi bir amacimiz bulunmadigi
gibi tam tersine istedikleri her tiirlii cihazi kisiseller dahil aninda kendilerine teslim
ettik.”

hususlar tutanaga eklenmigtir.

1 Yazigmalardaki yazim hatalari orijinal sekli ile aktariimistir.
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G.2. Degerlendirme

4054 sayili Kanun’'un “idari Para Cezas!” baglikli 16. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde “yerinde incelemenin engellenmesi ya da zorlagtiriimasi”, tesebbuslere idari
para cezasl verilmesini gerektiren hallerden biri olarak sayillmistir. S6z konusu maddeye
gore, Kurul, incelemenin engellenmesi ya da =zorlagtirimasi halinde, tesebbus
niteligindeki gercek ve tuzel kisiler ile tesebbus birlikleri veya bu birliklerin Gyelerine gayri
safi gelirlerinin binde besi oraninda idari para cezasi uygulamaktadir.

Dosya mevcudu bilgilere gére, CICEK SEPETI'nde yerinde inceleme yapmak Uizere
gorevlendirilen meslek personeli tarafindan 08.04.2021 Persembe gunu saat 10.50’de
tesebblUsun adresine gidilmistir. Yetki belgesi ile Rekabet Kurumu (Kurum) kimlik
kartlarinin ibraz edilmesi, gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi ve yerinde inceleme
gerceklestirilecek mobil cihazlar Uzerinde herhangi bir verinin silinmemesi gerektigi
hususunun ayrica hatirlatilmasi sonrasinda yerinde inceleme gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda tesebbus yetkilisi (.....)'in mobil cihazinda yapilan incelemede elde edilen
belgelerde, saat 11.52’de bir diger tesebbls yetkilisi (.....)ye gonderdigi Whatsapp
mesajinin  silindigi gorulmektedir. Keza (.....)nin mobil cihazindan elde edilen
belgelerden s6z konusu Whatsapp mesajinin bulunmadigi teyit edilebilmektedir. Bu
cercevede, meslek personelinin yerinde incelemede elde etmesi olasi delil ve bulgulara
erisiminin zorlastirildigi ve engellendigi degerlendirilmektedir. (.....)'Iin Yerinde inceleme
Tutanagr’'nda yer alan konuya iliskin agiklamasinda, s6z konusu mesajin sehven
gonderildiginin anlagilmasi Uzerine silindigi belirtiimekteyse de yerinde incelemeye
baslamadan 6nce tesebbus yetkililerinin higbir silme igleminin yapilmamasi gerektigi
konusunda 6zellikle uyariimasi karsisinda s6z konusu agiklamaya itibar edilmemistir.

Bunun yaninda, (.....)'in mobil cihazindan elde edilen ve s6z konusu Kisi ile tesebbusun
baska bir yetkilisi (.....) arasinda, inceleme gunu 11.17 ile 11.21 saatleri arasinda
gerceklesen Whatsapp yazismasinin (.....)’)nin mobil cihazindan tamamen silindigi
belirlenmistir. Yazigmada, inceleme gunu saat 11.18'de (.....) tarafindan “(.....) yazdigi
(.....) bir sey var mi siz silebilir misiniz” ifadeleriyle tesebbus calisani oldugu anlasilan
(.....)’nin gecmis tarihli e-postasinin ekran goéruntisa (.....) ile paylasiimaktadir. Ekran
gorintisinde ise (.....)'nin 04.08.2019 tarihinde gonderdigi ve igerisinde “(...)? ” ifadeleri
gecen e-posta bulunmaktadir. (.....)’nin s6z konusu mesaiji (.....) tarafindan saat 11.21’de
“Halletcem” seklinde yanitlanmaktadir. Bu dogrultuda, tesebbus yetkililerinin, inceleme
devam ederken (.....) yazismalari da silmeye calistiklari anlasiimaktadir.

Yukarida yapilan agiklamalar cergevesinde, CICEK SEPETI tarafindan 08.04.2021
tarininde gercgeklestirilien yerinde inceleme sirasinda cesitli yazismalarin silinmesi
suretiyle incelemenin engellendigi/zorlastiriididi  degerlendiriimektedir. Bu itibarla
tesebbuse idari para cezasi verilmesi gerektigi sonucuna ulasiimistir.

4054 saylli Kanun'un 16. maddesinde, yerinde incelemenin engellenmesi ya da
zorlastiriimasi uygulanacak para cezasinin hesaplanma yodntemi ile ilgili olarak ‘karar
tarihine en yakin mali yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri
safi gelirleri” ifadeleri yer almakta olup, bu dogrultuda tesebblse 2020 yilinda elde ettigi
(.....) TLlik toplam gelirinin binde besi oraninda olmak Uzere (.....) TL idari para cezasi
uygulanmasi gerektigi kanaatine varilmistir.

2 {Igili béliim ekran gériintisiinden gérillememektedir..
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H. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

a) Rekabet Kurulunun 01.04.2021 tarihli ve 21-18/213-M sayili karari uyarinca
yuritiimekte olan sorusturma kapsaminda 08.04.2021 tarihinde Cigek Sepeti internet
Hizmetleri A.S.nin yerinde incelemeyi engelledigi ve zorlastirdidina,

b) Bu nedenle, 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca
2020 yih gayri safi gelirlerinin binde besi oraninda olmak tzere

- Cigek Sepeti internet Hizmetleri A.S.’'ye (.....)- TL
idari para cezasl verilmesine,

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi
yolu acgik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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