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Rekabet Kurumu Bagkanligindan;
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2021-1-002

Karar Sayisi : 24-20/467-197

Karar Tarihi 1 24.04.2024

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE .

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Sukran KODALAK,

Hasan Hiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN,
Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER: Esra KUCUKIKIiZ, Burcu CALISKAN OLGUN, Betiil AYHAN,
Melisa AGYUZ AYDOGDU, Selguk YILMAZ, Talha ALPAY,
Nadire Biisra EKINCI, Ridvan ORNEK
C. INCELENEN
TARAF : - Meta Platforms, Inc.
- Meta Platforms Ireland Limited
- WhatsApp LLC
Temsilcileri: Dr. M. Fevzi TOKSQY, Bahadir BALKI,
Erdem AKTEKIN, Ertugrul Can BOLAT, Caner K. CESIT,
Nabi Can ACAR
Camlica Kogku Tekkeci Sok. No:3-5 34345 Arnavutkoy
Besiktas/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-299 sayili
karan ile getirilen ylkumliliikler dogrultusunda Meta Platforms Inc., Meta
Platforms Ireland Limited ve WhatsApp LLC tarafindan 05.04.2024 tarih ve 50802
sayil dilekge ile sunulan revize uyum tedbirlerinin degerlendirilmesi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 11.01.2021 tarihli ve 21-02/25-M
sayili karari ile WhatsApp kullanicilarina 08.02.2021 tarihinden itibaren getiriimesi
ongorulen veri paylasma zorunlulugunun 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un (4054 sayili Kanun) 6. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yodnelik
olarak Meta Platforms Inc.!, Meta Platforms Ireland Limited? ve WhatsApp LLC (hep
birlikte META) hakkinda sorusturma agilmasina karar verilmigtir. Ayrica Kurulun
11.03.2021 tarihli ve 21-13/162-M sayili karari uyarinca Madoka Turkey Bilisim
Hizmetleri Ltd. S$ti. (MADOKA) ylratilen sorusturmaya taraf olarak dahil edilmigtir.

Yurutulen sorusturma sonucunda alinan 20.10.2022 tarihli ve 22-48-706-299 sayili
Kurul kararinda yerine getiriimesi gerekli tedbirlere yer verilmistir. ilgili gerekgceli kararin
META tarafindan 09.09.2023 tarihinde tebellig edilmesini takiben tarafin anilan
tedbirlerin Rekabet Kurumuna (Kurum) tevsik edilmesi icin belirlenen bir aylik sirenin
09.12.2023 tarihine kadar uzatilmasina iligkin sure uzatim talebi, Kurulun 05.10.2023
tarih ve 23-47/902-M sayil karari ile kabul edilmistir. Bu ¢ercevede META tarafindan
sunulan Birinci Uyum Cozumua 11.12.2023 tarih ve 45896 sayili dilekge ile Kurum
kayitlarina suresi iginde intikal etmistir. Takiben META tarafindan sunulan s6z konusu

1 Facebook Inc.in ticari invani 28.10.2021 tarihinde “Meta Platforms, Inc.” olarak degistirilmis olup ilgili
unvan degisikligi 25.11.2021 tarihli Kurul toplantisinda degerlendirilmistir.
2 Facebook Ireland Limited’in ticari invani 05.01.2022 tarihinde “Meta Platforms Ireland Limited” olarak
degistirilmis olup 17.02.2022 tarihli Kurul toplantisinda degerlendirilmistir.



(8)

9)

(10)

(11)

24-20/467-197

Birinci Uyum Co6zumu, revize edilerek 19.12.2023 tarihli ve 46225 sayili dilekge ile
yeniden Kurum kayitlarina iletilmistir.

S0z konusu bildirimler Gzerine dizenlenen 13.12.2023 tarih ve 2021-1-002/BN-16 sayili
Bilgi Notu, META tarafindan sunulan 19.12.2023 tarihli dilekge ile birlikte gorusulerek
Kurul tarafindan 21.12.2023 tarihli ve 23-60/1162-417 sayili karar ile uyum onerilerinin
ilgili Kurul kararinda belirtilen yukimluligu karsilamadigina ve dolayisiyla 4054 sayili
Kanun 17. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile ikinci fikrasi kapsaminda
12.12.2023 tarihinden baslamak Uzere META’ya idari para cezasi uygulanmasi
gerektigine karar verilmigtir.

META tarafindan hazirlanan ikinci Uyum Cézimi 10.01.2024 tarih ve 47177 sayili
dilekce ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir. Dilekgede yer alan hususlar Kurulun
18.01.2024 tarihli toplantisinda gorusulerek 24-05/79-M sayi ile ek ¢alisma yapilmasi
karara baglanmigtir.

META’'nin, 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-299 sayili Kurul kararinin e (b) bendinde
ongorulen ve gerekgeli kararin tebliginden itibaren 6 ay icerisinde gerekli tedbirlerin
yerine getiriimesine iligkin yukimlulik hakkindaki sire uzatimina iliskin 27.02.2024
tarihli dilekgesi, Kurulun 29.02.2024 tarihli toplantisinda gortusulmus ve sure uzatma
talebinin reddine ve gerekli tedbirlerin sunulmasina kadar idari para cezasinin devam
etmesine 24-11/198-M say: ile karar verilmigtir.

META tarafindan, 10.01.2024 tarihli ikinci Uyum Cézimi revize edilerek 05.04.2024
tarih ve 50802 sayi ile (Uglincli Uyum C6zimii) Kurum kayitlarina iletilmistir. Kurulun
18.04.2024 tarihli toplantisinda 24-19/421-Mi sayi ile ek ¢alisma yapilmasi gerektigine
karar verilmigtir.

META tarafindan yapilan iyilestirmeler, 24.04.2024 tarihli ve 51168 sayili yazi (Nihai
Uyum Cozuma) ile Kurum kayitlarina intikal ettirilmistir.

Bu cercevede hazirlanan 24.04.2024 tarihli ve 2021-1-002/BN-20 sayili Bilgi Notu
gOrusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: lgili Bilgi Notu’'nda 6zetle;

- META tarafindan 11.12.2023 tarihli ve 45896 sayili yazi ile sunulan ve 05.04.2024
tarihli, 50802 sayili ve 24.04.2024 tarihli, 51168 sayil dilekgeler ile revize edilerek
Rekabet Kurumu kayitlarina sunulan tedbir onerilerinin Rekabet Kurulunun
20.10.2022 tarihli ve 22-48-706-299 sayili kararinin e) bendinin (a) alt bendinde
hikme baglanan;

“Belirtilen ihlali sonlandirmak ve pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesini
temin etmek icin gerekli tedbirleri, gerekgeli kararin tebliginden itibaren en geg
1 (bir) ay icerisinde Kuruma sunmasi”

seklindeki yukumlulugu kargilamakta yeterli oldugu,

- 4054 sayih Kanun’un 17. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile ikinci fikrasi
kapsaminda, 12.12.2023 tarihinde baglamak Uzere META hakkinda uygulanan
gunlik idari para cezasinin dilekgenin Rekabet Kurumu kayitlarina intikal ettigi
05.04.2024 tarihine kadar devam etmesi gerektigi,

- Budogrultuda, META’ya Kurulun 21.12.2023 tarihli ve 23-60/1162-417 sayili karari
kapsaminda 2022 yili gayri safi gelirlerinin her gun igin onbinde besi oraninda,
12.12.2023 tarihinden baslayarak 04.04.2024 tarihinde sona erecek sekilde, 115
gun icin toplam (.....) TL idari para cezasi verilmesi gerektigi,
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- META tarafindan sunulan nihai tedbir onerilerinin yerine getiriimesini teminen Mayis
ayl sonuna dogru uygulanmaya koyulmasi éngdrtlen surenin uygun oldugu

ifade edilmigtir.
G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Konu

Kurulun 11.01.2021 tarihli ve 21-02/25-M sayili karari ile yuritlilen sorusturma
sonucunda alinan 20.10.2022 tarihli ve 22-48-706-299 sayili Kurul karari kapsaminda;

a) Hakkinda sorusturma yudratilen MADOKA'nin inceleme konusu faaliyetlerin
sunumunda herhangi bir rolinin bulunmadigina, dolayisiyla dosya konusu
sorusturma cercevesinde degerlendirilen iddialar bakimindan herhangi bir
sorumlulugunun olamayacagina,

b) META’nin kisisel amagl sosyal ad hizmetleri, tiketici iletisim hizmetleri ve
cevrim ici goruntulu reklamcilik pazarlarinda hakim durumda olduguna,

c) Temel hizmetler olarak adlandirilan Facebook, Instagram ve WhatsApp
hizmetlerinden topladidi verileri birlestirmek suretiyle kisisel amaglh sosyal ag
hizmetleri ile ¢evrim igi goruntllt reklamcihik pazarlarinda faaliyet gosteren
rakiplerinin faaliyetlerini zorlagtirmak ve pazara giris engeli yaratmak suretiyle
rekabetin bozulmasina yol agtigina ve 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal
ettigine,

d) Bu nedenle META’ya 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin tglncu fikrasi ve
“Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun
Kétllye Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik” in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi ve Uguncu fikrasinin (b)
bendi hukumleri uyarinca 2021 mali yili sonunda olusan ve Kurul tarafindan
belirlenen yilhik gayri safi gelirlerinin %(.....) oraninda olmak Uzere idari para
cezasi verilmesine,

e) META'nin

a. (c) bendinde belirtilen ihlali sonlandirmak ve pazardaki etkin rekabetin
tesis edilmesini temin etmek icin gerekli tedbirleri, gerekgeli kararin
tebliginden itibaren en geg¢ bir ay icerisinde Kuruma sunmasi,

b. Gerekli tedbirleri gerekgeli kararin tebliginden itibaren 6 (alti) ay i¢erisinde
yerine getirmesi,

c. ilk uyum tedbirinin uygulanmaya baslamasindan itibaren 5 (bes) yillik
sure boyunca ve yilda bir periyodik olarak Kuruma rapor sunmasi

yukumlultklerini yerine getirmesine
karar verilmistir.

ilgili gerekgeli kararin META tarafindan 09.09.2023 tarihinde tebellii§ edilmesini takiben
tarafin anilan tedbirlerin Kuruma tevsik edilmesi icin belirlenen bir aylik strenin
09.12.2023 tarihine kadar uzatilmasina iligkin sure uzatim talebi, Kurulun 05.10.2023
tarih ve 23-47/902-M sayili karari ile kabul edilmigtir.

Bu gergevede, META tarafindan sunulan uyum onerilerine iliskin Kurul kararinda;

- Meta Platforms, Inc., Meta Platforms Ireland Limited ve WhatsApp LLC’den
olusan META ekonomik butunlugunun 11.12.2023 tarihli ve 45896 sayili yazi ile
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suresi icerisinde Rekabet Kurumu kayitlarina sundugu uyum Onerileri ile
19.12.2023 tarihli ve 46285 sayili yazi ile revize ederek Rekabet Kurumu
kayitlarina sundugu uyum O&nerilerinin, “Uyum Cézimdi’'niin Baglatiimasiyla
Secimin Teyit Edilmesi” baslikl bes numarali diyagrami ile s6z konusu
diyagramda yer alan ifade ve agiklamalarin, Rekabet Kurulunun 20.10.2022
tarihli ve 22-48-706-299 sayili kararinin e) bendinin (a) alt bendinde hiukme
baglanan;

“Belirtilen ihlali sonlandirmak ve pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesini
temin etmek igin gerekli tedbirleri, gerekgeli kararin tebliginden itibaren en
gec 1 (bir) ay igerisinde Kuruma sunmasi’

seklindeki yukumlulugu kargilamakta yeterli olmadigina,

- S0z konusu yukumlulik kapsaminda gerekli tedbirlerin Kuruma tevsik edilmesi
icin belirlenen bir aylik surenin 09.12.2023 tarihine kadar uzatiimasina iligkin sure
uzatim talebi Kurulun 05.10.2023 tarih ve 23-47/902-M sayili karari ile kabul
edildiginden, 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-299 sayili Kurul kararinin e (a)
bendinde yer alan yukumlllik kapsaminda META tarafindan Nihai Uyum
Cozumd’nin Kuruma sunulmasi igin son tarihin 11.12.2023 oldugu dikkate
alindiginda, 4054 sayili Kanun’un 17. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile
ikinci fikrasi kapsaminda 12.12.2023 tarihinden baglamak uzere META
ekonomik batlnlagu hakkinda idari para cezasi uygulanmasi gerektigine

karar verilmigtir.

Bu cercevede META tarafindan, Kurum kayitlarina giren Birinci Uyum C6zumu -kabul
edilmeyen hususlar bakimindan- revize edilmistir (Ikinci Uyum C6zimu). Bu kapsamda
Kurul tarafindan;

“‘Hesaplari Kaldir” ifadesinin, kullanicilarin, hesaplarinin silinmesi endigesini
tasimadan hesaplarini ayri ayri kullanabilecegini agikga anlayabilecegdi sekilde
revize edilmesi gerektigi,

- “Hesaplari Kaldir’ ve “Onayla” segeneklerinin ayni renk ve goérintl tasarimina
sahip olmasi gerektigi ve

- Bildirim ekranlarinda yer alan agiklamalardaki yazi puntolarinin dzellikle ingilizce
versiyonuna kiyasla okumakta guglige neden olabilecek sekilde kiguk olmasi
sebebiyle revize edilmesi gerektigi

degerlendirilerek bu hususlarin agiklhga kavusturulmasi adina ek ¢alisma yapiimasina
karar verilmistir.

Yukarida yer verilen Kurul karann META’'ya aktarilmig ve akabinde sz konusu
hususlarin netlestiriimesi igin META'ya 26.02.2024 tarihine kadar sure taninmigtir.
META tarafindan tedbirlerin yerine getiriimesine iligkin belirlenen sure bakimindan sure
uzatim talebi iletilmig, ancak Kurulun degerlendirmeye konu ettigi hususlar bakimindan
somut tedbir Onerileri sunulmamigtir. S6z konusu dilek¢e, Kurul tarafindan
degerlendirilerek;

- 10.01.2024 tarihli ve 47177 sayili yazi ile revize edilerek Kurum kayitlarina
sunulan uyum ¢ézimunde yer verilen bazi hususlarin Kurulun 18.01.2024 tarihli
ve 24-05/79-M sayili karari dogrultusunda agikliga kavusturulmasi bakimindan
yeterli olmadigina,
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- Kurulun 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-299 sayili kararinin e bendinin (b) alt
bendinde belirtilen surenin iki ay uzatilmasi talebinin reddine,

- META’'nin 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-299 sayili Kurul karari kapsamindaki
yukUmlalUklerini yerine getirmemesi Uzerine, Kurulun 21.12.2023 tarihli ve 23-
60/1162-417 sayil karari ile 12.12.2023 tarihinden baglamak tzere her gun igin
cironun onbinde besi oraninda uygulanan idari para cezasinin, ihlalin
sonlandiriimasi ve pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesini temin etmek igin
gerekli tedbirler sunulana kadar devam etmesine

karar verilmigtir.

META tarafindan, ikinci Uyum Cézimii revize edilerek 05.04.2024 tarih ve 50802 sayi
ile Uglincti Uyum Cézimi Kurum kayitlarina iletilmistir. S6z konusu dilekge hakkinda;
Kurulun 18.04.2024 tarihli toplantisinda 24-19/421-Mi sayi ile degerlendirmeye konu
ettigi hususlarin agikliga kavusturulmasi i¢in ek galisma yapilmasi gerektigine karar
verilmigtir. Bu dogrultuda META tarafindan yapilan iyilestirmeleri iceren Nihai Uyum
Cozumu 24.04.2024 tarih ve 51168 sayili dilekge ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

G.2. Degerlendirme

G.2.1. META Tarafindan Sunulan 11.12.2023 Tarihli Birinci Uyum Co6zumu
Dilekgesi

META tarafindan 11.12.2023 tarihli ve 45896 sayili yazi ile sunulan Birinci Uyum
Co6zumU’ne iliskin dilekgede;

(i) Facebook ve Instagram hesaplari igin gelistiriimis bir hesaplar merkezinin
kullanima sunulmasi,

(i) WhatsApp kullanicilarina, temel hizmetler (Facebook ve Instagram)
genelinde META tarafindan birlestirilen sinirli veriler Uzerinde daha fazla
netlik ve kontrol saglanmasi

olmak Uzere iki ana unsur kapsaminda ¢6zim Onerisi sunulmustur. Bu dogrultuda;

A. Facebook ve Instagram Hesaplari icin Gelistirilen Hesaplar Merkezi’ne Yonelik
Olarak

- “Gelistirilmis Hesaplar Merkezi” isimli ¢ozim fonksiyonu ile bir kullanicinin
Facebook ve Instagram hesaplarinin ayri tutulmasinin amaclandigi,

- Geligtiriimis Hesaplar Merkezi’'nin kullanima sunulmasiyla birlikte bir kullanicinin
Facebook ve Instagram hesaplarini olumlu bir eylemle ayni Hesaplar Merkezi’'ne
eklemeyi segmedigi sirece META’nin artik bu hesaplar arasinda kisisel kullanici
verisini birlestirmeyeceginin taahhit edildigi,

- Ote yandan eger bir kullanici Facebook ve Instagram hesaplarini Hesaplar
Merkezi'ne eklerse, bu olumlu eylemin bu kiginin, yalnizca veri birlestirmeye
dayali olarak mumkun olabilen ve agagida yer verilen baglantili birtakim
fonksiyonlardan yararlanmasina olanak taniyacagi;

e Instagram ve Facebook profillerinde gonderi, hikdye veya reels
paylasmak,

e Facebook, Instagram veya META hesaplariyla giris yapmak,

e Ad, profil resmi, kullanici adi vel/veya avatari Facebook, Instagram
ve/veya META Horizon arasinda senkronize etmek,
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e Hesaplar arasinda aligverig etkinligini senkronize etmek,

e META Pay’i Facebook ve Instagran’da kullanmak,

e Facebook ve Instagram hesaplarinda dijital ciizdan kullanmak,
e Facebook Dating ve Instagram’i birlestirmek,

e META Horizon’da kisileri takip etmek,

e META Horizon’da diger profilleri gdstermek ve

e META Horizon Worlds’te c¢ekilen medyayr META bulut albiamleri
araciligiyla Facebook veya Instagram fotograf galerisinde gorunttlemek.

S6z konusu fonksiyonlarin Hesaplar Merkezi'ne hesap eklememis bir kullanici
tarafindan kullanilamayacak olmasi ile birlikte igeriklerin diger META
platformlarinda manuel olarak paylasilir olmaya devam edecegi,

Listede sunulan baglantili fonksiyonlarin saglanabilmesi adina Hesaplar
Merkezi'ne eklenen Facebook ve Instagram hesaplarina ait verilerin META
tarafindan birlestirebilecegi®,

Bahse konu verilerin esas itibariyla kisisel veriyi* ihtiva ettigi, nitekim META'nin
is modelinin dogasi geredi, Temel Hizmetler Uzerinde topladigi verilerin buyuk
¢ogunlugunun Kigisel verilerden olustugu, bu kapsamda gelistiriimis Hesaplar
Merkezi’'nin ise kullanicilara kendi verileri, es deyigle kigisel verileri Uzerinde
kontrol saglamak Uizere tasarlandigi®,

Bahse konu uyum c¢ozumlerine benzer sekilde, hem Alman Federal Kartel
Ofisi’nin (FCO) 6 Subat 2019 tarihli karari hem de Dijital Pazarlar Yasasi’'nin
(Digital Markets Act-DMA) 5 (2). maddesinin, munhasiran kigisel/kullanici

Cozumu’nun, Hesaplar Merkezi etrafinda sekillendirildigi,

i. Kullanici Kontrol Aracinin isleyisine Yonelik Olarak

Hesaplar Merkezi’'nin, esasinda META tarafindan 2020’de kullanima sunuldugu
ve halihazirda var olan bir kullanici kontrol araci olup kullanicilarin Facebook ve
Instagram arasindaki baglantih  fonksiyonlari yonetebilmeleri amaciyla
tasarlandigi,

Gelistirilmis Hesaplar Merkezi'nin ise esasinda META tarafindan bir katilma araci
(opt-in tool) olarak tasarlandigi, bir bagka deyisle, asagida “istisnalar’ bashginda
yer verilen sinirh istisnalar disinda, bir kullanicinin Facebook veya Instagram
hesabindaki kigisel kullanici verisinin o kiginin Facebook veya Instagram
hesabiyla, yalnizca kullanici buna izin vermek igin hesaplarini bagladiginda
birlestirilebilecegi, kullanici hesaplarini ayni Hesaplar Merkezi'ne eklemediyse
bu hesaplarin farkli kullanicilara aitmisgesine muamele gérmeye devam edecegi,

Ote yandan uyum ¢dziimii kapsaminda, kullanici hesaplarini baglamayi segse
dahi s6z konusu kontrolin geri alinabilir oldugu,

3 Bu verilerin kapsaminin ve kullanim sinirlamalarinin META’nin Gizlilik Politikasi’na tabi olacagi ifade
edilmektedir.

4 META tarafindan “kisisel veriler” genel olarak kimligi belirli veya belirlenebilir yasayan bir bireyle ilgili
her turlG veri olarak tanimlanmaktadir.
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(.....), pratikte bir Facebook hesabiyla birlestirilen yeni Instagram etkinliklerine
iligkin veri birlestirmelerinin gogunun, kullanicinin hesaplarini baglama iznini geri
almasindan sonraki birka¢ gun iginde duracaginin éngéruldaga,

ii. Gelistiriimis Hesaplar Merkezi’nin Etkisine Yonelik Olarak

Uyum C6zUmU’'nin uygulanmasiyla, Temel Hizmetlerdeki kisisel kullanici
verilerinin, kullanicilar sayet hesaplari ayni Hesaplar Merkezi'ne rizalari
dogrultusunda eklemeyi segmezse, META tarafindan birlestiriimeyecegi,

Boylece kullanici hesaplarinin varsayilan olarak ayrilacagi ve hesaplarin
yalnizca kullanici segctigi takdirde birbirine baglanabilecegi,

Veri birlegtirmesini gerektiren mevcut veya META tarafindan yeni sunulacak
gelecekteki baglantili fonksiyonlarin ise (6rnegdin isletmeler ve diger kullanicilar
tarafindan kullanilan ¢apraz igerik paylagimi) kullanicilarin tercihi dogrultusunda
faydalanabilir kalmaya devam edecedi,

iii. Gelistirilmis Hesaplar Merkezi’nin Uyqulanmasina Yonelik Olarak

Gelistirilmis Hesaplar Merkezi'ne, hem Instagram’dan hem de Facebook’tan ayni
sekilde, “Ayarlar” aracihgi ile erigilebilecegi, ayrica, gelistirimis Hesaplar
Merkezi’'nde kullanicilar tarafindan ilgili hizmetlerdeki durumlarin da gorulebilir
olacag,

Batlunlidgun saglanmasi adina, Hesaplar Merkezi icin asagida sunulan ekran
goruntulerinin DMA uyum surecinde benimsenecek yaklasimi yansittigi ve
Avrupa Birligine (AB) sunulan ekranlar oldugu, dolayisiyla Turk kullanicilarin
Hesaplar Merkezi'ne erisirken AB’deki kullanicilarla ayni Grin deneyimini elde
etmelerini saglanacag!®,

Asagidaki Sekil 1’de (Facebook’tan) ve Sekil 2’de (Instagram’dan) Gelistirilmis
Hesaplar Merkezi'ne gitmek i¢in kullanici akisinin érnek ekran goéruntulerinin
sunuldugu,

6 Sekil 3-5'in ingilizce versiyonlari DMA siireci kapsaminda Avrupa Komisyonu’na sunulan versiyonlar
olup Turkge versiyonlar bunlarin uygun gevirileridir. Bir bagka ifadeyle, Tlrkiye'de uygulamaya konulacak
ekranlar, AB’de uygulamaya konulacak ekranlarin Turkge versiyonlari olacaktir.
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‘ Sekil 1: Birinci Uyum Cézimu Kapsaminda Gelistirilmis Hesaplar Merkezi'ne Facebook Uzerinden Girig
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Sekil 2: Birinci Uyum Coézimu Kapsaminda Gelistiriimis Hesaplar Merkezi'ne Instagram Uzerinden Giris
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- Facebook veya Instagram Uzerinden Gelistiriimis Hesaplar Merkezi'ne erisim
saglandiktan sonra, kullanicilarin ilk olarak eklemek istedikleri hesabi secip
‘Devam Et" butonuna tiklayarak hesap ekleyebilecegi, (asagidaki ilk iki ekran
goéruntisinde yer verildigi tUzere), daha sonra kullanicilardan “izin ver ve
eklemeyi bitir’ ya da “simdi degil” segeneklerinden birini secerek kararlarini
onaylamalarinin istenecegi, (agagidaki dordiinct ekran), kullanicinin ilk secenegi
tercih etmesi durumunda, ilk adimda sectidi hesaplarin ayni Hesaplar Merkezi'ne
eklendigini gérebilecedi,
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Sekil 3: Birinci Uyum Cézami Kapsaminda Gelistiriimis Hesaplar Merkezi'ne Bir Hesap Ekleme
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- Kullanicilarin hesaplarini kolayca Hesaplar Merkezi'ne ekledikleri gibi ayni
kolaylkla cikarabilecegi, Sekil 4'teki ikinci ekranda oldugu gibi, kullanicilara o
anda bir Hesaplar Merkezi’'nde hangi hesaplarin bulundugunun gosterilecegi ve

kullanicilarin kaldirmak istedikleri hesap(lar)ini segebilecegi,

- Kullanici "Devam” secgenegine tiklarsa, kullanicilarin hesap ekledikleri yere
benzer sekilde, “Evet, ...7 kaldir’ veya “Iptal’ segeneklerinden birini secerek
kararlarini onaylamalarinin istenecedi,

- Kullanici ilkini segerse, secilen hesabin Hesaplar Merkezi'nden kaldirildigini
bildiren bir ekran gosterilecegi (Sekil 4, besinci ekran), o andan itibaren,
kullanicinin hizmeti sadece bagl fonksiyonlardan ari bir sekilde kullanabilmeye
devam edecegi,

Sekil 4: Birinci Uyum Coézimi Kapsaminda Gelistiriimis Hesaplar Merkezi'nden Bir Hesabi Kaldirma
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- Hesaplar Merkezi Yardim Merkezi'nde agiklandigi Gizere; bir hesabin, Hesaplar
Merkezi'nden kaldirilirken, kullanicilar o ddnem boyunca veri birlestirmeye kendi
rizalariyla izin verdikleri igin gegmis verilerinin ayrilmayacagi, kullanicilarin bu
dogrultuda “Istediginiz zaman Ayarlar'dan ayni Hesaplar Merkezi'ne hesaplar
ekleyebilir veya mevcut hesaplari kaldirabilirsiniz. Hesaplari kaldirmanizdan
sonraki 15 giin igerisinde, bilgilerinizi yukarida belirtilen kullanimlar igin bu farkl
hesaplar arasinda birlegtirmeyi birakiriz. Daha 6nce birlegtirilmis bilgileriniz,
birlestirilmis olarak kalir."” seklinde bilgilendirilecegi,

- Kullanici deneyiminin olumsuz etkilenmesini 6nlemek adina, gelistiriimis
Hesaplar Merkezi'nin kullanima sunulmasindan evvel (Facebook ve
Instagram’'da capraz paylasim yapma karari gibi gegmiste olumlu bir eylem
yoluyla) hesaplarini halihazirda baglamis olan kullanicilarin hesaplarinin bagli
halde olmaya devam edecegié,

- Halihazirda eklenmis hesaplari bir Hesaplar Merkezi'nden kaldirmanin,
kullanicilar tarafindan yapilan ¢ok bilingli ve agik secime kars! bir eylem olacag,
META’nin bu tar bir eyleminin, bir stiredir kullandiklari islevleri kaybedecek olan
kullanicilar igin dnemli bir kafa karisikligi yaratacagi, dolayisiyla hem META'nin
hizmetlerinin kalitesi hem de kullanicilarin bu hizmetlere iligkin algisinin
kétllesecedi, bununla birlikte, yukarida aciklandigi (izere, bu kararin da
kullanicilar tarafindan geri alinabilecegi,

- Hesaplarini halihazirda baglamis olan kullanicilarin segimini yeniden onaylatmak
icin, Uyum Coézimu’'niin kullanima sunulmasinin ardindan asagidaki 6rnek
ekranlarin kendilerine gosterilecegi, bu ekran araciligiyla kullanicilarin, hesaplari
arasindaki veri birlestirme islemini durdurmak icin hesaplarinin baglantisini
kaldirmak Uzere hesaplarini yonetebilecekleri veya veri birlestirmenin mimkiin
kildig! 6zelliklerden yararlanmaya devam etmeyi onaylayabilecekleri konusunda
bilgilendirilecegi,

- Onay ekranlari ile Uyum Co6zUmU'nin kullanima sunulmasindan &énce
hesaplarini halihazirda baglamis olan kullanicilarin, hesaplarini ayni Hesaplar
Merkezi'ne eklemek icin onaylarini yeniden teyit etme veya ileriye déniik olarak
hesaplarini ayirmaya karar verme imkanina sahip olmalarinin saglanacag,

7 https://www.facebook.com/help/943858526073065 Erisim Tarihi 08.12.2023.
8 Vurgu eklenmistir.
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Sekil 5:

o:41

ayrica META'nin, halihazirda bagli olan hesaplar icin onay ekraninin
atlanabilecegi 3 aylik bir sire belirlemeyi ve bu sirenin ardindan ise onay
ekraninin atlanamayacak hale gelmesini dustndugia, bu 3 aylk strenin,
kullanicilarin bilingli segimler yapabilmeleri igin veri birlestirme hakkinda sunulan
aciklamalara asina olmalarini saglayacagi ve ayrica 3 aylik strenin sonunda
herkesin bir secim yapmasini temin edecegi,

Onay ekranlarinin géruintilenme sikhigr ile ilgili olarak, META'min, sikligin
kullanicilarin ~ farkindaligini  saglayacak ancak kullanicilara asir  yik
getirmeyecek sekilde olmasini hedefleyecegi, META’nin, bu tasarimla
kullanicilarin ileriye donuk olarak hesaplarini nasil kullanmak istediklerine dair
bilingli secimler yapabilmeleri i¢in yeterli zaman ve bilgiye sahip olacaklarinin
dusunalduga,

Her hallkéarda, kullanicilarin baslangicta yeniden onayladiktan sonra dahi
Hesaplar Merkezi araciligiyla hesaplarini diledikleri zaman ayirabilecegi,

Birinci Uyum Coézimi Kapsaminda Kullanici Onayinin Teyit Edilmesi
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ayn: Hesaplar Merkezi ne sklediniz. Bilgilerinizi
bu hesap grubunda birlestirmemizi ve
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FaceSook ve instagram hesaplarnda Bilgilerinizi su sekilde kullaniyoruz
bilgilerinizi kutianmama enaylamaniz Uronlerimizdeki Srellikiere kolaycs erigmenize
gerekmeitedir yardwno olmak igin biigilerinizi bu nesaplar

Merkezi' ndeki hesapiar arssinda birlejticiyor ve
farkh Meta Urunderinde kullaniyoruz

@ Denayiminiz aym kalacak

& Bitgiterinis, icerigi hem siza hem de baykatanna
vinelik pharak kis Ftirmek ve tokin
ackadaylar ve besaplar onermek gibi geyter
vapmak gin kullanmaya devam edetegis.

dadra

et
Fmrta myTROES gt

edecegiz Hesapiar Merkeri'nin nasd
cahytigan SEremn

OIS - oo
deneyimlerde size kontrol sunmaya devam

23 Hesaplan istadifiniz zaman Mesaplar
Merkei nden ekisyebilir veys

B. Sinirl Whatsapp Verisi icin Artiriimis Kullanici Kontroliine Yonelik Olarak

WhatsApp kullanicilarinin sinirli Kigisel verilerinin, Temel Hizmetler genelinde
META tarafindan birlestirildigi, 6rnegin Turkiye'de WhatsApp verilerinin su anda
WhatsApp ve Facebook arasinda gerceklesen “Durum Paylasimi” (Status
Sharing) ve Facebook ile Instagram’da reklamverenler tarafindan yerlestirilebilen
“Click to WhatsApp Ads” (CtWA) icin birlestirildigi, Uyum C6zUmi’nin bir pargasi
olarak, kullanicilara Temel Hizmetler genelinde META tarafindan birlestirilen
sinirli veriler Uzerinde daha fazla netlik ve kontrol saglanacagi,
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i. WhatsApp Durum Giincellemelerinin Facebook Hikaveleri’nde Paylasilmasina

Yonelik QOlarak

WhatsApp kullanicilarinin, WhatsApp durumlarini Facebook Hikayelerinde
paylasmayl se¢gme imkanina sahip oldugu,

S6z konusu durum paylagiminin istege bagli ve varsayilan olarak kapali oldugu,

WhatsApp durumlarinin Facebook Hikayeleri'nde paylagilmasini etkinlestirmek
icin WhatsApp kullanicilarinin, WhatsApp hesaplarn icinde Facebook hesaplarlnl
onaylamalarinin gerektidi,

Bu iglem tamamlandiktan sonra WhatsApp kullanicilarinin, Facebook
Hikayeleri'nde yalnizca bazi durumlari paylasmayi (ya da durumlarini her zaman
paylasmayi) secebildigi, dolayisiyla WhatsApp kullanicilarinin  Facebook
Hikayeleri’'nde hangi durum ya da durumlar paylagmak istedikleri konusunda her
zaman kontrol sahibi olduklan ve Facebook Hikayeleri'nde durum paylasimini
istedikleri zaman devre digi1 birakma sec¢enegine sahip olduklari,

Facebook Hikayeleri’nde WhatsApp durum paylasimini etkinlestirmeyi segen
kullanicilar icin WhatsApp tarafindan, Facebook'un, bu kullanictlarin (i) “dil,
tarayrct bilgileri, IP adresi gibi cihaz bilgilerini ve [kullanicinin] hikdyesinin
WhatsApp’tan geldigini” ve (i) “igerik, medya ttir(i ve bashk gibi WhatsApp durum
bilgiferini” alacaginin agiklandigi,

WhaltsApp'in ayrica Facebook platformu ile paylagtlan verilerin “reklamlar ve
kisisellestirme dahil olmak (zere META'nin Gizlilik Politikasinda belirtilen
amaglar i¢in kullanilabilecegini” ac¢ikladigi, ayrica bu bilgilerin, kullanicinin
ekrantardan tek bir tiklamayla dogrudan erigebilecegi ayrintili bir Yardim Merkezi
Makalesinde de sadlandig,

Kullanicitar durum giincellemelerini Facebook ile paylastiklarinda, telefon
numaralari, Kkisiler ve WhafsApp Hizmetindeki mesaj bilgilerinin
paylasiimayacagdi ve kisisel mesajlarin u¢tan uca sifrelenmeye devam edecedi,
bir bagka ifadeyle WhatsApp ve Facebook'un, kullanicinin kisisel mesajlarinin
icerigini gdérememesi veya buniara erisememesi durumunun devam edecegi,

Ayrica, kullanicilar  WhatsApp durumlanni  Facebook Hikayeleri'nde
paylastiklarinda, Facebook'taki mevcut Hikaye gizlilik ayarlarinin kullantlacagi ve
Facebook'ta dogrudan bir hikdye paylasirken oldugu gibi ayni segili yerlerde
goriinecedi,

Aciklik ve kontrolll saglamak adina, bir durumu paylagmadan 6nce kullanicilara
net bir agiklama sunulacagt ve devam etmeden 6nce kullanicilarin bunu agikga
kabul etmelerinin gerekli kilinacagd|, dolayisiyla, gelistirilmis Hesaplar Merkezi'ne
benzer sekilde, bu artan seffafligin kullanicilarin bilingli bir karar vermesine
olanak taniyacag,

Durum paylagiminin hélihazirda agagtdaki sekilde calistig:

o “WhatsApp'ta kullanicilar durumlarini Facebook Hikéyelerinde
— .paylasma segenegini géreceklerdir” . .. _ . . __ _ __.

e "“Bir kulfanici durum paylasimina tikladiginda beliri  bilgilerin
Facebook ile paylasilacadi konusunda bilgilendirilecektir.”
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Eger kullanici bu gekilde ilerlemek istemez ise, durumunu Facebook Hikayelerinde
paylasmamayi segebilecektir. Ancak, bu sekilde ilerlemek istemeleri halinde ise “Kabul
et” secenegine tiklayabileceklerdir.”

Sekil 6: Birinci Uyum Cozumu Kapsaminda Durum Paylasimi, Seffafiik ve Kontrol

- WhatsApp ve Facebook'un, kullanicinin izni olmadan durum paylasimi ile ilgili
bilgileri paylasmadigi ve kullanicinin istedigi zaman durum paylasimini devre disi
birakabildigi,

Sekil 7: Birinci Uyum Céziml Kapsaminda Durum Paylasiminin Devre Disi Birakiimasi

0
ii. Click-to WhatsApp Ads’e (CtWA) Yonelik Olarak

- CtWA'nin, igletmelerin Facebook veya Instagranm’da goériintilenen reklamlarina
bir eylem c¢agrisi butonu (WhatsApp istemleri olarak) yerlestirmelerine olanak
taniyan bir reklam 6zelligi olarak tanimlanabilecegi,

- Facebook veya Instagram’daki bir kullanicinin  dogrudan isletmeyle
mesajlasmay sectiginde, kullanicinin WhatsApp Hizmeti lGzerinden igletmeyle
bir gérisme baslatmak icin “WhatsApp” eylem ¢agrisi butonuna tiklayabildigi,

- Mevcut durumda, bu 6zellik vasitasiyla WhatsApp'in paylasabilecedi verilerin,
kullanicinin bir CtWA reklamindaki eyleme ¢agri butonuna tiklamasiyla baglayan
bir sohbette, kullanici ile bir isletmenin karsilikli olarak verdigi yanitlarin sayisi ile
sinirh oldugu, META'nin bu verileri Facebook ve Instagranm’daki reklamlari
optimize etmek igin kullanabildigi,

- Onemli bir husus olarak, WhatsApp'in kigisel mesaj igeriklerine erisiminin
bulunmadigi, WhatsApp'in higbir durumda kisisel mesaj igeriklerine sahip
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olmadigi, ilaveten, CtWA reklamlariyla etkilesime gegmenin tamamen istege
bagl olup kullanicilarin isletmelerle her zaman baska yollarla da konusabilecegi,

- Seffafligi ve kontrolii daha da artirmak igin Uyum Cézimi'niin, kullanicilara
WhatsApp verilerinin Temel Hizmetler genelinde META tarafindan birlestirilmesi
konusunda daha fazla netlik saglayacak bir seffaflik aracinin hayata geciriimesini
icerdigi,

- Kullanici akiginin teknik calismalar ilerledikge degisebilecek olmakla birlikte,
CtWA'nin asagidaki sekilde calisacagi:

e “Bir kullanict “Click to WhatsApp Ad’e tikladiginda ve herhangi bir
isletmeyle sohbete baglamadan dnce, sohbet sirasinda META ile
belirli bilgilerin paylasilacagi konusunda bilgilendirilecektir.”

e “Kullanici bu sekilde devam etmekten memnun degilse, isletmeyle
sohbet etmemeyi secebilir. Ancak eger devam etmek isterse ya
“Isletme ile Sohbet Et’e tiklayabilir ya da bu bildirimi kapatip isletme
ile sohbet edebilir.”

e “Kullanicilar daha sonra mesaj ekraninda iken, ekranin
yukarisindaki ~ bir  tusa tiklamalan  halinde ayni  bilgiye
ulasabileceklerdir.”

Sekil 8: Birinci Uyum Cozumi Kapsaminda CtWA, Seffaflik ve Kontrol iligkin ingilizce ve Tirkge Ekran

Goruntdleri

facabonk
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etkiiegime girdiaren soara bir etmeyle sohbet - mnwmumvmm
capambrcda, S0 b WIITADE 0 098 SN DEHRTRNIO, A Bl WRSTIASY A 404 ket
ety etiér Bu, Mets rexiamianem we Dy Mema'ya et Bu, Meta rekiamisnn ve by
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- llave bilgilerin, kullanicilarin bildirimdeki “daha fazla bilgi al’ digmesine
tiklayarak erigebilecekleri konuya ozel bir Yardim Merkezi Makalesinde
saglanacagi, sinirh veri paylasimi hakkinda bilgilendirildikten sonra, CtWA
reklamina tiklayan kullanicilarin, igletmeyle sohbet etmeye devam
etmeye/devam etmemeye ve isletmeyle farkli bir sekilde iletisime gecmeye karar
verebilecedi, kullanicilarin veri paylasmadan WhatsApp araciligiyla isletmeyle
iletisim kurmasinin mumkin olmaya devam edecegi, kullanicilarin diger tum
mevcut erisim noktalarini kullanabilecegi (6rnedin, bir kullanici isletmeye
Facebook ve Instagram’daki isletmenin iletisim bilgilerinin yani sira isletmenin
internet sitesi, bir uygulama veya sadece WhatsApp'ta isletmeyi bir kisi olarak
ekleyerek de erigebilecedi), verilerin yalnizca kullanici CtWA araciligiyla isletme
ile iletisimi baslattiysa paylasilacagi,
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- Kullaniciiarin hem durum paylagiminda hem de CtWA'da 6zelligi kullanmamay!
veya devre digl birakmay! se¢ebilecegi, bu segimin kullanicilarin WhatsApp'in
temel islevini kullanma yetisini etkilemedigi,

- Veri birlegtirme igeren yeni ézellikler olasiigina iliskin olarak META'nin, bu tir
Gzellikler kullanima sunuldugunda Kurumu bilgilendirecegi, bu bilgilerin ayni
zamanda WhatsApp'in internet sitesine de yuklenecegi ve META’nin hizmetleri
arasinda veri paylagimini gerektirecek ek ozellikler hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmek i¢in gergek zamanli olarak gtincellenecedi,

C. META’nin Kullanim Kosullarmlrn Giincellenmesi’ne Yonelik Olarak

- Nihai Karann, META'nin Kullanim Kosullarninin Uyum Coézimii kapsaminda
yapilacak degisiklikleri yansitacak sekilde degistiriimesine yénelik spesifik bir
tedbir getirmedidi, bir butin .olarak degerlendirildiginde, Uyum Coézimirnin,

--Kurul tarafindan 6. maddenin-ihlali sonucunu dogurdugu degerlendirilen her tarli-
davraniga son verecegi,

- Uyum Coézimi’'nan Nihai Kararda tanimlanan Temel Hizmetler (Facebook,
Instagram ve WhatsApp) arasindaki kisisel kullanici verisinin birlestiriimesini
kapsadigt, Uyum Cézimirniin 6zindn, (i) kullanicilarin Facebook ve Instagram
hesaplarinin ayni Hesaplar Merkezi'ne eklenip eklenmeyecedine veya her bir
hizmetten vyararlanmaya devam ederken bu hesaplarin ayrn tutulup
tutulmayacagina karar vermesi ve (ii) Temel Hizmetler genelinde META
tarafindan mevcut durumda sinirdl birlestirilen WhatsApp verileri @izerinde
kullanicilara giiglendirilmis netlik ve kontrol saglamasi oldugu,

D. Sinirli istisnalara Yonelik Olarak

- META'nin kigisel verileri (i) emniyet ve glvenlik, (i) analitik amaglar ve (iii)
operasyonel kayitiar dahil olmak Gzere sinirli istisnai amaglar igin birlestirmeye
ve kullanmaya devam edebilecegi, bu istisnalarin hicbirinin kigisellegtirme amaglt
(Temel Hizmetler veya hedefli reklam gdsterimi igin) kisisel veri birlegtirmesi
icermedigi ve dolayisiyla Kurulun 6. maddenin ihlali olarak nitelendirdigi
davranistan tamamen bagimsiz oldugu

i. Emniyet ve Giivenlik istisnasr’na Yénelik Olarak

- META'nIn, kullanicilar igin emniyetli ve guvenli bir ortam ve platform saglama
yakimlalagd ve taahhtdiunun butundugu, Temel Hizmetler arasinda kigisel veri
birlegtirme yetisinin, bu amaglar igin kritk ©neme sahip oldugu, Uyum
GozUmi'nin META'nin bunu siirdlirmesine olanak taniyacag,

- Temel Hizmetlerden elde edilen verilerin bu sinirlt birlestiriimesinin keyfi bir
duruma degil, META'nin kullanicilan glvende tutma ve veri erisimi de dahil
olmak Ozere gizlilik kurallarina tabi tutma yoniindeki misyonuna dayandigi,

- META'nin, kétl niyetli aktdrlerin hedeflerine ulagmak icin sofistike ve siirekli
degigen teknikler kullandigi, tespit edilmekten kacinmak igin bu aktérlerin siirekli
olarak META'nin faaliyetlerini nasil kegfettidini tersine milhendislikle ¢ézmeye
caligtiklari, kéth niyetli aktdrlerin faaliyetlerini belirli bir Griin veya davrants

kaginmak icin mevcut tim kanallari ve (yeni kullanima sunulan) yéntemleri
kullandiklari, bu aktorlerin ¢esitli zaman araliklarinda mesru hesaplar tehlikeye
attigr ve tespit edilmekten kaginmak ve META'nin yaptirim eylemlerine karsilik
vermek icin (Temel Hizmetler ¢apinda da dahil olmak (izere) yeni hesaplar
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olusturduklari, ne emniyet ve glvenlik saldirilari kategorilerinin ne de ilgili veri
kategorilerinin veya veri isleme yontemlerin tahdidi bir sekilde siralanamadigi ve
tespit edilemedigi, guvenli ve emniyetli bir platform isletmek icin META’nin bilinen
ve bilinmeyen, yerlesik ve yeni gelistirilen emniyet ve giivenlik tehditlerini proaktif
bir sekilde tespit edebilme ve bunlara tepki verebilme yukumlalugunin oldugu,
ayrica sofistike kot aktorlerin tespit edilmekten kagma olanaklarini en aza
indirebilme sorumlulugunun bulundugu,

Topluluk Standartlarini veya diger politikalar ihlal eden igerik ve davranislarin
belirlenmesi ve bunlarla ilgili énlem alinmasi®, META sistemlerinin kétilye
kullaniminin veya dolandiriciligin tespit ediimesi ve bunlara karsi 6nlem
alinmasi, kullanici hesaplarinin tehlikelerden ve diger giivenlik ihlallerinden
korunmasi ve calinan hesaplara tekrar erisilebilmesi icin yardimei olunmasi ile
sUphelenilen dolandiricilik veya hizmetler genelinde zararli veya yasa disi
faaliyet durumunda kolluk kuvvetleriyle birlikte c¢alisiimasi ve &lum veya
muhtemel bedensel zararin 6nlenmesine yardimci olunmasi gibi drneklerin
ancak ve ancak bu istisnanin dahil ediimesiyle miicadele edilebilecek kétiiye
kullanim niteliginde davranislan teskil ettigi,

Veri saklama slreleriyle ilgili olarak, emniyet ve glvenlik streglerinin
karmasikligi ve ayrintilarinin, belirli zaman dilimleri saglamay zorlastirabilecegi,
clnku zararli veya kotu niyetli faaliyetlerin META'nin kullanicilarini olumsuz
etkilememesini saglarken géz 6niinde bulundurulmasi gereken birden fazla
faktdr oldugu, maksimum saklama sirelerinin, kapsamli, departmanlar arasi bir
inceleme sirecinin pargasi olarak belirlendigi ve Gizerinde anlasildigi, META'nin
ilgilendigi spesifik emniyet ve giivenlik sorununun yapisi gibi cesitli unsurlarin
dikkate alindigi, bir sorugturma amaciyla toplanan ve daha sonra herhangi bir
islem vyapilmasina gerek kalmadan sonuglanabilecek verilerin, META’nin
guvenlik sistemlerinden silinmeden once (....) saklanabildigi ancak
sorugturmalar devam ederse veya sorusturmalar bir ihlalin tespit edilmesiyle
sonuglanirsa verilerin daha uzun sire saklanabilecedgi,

Kullanici verilerinin veya bir kullanicinin hesabinin META’nin glivenlik sistemleri
tarafindan, 6rnegin emniyet ve glvenlik sorusturmalari gergeklestirmek igin,
kaldinimasi durumunda verilerin emniyet veya guvenlik ihlalinin niteligine ve
kapsamina gore uygun ve orantili bir siire boyunca saklanabilecedi, varsayilan
olarak, emniyet ve glvenlik sorusturmalarn icin alinan verilerin (.....), ancak bu
slirenin daha agir ihlaller i¢cin daha uzun olabilecegi, ilgili saklama siiresi
gectikten sonra silme siireci bagladig

ii. Analitik Istisnasi’na Yénelik Olarak

Guvenlik ve emniyette oldugu gibi, bu sinirli istisnanin da, baglh olmayan
hesaplara, es deyisle kullanicinin Hesaplar Merkezi'ne eklemeye karar
vermedigi tek bir kullaniciya ait birden fazla hesaba uygulanacagi, s6z konusu
istisnanin META'nin hizmetlerini etkin bir sekilde sunmasi, inovasyon yapmaya

® Ornegin; (i) nefret sdylemi, istismar veya iligkili kullanici hesaplari arasinda yer alan tehlikeli icerik olarak
siniflandirilan igerikler ve (ii) resit olmayanlan uygunsuz etkilesimlere yonelten yetigkinlerin tespit
edilmesi, bagl bir Facebook hesabindaki yas verisi, hesaplarin spam yaratmak amaciyla olusturulmasi,
sahte veya koétlye kullanilan hesaplari tespit etme amaci igin ¢esitli araglarin kullanimi ve kullanicilarin
teslim alamayacaklari Granler/hizmetler icin 6deme yapti§i dolandiricilik olaylarina karisan veya
karisacak hesaplarin belirlenmesi.
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ve urn sorunlarini gozimlemeye devam etmesi ve dis gereksinimlere uymasi
icin gerekli olan sinirh veri birlestirmesini (kigisel verilerin yalnizca muhasebe ve
temel metriklerin raporlanmasi amaglari icin) mimkin kilacagr,

- META'nin, igsel ve dissal amaglar igin bir dizi (.....) toplulastinimis veri tuttugu,
hem dissal yasal muhasebe kurallan ve ytkumluluklerine hem de igsel
muhasebe ylkamluluklerine tabi oldugu, analitik istisnasinin, META'nin bu
yukumlalikleri ve gereklilikleri karsilayabilmesini saglamaya yardimci olacag,

- Spesifik olarak analitik istisnasinin Temel Hizmetlere iliskin dogru istatistikler;
kamusal raporlamalar (6rnegin 10K Formu, SEC basvurular vb.), basin
bultenleri, diizenleyici otoritelere verilen yanitlara istatistik saglamak icin gerekli
oldugu, veri birlestirmesine iliskin &nerilen sinirlamaya bir istisnanin
taninmamasi halinde, META'nin hukuki yukamltliklerini tam olarak yerine
getiremeyecedi ve META'nin faaliyetlerini kamuya (veya kamu kurumlarina)
raporlamasinin tehlikeye girebilecegi,

- Ornek olarak META'nin, (.....), bu raporlamanin, kullanicilarin birden fazla META
uranunt kullanabilecegi géz 6nine alindiginda, META toplulugunun boyutunu,
markaya/uygulamaya 6zgii metriklerden daha dogru bir sekilde yansittigi ve
METAnin (iligkili) hizmetlerinden en az birini kullanan tekil kullanici sayisina
iliskin tahminleri temsil ettigi,

- Buraporlamanin, (.....) odaklanarak META'nin Rekabet Kurumu gibi diizenleyici
makamlara dogru bir sekilde yanit vermesini sagladigi, (.....),

- el

- Bu tip kayit ve raporlamalarin, hesaplarini Hesaplar Merkezi'ne eklemeyi
segmemis kullanicilar da dahil olmak tzere tim kullanicilar igin bagl verilere
erisimi gerektirdigi,

N T,

- Verilerin kati politika ve erigsim inceleme sirecinin yani sira asagi yonlti amag
sinirlamasi ile yalnizca raporlama amaglan icin islendigi, calisan erisiminin
kontrolli ve genellikle en fazla (.....) ile sinirlh oldugu, bu mekanizmanin
raporlama amaciyla birlestirilen verilerin yalnizca yine bu amag¢ dogrultusunda
kullanilmasini  sagladigi, bu dogrultuda, muhasebe icin tutulan verilerin,
hedeflenen reklamlar veya reklam o6lgimi dahil olmak Uzere kigisellestirme
amaciyla kullaniimayacag,

- Bu verilerin kullaniciyla ilgili tim hesaplar silinene kadar saklandigi, genellikle
(.....) gun sonra, orijinal kullanici dizeyindeki verilerin artik META sistemlerinde
bulunabilir olmadigi

17/39



24-20/467-197

iii. Operasyonel Loglarda Kullanici Verilerinin Birlestirilmesi istisnasina Yonelik

Olarak

META’nin Uyum Gézimi disinda, yukarida agiklanan sinirli ve istisnai kullanim
durumlari igcin Temel Hizmetler genelinde birlestirecegi verilerin, rakiplerin
faaliyetlerini potansiyel olarak zorlastirabilecek veya pazara giriste herhangi bir
engel olusturabilecegi iddia edilen “stper profillerin” olusturulmasiyla
sonuglanmayacagi, clinki bu kullanim durumlarinin bireysel kullanicilarin
deneyimlerinin kigisellestirilmesini icermeyecegdi, baska bir deyisle, yukaridaki
sinirh istisnalarin, bireysel kullanicilar igin hizmetlerin kigisellestirimesi amaciyla
(Temel Hizmetler veya hedefli reklamlarin gosterilmesi icin) kisisel veri
birlestirme icermeyecegi ve bunu yapmak i¢in tasarlanmadigi,

Dolayisiyla, bu istisnalarin higbir sekilde Kurumun zarar teorisiyle ilgili oimadigi
ve Kurum tarafindan 6. maddenin ihlali olarak tanimlanan davraniglarin ele
alinmasinda Uyum Cézimi{’ntn etkinligini zayiflatmadigi,

E. Uyum Coziimii’niin Teknik Arka Plani

i. Temel Hizmetler’in Ortak Altyapisi’na Yonelik Olarak

R, §
-
i
-

Bu temel altyapinin farkli hizmetler arasinda belirgin sinirlara sahip olacak
sekilde veya uygulama sinirlari gozetilerek tasarlanmadigi; zaman igerisinde
bitin Temel Hizmetlere hizli ve givenilir kiiresel kullanici erigsiminin saglayacak
sekilde gelistigi, temel altyapinin tasariminin kullanicilar ve isletmeler igin
META'nin hizmetlerinde, istikrarin, tutarlihgin, gtvenligin ve hizin saglanmasini
amacladigl, bunun da META'nin birgcok hizmetinin, diger META hizmetleriyle
(6rnegdin Facebook ve Instagram) gerceklestirilen baglantilar yoluyla, kullaniciya
donik olmayan, META’nin kullanicilarinin giivenligini ve hizmetlerin butinlagund
destekleyen fonksiyonlar da dahil olmak tizere ¢alistigi anlamina geldigi,

ii. Uyum Coziimii’'niin Teknik Uygulamasina Yonelik Olarak

META sistemlerinin birlesik dogasinin, Temel Hizmetler arasindaki bazi
baglantilarin secilerek ayrilmasina imkan saglayacak bir yapida olmadigi, (.....),

(.....), sonug olarak METAnin, kullanicilar igin gegmis tim verileri ayiramadigi,
bu durumun hesaplarini ayni Hesaplar Merkezine eklemeyi segmeyen
kullanicilar ve gelistirilmis Hesaplar Merkezi'nin kullanima sunulmasindan énce
hesaplarini halihazirda ayni Hesaplar Merkezi'ne eklemis olan kullanicilar igin

gecerli oldugu,
.
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Sekil 9: Birinci Uyum Cozumi’'niin Teknik Uygulamasi
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G. izleme’ye Yénelik Olarak

- Nihai Karann Uyum CézUmi’nin uygulamasinin denetlenmesine iliskin bir
gereklilik icermedigi, bununla birlikte META'nin, yukarida aciklanan kontrollerin
ve diger onlemlerin Nihai Karara uygun olarak calismaya devam ettigini
bagimsiz olarak dogrulamak igin génillt bir dizi politika ve sistem uygulamayi
amagladigl, META'nin izleme sistemlerinin 6ncelikle, degerlendirmek (izere
tasarlandiklan 6lglimii bagimsiz olarak dogrulamak igin otomasyon ve insan
(manuel) incelemesinin bir kombinasyonuna dayandigi, META'nin gelecekte bu
dogrulamalarin bir kismini veya tamamini tamamen otomatiklegtirmek igin
gerekli teknolojiyi gelistirebilecedi,

- META'nin META algilayicilarinin beklendigi gibi galismaya devam ettigini teyit
- - etmek igin onaylanmamis kullanimlan simille eden birden fazla uygulamada
hayali kullanici verilerini periyodik olarak sisteme aktaracag:, METAnin her bir
algilayicr igin, algilayicinin galisma sikhgint rapor eden izleme sistemlerinin
olacadi, bunun da META algiiayicilarin META'nin belirledi§i programa gére
¢alistigindan emin olmasint saglayacagi, META'nin aynica isaretlenmis,
birlegtiriimis verilerin dogrulama igin bir siraya yerlestirildigini teyit etmek icin
izleme yapacagl, buna ek olarak META'nin tespit sistemlerin kalitesini ve
kapsamini takip etmek igin bagka énleyici slirecler de uygulayacadl, sonuglarin
algillayicilarla uyumsuz oldugu durumlarda, algilama sistemlerinin  hangi
noktalarda iyilestirmeye ihtiyag duydugunu belirlemek igin bir kdk neden analizi
yapilacag;,

-  META’nin yeni sistemleri tanimlayan ve yeni sistem hakkinda daha fazla bilgi
saglayabilecek ilgili META yetkilisini belirleyen izleme panelleri bulunduracag,
sistemin kapsam déahilinde oldugu kabul edilirse, ilgili META yetkilisinin Nihai
Karar'a uymak i¢in uygun énlemleri almasinin istenecegi

-  META’nin Temel Hizmetler genelinde elde edilen verilerin yalnizca yukaridaki
acgiklanan sinirll istisnalar kapsaminda kullaniimasi durumunda kullanicinin
onayl olmaksizin birlestirildigini tarafsiz bir sekilde dodrulamak igin izleme
dnlemleri alacagi

hususlan ifade edilmektedir.

(19) Yukarida detaylarina yer verilen Birinci Uyum Coéziim{ 6zetlenecek olursa; ilk olarak
Geligtiriimis Hesaplar Merkezi'nin uygulanmasiyla, kullanicilar tarafindan bilingli bir
tercihle secilmedigi strece (varsayilan olarak hesaplar ayri tutulacaktir) Facebook ve
Instagram hesaplari ayni Hesaplar Merkezine eklenmeyecek ve béylece bu hesaplar
arasinda kisisel kullanic1 verileri birlestirilemeyecektir. Kullanicilar Facebook ve
Instagram uygulamalarindaki Hesaplar Merkezi sekmesi {izerinden “Hesap ekleme”
veya “Hesap kaldirma® eylemlerini gergeklestirebilecektir. Bununla birlikte, daha ¢nce
hesaplarini birlestirmig kullanicilara ise gegmisteki bu secimlerini onaylayabilecekleri bir
onay ekraninin sunulacagl, gegmisteki bu tercihinde degisiklik yapmak isteyen
kullanicilarin ise hesaplarini yénetmek lizere Hesaplar Merkezi'ne yénlendirilecegi ifade

—-  edilmektedi= META —tarafindan-- hesaplarini --daha - énce birlestirmis- kullanicilara— - --
sunulacak sz konusu Cnay Ekranina iliskin ekran goériintisa, ilgili dilekgede “Diyagram
5: Uyum Cbézimi’nin Baglatiimasiyla Segimin Teyit Edilmesi” bashdinda yer
almaktadir.
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lkinci olarak; WhatsApp durumiarinin Facebook uygulamasinda paylasilmas! ve
Facebook ve Instagram’da gérintlilenen reklamiara yerlestirilen “Click to WhatsApp
Ads - CIWA" butonuyla kullanicilarin igletmelerle mesajlasabilmesi 6zellikleri
kapsaminda da gergeklestirilen veri birlestirme faaliyetleri hakkinda ¢6ziim &nerileri
sunulmustur. Bu kapsamda; WhatsApp'tan Facebook’a durum paylagiminin istege bagh
olarak etkinlestirilebilecedi veya devre digi birakilabilecegi ve varsayilan olarak kapali
kalacadi belirtiimistir. Ote yandan, CtWA reklamlarindaki buton tizerinden baglatilan
WhatsApp sohbetleri kapsaminda WhatsApp'in yalmzca karsilikli olarak verilen
yanitlarin sayisi hakkinda veri paylagabilecegdi, acilan WhatsApp sohbet ekraninda
kullantcilarin s6z konusu veri paylagimina iliskin bilgilendirilecedi ve kullanicilarin
sohbete devam etmeyi veya iglemi sonlandirmayi tercih edebilecegi ifade edilmistir.

Son olarak; META tarafindan kullanicilarin kisisel verilerinin, (a) emniyet ve gtivenlik,
(b) analitik ve (c) operasyonel kayitlar dahil olmak {izere smlrh istisnai amaglar |g|n
birlegtirmeye ve kullanmaya devam edilebilecegi de belirtilmistir. -— -

Yukarnda yer alan hususlar dogrultusunda; her ne kadar META tarafindan sunulan ve
Birinci Uyum Cozimi’nin ikinci kisminda yer alan “Sinirli Whatsapp Verisi gin
Artinimis Kullanici Kontroltr”, “Sinirli Istisnalar” ve “Uyum Coézumi'niin Teknik Arka
Plant” bagliklarinda detaylandlrllan ¢ozlmler kabul edilebilir bulunsa da hesaplartni
daha 6nce birlegtirmeyi segen kullanicilara, bu tercihlerinin kendilerine yeniden
ohaylatilmasi noktasinda kullanicilarin kargtsma ¢tkarilacak olan ekran bildirimine iligkin
sunulan ¢ozim &nerilerinin ($ekil-5: Uyum Goézimi'nin Kullanima Sunulmasiyla
Kullanici Onayinin Teyit Edilmesi) (i) kullanicilan veri birlegtirmeye onay verecek sekilde
yonlendirici nitelikte dizayn edildigi, (i) yeterince seffaf olmadidi, (iii) kullanicilarin
hesaplar) arasinda verilerin Dbirlestiriimesini reddetmesi halinde de uygulamayi

- kullanabileceklerine yénelik bilgilendirmeler igermedigi ve (iv) veri birlestirilmesine onay

vermek istemeyen kullanicilar ile onay vermek istemeyen kullanicilara ayni kolaylikta
bir ekran sunmadigr degerlendirilmigtir.

G.2.2. META Tarafindan Sunulan 10.01.2024 Tarihli ikinci Uyum Coziimii Dilekgesi

META tarafindan sunulan lkinci Uyum Goziimirnde; (i) “Hesaplari Yénet” butonunun
“Hesaplari Kaldir’ olarak degistirilmesi, (ii) hesap kaldirma siirecindeki adim sayisinin
azaltiimasi, (iii) "kigisel bilgi” ifadelerinin “kigisel veri” olarak degistirimesi, (iv) se¢im
ekranlanna ek bilgilendirmeler eklenmesi ve (v) ilk bildirim ekranindaki “Onayla”
butonunun yaninda “Hesaplan Kaldir” butonunun da eklenmesi hususlarinda yapilan
degigiklikleri iceren 10.:01.2024 tarihli uyum ¢éziimine iligkin se¢im ekranlarina agagida
yer verilmistir.
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Sekil 10: Ikinci Uyum Géziimi’nin Kullanima Sunulmasiyla Segimin Teyit Edilmesi

a:41 wtl T - 9:41 wil T -

@ foe

53
@UIe
Confirm your accounts

©fg®
QUG

Hesaplannzi onaylayin
Balgenirdeki degisen ksnunianin bir
pargas: olarak, Hesaplar
Merkezi'nizdeki Facebook ve Instagram
hesaplannda kigisel veriferinizi
kullanmami2i onaylamaniz
gerekmektedir

e

9:41 il T .-
xMeta oun

Confirm our use of your
personal data across these
accounts

You've previously added these Facebaok and
Instagram accounts to the same Accounts
Center, if you don't want us to combine and use
your personal data across this set of accounts,
you can remove accounts from this Accounts
Center.

Accounts

Here's how we use your data

‘We combine and use data across your Facebook
and Instagram accounts in this Accounts Center
ondifferent Meta Products to help you sasily
access features that work across cur products.

@ Your experience will stay the same.

B We'll continue to use your data to do things
like persanalize content for you and others,
and suggest friends and accounts ta

941 il F -

00 Meta

Kigisel verilerinizi bu hesaplar
arasinda kullanmarmizi

onaylayin

Bu Facebook ve ag hesaplarini daha once
ayni Hesaplar Merkezi'ne eklediniz, Kigise!
verilerinizi bu hesap grubunda birlegtirmemizi ve

kull buradaki i

Merkezi‘nden hesaplan kaldwabilirsiniz.

Hesaplar

Verilerinizi yu yekilde kullaniyoruz
Orunlerimizdeki dzellikiere kolaycs erigmenize
verdimai olmak igin verilerinizi bu Hesaplar
Merkezi'ndeki Facebook ve instagram hesaplaniniz
arasinds birlegtirivor ve farkl Meta Urinlerinde
kuflaniyoruz.
@ seeriminir en stk

e s, R bt G Do e askatanss ybeeiot larak

o ¥
& Wipisaiegtorra ek ve 1Akl e teeN arkadayler v hinaples drermes
i geyne apmaN ik Ratbunmays divadn sdesfis

Remove accounts

22/39



24-20/467-197
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Yous can sdd of rémove acdounts 31 Ay time in Hesaplat btedifini raman Hesapiar Merkesi nden
Accounts Center ekloyebily vogs kaldy sbilizspg

Sekil 11: Ikinci Uyum Gézumirnin Kullanima Sunulmasiyla Birlikte Bildirim Ekrani Uzerinden Hesaplari
Kaldirma

aa il F - a41 ol F a.

Of©® OO
QUI® QUI®

Hesaplaninizi onaylayin
Baolgenizdeki dedizen kanuniann bir
pargau olarak, Hesapiar
Merkez/nizdek: Facebook ve Instagram
hasaplannds kigisel verilerinizi
kutlanmamizi onaylaman:
gerekmektedir.

Get started
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9:41 il T -

o Meta

Confirm our use of your
personal data across these

accounts

You've previously added these Facebook and
Instagram accounts to the same Accounts
Center. if you don't want us to combine and use
your perssnsl data across this setof accounts,
you can remove accounts from this Accounts
Center.

~ Accounts

Here's how we use your data

We combine and use data across your Facebook
and Instagram accounts in this Accounts Center
on different Mets Produets to help you easily
access foatures that work across our products.

@ Your experience will stay the same.

B We'll continue to use your data to do things
like personalize content for you and others,
and suggest friends and accounts to

X

Manage Accounts

If you don't want us to combine and use your
personal data across this set of accounts, you
can manage them by remaving accounts,
Removing an account will also rernove any
profiles managed by that account. Laarn more

Add accounts
- S Remo
Facebook v
Ve
o |
| .- Rem“e

Instagram

Instagram

k
e

941 il T -
20Meto

Kisisel verilerinizi bu hesaplar
arasinda kullanmamizi

onaylayin

Bu Facebook ve Instagram hesaplanni daha Ence
ayni Hesapiar Merkeri'ne eklediniz. Kigsel
verilerinizi bu hesap grubunda birlestirmemizi ve
kultanmamaz istemiversang, buradaki Hesapiar
Merkeri'nden hesaplar kaldirabitirginit

Hesaplar
Veﬁlerhlaiqu nm kullaniyoruz
i Hikiere kolayca eriy

yardimo olmak igin verlieriniz bu Hesaplar
Merkezi'ndeki Facebook ve instagram hesaplonmz
arasinda birlestiriyor ve farkh Maeta Urinlerinde
kullanwyoruz.
@ peverimns arrohstni

8 W% fem size heons de Bashade W ponelll alark

E‘ Ve it
rkadagle e
B gt v-wlqudmuu deviam rdoredis

saptar K

X
Hesaplan yénet

uhsummwhﬂwnmmmwm
k onlan yo

henp kalgnldginda, o hesap tarahndan yﬁn«un

tum profiller de kaldiihr, Daba fazla bilg) a!

Hesaplar ekle

Facebook

o
~afli

Iestagram

1]

Instagram
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X

these and all other connected
experiences

83 Managing multiple accounts
You won't be able to manage account
settingsfoed  landother
accounts in this Accounts Center in the
same place.

-] Logging in across accounts
You won't be able to use one login across
your accounts and will need a separate
password for| " h,

& Sharing across profiles
You won't be able to share posts, stories;
and reels across ., i and

Continug

Cancel

<

Finish removing your
account?

We'll no lenger combine your rermoved
account’s personal data in this Accounts Center
to:
+ Provide you with controls over connected
experences

Personalize ads for you and others and
measure how they perform

Personalize content and suggestions for
you and others

* Suggest friends and accounts to follow

= Use your data to improve our products or
provide optional activities that span across
them

It can take us up to 15 days to stop combining
data for the above uses,

Learn more about this and other ways we use
your data across accounts.

X

, bunlara ve diger tiim

baglantil deneyimlere erigimi

kaybedecek

g3 Birden fazla hesabi yonctme
e WE diger hesaplar igin
hesap ayarlarini ayni yerden bu
Hesaplar Merkezi'nde
ybnetemeyeceksin,

=) Hesaplar arasinda giris yapma
Hesaplarinda tek girigi kullanamayacaksin

ve _ 1 igin ayn bir sifreye
ihtiyacin olacak.

& Profiller arasinda paylagim
S 1| S—
gonderiler, hikayeler ve Reels videolan
paylagamayacaksin.

Devan

iptal

<

Hesabini kaldirma islemi
tamamlansin mi?

Kaldirdan hesabinizin kigisel verilerini artik agagidaki
amagclar igin bu Hesaplar Merkezi'nde
birlegtirmeyecefiz:

*  Size ballaonh deneyimiernde daha fazls kentrol sunuimay

*  Reklamignn hem size hem de bagkaiaring yonelik olarak

siselietinirmesi ve nasi partormans g

*  Igerik ve Snerilerin hem size hem de yormiik

e i ¥ ve farki Drdnlarimiz g
istafe bajlh etkinibder sunuimam igin varierinizin
kuliandmas

Yukandaki kullanimiar igin verilesi birlestirmeye son
vermemiz 15 gine kadar sGrebilir.

Bunun hakkinda ve hesaplardaki verilerinizi
kullandyiimaz diger yollar hakianda daha fazla

bilgi edinin.
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You removed
I you change your mind, you can re-
add

this account any time.

Manage Accounts Hesaplari Yonet
If you don't want us to combine and use your Kijisel verilerinizi bu hesap grubunda
ve kull istemiyorsamiz,

personal data across this set of accounts, you
can manage them by removing accounts
Removing an account will also remove any
profiles managed by that account. Leam maore

heniﬂmnm kaidirarak onlan ydnetebilirsiniz. Bir
hesap kaldinidiginda, o hesap tarafindan yonetilen
tom profiller de kaldinbir. Daha fazla bilgi al

Add accounts Hesaplar ekle
Rem Kaldir
Facebook e Facebook
~at? el
Remove Kaldir
Instagram Instagram
4
)] A

(24) Yukarida da yer verildigi tzere, META tarafindan yukarida sunulan Ikinci Uyum
Cozumaune iliskin olarak Kurul tarafindan alinan kararda;
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“Hesaplar Kaldir” ifadesinin, kullanicilarin, hesaplarinin silinmesi endisesini
tagimadan hesaplarini ayri ayri kullanabilecegini agik¢a anlayabilecegi sekilde
revize edilmesi gerektigi,

“Hesaplari Kaldir” ve “Onayla” segeneklerinin ayni renk ve goriintti tasarimina
sahip olmasi gerektigi ve

Bildirim ekranlarinda yer alan agiklamalardaki yazi puntolarinin ézellikle ingilizce
versiyonuna Kiyasla okumakta guiclige neden olabilecek sekilde kiiciik olmasi
sebebiyle revize edilmesi gerektigi

hususlarina yer verilmistir.

G.2.3. META Tarafindan Sunulan 05.04.2024 tarihli Ugiincii Uyum Goziimii
Dilekgesi

(25) META tarafindan Kuruma sunulan dilek¢ede 6zetle;

Kurulun kullanicilara sunulan secgeneklerin “ayni renk ve goériinti tasarimina
sahip olmasr” gerektigi yonundeki geri bildirimini yerine getirmek amaciyla
“Hesaplarinizi Onaylayin” akisinin tasariminin, “secenek butonlar’” olarak
adlandirilan butonlarla glincellendigi, boylelikle kullanicilar tarafindan tasarim
ogeleri anlaminda tamamen birbiriyle ayni, esit derecede iki secenek butonu
aracihgiyla segimlerin yapilabilecegi,

Onceki mavi ve gri buton segeneklerinin yerini alan secenek butonlarinin, ayni
renk ve tasarima sahip olup sec¢im ekraninda esit derecede 6ne cikarildigi, bir
baska ifadeyle bir hesabi onaylama ve kaldirma arasindaki sec¢imin dengeli
olmasini saglamak amaciyla her bir sec¢imin ayni belirginlik dizeyinde
tasarlandigi,

Kurul tarafindan belirtilen “Hesaplarn Kaldir” ifadesinin bir kullanicinin profilinin
silinmesiyle karistirilabilecedi  endigesini ortadan kaldirmak amaciyla
glncellenen akislarda, seg¢enek butonunun igcinde yer alan metinlerde
aciklamalar sunuldugu, bu kapsamda ekranlarin genelinin yénlendirme ve
agiklamalar igererek herhangi bir karigikhk riskinin ortadan kaldinldidi, her bir
butonun ilgili se¢im yapildiginda ne olacagini kullaniciya aciklayan bilgiler
icerdigi,

‘Hesaplari  Kaldir” ifadesinin, bir kullanicinin  profilinin  silinmesiyle
karistinlabilecedi endisesine yonelik olarak, segcenek butonunun iginde yer alan
metnin, “kullanicilarin Facebook ve Instagram hesaplarindaki deneyimleri
hakkinda secimler vyaptiklari ana konum olan Hesaplar Merkezi'ne
yonlendirileceklerini” acik¢ca belirttigi, bu durumun hem sec¢im ekraninin
basliginda hem de segenek butonunun tzerinde agiklandig,

(.....), bahse konu giincellenmis akiglarin ise Nisan ayi sonuna kadar
kullanicilara sunulmaya baglanmasinin planlandidi ve giincellenmis akislarin
tim kullanicilara sunumun tamamlanmasinin yaklasik alti hafta slrmesini
bekledidi,

belirtiimistir.

(26) META tarafindan sunulan Ugincii Uyum Cézimi kapsaminda yer alan segim
ekranlarina asagida yer verilmistir:
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Sekil 12: Ugtincti Uyum Gozumu Kapsaminda Sunulan “Hesaplarinizi Onaylayin” Akisi

Ingilizce Versiyon:

Tirkge Versiyo

4t
00 Meta 0% Meta < Meta

Keep using your personal Keep using your personal Confirm our use of your
data across these accounts? data across these accounts? personal data across these
accounts

Accounts Accounts

Accounts

You've previously added these Fac

Instagram account
Cer
your data across this set of ac t
manage the aCCounts you see here

ine and use data ac

agram account
ditferent Meta Pr

access festures that work acras

Choose an option Choose an option .
. " Here's how we use your data

Use data across accounts Use data across accounts. ] & We'coatinue to use your data to do things

ke porsonalize content for y

and suggest friends and

G rone detals ab

g across your profies. Ls

remaove accounts at any

s Conter

o il ¥ -

(KiMeta 0% Meta

< 60 Meta

Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmamizi onayla

Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam
etmek istiyor musun?

Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam
etmek istiyor musun?

Hesaplar

Hesapla Hesaplar

Farkk Grinberimizd

i caihvgablien Brelikiere

kalayca erigmene obm verile

Bu Facebook ve Instagram hesagianm daha B Facebook ve Instage
Brica ayr: Hesaplar Merkezine skledin. Verienn
tuhesaplar arasnda biregtrerek kulanmama
istemiyorsan, burada grddgun hesaplan

Hesapiar M
ingtagram hesy
Meta Uriintarinds kullaper

1 arasinda birlegtirerelc farkd

yoneLbivesi

Verilerini nasd kullaniyoruz?

Segenekierden birini segin Segeneklerden birini segin G Sen ve baghalan ig
kiglsallegtirmek
arkadaglar ve he

vesiterini kulanmaya

Hesaplar arasinda verileri kullan Hesaplar arasmda verileri kutlan ®

medecediz

w2 hgkcknnda dana

Bb fstodhn 2aman Hesaglar Meskerder
hesap skieypebiit voya kaldirabiirsin
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Sekil 13: Ugtincti Uyum Gézumi Kapsaminda Sunulan Bir Hesabi “Hesaplar Merkezinden” Kaldirma
Akisi

Ingilizce Versiyon:

0 Meta

O Meta

X
Manage accounts

X

Keep using your personal
data across these accounts?

Keep using your personal
data across these accounts?

won't have access
to connected experiences

Accounts Accounts

2'1:3 Managing multiple accounts

wse Facebook and
tve same Accounts

You've previously added these Facebook and

Instagram actou the sarme Accounts

Center If you don’t want us te combine and use

your data across this set of accounts, you can

) e here, manage the actaunts you see hers, -0] Logging in across accounts

Nou won't

Choose an option Choose an option Remove

Use data across accounts

Use data across accounts

Manage accounts

4 8
Finish removing your Manage accounts v

account? 1 you don't want s to combine and use your
personal data across this set of accounts, you
can manage them here Removing

We'll no konger combsing your removed )
ACCOUNt'S pors wil also remane any profiles manage You're all set!
1o ant. Learn mone Thunks for confirming your account in this

¥ Accounts Cent
¢ Personalize ads for you and others and ccounts Center
measure how they perfarm Add accounts

Personalize content and suggestions for Your account
you and others
+ Prowide you with controls nver conncted You removed . ) Account

nces, ke shating across protiles lwmwﬂ:.:;;nm

+ Suggest friends and accounts to follow

* Use your data to improve our products or 0K
provide optionsl activities that span ac
them

It can take us up to 15 days Lo stop combining

data for the above uses

Cancel
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Tiirkce Versiyon:

& Mata

Kisisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam
etmek istiyor musun?

XiMeta

Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam
etmek istiyor musun?

X

) 1 baglantih
deneyimlere erigemeyecek

Hesaplas . ik R Birden farta hesati

<) Hesaplar araminda girig yapma
e indha bk 4 :

Segeneklerden birini segin Segeneklerden birini segin 3 Profilor seasida paylagn
5

e § araanda

Hesaplar arssnda veriteri kullan [ Hoxaplar arasinda verileri kllan

B

Hesaplan yhnet

aa il T -

< W

Hesaplar yonet

Hesabini kaldirma iglemi v
tamamlansin mi? Kigivel verilerini bu hesaplar srasnds

biflegtirerok kulanmamizi istermbyorsen bis
Hesagian buracian yinetebilirsin, Bir hesabs
katdsrdi§inda, itgl¥ hesabin yonettii profiller de
kalchrdy, Dt ozl bilgi

Kldirifan hesabmizin kigise! verderini, bu
Hesaptar Markatinde sgaldatd amaglar iKin
birlestirmeye son verecein:

Hazirsin!
Bu

f Markezindels hesabin arayladin

Hesapiar ekle

Hesabin

+ Igerik ve Boeriler sizin igin ve baghalat igin
kgiselegtirme
et brasi paiag -l § Hesaplar
Fitid defighinsen, istediin raman by

Peemals i inchyetmlirsn,

+ Takip ediecek aradag ve hesapiar fnerme

+ Verifetinig, @i

iz iylagtinmek ve
axtiviteler saflamak Uzere kullanma

Vetlerizl pubandald amagtar icin bidegtkmeye
iz 15 gliae kadar sirebil

(27) Yukarida yer verildigi iizere, META tarafindan sunulan Ugiincii Uyum Cézimi Kurulun
18.04.2024 tarihli toplantisinda gérusilmus olup Kurul tarafindan;

- “Hesaplar Kaldir” ifadesinin bildirim akisinin tim ekranlarinda “Hesaplarn Ayir’
olarak revize edilmesi,

- Hesaplan ayirma igleminin _hesaplarinin silinmesi anlami tasimadi§i hakkinda
kullanicilara ek bilgilendirme saglanmasi

gerektigi degerlendirilerek ek ¢alisma yapilmasina karar verilmistir.
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G.2.4. META Tarafindan Sunulan 24.04.2024 tarihli Nihai Uyum Cdziimi Dilekgesi

Kurulun 18.04.2024 tarihli toplantisinda degerlendirdigi hususlara iliskin META
tarafindan Kuruma sunulan dilekgede 6zetle;

1

Bildirim akiginda “Hesabi Kaldir” ifadelerinin “Hesaplari Ayir” olarak revize
edilebilecegi,

“Hesaplari Yonet” baslikli ekranda “Hesaplarini bu Hesaplar Merkezi’nden
ayirirsan  hesaplarin  silinmeyecek veya dondurulmayacaktir.” ibaresinin
eklendigi,

“Hesaplarn Yoénet” baslikli ekranda yer alan agiklamaya ayrica “Bir hesabi
kaldirdiginda, hesap tarafindan ydnetilen profiller de kaldirilacaktir.”
cumlesindeki “kaldir” ifadesinin “Ayirdigin bir hesap tarafindan yénetilen profiller,
hesapla birlikte taginacaktir.” olarak degistirildigi,

Séz konusu degisikliklerin AB’de sunulacak tasarimdan farklilasmasi sebebiyle
uygulamaya koymak icin ek sureye ihtiyac duyuldugu ve Mayis ayi sonuna dogru
uygulamaya konmaya baslanacagi

belirtilmektedir. llaveten, séz konusu uyum ¢ézimii ile 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-
299 sayili Kurul kararinda &ngoérilen yukumluliklerin yerine getirildigi belirtilerek,
halihazirda uygulanmakta olan idari para cezasinin sonlandiriimasina karar verilmesi
talep edilmektedir.

META tarafindan sunulan Nihai Uyum Co6zim{ kapsaminda yer alan sec¢im ekranlari
asagidaki sekillerde gosterilimektedir'.

Sekil 14: Nihai Uyum Cézumu Kapsaminda Sunulan “Hesaplarinizi Onaylayin” Akisi (“Kaldir” ibaresinin
“Ayir” Olarak Degistirildigi Versiyon)

- - L a -l T - L) -l T - LA -l -

CoMets - oMot - < o0 Mato
Kigisel verilerini bu hesaplar Kigisel verilerini bu hesaplar Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam arasinda kullanmaya devam arasinda kullanmamizi onayla
etmek istiyor musun? etmek istiyor musun?
Hesapiar
Hesapia L T
- Farkis siirierii pdesei Galegahilen Seeftclere
@ o @ £ Farebnok ve sTagae hesapiane dae B Fae s ve Itagram hesapiar o dsha kclayra arigmeae yarthmcs oimak ki weriadn)
= = ol . : s . b Hosaplar Meekeamdek Facabook v
&m S gy~ Hezapis Merkerine skiedin, Yesdorin dnce s Hosaplar Modkarine shiegin Verserin nstags - i rnsanin Bl stionink Farkh
@ e b harsapiar arpsnda GaiegTesrok klanemanma s hssaplas arasnda birkuytierek kullanemanmn — .ﬁh‘ i ¥
e prman buracs gérdudin mesachin ieterriyzrsan, urado gdrdugin neeamian ke
wineteb dene yinotatuirsin Verilenn nasd ullanyoruz?
e b ‘Segenckierden baini secin Segenekierden birind segin 6 Seor vo baghaian i eriden
Fo Rigiteiegtimues ve takip sdubie e
i Hesapisr arasmda verien kulan o Hesaplar azsnda vecien Kulan ® arkadayiar ve hesaplar dnormed laere

periber ol hallarmays devam edecegic.
Neviberin ramd kbancsrmar hakiards Sane
faris cotiy gl

= Seraprofile: araw paylsgimnds bubinima
il badlartl Senegenier aainde korsesl
walywrnays devsn sdecediz, Mesplan
Finckezi i atd (alitigid B0

b Heonapls Madkaelnde Stadidin saman
hesapiann b Hetsplar Mernazi'ne

ekleyebulin weya bu Heaplar Merke o nden
Sparibisin

4 Secim ekranlarinda kirmizi yazi tipi rengi ile yer alan ibarelerin degisikliklerin daha iyi anlasilabilmesi
amaclyla gerceklestirildigi, kullanicilara sunulacak secim ekranlarinda kirmizi yazi tipi renginin
kullanilmayacag! ifade edilmistir.
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Sekil 15: Nihai Uyum Coéziml Kapsaminda Sunulan “Hesaplarinizi Onaylayin® Akisinin ingilizce

Versiyonu

a4

ol T -

ooMeta

Keep using your personal
data across these accounts?

| Accounts
WA

You've previousty sdded these Facebook

unts to the Actount
Center. f you don't want us to cambine and use
your data across this set of accounts, you can
manage the accounts you see here.

Choose an option

Use data across accounts O
We'll cantinue 10 combine and use yout

data scross this set of accounts.
Your curtent expetience

Manage pecounts (0]

Remoue accounts from this Accounts
Center if you don't want us ta combine and
use dats across them

:41 al T -
QO Meta sy

Keep using your personal
data across these accounts?

You've previously sdded these Facebiook and
Instagram sccounts to the same Accounts
Center. if you don't want us to combing and use
your data across this set of accounts, you can
Manage the 3CCoOUNTS you see hore.

Choose an option
Use data across sccounts ®
‘We'll continue to combine and use your

data across this sot of accounts
Yousr curfent axpatience

Manage accounts Q

Remaove accounts from this Accounts
Center if you don’t want us to combine and
use dats acrosa them

oA ol -
< oo Meta
Confirm our use of your

personal data across these
accounts

5

e s your F.
and Instagram accounts in this Accounts Center
on different Metas Products to help you easily
sccess features that work 8cfoss our products,

Accounts

Here's how we use your data

B We'l continue to use your data to do things.
like personalize content for you sed others,
and suggest friends and accounts to
follow. See mare detaiis about how we use
your data

i

‘We'll continue to provide you with controls.
over your connected experiences, such as
sharing across your profiles. Learm how
Accounts Center works

& You can add of remove accounts at any
time in Accounts Center.
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Sekil 16: Nihai Uyum C6zumu Kapsaminda Sunulan Bir Hesabi “Hesaplar Merkezinden” Kaldirma Akisi

(“Kaldir” Ibaresinin “Ayir” Olarak Degistirildigi Versiyon)

9:41 il F -

X

Hesaplan yénet

Kigisel verilerini bu hesaplar arasinda
birfegtirerck kullonmamaz: istemiyorsan bu
hesaplar buradan yonetebilirsin. Aywdifin bir
hesap tarafindan yonetilen profiller, hesapla
birlikte tagnacaktir, Daha fazla bligl al

Hesapiar ekle

Facoboak Py

(%
uﬂi

bothmaven
instagram

(4 E

Hsasplar bu Hesaplar Mercas nden ayiirsan
hesaplenn sitinrmevecek veya donduribmayacaitin

9:41 il F -

& Meta

Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam
etmek istiyor musun?

. Hesaplar
S I

Bu Facebook ve Instagram hesaplarirv daha
ance ayn Hesaplar Metkezine ekdedin: Verilerin
bu hesaplar arasimnda birlestirerek kullanmamizi
istemiyersan, burada gordlglin hesaplar)
yinetabilrsin,

Segeneklerden birini segin
Hesaplar arasinda verileri kullan @)
Bu hesaplar arasinda verileri birlegtirerek

kullanmaya devam sdecediz
Mavert densyimin

Hesaplar yonet 2

Verileri hesaplanmz arasinda birlegtirmemizi
ve kullanmanuz istemiyorsaniz
hesaplariniz: bu Hesaplar Merkezi'nden
avinin.

X

- baglantili
demyimlere erigemeyecek

@ Birden fazla hesab« yonetme
" i difer hesaplar igin hesap
ayarﬂannl l:m Hpsaplnr Merkezi'nde ayni
yerden yiretemeyeceksin

=) Hesaplar arasnda girig yapma
Hasaplannda tek giris kullanamayacaksin
val T Y igin ayn bir gifreye intiyacin
olacak

& Profiller arasmda paylagim
i | arasinda
gcmd«zniw mx.awfeter e leq v_dpu:.an
paylasamayacaksin,

aal aill F -

Meta -

Kigisel verilerini bu hesaplar
arasinda kullanmaya devam
etmek istivor musun?

" Hesaplar

Bu Facebook ve instagram hesaplann daha
Gnce ayr Hesaplar Merkezine ekledin, Veriferint
bu hesaplar arasinda birlegtirerek kullanmamiz
istemiyarsan, burada g8rd 0§in hesaplar
yénetabilirsin,

Secencklerden birini segin
Hesaplar arasinda veriler kullan O

Bu hesaplar arasinda verileri birle gtirerak
kullanmaya devam edecegiz
Meveut denyimin

Hesaplari yonet @

Verilen hasapianniz arasimda Birlegtirmemiz
ve kullanmiamia istemiyorsaniz
hesaplarinizt bu Hesaplar Merkezi'aden
awinn.,

<

Hesabini bu Hesaplar
Merkezi'nden ayirmay:
tamamlamak istiyor musun?

Bu Hesaplar Merkezi'nden ayirdifin hesaptaki
kigisa! verileri artik 5u amaglara
birlegtirmeyecegiz.
+ Reklamfan sizin igin ve bagkatan igin
kigiseliegtirme ve performanslarm dlgme
+ Igerik ve bnerileri sizin igin ve bagkalar igin
kigisellogtime
+ Size, profifler aras: paylaginn gibl bajlantin
deneyimier Uzerinde kentrol imkans sadilama
* Takip edilecek arkadag ve hesaplar 6nerme
= Merilerinizi, Urirlerdmizi iyvilestirmek ve
birgodunu kapsayacak istede bafjl
aktiviteler safjlamak Gzete kiullanma

Verderinizi yukandaki amaglar igin birlegtirmeye
son varmemiz 15 giine kadar stirebifir,

Veriarinizi hesaplar arasmda kullandifmiz bo ve
chifger yoliar hakkinda daha Tazla bilgh aln

iptal
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 Fikrini dedjigtirirsen, isted:gin zaman bu
. hesabitemcskieyebibrsin |

X

Hesaplari yénet

Kigisel verilerini bu hesaplar arasinda
pirlegtirerek kullanmarmizi istemiyorsan bu
hesaplar buradan yonetebilirsin, Ayidigm bic
hesap tarafindan yhnatilen prefiller, hesapla
birkikte tagnacakti, Daka fazia bigl sl

Hesaplar ekle

41 il 5 -

Hazirsin!

Bu Hesaplar Merkezi'ndeki hesabiru onayladigin
igin tegokkirior,

Hesabin

\ .I-_louphr

Hesaplar Merkezi' nde Istadifiin 2aman Besaplane bu
Hesapfar Meckezi ne ekleyebibr veys by
Markexi nden sy rabilirsn,

Sekil 17: Nihai Uyum Coézimi Kapsaminda Sunulan Bir Hesabi “Hesaplar Merkezinden” Kaldirma

Akisinin Ingilizce Versiyonu

9:41 wil T -

9:41 -
00 Meta

Keep using your personal
dat_a across these accounts?

Accounts
-

You've previously added these Facebook and
Instagram accounts to the same Accounts
Center. If you don’t want us to combine and use
your data across this set of accounts, you can
manage the accounts you see here,

Choose an option

P
Use data across accounts J
We'll continue to combine and use your
data across this set of accounts.
Your current experience

o
Manage accounts )

Remove accounts from this Accounts
Center if you don't want us to combine and
use data across them,

o:0 atl T -

R Meta i

Keep using your personal
data across these accounts?

y Accounts

- E

You've previously added these Facebook and
Instagram accounts to the same Accounts
Center, If you don’t want us to combine and use
your data across this set of accounts, you can
manage the accounts you see here.

Choose an option

Nt

Use data across accounts C

We'll continue to combine and use your
data across this set of acteunts
Your current experience

Manage accounts ®

Remove accounts from this Accounts
Center if you don't want us to combine and
use data across them
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X

Manage accounts

If you den't want us to combine and use your
personal data across this set of accounts, you
can manage them here. Removing an account
will also remove any profiles managed by that
account. Learn mare

Add accounts

(R Remove
Facebook
i)

Remove
Instagram
-
g

Your accounts will not be deleted or deactivated if you
remove them from this Accounts Center

X

will lose access to
these and all other connected
experiences

@3 Managing multiple accounts
You won't be able to manage account

settings for " | and othet
accounts in this Accounts Center in the
same place.

-+) Logging in across accounts
You won't be able to use one login across
your accounts and will need a separate
password for

&, Sharing across profiles
You won't be able to share posts, storles,
andreelsacross!  land

<

Finish removing your
account?

We'll ne longer combine your removed
account’s personal data in this Accounts Center
to:

* Personalize ads for you and others and
measure how they perform
Personalize content and suggestions for
you and others

Provide you with controls over connected
experiences, like sharing across profiles

Suggest friends and accounts to follow

Use your data to improve our products or
provide optional activities that span across
them

It can take us up to 15 days to stop combining
data for the above uses,

Learn more about this and other ways we use
your data across accounts.

Cancel
X
Manage accounts

If you don’t want us to combine and use your
personal data across this set of accounts, you
can manage them here. Removing an account
will also remove any profiles managed by that
account. Learm more

Add accounts
Facebook
\ 1 .
T
L ————

Cancel

2:41 ol T -

You're all set!
Thanks for confirming your account in this
Accounts Center.

Your account

Account

You can add or remove accounts at any time in
Accounts Center,
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G.3. META Tarafindan Sunulan Nihai Uyum Géziimii’ne iligkin Degerlendirmeler

Kurulun 20.10.2022 tarihli ve 22-48/706-299 sayili kararinin 557. paragrafinda
META'nin kisisel sosyal ag hizmetleri kapsaminda; kullanici adi, sifresi, dogum tarihi,
e-posta adresi, telefon numarasi, cihaz bilgisi, finansal islemlerde kullanilan hesap gibi
bilgileri, kullanim aligkanliklari, gonderilerdeki icerik ve benzeri bilgileri ve tuketici
iletisim hizmetleri kapsaminda ise kullanici adi, sifresi, telefon numarasi, profil fotografi,
profil bilgileri, konum bilgisi, cihaz bilgisi, finansal iglemlere iliskin hesap, kullanicinin
rehberindeki kigileri, kullanim aligkanliklari gibi bilgileri topladigi degerlendirilmistir.
Tesebbusun ayrica, temel platform hizmetleri kapsaminda edindigi s6z konusu bilgileri,
diger hizmetlerinde de kullandigi ve farkh hizmetlerden edindigi bilgileri birlestirdigi
anlagiimigtir.

Karar kapsaminda META’'nin s6z konusu veri birlestirme eylemi, diglayici bir kétlye
kullanma olarak degerlendiriimis ve eylemin hem sosyal ag hizmetleri pazarindaki hem
de cevrim ici goruntulld reklamcilik hizmetleri pazarindaki etkileri incelenmigstir. Bahse
konu verilerin, hem sosyal ag hem de ¢evrim igi reklamcilik hizmetlerindeki faaliyetlerin
sunumu bakimindan kritik énemde oldugu ortaya konulmus ve rakiplerin META
tarafindan birlestirilmis olan veri setine es deger bir veri seti olusturmasinin veya buna
erismesinin mumkuin olmadigi degerlendiriimistir. Bu durumun ise her iki pazar
bakimindan da bir girigs engeli yarattigi sonucuna ulasiimigtir. Ayrica ilgili kararin
devaminda, META’nin reklamverenler bakimindan giderek artan 6nemi, reklam
harcamalarinin  dagihmi dikkate alinarak ortaya konmustur. Bu dogrultuda
reklamverenlerin, META’nin veri birlestirme eylemi sebebiyle META Urunlerindeki
reklam mecralarini daha fazla tercih ettikleri, rakip sosyal ag hizmetleri saglayicilarinin
da dahil oldugu rakip yayincilarin ise reklamverenlere erigiminin sinirlandigi
anlagiimigtir.

Bu degerlendirmelerle baglantili sekilde, META’nin reklam gelirlerinin arttigi ve
pazardaki konumunu korudugu tespit edilmigtir. S6z konusu analiz ve incelemeler
neticesinde META’'nin farkli hizmetlerinden elde ettigi verileri birlestirmek suretiyle
sosyal ag hizmetleri ve ¢gevrim ici reklamcilik pazarlarinda rekabeti sinirladigi ve tuketici
zararina yol a¢tigi anlasildigindan META’nin hakim durumunu koétiaye kullandigi ve bu
davranisinin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinde yer alan
‘ticari faaliyet alanina bagska bir tegebblisiin girmesine dogrudan veya dolayll olarak
engel olunmasi ya da rakiplerin piyasadaki faaliyetlerinin zorlastirilmasini amaglayan
eylemler” kapsamina girdigi ve 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigi sonucuna
ulasiimistir. Bu dogrultuda karar sonucunda, META’ya belirtilen ihlali sonlandirmak ve
pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesini temin etmek icin gerekli tedbirleri almasi
seklinde yukumluluk getirilmigtir.

Yukarida yer alan bilgiler gercevesinde, META’nin sundugu Ugiinci Uyum Co6zumda
hakkinda Kurulun 18.04.2024 tarihli toplantisinda 24-19/421-Ml sayr ile
degerlendirmeye konu ettigi;

- “Hesaplar Kaldir” ifadesinin bildirim akiginin tum ekranlarinda “Hesaplari Ayir’
olarak revize edilmesi gerektigi,

- Hesaplari ayirma iglemini hesaplarinin silinmesi anlami tasimadigi hakkinda
kullanicilara ek bilgilendirme saglanmasi

hususlarina yonelik olarak revize edilen Nihai Uyum CoOzUmuU’'nun degerlendirilmesi
gerekmektedir.
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META tarafindan sunulan Ucgilinci Uyum Cézimi’'nde, daha énce ikinci Uyum
Co6zumu’nde yer alan “Onayla” ve “Hesaplari Kaldir” segeneklerinin “Hesaplar arasinda
verileri kullan” ve “Hesaplari Yonet” olarak degistirildigi, buna ilaveten “Hesaplar
arasinda verileri kullan” ve “Hesaplari Yonet” seceneklerinin her birinin altinda ek
aciklamalara yerildigi anlagilmaktadir. Ote yandan, akis igerisindeki bildirim ekranlarinin
timinde “Hesaplar Kaldir’ ifadesinin Kurulun 18.01.2024 tarihli toplantisindaki
degerlendirmesi dogrultusunda revize edilmedidi soylenebilecektir. Bu gercevede,
Kurulun 18.04.2024 tarihli toplantisindaki degerlendirmeleri dogrultusunda, META
tarafindan sunulan Nihai Uyum Cozumu’'nde yer alan tum “Kaldir” ibarelerinin “Ayir”
olarak revize edilebilecedi belirtiimektedir. Bdoylelikle, kullanicilar tarafindan “Kaldir”
ibaresi ile hesabinin tamamen silinmesi seklindeki olasi yanhs anlagiimanin
giderilmesinin amagclandigi anlasiimaktadir. Bununla birlikte, Kurul tarafindan isaret
edilen hesaplari ayirma islemini hesaplarinin silinmesi anlami tagimadigi hakkinda
kullanicilara ek bilgilendirme saglanmasi hususuna iligkin olarak Nihai Uyum
¢C6zumu’nde sunulan bildirim akisindaki “Hesaplari Yonet” baglikli ekranda;

i. “Hesaplari bu Hesaplar Merkezi’nden ayirirsan hesaplarin silinmeyecek veya
dondurulacaktir.” ifadelerine de yer verildigi,

ii. Buna ilave olarak “Bir hesabi kaldirdiginda, hesap tarafindan ybnetilen profiller
de kaldirilacaktir.” cimlesindeki “kaldir” ifadesinin “Ayirdigin bir hesap tarafindan
yonetilen profiller, hesapla birlikte tasinacaktir.” olarak degistirildigi

gorulmekte olup Kurul tarafindan dile getirilen bahse konu endigenin butinuyle bertaraf
edildigi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, s6z konusu agiklamalarin bildirim
ekranlarinin Ingilizce versiyonunda da yer aldigi gorulmektedir.

Sonug olarak, META tarafindan sunulan 24.04.2024 tarihli Nihai Uyum C6zUmu’nde,
Kurulun 18.04.2024 tarihli toplantisinda degerlendirmeye konu ettigi hususlara yonelik
somut iyilestirmelerin gergeklestigi degerlendiriimektedir. Tum bu degerlendirmeler
1Isiginda, Nihai Uyum Cozimd’ndeki tasarimin kullanicilara hesaplari arasinda veri
birlestirme veya birlestirmeme hususunda daha anlasilir ve acgiklayici segenekler
sundugu sonucuna ulagiimistir.

Yukarida yapilan degerlendirmeler ¢ercevesinde, META tarafindan 24.04.2024 tarihli
dilekge ile revize edilen Nihai Uyum Co6zUmuU’nun, Kurulun 20.10.2022 tarihli ve 22-
48/706-299 sayil karari uyarinca META’ya getirilen “ihlali sonlandirmak ve pazardaki
etkin rekabetin tesis edilmesini temin etmek igin gerekli tedbirleri Kuruma sunma”
yukimlaligunu karsiladigi ve s6z konusu tedbir 6nerisinin dosya kapsaminda olusan
rekabet karsiti endigeleri giderme noktasinda yeterli oldugu degerlendiriimektedir.

Bunun yani sira Kurulun 20.10.2022 tarihli ve 22-48-706-299 sayili kararinin e)
bendinin (b) alt bendinde ise “Gerekli tedbirleri gerekgeli kararin tebliginden itibaren 6
(alt1) ay icerisinde yerine getirmesi” hUkme baglanmistir. META tarafindan Nihai Uyum
C6zumu cergevesinde sunulan s6z konusu degisiklerin Turkiye’de sunulan deneyimi
AB’de sunulan deneyimden daha da farklilastirdigi i¢in bu degisikliklerin uygulamaya
konulmasi amaciyla ek bir sureye ihtiya¢g duyuldugu ve bu degisiklikleri Mayis ayi
sonuna dogru uygulamaya koymaya baslayacagi ifade edilmistir. Bu itibarla META
tarafindan sunulan nihai tedbir Onerilerinin yerine getirilmesi igin 6ngorulen surenin
makul oldugu kanaatine varilmistir.

G.4. META Hakkinda Uygulanan idari Para Cezasina Yoénelik Degerlendirme

Kurulun 21.12.2023 tarihli ve 23-60/1162-417 sayih kararinda, “ (...) META’nin
11.12.2023 tarihli ve 45896 sayili yazi ile stiresi icerisinde Rekabet Kurumu kayitlarina
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sundugu uyum oénerileri ile 19.12.2023 tarihli ve 46285 sayili yazi ile revize ederek
Rekabet Kurumu kayitlarina sundugu uyum O&nerilerinin - “Uyum  CO6zdmdi’nin
Baslatilmasiyla Sec¢imin Teyit Edilmesi” baglikli kismin dosya kapsamindaki rekabetgi
endigeleri gidermekte yeterli goérilememesi (izerine Nihai Uyum Co6zimii’nin Kuruma
sunulmasi igin son tarih olan 11.12.2023 tarihi dikkate alinarak, 4054 sayili Kanun’un
17. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile ikinci fikrasi kapsaminda 12.12.2023
tarininden baslamak lizere Meta Platforms, Inc., Meta Platforms Ireland Limited ve
WhatsApp LLC’den olusan META ekonomik bditlinligine idari para cezasi verilmesine”
karar verilmigtir.

META tarafindan Kurum kayitlarina iletilen ve 05.04.2024 tarihli Uciinci Uyum
Cozumu’nde kabul edilmeyen kisimlara iliskin 24.04.2024 tarihli ve 51168 sayili dilekge
ile revize edilen Nihai Uyum C6zUmu{’nin, dosya kapsamindaki rekabetci endiseleri
sonlandirarak pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesine iligkin yukumlulukleri
karsiladigi degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, META’nin 20.10.2022 tarihli ve 22-48-
706-299 sayih  Kurul karari kapsamindaki yukumluliklerini yerine getirmedigi
gerekcesiyle 4054 sayili Kanun'un “Nispi idari Para CezasI” baslkli 17. maddesinin
birinci fikrasi kapsaminda 12.12.2023 tarihinden baslamak Gzere her gun igin cironun
onbinde besi oraninda uygulanan para cezasinin, revize ¢ézumlerin Kurum kayitlarina
intikal ettigi 05.04.2024 tarihine kadar devam etmesine, bu dogrultuda 12.12.2023
tarihinden baslamak Uzere 04.04.2024 tarihinde sona eren 115 gun igin toplam (.....)TL
idari para cezasi uygulanmasina karar verilmistir.

H. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

Meta Platforms, Inc., Meta Platforms Ireland Limited ve WhatsApp LLC’den olusan
META ekonomik butunligu tarafindan 11.12.2023 tarihli ve 45896 sayili yazi ile sunulan
tedbir onerilerinin revize edilerek 05.04.2024 tarihli, 50802 sayili ve 24.04.2024 tarihli,
51168 sayili dilekgeler ile Rekabet Kurumu kayitlarina sunulan tedbir onerilerinin
Rekabet Kurulunun 20.10.2022 tarihli ve 22-48-706-299 sayili kararinin e) bendinin (a)
alt bendinde hukme baglanan;

e “Belirtilen inlali sonlandirmak ve pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesini temin
etmek icin gerekli tedbirleri, gerekgeli kararin tebliginden itibaren en ge¢ 1 (bir)
ay icerisinde Kuruma sunmasl”

seklindeki yukumlulugu kargilamakta yeterli olduguna,

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 17. maddesinin birinci fikrasinin
(a) bendi ile ikinci fikrasi kapsaminda, 12.12.2023 tarihinde baglayan Meta Platforms,
Inc., Meta Platforms Ireland Limited ve WhatsApp LLC’den olusan META ekonomik
buatunligu hakkinda uygulanan gunlik idari para cezasinin 04.04.2024 tarihinde
(04.04.2024 dahil) sonlandirilimasina,

Bu dogrultuda, Meta Platforms, Inc., Meta Platforms Ireland Limited ve WhatsApp
LLC’den olusan META ekonomik butinligine Kurulun 21.12.2023 tarihli ve 23-
60/1162-417 sayih karari kapsaminda 2022 yili gayri safi gelirlerinin her gun igin
onbinde besi oraninda olmak Uzere, 12.12.2023 tarihinde baslayan ve 04.04.2024
tarihinde sona eren (04.04.2024 dahil) 115 gun igin toplam (.....) TL idari para cezasi
verilmesine,

4- META tarafindan sunulan nihai tedbir Oonerilerinin Turkiye'deki tum kullanicilar

bakimindan en ge¢ 31.05.2024 tarihi itibariyla yerine getiriimesine
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gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yarg!
yolu agik olmak tzere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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