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D- HAKKINDA ONARASTIRMA YAPILAN

- Marshall Boya ve Vernik Sanayii A.S.
Tavsancil Kdyu Eynarca Mevkii Dilovasi
Gebze Kocaeli

E- DOSYA KONUSU: Marshall Boya ve Vernik Sanayii A.$.’nin son
kullanicilara yonelik olarak satig fiyatini tespit etmek ve buna uymayan bir
saticiya bayilerinin mal satigsini engellemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’u ihlal ettigi iddiasi.

F- IDDIALARIN OZETi: Marshall Boya ve Vernik Sanayi Anonim Sirketi'nin, son
kullanicilara yonelik olarak bayilerinin ve diger alicilarinin yeniden satis fiyatini tespit
ettigi, uyulup uyulmadigini kontrol ettigi, bu fiyatlari uygulamayan saticilara bayileri
tarafindan yapilan satiglari engelledigi iddia edilmektedir.

G- DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 28.7.2003 tarih, 3555 sayi ile giren
bagvuru Uzerine hazirlanan 13.8.2003 tarih ve 2003-1-104/BN-03-MO sayili Bilgi
Notu, 15.8.2003 tarih ve REK.0.05.00.00/102 sayili Baskanlik 6nergesi ile 21.8.2003
tarih, 03-58 sayili Kurul toplantisinda goérustulmias ve 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. ve 6. maddesinin ihlaline iligskin bir sorusturma
acllmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, Kanun'un 40/1. maddesi
uyarinca 03-58/677-M sayi ile dnarastirma yapilmasina karar verilmigtir.

llgili karar uyarinca diizenlenen 14.10.2003 tarih 2003-1-104/OA-03-MMO
sayili Onarastirma Raporu, 20.10.2003 tarih, REK.0.05.00.00/136 sayili Bagkanlik
onergesi ile 03-69 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: lgili raporda; dosya konusu iddialari
dogrulayacak veya guglendirecek bir veriye rastlaniimadigindan herhangi bir rekabet
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ihlalinin olusmadigdi ve bu nedenle anilan iddiaya iliskin sorusturma agilmasina gerek
bulunmadigi ifade edilmektedir.

I- INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar
1.1.1.llgili Oriin Pazari

Boya sektorl, boya-vernik olarak adlandirilan satih 6rtme boyalari ile deri ve
tekstil boyalari sanayi olmak Uzere iki alt sektdrden olusmaktadir. Hakkinda
inceleme yapilan Marshall Boya ve Vernik Sanayii A.$. (Marshall), satih 6rtme
boyalari, diger bir deyisle, boya-vernik sanayiinde faaliyet gostermektedir.

Boya ve vernikler esas olarak bes ana baslik altinda asagdida sunulan alt
gruplara ayrilmaktadir:

A. ingaat Boya ve Vernikleri

- Sentetik ve Yagl Boyalar
- Emulsiyon Boyalar
- Dekoratif ve Ahsap Koruyucu Vernikler

B. Sanayi Boya ve Vernikleri

- Otomobil ve Otomobil Tamir Boya ve Vernikleri
- Mobilya Boya ve Vernikleri

C. Diger Boyalar

- Yol Cizgi Boyalari

- Toz Boyalar

- Deniz Boyalari

- Metal Ylzey Boyalari

D. Diger Vernikler

- Alkid Regineleri
- Tel Emaye Vernikleri

E. Tinerler

- Sentetik Tinerler
- Selilozik Tinerler
- Akrilik Tinerler

Yukarida yer verilen bes boya grubunun, tlketici gézinde farkli kullanim
alanlari olup, talep acisindan birbirlerini ikame etmemektedirler. Arz ikamesi
acisindan ise; her bir boya grubunun Uretim teknolojisinin digerinden farkli oldugu;
ornegin, insaat boyalarinin sanayi boyalarindan farkh bir tesiste, farkli bir Gretim
sureci neticesinde elde edildigi gorulmektedir. Dolayisiyla, boya gruplarinin arz ve
talep acisindan birbirlerini ikame etmesi mumkudn olmayip, her bir grup ayri bir trin
pazarini teskil etmektedir.

Tarkiye’de boya sektorinde kurulu kapasitenin %58’i dekoratif insaat
boyalarina ait olup, boya sanayii toplam kapasitesinin %14’Gnu ahsap boyalari,
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%6’sin1 otomotiv boyalari, %5’ini metal boya ve vernikleri ve %12’sini de tinerler
olusturmaktadir.

Sikayete konu olan eylemlerin gergeklestirildigi pazar dikkate alinarak, ilgili
urin pazar “dekoratif ingaat boyalari pazari” olarak tespit edilmigtir.

1.1.2.llgili Cografi Pazar

Dekoratif boyalarin bozulma riski bulunmadigi, nakliye maliyetlerinin Bayilik
Sozlesmesi'nin 5(a) maddesine gore Marshall tarafindan karsilandigi, nakliyeden
kaynaklanan ve bolgesel pazarlar yaratabilecek bir etkinin bulunmadigi ve
Marshall'in Griinlerinin istanbul, Ankara, izmir, Diyarbakir, Bursa, Adana, Antalya,
Samsun, Trabzon ve Konya illerindeki bolge mudurlUkleri ile yurt ¢apindaki toptanci
ve perakendeci bayileri araciligiyla tim Ulke genelinde pazarladigi g6z 6nlne
alindiginda, ilgili cografi pazar Turkiye Cumhuriyeti sinirlari olarak belirlenmigtir.

1.2. Marshall'a iligkin Bilgiler

Marshall, 1965 yilinda Gebze’de kurulmus olup, alkit, PVA esasl tutkal,
selllozik-polidretan, mobilya vernikleri ve boyalari, ingaat boyalari, polyester regine,
oto boyalari ve ahgap koruyucular Uretiminde faaliyet gostermektedir.

1990 yilinda halka agilmis olan sirket, 1998 yilinda gercgeklestirilen hisse deuvri
ile boya sektdrinde dunya capinda faaliyet gosteren Akzo Nobel Decorative
Coatings Turkey B.V. bunyesine katilmigtir.

Marshall'in ortaklik yapisina asagida yer verilmistir.
Tablo 1- Marshall’in Ortaklik Yapisi

Hissedarlar Pay Orani (%)
Tekyar Teknik Yardim A.S. 44.38
Akzo Nobel Decorative Coatings Turkey B.V. 39.40
Diger Ortaklar 16.22
TOPLAM 100
Boya sektorinin genelinde oldugu Uzere Marshall, Urunlerinin

pazarlamasinin énemli bir bolumunu toptancilar araciligiyla yarutmektedir.

Asagidaki tabloda Marshall'in sahip oldugu dagitim kanallari ve bunlarin
dagitim agindaki agirligi gosterilmektedir.

Tablo 2- Marshall’'in Sahip Oldugu Dagitim Kanallari

Dagitim Kanallan Adet | Dagitimdaki Payi (%)
Toptancilar 57 60
Perakendeciler 701 30
Blyuk o6lcekli dogrudan satin alma noktalari 21 5
Dogrudan insaat ve uygulama sirketleri 275 5
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1.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
1.3.1. Marshall'in Merkezi

Marshall'in Genel Mudurligid'nde yapilan incelemede asagidaki tespitlere
ulasildigi anlagiimigtir.

Marshall satiglarini gergeklestirdigi toptanci ve perakendeci bayileri igin tek tip
sozlesme hazirlamistir. Toptancilara verilen iskontolar; toptancilarin satis
¢alismalarinda olugan maliyetleri, firmanin kendi satis ve kar hedefine uygun olarak
olusturdugu toptanci satis hedeflerine ve piyasadaki diger tedarikgilerin
toptancilarina verdikleri iskonto oranlari dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Bayilik
iskonto kosullari yillik bazda tesbit edilmektedir. Ayrica her ay pazar arastirmalari
yapllmakta ve buna gore perakende satiglar i¢in aylik bazda iskonto oranlari
belirlenmektedir.

1.3.2. Marshall'in Bursa Bolge Muduirlugui

Marshall'iln Bursa Bolge Mduadurligu'nde vyapilan incelemede asagidaki
tespitlere ulasildigi anlasiimistir.

Bursa bolgesinde 6’si toptan daditici olmak Uzere toplam 60 bayi
bulunmaktadir. Ayrica "Alt Bayi" olarak adlandirilan, nalbur saticilar da faaliyet
gostermektedir. Bu saticilarin  Marshall ile herhangi bir so6zlesme bagi
bulunmamakta, bayilerden aldiklari Granleri nihai kullanicilara satmaktadirlar. Batin
bayiler Marshall'a, internet Gzerinden otomasyon sistemi ile bagli bulunmaktadir. Bu
sistemde, siparigler, internet ortaminda merkezi bir sistem Uzerinden onaylanmak
icin Bursa Bolge Mudurligid’ne ulastiriilmakta, onayi takiben talep edilen mallar genel
merkez (fabrika) tarafindan sipariste bulunana ulastiriimaktadir. iskonto oranlari tim
bayiler igin ayrimcilik yapilmadan uygulanmakta, toptanci bayilere ise Marshall ile
s6zlesme bagdi bulunmayan nalburlar ve nihai kullanicilara yaptiklari satiglar igin %6
oraninda ek iskonto uygulanmaktadir. Bunun nedeni toptanci bayilerin pazarlama
faaliyetlerinin karsiligi olarak belirtilmigtir.

1.3.3. Stella Boya

Stella Boya'nin sahibi olan sikayetci ile yapilan gérismede, yazili bagvuruda
yer verilen hususlarin; Marshall'in pazarlama elemanlarinin, minimum satis fiyatlarini
gOsteren bir listeyi elden verdikleri veya bu listenin istek halinde faks ile nalbur
dikkanlarina ulastirnildigi; Stella Boya'nin bu liste fiyatlarinin altinda satis yapmasi
durumunda, toptanci bayilere Bodlge Mudurlugu tarafindan talimat verilerek mal
satisinin kesildigi, satis fiyatlarinin pazarlama elemanlarinca kontrol edildigi ifade
edilmek suretiyle tekrar edildigi anlasilimigtir.

1.3.4. Balci Kardesler Boya Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (Balci Kardesler)

Marshall'in Bursa Bdlgesi'nde bulunan 6 toptanci bayisinden birisi olan Balci
Kardesler 'de yapilan incelemede goérusulen firma sahibinin; perakendeci bayilerden
farkli olarak Marshall Bayisi olan firmalarin haricindeki firmalara yaptiklari satiglar
icin %6 prim aldiklarini belirttigi anlasiimistir.
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l.4. Degerlendirme
1.4.1. Marshall'in Hakim Durum Analizi

Onarastirmaya esas teskil eden iddialardan birisi; Marshall’in, Uriinlerini,
yeniden satis igin tespit ettigi fiyatlarin altinda fiyattan satan alicisina, bayileri
araciligiyla yapilan satislari engellemesine iliskindir.

Esas itibariyla, mal veya hizmet vermeyi reddetmek, sbzlesme o6zgurlGgu
ilkesinin dogal bir sonucu olup, tesebbisler arzu etmedikleri kimselere mal
vermekten kacinabildikleri gibi somut s6zlesme c¢ercevesinde daha 6nceden mal
vermekte olduklari mugsterilerine mal vermeyi kesebilirler. Bununla birlikte, mal
vermeyi reddedenin, ilgili Griin pazarinda hakim durumda olmasi halinde, s6z konusu
uygulama, 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi kapsaminda bir ihlal olarak
degerlendirilecektir.

4054 sayili Kanun'un 3. maddesi hakim durumu; “belirli bir piyasadaki bir veya
birden fazla tesebbliisiin, rakipleri ve musterilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat,
arz, uretim ve dagitim miktar1 gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme giici” olarak
tanimlamigtir. Bir tesebblsin hakim durumda olup olmadigi incelenirken
degerlendiriimesi gereken bazi kriterlere asagdida yer verilmistir.

.4.1.1. Piyasadaki Tegebbuslerin Sayisi ve Pazar Paylari

Bir firmanin sahip oldugu pazar payi, ilgili tesebblsun hakim durumda olup
olmadiginin belirlenmesinde temel kriterdir.

Ancak yalnizca pazardaki lider tesebblsun pazar payina bakilmasi hakim
durumun tespitinde yeterli olmayacaktir. Bu nedenle, pazardaki diger tesebbuslerin
de paylarinin de@erlendiriimesi gerekmektedir. Bu c¢ercevede, Marshall ve
rakiplerinin, ilgili Grin pazari olan “dekoratif insaat boyalari” pazarindaki paylari
incelendiginde Marshall dahil dort tesebblsun toplami yaklasik %70 olan pazar
paylari birbirine ¢ok yakindir. Bu nedenle, Marshall'in tek basina hakim durumda
oldugunu ileri sirmek mumkun gézukmemektedir.

1.4.1.2. Pazara Girig Engelleri

Pazara giris engelleri, ilgili piyasanin yapisal 6zelliklerinin yeni giris yapacak
tesebbusler icin uygun olmamasi halini ifade eder. S6z konusu engeller; yasal
engeller, hammadde temininde kargilagilan guglikler, yuksek yatirrm maliyetinin
gerekliligi, piyasanin yapisi itibariyla fazla sayida tesebblsun karl bigcimde faaliyet
gostermesine izin vermemesi, fikri ve sinai mulkiyet haklarinin varhgi, teknolojik
ustlnluk, farkhlastinimis Grinler, dlgek ekonomileri, dikey entegrasyon, tesebbusin
finansal gucu ve igletme politikalar olarak sayilabilir.

Tdrk boya sektérinde faaliyet gosteren yaklasik 350 firma bulunmasina
ragmen, yukarida da belirtildigi Uzere dort firmanin toplam paylr pazarin blyuk
bolumund olusturmaktadir. Ancak, Uretimin ¢ok blyuk bir sermaye gerektirmemesi
sebebiyle, ne boya pazarinin genelinde ne de dekoratif ingaat boyalari pazarinda,
piyasaya girisi engelleyen ya da cikisi zorlastiran énemli bir unsur bulunmaktadir.

Bu ¢ercevede, Marshall’in ilgili Grin pazarinda 4054 sayili Kanun kapsaminda
hakim durumda bulunmadigi kanaatine ulasiimigtir.
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.4.2. Marshall'in Bayilik Sozlegsmesi

Marshall, toptanci ve perakendeci tim bayileriyle 6 maddeden olusan maktu
bir bayilik s6zlesmesi imzalamaktadir.

Sozlesme sureci, bayi adayinin sbzlesmeyi imzalamasi ile baslamakta;
sozlesmenin gecerliliginin Marshall tarafindan feshedildigi ihbar edilene kadar
surmesi ongorulmektedir.

Sozlesmenin musteri yukumluligune iligskin 2. maddesinde, toptanci bayilerin,
Marshall'in perakendeci bayilerine satis yapmalari yasaklanmaktadir. Yapilan
incelemede godrusilen bayinin esasen bu yasaga, Urin sevkiyatindaki
gecikmelerden dolayr bayilerin magdur olmamasi igin toptanci bayilerden
perakendeci bayilere kimi zaman satiglarin gergeklestiriimesi nedeniyle uyulmadigini
ifade ettigi anlasilmistir. 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti
Tebligi ile bayilik anlagsmalarinda uygulanabilecek bu tur sinirlamalar Kanun'un
4. maddesindeki yasaklamadan muaf tutulmaktadir. Nitekim bayilik s6zlesmesini
muafiyet kapsami digina ¢ikarmayan bir husus olarak, anilan Teblig'in 4. maddesi
(b)(1) bendinde belirtildigi Uzere, toptanci seviyesinde faaliyet gdsteren alicinin,
musterilerince yapilacak satiglari kapsamamasi kaydiyla, saglayicinin kendisine
tahsis edilmis munhasir bir miusteri grubuna yapilacak aktif satiglari kisitlamasi
gOsterilmektedir. Dolayisiyla, Marshall'in bayilik sdzlesmesinde yer alan toptanci
bayilerin perakendeci bayilere satis yapmamasi hususu, anilan so6zlesmeyi
2002/2 sayili Teblig ile taninan grup muafiyetinin kapsami digina ¢ikarmamaktadir.

Sozlesmenin 2. maddesinde toptanci ve perakendeci bayilere diger markali
urunlerin satisinda serbestlik tanindigi goérilmektedir. Maddenin diger kisimlarinda
tanitict unsurlarin bulundurulmasi, Marshall kampanyalarinin duyurulmasi, borg
bakiyesinin kapatilmasi, sigorta, bayilik otomasyon sistemi igin gerekli donanimin
bulundurulmasina iligskin hususlar hikme baglanmigtir.

Sozlesmenin 3. maddesi uygulanacak iskonto sistemlerinin Marshall
tarafindan duyurulacagini ve gerektiginde yenilenebilecedini; 4. maddesi bayilerin
kredi limitleri ve 6deme kosullarina iliskin hususlari; 5. maddesi, teslimat seklinin
bayi teslimi oldugunu ve nakliye bedellerinin Marshall tarafindan karsilanacagini
belirterek diger teslimat ve Urtn iade kosullarini hikme bagdlamaktadir.

6. ve son maddede bayilere bazi sorumluluklar ytuklenmektedir. Bunlar stok
bilgilerinin bayi tarafindan sorulmasi, muvazaa yaratabilecek sekilde agilacak yeni
firmalara da protokol hukUmlerinin uygulanmasi, édemelerdeki sorumluluk, fesih
kosullari, teminat ve yetkili mahkemelerin taninmasi hususlaridir. Ayrica Marshall
tarafindan yayimlanan onerilen fiyat listelerinin bayiler tarafindan da duyurulmasi
hikme baglanmigtir.

Bu sekli ile Marshall'in bayileri ile yaptigi sézlesmenin 2002/2 sayih Tebligi
kapsaminda oldugu sonucuna ulagiimigtir.

1.4.3. Dagitim Sistemine Yonelik Diger Degerlendirmeler

Marshall, gelistirdigi bayi otomasyon sistemi ile bayileriyle ilgili tim Urln
siparis ve 6deme islemlerini internet Gzerinden takip etmekte ve bayiler ile karsilikli

REKABET KURUMU 6




olarak iletisim kurabilmektedir. Bu sistem ile toptan ve perakendeci bayilerin nihai
satis fiyatlari gézlemlenememektedir.

Anilan sistemin disinda Marshall'in nihai kullanici veya sbézlesme bagi
bulunmayan saticilara yapilan satiglari takip etmesi ancak toplam urin satiglarinin
bir kisminda mimkun olabilmektedir. Bu da toptanci bayilerin, bayilik sistemi diginda
kalan saticilara yaptiklari satiglar agisindan gecerlidir. Toptanci bayiler, ek iskonto
alabilmek icin yaptiklari bdylesi satiglarin faturalarini ve bu faturalara dayanarak
olusturduklari ayrintili satis tutarlarini godsteren listeleri mitemadiyen bdlge
mudurlUklerine gondermekte, burada listelerde yer alan satis yapilan kigilerin
Marshall bayisi olmadiklarinin dogrulugu kontrol edilmektedir. Daha sonra toptanci
bayiler, toplam satig tutarinin %6's1 kadar ek iskonto (prim seklinde) almaya hak
kazanmaktadirlar.

Bursa Bolgesi'nde Marshall'in satiglarinin yaridan fazlasi toptanci bayiler
aracihgiyla gercgeklestiriimektedir. Bu kadar satisin gergeklestirildigi bir kanaldan
yapilan satiglarin faturalarinin, toptanci bayilerin hak ettikleri ekstra iskonto
miktarinin belirlenmesi icin Bolge Mudurlagid'nin bilgisine sunulmasinin, Marshall'a
toptanci bayilere kargi fiyat sabitleme veya minimum fiyat empoze etme imkani
vermesi muhtemeldir. Ancak gerek toptanci bayilerin yaptiklari satislar iginde
perakende satislarin bulunmasi, gerekse toptan yapilan satislarin nalbur ve market
benzeri yeniden saticilara yapilmasi, nihai kullanici olan ingaat, kooperatif, vb.
yerlere yapilan satiglarin miktarinin toplam toptanci bayi satislari igerisindeki payinin
dusuk oldugu sonucunu vermektedir. Toptanci bayilerin perakende dizeyinde satis
yapmalari yasak olmayip, yapilan incelemelerde toptanci bayilerin ayni zamanda bir
perakendeci bayi gibi satis yaptiklari da tesbit edilmigtir. Marshall''n Merkezi ve
Bdlge Mudurligu, tespit edilen bilgi akis sistemi igerisinde bu bayilerin perakende
fiyatlarini tespit edecek durumda degildir. Benzer sekilde, hepsi yeniden satici
konumunda olan nalburlarin perakende satislarinda da Marshall'a nihai satis fiyatlari
hakkinda bilgi gitmemektedir. Ayrica, Marshall Grtnlerinin %30'u perakendeci bayiler
araciligiyla son kullanicilara satiimakta ve yine bu satis fiyatlarinin bilgisi Marshall'a
ulasmamaktadir.

Onarastirma gercevesinde, Marshall yetkililerinin; iskonto sisteminin toptanci
ve perakendeci bayiler arasindaki %6'hik fark haricinde tim bayiler igin ayni
oldugunu ve ayrim yapilmaksizin uygulandigini, her yilin basinda uygulanacak
iskontolarin belirlendigini ve gerek ekonomik kosullar gerekse rakip saglayicilarin
uygulamalari baz alinarak dénem doénem degistirildigini ifade ettikleri anlagiimigtir.
Ayrica, bayilerin ekonomik durumlari ve nakit ihtiyaclarina gore kar marjlarini
degistirerek farkl fiyatlardan satis yapabildikleri de belirtilmigtir.

Bu degerlendirmeler 1siginda, Marshall'in Grin satis sistemi gergevesinde
nihai satig fiyatini tespit edip uygulamasi iddiasinin gegerli olmadigi sonucuna
ulasiimistir.

Sikayetci; nihai kullanici i¢in minimum satis fiyatlarinin tespit edildigini, faks
ile veya elden saticilara bu fiyatlarin iletildigini, pazarlama elemanlarinin piyasada
dolasarak fiyatlari kontrol ettigini ve fiyat listesinin altinda satis yapanlara yonelik
olarak Marshall UrGnlerinin yeniden satis amaciyla verilmedigini iddia etmektedir. Bu
iddiaya yonelik olarak yapilan incelemede, bahsedilen fiyat listesinin énerilen degil
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de minimum fiyatlari tespit ettigine ve bunun empoze edilerek uygulandigina yonelik
herhangi bir bilgi veya belgeye rastlaniimadigi anlasiimigtir.

Marshall'in Bursa bdlgesindeki bayilerinin kendi aralarinda bir araya gelerek
anlasmaya varmalari ve belirli bir seviyenin altinda satis yapan alt bayilere (nalbur,
market) mal vermeyi kesmeleri olasiligina iligkin olarak Balci Kardesler'de yapilan
incelemede, rakip tesebbuslerle yapilan herhangi bir iletisime iligkin bilgi ve belgeye
rastlaniimadigi anlasiimistir.

J- SONUG

Yukarida vyer verilen degerlendirmeler 1siginda; yapilan &narastirma
sonucunda, dosya konusu iddialari dogrulayacak veya gugclendirecek bir veriye
rasttanmamis olmasi nedeniyle, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek bulunmadigina,
sikayetin reddine OY BIRLIGi ile karar verilmistir.
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