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E. DOSYA KONUSU: Dogan Muzik Kitap Magazacilik ve Pazarlama A.$.’nin yaptigi
sozlesmelerle piyasaya yeni girecek tesebbusleri engellemek ve rakip tesebbiislerin
faaliyetlerini zorlagtirmak suretiyle hakim durumunu koétiiye kullandigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 28.03.2017 tarih ve 2137
say! ile intikal eden ve hakkinda gizlilik talebi bulunan basvuruda;

Kitap, mizik ve hobi perakende magazacilik sektdrinde faaliyete baslayan ve
mevcut durumda (.....) magazasi bulunan bagvuru sahibinin, Turkiye genelinde
AVM’lerde satis birimi agma girisimine ¢ogunlukla ret cevabi aldi§i ya da engellerle
karsilastigi;

Bu hususta 06zellikle (.....)nin kiralanmasini ustlenen Jones Lang Lasalle
Gayrimenkul Hizmetleri Tic. A.$. (JLL Turkiye) firmasi tarafindan kendilerine
magaza teklif edildigi, teklifin kabul edilmesi sonrasinda AVM’'nin “Dogan Miizik
Kitap Magazacilik ve Pazarlama A.S ile miinhasirlik sézlesmesi imzaladigi ve ayni
konseptte ya da konuda baska bir magaza olamayacagi” bilgisinin verildigi,

Ayrica (.....)'de magaza a¢cmak icin kira ve diger hususlarda anlasmaya varildiktan
bir hafta sonra AVM yonetiminin Dogan Muzik Kitap Magazacilik ve Pazarlama A.S.
(D&R)ile (.....) arasinda akdedilen s6zlesmede "(.....) 'da ayni konu ya da konseptte
baska ad altinda magaza acildigi takdirde D&R’in aylik kirasindan %20 indirim
uygulanir’ seklinde bir hikim bulunmasindan dolayr magaza agilmasina izin
verilmedigi; dolayisiyla D&R’in Turkiye genelinde 150 magdazasi ile sektorde tekel
haline geldigi, AVM ile yaptigi s6zlesmelerde s6zlU ya da yazili munhasirlik kosulu
oldugu,

Munhasirlik kosulu bulunmasa dahi s6zlesmelerinde AVM'leri baskilayacak ciddi
hususlar bulundugu, bu sebeple D&R’in bulundugu ya da bulunacagi herhangi bir
AVM'ye yatinnm yapilamadigi ve esit sartlarda rekabet edilemedigi
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belirtilerek, gereginin yapiimasi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Bagvuruda yer verilen bilgi ve belgelerin incelenmesi sonucunda
dizenlenen 18.04.2017 tarih ve 2017-5-9/ii sayili ik inceleme Raporu, Rekabet Kurulunun
(Kurul) 27.04.2017 tarihli toplantisinda gorusulmuas ve 17-14/200-M sayi ile D&R hakkinda
4054 sayill Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 40. maddesinin
birinci fikrasi uyarinca dnarastirma yapilmasina karar verilmistir. Ayni karar kapsaminda
ayrica, JLL Turkiye tarafindan AVM Ortaklari Proje Yonetimi A.S. ve BG Data Bilisim
Teknolojileri ve Medya Hiz. Tic. A.$.'nin (AVM Partners) devralinmasina iligkin islemin
2010/4 saylli Rekabet Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar
Hakkinda Teblig (2010/4 sayili Teblig) ¢ercevesinde hukuki durumuna ydnelik inceleme
yapilmasi gerektigine hiikmedilmistir’.

Onarastirma sonucunda hazirlanan 30.05.2017 tarih ve 2017-5-9/OA sayili Onaragtirma
Raporu, Kurul’'un 08.06.2017 tarihli toplantisinda gortusulmus; 08.06.2017 tarih ve 17-
19/296-M sayil karar ile D&R hakkinda 4054 sayili Kanun’un 4. ve 6. maddesini ihlal edip
etmediginin tespitine yonelik olarak ayni Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma
acllmasina hikmedilmigtir. Sorusturma acilmasina ve mezkar Kanun'un 43/2. maddesi
uyarinca ilk yazili savunmanin 30 gun icinde gonderilmesi gerektigine iliskin 22.06.2017
tarih ve 7923 ile yapilan bildirime mukabil gonderilen D&R’in ilk yazili savunmasi
28.07.2017 tarih ve 5452 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Sorusturma surecinde dosya konusu iddialar hakkinda detayli bilgiye sahip olmak amaciyla
22.08.2017 tarihinde D&R’da, ayrica 23.08.2017 tarihinde sorusturma tarafi olmayan
Unifree Duty Free igletmeciligi A.S.’de (UNIFREE) ve ayni tarihte Vialand Gayrimenkul
Yatirm ve Kiralama A.$.'de yerinde incelemeler gercgeklestiriimistir. Yine sorusturma
kapsaminda kullaniimak tizere 24.08.2017 tarihinde inkilap Kitabevi (INKILAP) ile gériisme
yapilmistir.

Diger yandan, mevcut dosya kapsaminda D&R’dan ve sorusturma tarafi olmayan iga
Havalimani igletmesi A.S. (IGA), UNIFREE, Aligveris Merkezi Yatirimcilari Dernegi (AYD),
Tuarkiye Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Federasyonu (TAMPF), Turkiye Yayincilar
Birligi (TURKYAYBIR), ayrica bazi kitapevleri, basimevleri, AVM isletmeciligi veya
yatinmciligi yapan tesebbusler, e-ticaret siteleri ve teknoloji marketlerinden bilgi ve belge
talep edilmistir.

Sorusturma kapsaminda kitapevlerinden elde edilen bilgi ve belgeler;

— 02.10.2017 tarih ve 6937 say1,11.10.2017 tarih ve 7247 sayi, 03.11.2017 ve 7946
sayl, 16.05.2018 tarih ve 3926 say ile Kitapsan Kitap Kirtasiye Kaset Tic. San. Ltd.
Sti. (KITAPSAN),

— 03.10.2017 tarih ve 7006 say1, 09.11.2017 tarih ve 8164, 11.05.2018 ve 3771 sayi
ile Sandal Kitap Kirtasiye Basin Yayin Dagitim San. ve Tic. A.S. (ADA),

— 04.10.2017 tarih ve 7032 sayi, 13.11.2017 tarih ve 8289 sayi, 07.06.2018 tarih ve
4444 say ile INKILAP,

— 05.10.2017 tarih ve 7073 sayi, 13.11.2017 tarih ve 8290 sayi, 11.05.2018 tarih ve
3754 sayi ile Remzi Kitabevi Nesriyat Sanayi ve Ticaret A.S. (REMZI),

' Anilan iglemin Kurul'a bildiriimedigi gerekgesiyle verilen s6z konusu karar uyarinca yapilan 6narastirma
sonucunda, 2010/4 sayili Teblig’in 7. maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerinde yer alan ciro
esiklerinin asiimamasi nedeniyle islemin Kurul'un iznine tabi olmadigina dolayisiyla herhangi bir islem
yapilmasina yer olmadigina, 08.06.2017 tarih ve 17-19/296-BD sayi ile, karar verilmistir.
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— 06.10.2017 tarih ve 7116 say1, 17.11.2017 tarih ve 8453 sayi1, 27.03.2018 tarih ve
2518 sayi, 09.05.2018 tarih ve 3691 sayi ile Dost Kitapevi (DOST),

— 11.10.2017 tarih ve 7232 sayi, 20.11.2017 tarih 8512 say, 23.03.2018 tarih ve 2415
sayl, 09.05.2018 tarih ve 3696 sayi ile Arkadas Paz. Dag. Ing. Taah. ve Dis Tic. A.S.
(ARKADAS),

- 12.10.2017 tarih ve 7279 sayi, 04.04.2018 tarih ve 4354 sayi ile Kitapyurdu
Kitapgilik ve lletisim A.S’den (KITAPYURDU),

— 13.10.2017 tarih ve 7327 say! ile Kuzgun Yayinevi Dag. Paz. Ltd. Sti'den
(KUZGUN),

— 16.10.2017 tarih ve 7433 sayi, 15.11.2017 tarih ve 8374 sayi, 18.05.2018 tarih ve
3988 sayi ile Pandora Yayin ve Kitap Hizmetleri A.S."den (PANDORA),

— 16.10.2017 tarih ve 7446 sayi, 29.05.2018 tarih ve 4232 sayi ile Arasta Bilgi
Teknolojileri Paz. Dag. Tic. San. Ltd. $ti.’nden (ARASTA),

— 16.10.2017 tarih ve 7399 sayi, 14.05.2018 tarih ve 3860 sayi ile Nezih Kitap
Kirtasiye Sanayi ve Ticaret A.S. (NEZIH),

— 23.11.2017 tarih ve 8622 sayi, 15.05.2018 tarih ve 3876 sayi ile Legal Kitabevi A.S.
(LEGAL),

— 01.12.2017 tarih ve 8827 sayi, 01.12.2017 tarih ve 8827 sayi, 29.05.2018 tarih ve
4231 sayi ile Turkuvaz TK Kitap ve Kirtasiye A.S. (TVEK),

— 27.11.2017 tarih ve 8720 sayi ile Semerkand Basin Yay. San. ve Tic. A.S.,

— 14.05.2018 tarih ve 3802 sayi ile Nobel Akademi Yay. Egit. Dan. Tic. Ltd. $ti.,

— 14.05.2018 tarih ve 3838 sayi ile Onur Dig Tic. ve Kirt. Ltd. S$ti. (NOTEBOOK)
tarafindan Kurum kayitlarina intikal ettirilmigtir.

AVM yatirnmi ve yodnetimine iligkin dernek ve birliklerden goénderilen cevabi yazilar;
16.10.2017 tarih ve 7398 say1, 17.05.2018 tarih ve 3966 sayi ile AVM Yatirimcilari Dernegi;
28.03.2018 tarih ve 2581 sayi ile TURKYAYBIR; 18.04.2018 tarih ve 3157 sayi ile
UNIFREE; 30.03.2018 tarih ve 3204 sayi ile IGA, 27.04.2018 tarih ve 3403 sayi ile TAMPF
tarafindan Kurum’a iletilmistir. AVM yonetimi ve yatirnmi alanlarinda faaliyet gosteren
tesebbusler ile yayincilik faaliyeti gosteren tesebbulslerce cevaben goénderilen bilgi ve
belgelerde de suresi icinde Kurum kayitlarina ulagsmistir.

Teknolojik market alaninda faaliyet gosteren tesebblslerden talep edilen bilgiler;
02.04.2018 tarih ve 2678 sayi ile Vatan Bilgisayar San. ve Tic. A.S. (VATAN BILGISAYAR),
02.04.2018 tarih ve 2707 sayi ile Teknosa i¢ ve Dig Tic. A.S. (TEKNOSA), 09.04.2018 tarih
ve 2914 sayi Eurotech Bilgi Sis. A.$. (GOLD), 05.04.2018 tarih ve 2807 say! ile Media
Markt Turkey Ticaret Ltd. $ti (MEDIA MARKT) tarafindan Kurum kayitlarina iletilmistir.

Sorusturma kapsaminda e-ticaret alaninda faaliyet gdsteren tesebbulslerden istenen
bilgiler; 04.04.2018 tarih ve 2778 sayi ile Gitti Gidiyor Bilgi Tek. San. ve Tic. A.S. (GITTI
GIDIYOR), 09.04.2018 tarih ve 2915 sayi ile D Market Elekt. Hiz. Ve Tic. A.S. (HEPSI
BURADA), 30.03.2018 tarih ve 2642 say! ile Dodus Planet Elektronik Ticaret ve Bilisim Hiz.
A.S. (N11) tarafindan Kurum’a génderilmigtir.

Sorusturma tarafl D&R’dan talep edilen bilgiler; 20.10.2017 tarih ve 7594 sayi, 10.11.2017
tarih ve 8237 sayi, 24.11.2017 tarih ve 8690 sayi, 27.03.2018 tarih ve 2547 sayi,
16.05.2018 tarih ve 3934 sayi, 21.05.2018 tarih ve 4035 sayi ile Kurum kayitlarina intikal
etmistir.

3/43



(16)

18-24/428-201

Kurul’'un 26.10.2017 tarihli toplantisinda 17-35/565-M sayi ile sorugturmanin ilk alti aylik
suresinin bitiminden itibaren alti ay uzatiimasi yonunde karar tesis edilmigtir.

Yuratulen sorusturmaya istinaden hazirlanan 08.06.2018 tarihli ve 2017-5-9/SR sayili
Sorusturma Raporu ve ekleri D&R’a 4054 sayili Kanun’un 45. maddesi geregince teblig
edilmis ve tesebbusin ikinci yazili savunmasi talep edilmigtir. Sorusturma Raporunu
12.06.2018 tarihinde tebellig eden tesebblsln ikinci yazili savunmasi suresi igerisinde
Kurum kayitlarina intikal etmigtir. S6z konusu yazili savunma kapsaminda D&R tarafindan,
uclncu yazili savunma ve s6zlu savunma haklarindan feragat edildigi bildiriimigtir.

D&R’in ikinci yazili savunmasina karsilik hazirlanmig bulunan 25.06.2018 tarih ve 2017-5-
9/EG-1 sayili Ek Gorus, Kurul Gyeleri ve tesebbuse teblig edilmistir. 27.06.2018 tarihinde
Ek Gorus’u tebellig eden D&R tarafindan gonderilen Gglincl yazili savunma suresi iginde
Kurum kayitlarina girmistir. Ayni savunma kapsaminda s6zli savunma hakkindan feragat
edildigi bir kez daha yinelenmistir.

4054 sayili Kanun’un 46. maddesi uyarinca s6zlu savunma toplantisi yapiimasi hususunun
gbrusilmesi hakkindaki 10.07.2018 tarih ve 77234294-8597 sayili Baskanlik Onergesi,
18.07.2018 tarihli Kurul toplantisinda ele alinmis ve 18-23/411-M sayi ile s6zlU savunma
toplantisi yapilmasina gerek olmadigina karar verilmistir.

Kurul; yarutulen sorusturma ile ilgili olarak dizenlenen Rapor, Ek Goérus, toplanan deliller,
yazili savunmalar ve incelenen dosya muhteviyatina gore 02.08.2018 tarih ve 18-24/428-
201 sayi ile igbu nihai karari tesis etmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: Mevcut sorusturma gergevesinde elde edilen bilgi ve belgeler
IsiIdinda, dosya konusu iddialara yonelik olarak;

— D&R’in Gguncu havalimaninda magaza kiralanmasina yonelik uygulamalarinin
konusuz kaldigi ve bu sebeple 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi baglaminda ihlal
tespit edilemedigi,

— D&R’In 24 AVM ile imzaladigi kira s6zlesmelerindeki indirim hukUmleri ve buna
iligkin uygulamalarinin mezkdar madde hikmu kapsaminda kotlye kullanma ve ihlal
teskil etmedigi,

— D&R’in AVM'’lerle imzaladidi kira s6zlesmelerindeki indirim hukamleri ve buna iliskin
uygulamalarin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi g¢ergevesinde ilgili AVM’ye giris
engeli teskil edebilecegi ve fiili munhasirlik yaratabilecegi hususlari dikkate alinarak
s6z konusu so6zlesme hukumlerine ayni Kanun’un 8. maddesi kapsaminda menfi
tespit belgesi verilemeyeceqi,

— Bununla birlikte, anilan s6zlesme hiukumleri ve buna iligkin uygulamalara 4054 sayili
Kanun’un 5. maddesinde sayilan sartlari karsilamasi sebebiyle 5 yil streyle bireysel
muafiyet taninabilecegi

sonug ve kanaatine varildigi belirtiimektedir.
I. INCELEME, GEREKGE VE HUKUKi DAYANAK
I.1. Hakkinda Sorusturma Yiiritiilen Tesebbiis: D&R?

Dogan Medya Grubu’nun bir Gyesi olan ve Dogan Sirketler Grubu Holding A.S. tarafindan
kontrol edilen D&R, 1996 yilinda kurulmustur. Tarkiye genelinde 30 ilde 115 adedi
AVM’lerde olmak Uzere 147 adet zincir magazasi bulunan D&R; kitap, muzik, film,
bilgisayar oyunu, elektronik esya, hediyelik esya, hobi Urunleri, kirtasiye dranleri gibi

2 Tegebblsiin resmi web sitesinden yararlaniimistir. Bkz. http://www.dr.com.tr/hakkimizda
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urdnlerin satis ve pazarlamasini gergeklestirmektedir. Tesebbls kendisine ait olan
‘www.dr.com.tr ve www.idefix.com” internet siteleri Uzerinden de magazalarinda satilan
urunlerin satisini gergeklestirebilmektedir. Bu Grdnlerin satisinin yani sira magazalarinin
icerisinde kafeler, dinleme kuleleri, okuma alanlari gibi unsurlar da yer almaktadir.

Kurul’'un 29.05.2018 tarih ve 18-16/293-146 sayili karariyla tesebbUstn Turkuvaz TK Kitap
ve Kirtasiye A.S. (TVEK) tarafindan devralinmasina izin verilmistir®.

1.2. Sektére iligkin Bilgi*

AVM ve benzer alanlari genel olarak birden fazla saticinin birden fazla aliciyla bir araya
gelerek alisveris yapilmasina imkan veren fiziki ortamlar olarak tanimlamak miumkandur.
Uluslararasi Alisveris Merkezi Konseyi (ICSN) ise AVM ve yasam merkezlerini en az acik
ve kapali 5.000 m? brit kiralanabilir alana sahip, farkli ya da ayni tiir Griin gruplarinin bir
araya getirildigi, farkli ya da ayni tur misteri grubuna hitap eden g¢esitli yapilar olarak
tanimlamaktadir. ICSN tarafindan AVM'lerin kliguk, orta ve blyuk olarak boyutlarina gore
ve geleneksel, outlet ve tema odakli olarak turlerine gore siniflandirildiklari gérilmektedir.
Yine AVM’ler iliskili mevzuatta bir yapi veya alan batinligu olan, i¢cinde blyuk magaza
ve/veya beslenme, giyinme, eglenme, dinlenme, kultlrel ve benzeri intiyaglarin bir kisminin
veya tamaminin karsilandigi diger igyerleri bulunan, merkezi bir ydonetime ve ortak kullanim
alanlari ile yonetmelikle belirlenen diger niteliklere sahip isletmeyi ifade edecek sekilde
tanimlanmaktadir.

Turkiye'de bilinen ilk AVM Galeria Atakdy® 1988 yilinda agilmis olup seneler iginde AMV
sayisi Turkiye'ye yaygin bigcimde bluyuk artis gostermistir. JLL Turkiye'nin Turkiye Ticari
Gayrimenkul Pazari Gériinimi 2017 Yil Sonu Raporu’na® gére halihazirda istanbul’da
114, Ankara’da 39 ve diger illerde 248 olmak Uzere toplam 401 AVM faaliyet
gOstermektedir. Yine ayni rapora gore ingaati devam eden AVM’lerin de tamamlanmasiyla
2020 yili sonunda bu sayinin yaklasik yuzde %10 artigla 445’e ¢ikmasi beklenmektedir.
Rapor'da yer verildigi (izere en gok AVM’nin bulundugu iki ilin istanbul ve Ankara oldugu
gorulmektedir.

Sektore iligkin olarak AYD tarafindan Turkiye'de halihazirda kurulu 393, insaati devam
eden 43 AVM bulundugu bilgisi paylasilimigtir.

Tablo 1: illerde Bulunan AVM Sayisi ve Toplam Niifus

Mevcut AVM 2020 Yili Tahmini AVM
AVM Sayisi Orani AVM Sayisi Orani
istanbul 114 %28,43 136 %30,56
Ankara 39 %9,73 47 %10,56
Diger 248 %61,84 262 %58,87
Toplam 401 %100,00 445 %100,00

Kaynak: JLL Turkiye'nin Tarkiye Ticari Gayrimenkul Pazari Gérinimua 2017 Yil Sonu Raporu

3Anilan igleme mevcut dosya bakimindan sorusturma sireci devam ederken izin verilmistir. Ancak dosya
konusu iddialar, tesebblsln islem o6ncesinde imzaladigi sézlesmelere yoénelik oldugundan, isbu karar
kapsaminda D&R ve TVEK ayri ayri anilmaktadir. Bununla birlikte, yeri geldikge anilan devralma islemi
akabinde olugsan gincel durum da mevcut dosya sonucuna etkileri baglaminda degerlendirmeye dahil
edilmistir.

403.05.2012 tarih ve 12-24/661-183 sayili Kurul kararindan faydalaniimistir.

5 Bkz. http://www.qgalleria.com.tr/kurumsal/2

6 Bkz. http://www.jll.com.tr/turkey/tr-tr/Research/JLL-Turkiye-2017-Yil-Sonu-Raporu.pdf?18451d3d-a03b-
4f81-a4af-84eab04f2cb7
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Kitapevlerini temel olarak, kitap satis ve dagitimina odaklanmig ve gelirlerinin cogunu bu
kanaldan elde eden yerler olarak tanimlamak mumkundir. Bununla beraber; kitapevlerinin
gazete, dergi, sureli yayin, kirtasiye, elektronik aksesuar, oyun-oyuncak gibi cesitli
urtinlerin de satisini gergeklestirdikleri gérilmektedir. Ulke genelinde magaza ve gevrimigi
kanaldan kitap satisi ve dagitimi yapan birgok kitapevi faaliyet gostermekte olup, bunlari
magaza sayisina gore zincir kitapevi/tek magaza kitapevi; satis yapilan kanala gore
magaza kitapevi/gevrimici kitapevi; tek bir kategoriye yonelmis kitapevi/karma kitapevi veya
basimevi niteligine haiz olan/olmayan kitapevi olarak cesitli kategorilere ayirmak
mumkunddar.

Turkiye’de faaliyet gosteren kitapevlerine iliskin yapilan incelemede; T.C. Kultlr ve Turizm
Bakanhgi Telif Haklari Genel Mudurltigunce, bandrolli kitap satisinin yapilmasi igin gerekli
bulunan satis noktasi sertifikasina sahip 90007 adetin Uzerinde satis noktasi bulundugu
beyan edilmistir. Bahsi gegen sertifika haricinde pazara giris igin 6zel bir izin gerekmemekte
olup, bandrolstz kitap satisi gerceklestiren noktalarla birlikte Turkiye'de faaliyet gdsteren
kitapevi sayisi net olarak bilinmemektedir. Bununla birlikte, TURKYAYBIR'’in Kitabevi
Envanteri Projesi sonuclarina gore Turkiye’de (D&R ve TVEK magazalari hari¢) 1531 adet
kitap satis noktasi bulundugu; bunun yaninda kitap yayinciligi yapan tesebbuslerden elde
edilen bilgiye gore ortalama 500 ile 3000 arasinda kitapevi bulundugu tahmin edilmektedir.

1.3. ilgili Pazar
1.3.1. ilgili Uriin Pazan

Rekabet hukukunda pazar tanimi, tesebbusler arasindaki rekabetin sinirlarini tespit
etmekte kullanilan bir aractir. ilgili pazar, tGrin ve cografi pazar olmak Uzere iki temel
boyuttan olusmaktadir. Pazari hem triin hem de cografi bolge boyutlariyla tanimlamaktaki
amag, tesebbuslerin davraniglarini sinirlama ve etkin bir rekabetgi baskidan bagimsiz
olarak davranmalarini énleme guclne sahip rakiplerin ortaya ¢ikariimasidir.

ilgili Griin pazarinin belirlenmesinde talep ikamesi ve arz ikamesine gére bir degerlendirme
yaplilir. Talep ikamesinin degerlendirilmesi, tuketici gézunde ilgili Grindn yerine geger kabul
edilen bagka Urlnlerin belirlenmesini gerektirmektedir. Bir ilgili Grin pazari; tlketicinin
g6zunde fiyati, kullanim amaclari ve nitelikleri bakimindan birbiriyle dedistirilebilir veya
ikame edilebilir olarak kabul edilen butiin mal veya hizmetlerden olusan pazarlari kapsar.
Bu baglamda, bir Grinin diger bir Grinle ayni pazarda yer alabilmesi i¢in bu UrGnlerin
tuketici gézunde nitelikleri, kullanim amaglari ve fiyatlari agisindan benzer olmalari ve
birbirleriyle ikame edilebilmeleri aranmaktadir.

isbu sorusturmanin tarafi D&R; kitap, mizik, film, bilgisayar oyunu, elektronik esya,
hediyelik esya, hobi Urunleri, kirtasiye urtnleri gibi oldukca farkli kategorilerdeki trtnlerin
satis ve pazarlanmasi alaninda faaliyet gostermektedir. D&R’in satisini yaptigi trtnlerin
aynisinin veya benzer urlnlerin satisini gerceklestiren, D&R’in pazarda rakibi olabilecek
ARKADAS, DOST, INKILAP, NEZIH ve REMZI gibi tesebbiisler bulunmaktadir. Bahse
konu tesebbduslerin bir kismi basvuru sahibi de dahil olmak tzere, D&R ile hemen hemen
ayni cesitlilikte farkl GrUnler satarken, bir kismi sadece kitap satisina odaklanmistir.
Asagida 2012-2016 yillar arasinda D&R tarafindan satisi gergeklestirilen Grtn gruplarinin
toplam ciro igerisindeki paylarina yer verilmistir.

716.05.2017 tarihinde T.C. Kltiir ve Turizm Bakanligi Telif Haklan Genel Mudurliginde gergeklestirilen
gbrismede, asil isi kitap satisI olmamakla birlikte kitap ya da CD satisI yapan yerlerin satis noktasi sertifikasi
aldig1 ifade edilmistir.
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Tablo 2: Urlin Gruplarinin D&R’in Toplam Cirosu igerisindeki Payi (%)

Bilg. ve
Yillar| Kitap | Dergi | Kirtasiye | Mazik | Film | OYY"" | Elektronik | Yazilim | Elekt. | Diger |Toplam
Oyuncak AKS

2012 | (..)|(...) o GG (....) Gl o)l G G 100
2013 | (..)|(...) G GGl (.....) (.0 Gl Gy )] =100
2014 | (..)](...) G GGl (.....) Gl Gl Gl Gl 100
2015 | (...)| (... G GG (.....) (.0 Gl Gy )] =100
2016 | (....)] (... G GGl (.....) Gl Gl Gl Gl 100

Kaynak: Tesebbisten edinilen bilgiler

Tablonun da isaret ettigi Uzere; D&R’In cirosunun diger Grtin gruplarina gére énemli bir
kismini istikrarli sekilde kitap satiglari teskil etmektedir. Kitap satisina diger kiltir sanat
urunleri, kirtasiye ve oyuncak satiglari da eklendiginde cironun yaklasik %(.....)ine
ulasiimaktadir.

D&R’in sattigi drunlere en yakin Grtin grubunu satan tesebbulslere ve D&R’a iligkin gegmis
Kurul kararlarina bakildiginda ilk ele alinabilecek kararlardan biri olan Nezih-18 kararinda
ilgili Grin pazarinin genel bicimde ‘“kitap, muzik, film, elektronik, kirtasiye malzemeleri,
oyuncak ve cgesitli hediyelik drinlerin satiginin ayni c¢ati altinda gergeklestirildigi
magazacilik pazari” olarak tespit edildigi gortlmektedir. Kararda, incelemeye konu iglem
Ozelinde gerekli olmamakla birlikte, alt pazarlar bakimindan yapilacak bir ayrima ihtiyac
duyulmasi halinde, anilan pazarin “sireli ve sdreli olmayan yayinlarin satis ve
pazarlamasi”, “bliro malzemeleri ve kirtasiye (rtinlerinin satis ve pazarlamasi”, “eglence ve
egitim drlnlerinin satis ve pazarlamasi”, “oyuncak satis ve pazarlamasi” ve “gida
trdnlerinin satig ve pazarlamasi” pazarlari gibi alt gruplara ayristirilabilecegi hususu da ek
olarak belirtiimistir. Bunun yani sira D&R-1° kararinda, tesebblsiin gok cesitli Grlin
gruplarinin satigini gergeklestirdigi belirtildikten sonra net bir pazar tanimi yapiimadan,
sikayetin sadece muzik ve film Grtnlerini ilgilendirmesi hasebiyle tesebbusin, kayith mizik
aranleri (CD, DVD ve Blu Ray) ve ev videosu (VCD, DVD ve Blu Ray) satislari agisindan
bir degerlendirme yapilmistir. Ayni ddnemde alinan Kitap Yayin ve Dagiticilari’® kararinda,
Turkiye'de ¢ok sayida kitabevi bulundugundan bahsedilip’ ilgili Grin pazari
tanimlanmamistir. Dosya tarafi tesebbls hakkinda alinan bir diger karar olan D&R-272
kararinda ilgili Griin pazar “perakende kitap satisi pazari” seklinde tayin edilmistir'3. Yakin
tarihli Oyun Konsolu™ kararinda da net bir pazar tanimina yer verilmeksizin D&R’in
“bilgisayar ve oyun konsollari pazari’ndaki faaliyetleri incelenmistir.

Yukarida aktarilan Kurul kararlari ve sorusturmaya konu basvuruda Urin gesitlerinden
herhangi birine odaklaniimamis olmasi dikkate alinarak; mevcut dosya kapsaminda,
D&R’In satigini gergeklestirdigi Gran gruplarinin her birinin ayri alt pazarlar olarak
tanimlanmasinin mimkin oldugu sdylenebilecektir. Nitekim D&R tarafindan goénderilen
birinci yazili savunma ve ilgili cevabi yazilarda da tesebblsun her bir Grin grubunda ¢ok
farkli rakiplerle rekabet i¢cinde oldugu beyan edilmistir.

8 22.04.2010 tarih ve 10-33/529-188 sayili Kurul karari.

% 06.04.2012 tarih ve 12-17/ 465-136 sayili Kurul karari.

1027.12.2012 tarih ve 12-68/1682-618 sayili Kurul karar!.

" Karara gore Trkiye'de yaklasik 6.000 civarinda kitabevi bulunmaktadir.

12.06.11.2013 tarih ve 13-62/865-371 sayili Kurul karar.

13 fIgili Griin pazarinin bu sekilde belilenmesinde sikayetin kitap satiglarina yénelik olmasi etkili olmustur.
1407.11.2016 tarih ve 16-37/628-279 sayili Kurul karar.
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Daha once deginildigi Uzere, incelenen sozlesmelerin iligkin oldugu donemde, tesebbusun
cirosu igerisinde kitap digi trtn gruplarinin higbirinin payr %10’'u gegcememektedir. Ote
yandan, ilgili Grtn gruplarina yonelik olarak asagidaki hususlar belirtilmelidir:

— Nezih-2° kararinda, kirtasiye pazarinin rekabetgi bir pazar oldugu tespit edilmistir.
Ayrica Tum Kirtasiyeciler Derneginin verilerine'® gore; 2016 yilinda sektorde
2.860.800.000 TL tutarinda satis gerceklestiriimis olup tesebblsun payi Ulke
genelinde %1,7 civarinda, sinirli bir dizeyde kalmaktadir.

— D&R-1 kararinda muzik drinleri (CD, DVD ve Blu Ray) ve ev videosu (VCD, DVD
ve Blu Ray) satiglari agisindan tesebbusin payinin %(.....)'un altinda seyrettigi ve
ilgili pazarda ¢ok sayida oyuncu bulundugu tespit edilmistir.

— D&R’in elektronik Grlin grubundan' elde ettigi ciro, tesebbisin bulundugu
AVM’lerdeki VATAN BILGISAYAR, MEDIA MARKT ve TEKNOSA'nin ayni Urdn
gruplarindan elde ettidi cirolar ile kiyaslandiginda distik kalmaktadir'®.

Dolayisiyla mevcut dosya bakimindan, her bir alt pazar 6zelinde rakip tesebbuslerin
tespitindeki zorluklar da dikkate alinarak, tesebbusin elde ettigi cironun yaklagik
%(.....)’UnU olusturan “perakende kitap satigi pazari’nin ilgili rin pazari olarak esas
alinabileceg@i sonucuna ulagiimistir.

1.3.1.1. Pazarda Perakende ile Gevrimigi Satiglar Arasindaki iligkinin incelenmesi

Yuruttilen sorusturma konusu iddialar bazinda ilgili Grin pazarina iligkin incelenmesi
gereken hususlardan ilki, ¢cevrimici kanallar araciligiyla yapilan satiglardir. Nitekim D&R
tarafindan gonderilen birinci yazili savunmada da c¢evrimi¢i kanalin artan 6nemi
vurgulanmistir.

Tesebbusin belirttigi Gzere; son yillarda teknolojik gelismeler, internet kullaniminin
artmasi, tuketicilerin magazaya gitmelerine gerek olmaksizin internet araciligiyla aligveris
yapabilmeleri ve bdylece zamandan tasarruf edebilmeleri, tiketici kanunlari ile internet
Uzerinden yapilan aligveriglerdeki haklarin korunmasi, bankacilik kanunlari ile yapilan
dizenlemeler cgercevesinde kredi kartlarina duyulan glvenin artmasi, ureticilerin fiziki
magaza a¢gmak igin katlanmalari gereken maliyetlerden tasarruf etmeleri vb. nedenlerle e-
ticaret alaninin, dunyadaki gelisimine paralel olarak uUlkemizde de ilerleme kaydettigi
g6zlemlenmektedir. Tirkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD) verilerine goére;
Tarkiye’de e-ticaretin hacmi 2014 yilindan 2016 yilina yaklasik %34 buyuyerek 17,5 milyar
TL'ye ulasmistir'®. Benzer sekilde 2014 yilinda internet Uzerinden yapilan perakende
harcamalarin toplam perakende harcamalari igerisindeki payi %1,6 oraninda iken 2016

15.30.04.2014 tarih ve 14-16/298-128 sayili Kurul karar.

16 http://tukid.org/userfiles/FREKANSNISAN2016tum. pdf

7 flgili Grin grubu DVD Player/Blu-ray Player/Ev Sinema Sistemi, Mizik Seti/Radyo/Pikap/MP3 Player,
Speaker/Hoparlor/Kulaklik, Fotograf Makinesi/Kamera, Keyboard/Klavye/Mouse, E-Okuyucu/E-Reader
artnlerini icermektedir. Tesebblislin cep telefonu gibi bazi blylk elektronik aygit satislari bulunsa da oldukga
disik seviyede oldugu degerlendirildiginden dikkate alinmamistir.

18 2016 yilinda ilgili Griin grubunda D&R geleneksel kanalda (.....) TL, gevrimigi kanalda (.....) TL olmak lzere
toplam (.....) TL ciro elde ederken Vatan Bilgisayar geleneksel kanalda (.....) TL, ¢evrimici kanalda (.....) TL
olmak Uzere toplam (.....) TL; MediaMarkt geleneksel kanalda (.....) TL, ¢evrimici kanalda (.....) TL olmak
Uzere toplam (.....) TL; Teknosa geleneksel kanalda (.....) TL, ¢evrimigi kanalda (.....) TL olmak Uzere toplam
(.....) TL ciro elde etmistir. Pazarda bu dort tesebbustin bulundugu varsayimi altinda dahi tesebbtisin payi
ancak %(.....) olmaktadir.

% http://www.tubisad.org.tr/Tr/MediaCenter/Sayfalar/tubisad-e-ticaret16-bb.aspx. Bahis ve seyahat
harcamalari ayri tutulmustur. Raporlara gére ayni dénemde internet lzerinden yapilan eglence ve kultir
harcamalari 0,2 milyar TL'den 0,4 milyar TL’ye ¢cikmigtir
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yilinda iki katini asarak %3,5’e yukselmistir. Bu payin, gelismis Ulkelerdeki ortalamasinin
%8,8 oldugu goéz onune alindiginda, halihazirda dusik fakat artma egiliminde oldugu
soOylenebilecektir. PWC tarafindan yapilan bir arastirmaya?® goére, Tilrkiye'de gevrimigi
aligveris yapilan mecranin begenilmesinde ve tercih edilmesinde fiyatin daha iyi olmasi
aclk ara en 6nemli unsur olarak ortaya gikmaktadir?'. Yine ayni galismadan; tiiketici
elektronigi, gida, giyim gibi birgok sektorde aligveris tercihlerinde geleneksel magazalarin
hala 6nemli oldugu (%42 ila %50 arasinda) vurgulanmakla birlikte; kitap, muzik, film ve
video oyunlarinda digerlerinden farkli olarak ¢evrimici kanalin alisverig tercihlerinde %59
gibi 6nemli bir paya sahip oldugu anlasiimaktadir??. Benzer sekilde KPMG tarafindan
yapilan bir baska arastirmaya?? gore de tiiketiciler yilda ortalama 15 kere internet aligverisi
yaparken tuketicilerin  %50’si kitap/muzik, %401 elektronik, %34’0 gida, %33’U
oyuncak/oyun/video aligveriglerini internet Gzerinden yapmistir.

D&R ve rakibi konumundaki tesebbusler, satisini yaptiklari UGrlnleri magazalarinda
satabildikleri gibi, ayni UrUnlerin internet siteleri Uzerinden de satis ve pazarlamasini
gerceklestirebilmektedirler. Bunun yani sira, D&R’In sahibi oldugu Idefix, rakipleri
Kitapyurdu ve okuoku.com gibi sadece internet Uzerinden kitap vb. UrUnlerin satisini
gerceklestiren tesebbusler de bulunmaktadir. Tesebbusler agisindan bahse konu drtnlerin
magazalarda ve internet siteleri Gzerinden satisi; gerekli yatirnrm miktari, personel sayisi, is
yapis bigimleri gibi hususlarda farklilik arz etse de tlketiciler/mUsteriler agisindan pek
ayrim gostermemektedir. Dolayisiyla bu Urtnlerin magazalarda veya internet Uzerinden
satisl arz bakimindan ikame olmayabilirse de talep bakimindan ikame olabilmektedir.

Geleneksel ile gevrimici kanalin ayni pazarda kabul edilip ediimemesine iliskin Kurul
ictihadina®* bakildiginda, genel itibariyla gevrimici kanalin ayri bir pazar olarak incelendigi
anlasilmaktadir. ilgili kararlarda, elektronik ortamda yapilan satislarin geleneksel satislarla
rekabet ediyor olmasi halinde bu iki kanalin ayni pazarda kabul edilecegi; tamamen yeni
ve yalnizca elektronik ortamda satilan bir Grinin mevcudiyeti halinde ya da bir Grinu
elektronik ortamda satmanin énemli avantajlar saglamasi durumunda bahse konu Grandn
e-ticareti ayri bir pazar olarak tanimlanmasi gerektigi belirtiimistir. Bu iki kanal arasindaki
rekabet¢i parametreler arasindaki farklara yonelik olarak Sahibinden.com kararinda;
hizmetin niteligini belirleyen faydalanma kolayhdi, erigilebilirlik (genis kitlelere ulasma),
zaman tasarrufu gibi unsurlar dikkate alinmis ve gazete ilani ve emlak ofisleri gibi almasik
mecralarin ikame unsuru olarak degerlendirilemeyecegi belirtiimistir. Benzer sekilde
Booking ve Yemeksepeti kararlarinda da cgevrimici kanalin kapsamli gorsellere yer
vermeleri, belli sureler iginde Ucretsiz iptal imkani sunmalari, tim firsat ve indirimlerden
tuketicileri hizlica haberdar edebilme araci olabilmeleri, tek noktadan birden fazla islem
yapilabilmesini saglamalari, belli nitelikteki tim trtnlerin kargilastirilabilmesi ve en uygun

20 PWC Kiresel Toplam Perakende Arastirmasi, 2016.
https://www.pwc.com.tr/tr/publications/industrial/retail-consumer/pdf/toplam-perakende-2016-pwc-web. pdf
21 Bu konuda Tirkiye birgok Avrupa ilkesinden farklilagmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere,
Almanya, ispanya, Kanada gibi ilkelerde gevrimigi kanalin tercih edilmesinde aligveris kolayli§i fiyata gore
daha 6n plandadir (a.g.k. s.11).

22 A.g.k., sayfa 14. Calismaya katilan tiiketicilerin %70’si bu kategorideki aligveriglerinin en az birkagini
cevrimici kanaldan almistir.

3 KPMG, 2017, “The Truth About Online Consumers”,
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpma/tr/pdf/2017/07/the-truth-about-online-consumers. pdf
2410.11.2015 tarih ve 15-40/662-231 sayili Hepsiburada karari; 12.05.2011 tarih ve 11-30/591-187 sayili
Gittigidiyor karari; 03.01.2013 tarih ve 13-01/7-7 sayili Eticaret karari; 04.05.2017 tarih ve 17-15/175-87 sayili
Sahibinden.com karari; 05.01.2017 tarih 17-01/12-4 sayili Booking karari; 09.06.2016 tarih ve 16-20/347-156
saylli Yemeksepeti karari. Oyun Konsolu kararinda bilgisayar ve oyun konsollari temininin alternatif olarak
teknomarketlerin internet sitelerinden ve cevrimici aligveris sitelerinden saglandidi belirtiimekle birlikte ilgili
arln pazari bakimindan somut bir ¢ikarim yapiimamistir.
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olaninin (fiyat vb. kosullar bakimindan) secimini kolaylastirmasi hususlari degerlendirilerek
cevrimici kanalin geleneksel kanallardan farkli pazarda yer aldigi sonucuna ulasilmistir.

Konuya iligkin uluslararasi kararlarda da yeknesak bir yaklasim olmadigi, tanimlarin olay
Ozelinde farkli sekilde ele alindigi gorulmektedir. Avrupa Komisyonu (Komisyon)
Lagardére/Natexis kararinda®®, nihai tiiketicilere kitap satigi pazari bakimindan farkli
dagitim kanallarini ayri pazarlar olarak incelerken; ayni sektoru ilgilendiren ileriki tarihli
Egmont/Bonnier kararinda®® geleneksel ve gevrimici kitap satislarini ayni pazarda ele
almistir. Mezkar karara gore; bu farkliliginin olusmasinda, yapilan piyasa arastirmalari
neticesinde kitap satisi bakimindan ayri bir “uzaktan satis” (internet, mail order vb.) pazari
tanimlanmasina yonelik agik bir bulguya ulasilamamasi etkili olmustur?’. Benzer bir bulgu,
ayni sektor igin Ingiltere rekabet otoritesi olan Competition and Markets Authority (CMA)
tarafindan da dile getirilmistir. CMA’nin HMV/Ottokar’® kararina gore; tiketici davranislari?®
ile dagitim kanallar1 (geleneksel veya c¢evrimici perakendeciler) arasinda kesin bir iligki
bulunmamaktadir®. Kararda ayrica perakende kanallari arasinda belli bir fiyat rekabeti
oldugu tespit edilmis®! ve gevrimici perakendecilerin geleneksel perakendeciler lizerinde
rekabetci baski olusturdugu belirtilmistir. Bu nedenle, perakende satis kanallari (geleneksel
ya da gevrimici) bakimindan ayri bir pazar tanimi yapilmasina ihtiyag gérilmemistir®?.

Ote yandan CMA, faaliyetleri yalnizca gevrimigi kitap perakendeciligi pazarinda értiisen ve
geleneksel kanalda faaliyeti olmayan iki tesebblisin devralma islemine yonelik aldigi
Amazon/BookDep.* kararinda, ilgili pazar bakimindan HMV/Ottakar kararindan ayriimistir.
Kararda HMV/Ottakar kararindan farkli olarak ilgili islemin dogrudan geleneksel kanalda
faaliyeti olmayan iki cevrimigi perakendeciyi ilgilendirdigi, bu nedenle HMW/Ottokar
dosyasinda incelenen rekabet baskisinin yoninin3 bu dosyada farkli oldugu®
belirtiimigtir. Karar igerisinde yer alan tuketici anketleri vb. analizler neticesinde CMA
geleneksel kanalin ¢evrimigi kanal Uzerinde talep bakimindan rekabetgci kisit olusturduguna
dair yeterli kanit olmadigi sonucuna ulagmistir3®,

25 COMP/M.2978, 07.01.2004.

2% COMP/M.4611, 15.10.2007.

27 Adi gegen karar (a.g.k.), paragraf (para.) 12-13. Karar kapsaminda piyasa aragtirmasina verilen bazi
cevaplarda, supermarketler araciliiyla yapilan satislari da igeren farkli satis kanallarinin dahi, kitaplarin nihai
tuketicilere satilmasi icin tek bir pazarin pargasi olarak gorulebilecegdi belirtiimigtir.

28 CMA, Proposed acquisition of Ottokar's plc by HMV Group plc through Waterstone’s Booksellers Ltd.,
12.05.2006.

29 Ornegin kimi tlketiciler bir kitabi goérece ucuz yerlerden almak isterken kimileri almak istedikleri kitabi
inceleyebilecekleri bir yerden almak istemektedir; kimileri ihtiyaci olan kitaplari énceden belirlerken kimileri
gordigu anda karar vermektedir; kimileri kitabi hemen almak isterken kimileri teslimat igin belirli bir stre
bekleyebilmektedir. Yukarida bahsi gecen KPMG arastirmasina gére, kitap/muzik Grin kategorisinde ayni
gun iginde satin alinma orani %43’tlr; dolayisiyla kitap/muzik Grinlerinin genellikle bir anda satin alma karari
verilen Urtnler arasinda oldugu yorumu yapilabilmektedir (sayfa 28).

30 HMV/Ottokar karari, para. 4.6.

31 Bununla birlikte, yerel bazi noktalarda fiyat disi rekabetgi parametrelerde (6rnedin hizmet) kanallar
arasindaki iligkinin kuvvetli olmadigi ifade edilmistir (a.g.k., para. 4.10).

32 A.g.k., sayfa 14-15; para. 4.2-4.8.

33 CMA, Anticipated acquisition by Amazon.com Inc of Book Depository International Limited, 26.10.2011.
34 Cevrimigi kanalin geleneksel kanal (zerindeki rekabetgi baskisi.

35 Geleneksel kanalin gevrimigi kanal Gizerindeki rekabetgi baskisi.

36 Amazon/BookDep karari, paragraf 24-26. Benzer baska bir karar igin bkz. CMA, Anticipated acquisition by
Mapil Bidco Ltd of Chain Reaction Cycles Ltd, Hotlines Europe Ltd and Decade Europe Ltd, 30.06.2016.
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Bahsi gecen iki karar bir arada ele alindiginda, CMA’nin kitap satisi bakimindan geleneksel
ve c¢evrimici kanallar arasinda asimetrik bir rekabet iliskisi oldugunu tespit ettigi yorumu
yapilabilecektir®’. Bir bagka deyisle, nihai tiketiciye kitap satisi bakimindan gevrimigi kanal
geleneksel kanal Uzerinde rekabet¢i baski olusturabiliyorken, ters yonde bir rekabetgi
baskinin olusabildiginden s6z edilememektedir. Pazarlar arasinda ikame edilebilirligin bu
sekilde asimetrik oldugu durumlarda pazar tanimi degisebilmektedir®®. Bu hallerde ilk
olarak, incelenecek pazar odak olarak belirlenip diger pazarlarla iligskisine bakiimaktadir.
Egder odak pazara diger pazarlardan rekabetgi baski uygulanabiliyorken, odak pazardan
diger pazarlara rekabetgi baski uygulanamiyorsa; odak pazar ile diger pazarlar ayni ilgili
urin pazarinda kabul edilebilmektedir. Bununla birlikte, odak pazardan diger pazarlara
rekabet¢i baski uygulanabiliyorken, diger pazarlardan odak pazara rekabet¢i baski
uygulanamiyorsa; pazarlar ayri ilgili Grin pazarlari olarak tanimlanabilecektir.

Mevcut dosya konusu iddialar D&R’in geleneksel perakende pazarindaki konumunu
ilgilendirmesinden dolayi kitap satisi bakimindan geleneksel kanalin odak pazar olarak ele
alinmasi mumkuandir. Bu gercevede, Turkiye’de perakende kitap satigi bakimindan
cevrimigi kanalin geleneksel kanal Uzerinde rekabetci baski kurabildiginin tespiti halinde,
geleneksel kanalin cevrimi¢i kanal Uzerinde bdyle bir baski kurup kuramadigindan
badimsiz olarak, iki kanalin ayni Grin pazarinda kabul edilmesi mimkuin olacaktir.

Bu iki kanal arasindaki iliskiyi dosya 6zelinde incelemeden dnce kanallar arasindaki iligkinin
niteliklerini gostermesi bakimindan Fransiz rekabet otoritesinin tlketici elektronigi
pazarinda faaliyet gosteren iki tesebblstin birlesmesini ele alan yakin tarihli Fnac/Darty™
kararina deginmekte yarar gorllmektedir. Kararda onceki pazar tanimlarindan*® farkli
olarak ¢evrimici kanal ile perakende kanal ayni pazarda kabul edilmistir. Pazar taniminda
bu degisiklige gidilmesinde:

— Cevrimigi satiglarin son bes yilda olduk¢a hizli bayuyerek toplam satiglar igerinde
%15-30’a kadar paya ulagsmasi,

— |ki kanal arasindaki tlketici deneyimi farkhiliklarinin (gevrimici kanalda teslimat
surelerinin azalmasi, musteri hizmetlerinin etkinlesmesi vb.) zaman iginde birbirine
yakinlagsmasi,

— Cevrimici perakendecilerle rekabet edebilmek adina geleneksel perakendecilerin is
modellerine gevrimici satisi da ekleyerek ¢ok kanalli bir yapiya barinmesi, bunun
da her iki kanalda fiyatlarin birbirine yaklagsmasina neden olmasi,

— Cevrimici kanalin fiyat seffafligini artirip tiketicilerin arama/karsilastirma maliyetini
neredeyse sifira indirmesi neticesinde fiyat rekabetini yogunlastirmasi,

37 Benzer bir gériis Amazon/Book Depository kararinda (iglincl taraflarca dile getirilmistir (para.13)

38 OECD, 2014, “Defining the Relevant Market in Telecommunications”,
http://www.oecd.org/daf/competition/Defining_Relevant Market in_Telecommunications_web.pdf; Body of
European Regulators for Electronic Commications (BEREC), 2012, Report on Impact Of Fixed-Mobile
Substitution in Market Definition,
http://www.berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/363-berec-report-impact-
of-fixed-mobile-substitution-fms-in-market-definition; CMA, 2010, Merger Assessment Guidelines,
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/284449/OFT1254.pdf

39 27.07.2016, http://www.autoritedelaconcurrence.fr/pdf/avis/16DCC111VNC.pdf; Basin duyurusu igin:
http://www.autoritedelaconcurrence.fr/user/standard.php?id_rub=630&id_article=2823; ayrica bkz.
GENEVAZ, S. ve VIDAL, J. (2017), “Going Digital: How Online Competition Changed Market Definition and
Swayed Competition Analysis in Fnac/Darty”, Journal of European Law & Practice, Vol:8, No:1, s.30-35.

40 HTM/Saturn, 11-DCC-87, 10.07.2011.
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— Yapilan tuketici anketinde iglem taraflarinin masgterilerinin fiyat artisi olmasi
durumunda tesebblse en yakin ikame olarak geleneksel ve ¢evrimigi satis yapan
tesebblsleri birlikte saymalarn*!

tespitlerinin yapilmasi etkili olmustur®?.

TURKYAYBIR tarafindan 2015 verilerine gore, zincir perakendeciler hari¢ olmak lzere,
Tarkiye'de yaklasik 1500 civarinda kitabevi oldugu ifade edilmekle birlikte ¢esitli yayinevleri
tarafindan 800 ila 6000 gibi genis bir aralikta degisen kitabevi oldugu tahmin edilmistir*3.
Telif Haklari Genel Mudurliginde yapilan gérismeden edinilen bilgilere gére akaryakit
istasyonu, supermarketler vs. dahil 9.615 adet kitap satis noktasi bulunmaktadir.

Benzer sekilde ¢evrimigi kanal Gzerinden kitap satisi gerceklestiren tesebbuUslerin sayisi da
tam olarak tespit edilememektedir. Ayni sekilde kitap satisi bakimindan kanallarin
blayuklUklerine ulagsmak da mumkin olmamistir. Bununla birlikte, dosya kapsaminda
TURKYAYBIR ve diger yayinci tesebbuslerden kitap perakende satislarinin kanallara gére
dagilimi hakkinda gérusleri istenmistir. TURKYAYBIR tarafindan génderilen bilgilere gére
perakende kitap satisi pazar blyikligi ve TURKYAYBIR ile bilgi talep edilen tesebbislerin
goruslerine gore kitap satislarinin kanallara gére dagilimi asagidaki gibi olmaktadir:

Tablo 3: Turkiye Kitap Satiglari Pazar Buyuklukleri

Pazar BlyUkligu (milyon TL) 2015 2016 2017
Egitim Yayinlari*4 2.628 2.813 1.857
Kultar Yayinlari*® 2.271 2.484 2.935
Diger (Akademik, ithal vb.)*® 634 592 617
Toplam 5.533 5.889 5.409

Satis Kanallari Bazinda Dagilim (%) 2015 2016 2017
Bagimsiz Kitapevleri ve Satis Noktalari 40-41 44-45 44-45
Zincir Kitabevleri 25-30 25-30 25-29
Internet Satiglar 11-12 11-12 13-14
Zincir Marketler (Stpermarket vb.) 4-5 4-5 4-5
Fuar Satiglari 2-3 2-3 2-3
Dagitim/Toptan 10-15 12-15 12-15
Diger 1-2 1-2 1-2

Kaynak: TURKYAYBIR ve tesebbiislerden elde edilen bilgilerin ortalamalari

41 Fnac musgterileri fiyat artisi olmasi durumunda tesebbiise en yakin ikame olarak iglemin diger tarafi gok
kanalli Darty’i ve yalnizca ¢evrimici satis yapan Amazon’'u, hemen ardindan geleneksel (Boulanger) ve
cevrimigi (Cdiscount) satis yapan diger tesebbusleri belirtmistir. Darty musterileri ise en yakin ikame olarak
benzer sekilde geleneksel (Boulanger) ve ¢evrimici (Amazon) rakipleri saymistir.

42 Benzer bulgular Komisyon'un “E-ticaret Sektér Raporu’nda da dile getirilmektedir. Rapora gére, geleneksel
ve ¢evrimici kanal arasindaki rekabet fiyat ve kalite gibi parametreler bakimindan giderek yakinsamaktadir.
Bkz. Final Report on E-commerce Sector Inqury, 10.05.2017, s.43-55.
http://ec.europa.eu/competition/antitrust/sector_inquiry_swd_en.pdf

43 Hatta bir kitabevi ((.....)) tarafindan Tirkiye’de 58.000 civari okul oldugu, her bir okul etrafinda da kitap,
kirtasiye, okul malzemeleri satan kitap¢i, kirtasiye, bife, market bulundugu dikkate alindiginda kitap vb.
uranler satabilecek 58.000 civarinda nokta oldugu ifade edilmistir.

44 Ders kitaplar haric hesaplanmistir. Yardimci ders kitaplarini ve sinavlara hazirlik kitaplarini
kapsamaktadir.

45 Yetigkin kurgu (edebiyat), yetiskin kurgu digi (inceleme, arastirma vb.), inang, gocuk ve ilk genglik
yayinlarini kapsamaktadir

46 Yabanci dil 6gretim ve yabanci dildeki diger kaynaklari (akademik, arastirma vb.) kapsamaktadir.

12/43



18-24/428-201

Tablo 3'te yer verildigi izere TURKYAYBIR perakende kitap satisi pazarinda gevrimigi
kanalin payini %11-14 arasinda tahmin etmektedir. Yayinci diger tesebbusler tarafindan
cevrimici kanalin payl %11 ila %25 arasinda degisen oranlarda tahmin edilmistir. Dosya
kapsaminda gerek geleneksel gerek cevrimici kanalda faaliyet gosteren ve faaliyet alani
satilan kitap turleri bakimindan sorusturma tarafi tesebbus ile benzesen tesebbuslerden
kitap satislarina yonelik bilgiler toplanmistir. S6z konusu veriler, TURKYAYBIR'in kultiir
yayinlarina iligkin pazar bayuklugu verileri esas alindiginda pazarin ancak yaklasik %15'ini
kapsasa da, yine de geleneksel ve gevrimigi kanalin seyrini gostermesi bakimindan fayda
saglayacaktir.

Tablo 4: Geleneksel ve Cevrimici Kanaldan Elde Edilen Cirolar ve Blyime Hizi

Ciro (TL) 2013 2014 2015 2016 2017
Geleneksel’” |  200.476.959|  270.496.398|  308.264.233|  329.622.268| 412.872.821
Cevrimici®® 44485186 112.245.037| 198.979.161| 258.384.463| 370.955.368

Adet 2013 2014 2015 2016 2017
Geleneksel 15.322.626 19.598.994 23.502.049 26.825.117 23.790.398
Cevrimici 3.804.302 10.345.529 17.792.097 22.110.224 28.832.086

Kaynak: Tesebbislerden elde edilen bilgiler ger¢cevesinde yapilan hesaplamalar

Tesebbuslerin ¢evrimici kanalin payina dair %11-14 arasindaki tahmininden oldukca
farkhilagsmakla birlikte, veri toplanabilen tesebbusler bakimindan incelendiginde, 2013
yilindan 2017 yilina gelindiginde geleneksel kanal elde edilen ciro agisindan yaklasik iki
katina gikarken c¢evrimigi kanal yaklasik sekiz katina ¢ikmistir. Bu bakimdan c¢evrimigi
kanalin geleneksel kanala gore olduk¢ca 6nemli bir ivmeyle buyudugunu sdylemek
mumkindur. Hatta 2017 yilinda g¢evrimigi kanalin geleneksel kanalin cirosuna oldukga
yaklastigi, adet bakimindan da gectigi gorulmektedir. S6z konusu iki kanalin ortalama
fiyatlari ise incelenen donemde asagidaki gibi olusmaktadir:

Tablo 5: Ortalama Kitap Fiyatlari

O"tam")a Fiyat | 5543 2014 2015 2016 2017
Geleneksel 13,1 13,8 13,1 12,3 17,4
Gevrimici 1.7 10.8 1.2 1.7 12.9
Eark 12% 28% 17% 5% 35%

Kaynak: Tesebbislerden elde edilen bilgiler ger¢cevesinde yapilan hesaplamalar

incelenen dénemde gevrimici kanalda kitap ortalama fiyati, yildan yila dalgalanmakla
birlikte, geleneksel kanalin surekli altinda seyretmektedir. S6z konusu iki kanal arasindaki
fiyat farkhliklarinin %35’lere kadar ¢iktigi gorulmektedir. Detaylarina yukarida yer verilen
cevrimici aligveris kanallarina yonelik pazar arastirmalarina gore Turkiye'de cevrimigi
aligveris yapilan mecranin begenilmesinde ve tercih edilmesinde fiyatin daha iyi olmasinin
aclk ara en onemli unsur olarak ortaya g¢ikmasi ve kitap/muzik Urlnleri bakimindan
cevrimici kanalin ciddi oranda tercih edildigi hususlari da dikkate alindiginda ¢evrimigi
kanalin geleneksel kanal Uzerinde rekabetgi bir baski olusturabilecedi sdylenebilir. Bu
durumda, HMV/Ofttakar kararina benzer sekilde c¢evrimigi kanalin geleneksel kanal
Uzerinde baski olusturdugunu ve bu nedenle ayni pazarda kabul edilmeleri gerektigi
sonucuna ulasilabilecektir.

47 Kaynak: Kitapevlerinden elde edilen bilgiler.
48 Kaynak: E-ticaret alaninda faaliyet gosteren tesebbdisler ile kitapevlerinden gelen bilgiler.
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Ote vyandan, sorusturma silirecinde ayrica tesebbisiin rakibi konumunda olan
tesebbuslerden ve kitap yayincilarindan geleneksel ile gevrimici kanalin iligkisi hakkinda
gorugleri istenmistir. Yalnizca geleneksel kanalda faaliyet gosteren tesebbuslerden
bazilari*® gevrimici kanalin ayri bir pazar olarak tanimlanabilecegini, ancak geleneksel
kanal etkiledigini belirtmistir. Yalnizca ¢evrimi¢i kanalda faaliyet gosteren tesebbusler
arasinda iki kanalin ayri pazarlar oldugunu disiinenler®® oldugu gibi iki kanalin birbirine
alternatif degil tamamlayici oldugunu diisiinen®' de bulunmaktadir. Cok kanalli tesebbusler
arasinda kimileri®? pazarin ayri tanimlanmasi gerektigi savunurken kimileri®® piyasanin bu
iki kanalin giderek birbirini tamamlayici hale getirdigini, yakin gelecekte birbirinden
ayrilmaz konuma gelecegini belirtmistir.

Bu iki kanal arasindaki iliski konusunda yayincilarin goérusleri de yeknesak konumda
degildir. Azinlikta olmakla beraber iki kanalin ayri pazarlar olarak tanimlanmasi gerektigini
duslinen tesebbusler™ neden olarak iki kanal arasindaki is ve organizasyon pratikleri
bakimindan farkliliklari 6ne slrmektedir. Tesebblslerin gogunlugu® ise tlketici
bakimindan farkhlik bulunmamasi, ¢evrimici kanalin ucuz olmasi nedeniyle magazalar
Uzerinde fiyat baskisi olusturmasi, ¢evrimigi kanalin hizla baytumesi, internet imkanlari ve
aligveris sisteminin gelismesiyle hizli sekilde siparis verilebilmesi gibi nedenlerle
geleneksel ve gevrimici kanalin birbirini tamamlayici nitelikte oldugunu®® ve ayni pazarda
tanimlanmasi gerektigini dile getirmistir®’.

Yukarida yer verilen tespit, degerlendirme ve tesebbus gorusleri 1siginda “perakende kitap
satisI” pazarinin, ¢evrimigi kanali da icerecek sekilde ele alinmasi gerektigi sonucuna
variimistir.

1.3.1.2. Pazarda AVM ile Cadde Magazalari Arasindaki iligkinin incelenmesi

Sorusturma konusu olay bazinda ilgili Griin pazarina iligkin incelenmesi gereken bir diger
husus AVM’lerde bulunan magazalarin caddelerde bulunan magazalarla ayni ilgili Grun
pazarinda degerlendirilip degerlendiriimeyecegidir. Birbirinden c¢ok farkli yapida Urdn
gruplarini tek bir ¢ati altinda toplayan AVM’ler tuketicilerin bulundugu ortami terk etmeden
birgok tliketim ihtiyacini karsilamasi, haval/iklim kosullarindan etkilenmemesi, park sorunu
yasanmamasl! gibi olanaklar saglayarak perakendecilikte 6nemli bir c¢ekim noktasi
olusturmaktadir. Turkiye’de AVM sektort her ne kadar hizli bir sekilde bliyumeye devam

49 REMZI ve DOST.

arastirdiktan sonra aligverigini tamamlamaktadir. Bu bakimdan iki kanal arasinda tamamlayici bir iligki oldugu
soylenebilmektedir.

57 Her ne kadar D&R ile tam olarak ayni pazarda faaliyet géstermeseler de hem geleneksel hem de gevrimigi
kanalda satiglari bulunan bazi teknomarketlere de bu iki kanal arasindaki iligki hakkinda goérusleri
sorulmustur. Bu tesebbuslerden (.....) tiketici géziinde farklilik olmamasi, iki kanal arasindaki etkilesimin
yuksek olmasi ve tamamlayici nitelik gdstermesi nedenleriyle ayni pazarda olmasi gerektigini ifade etmistir.
Buna karsin sadece gevrimici kanalda faaliyet gésteren (.....) ise internetin zaman ve mekan siniri olmamasi,
tUketicilerin ¢ok sayida Urln arasinda karsilastirma yapabilmesine imkan tanimasi, deneyim farkhliklari
bulunmasi gibi nedenlerle geleneksel ve cevrimici kanalin ayri pazarlar olarak tanimlanmasi gerektigini
belirtmistir.
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etse de organize perakende pazarin henliz yaklasik %33’Uni olusturmaktadir®®. Bu
bakimdan geleneksel perakendenin dnemini hala korudugunu sdylemek mumkunddr.

Kurul simdiye kadar AVM ile caddede bulunan igletmeler bakimindan bir ayrima sadece
sinema hizmetlerine yonelik AFM/MARS®® kararinda gitmistir. Bu ayrima gidilmesinde,
AVM'lerdeki sinema bilet fiyatlarinin bagimsiz sinemalarin fiyatlarindan belirgin derecede
yuksek olmasi, AVM sinemelarinin yuksek bilet fiyatlarina ragmen daha fazla sayida
seyirciye ulasabilmesi, ¢ok salonlu yapilari sayesinde tuketiciye daha fazla film arasindan
secme imkani tanimasi, AVM’ler iginde bulunan ¢ok salonlu sinemalar arasinda koltuk,
perde, makine-techizat bakimindan da 6nemli kalite farklarinin olmasi gibi unsurlar rol
oynamistir.

Daha 6nce de ifade edildigi Uzere, dosya kapsaminda veri toplanabilen tesebbusler her ne
kadar pazarin ancak %15’ini olustursa da, elde edilen verilerin ilgili Grin pazar nezdinde
AVM/cadde ayrimina gerek olup olmadidi konusunda fikir  verebilecegi
degerlendiriimektedir. Bu gercevede 14 farkli tesebbusten toplanan verilerle 224 adedi
AVM, 168 adedi caddede olmak Uzere toplam 392 magazanin ortalama cirolari, ortalama
satis adetleri ile ortalama fiyatlari hesaplanmig ve asagidaki tabloda yer verilmigtir.

Tablo 6: Tesebbuslerin AVM/Cadde Magazalari Bazinda Cirolari (TL) Ve Ortalama Fiyatlar (TL)

2014 2015 2016 2017
AVM Cadde AVM Cadde AVM Cadde AVM Cadde
Ortalama Ciro 871.801| 572.440| 1.010.672| 557.100|1.088.373 | 571.143 | 1.299.026 | 725.541
Ortalama Adet 56.513| 40.889 63.199 | 34.756 67.403 | 34.227 73.390 | 42.396

Ortalama Fiyat 15,4 14,0 16,0 16,0 16,1 16,7 17,7 17,1
Kaynak: Tesebbuslerden elde edilen bilgiler cergevesinde yapilan hesaplamalar

Goruldagu uzere, AVM’lerde ortalama olarak daha fazla kitap satilmakta ve daha fazla ciro
elde edilmektedir. Bu durumu AVMlerin daha fazla tuketici cekebildigi ydnunde
yorumlamak mumkundur. Buna kargin, tesebbus bazli incelemeler yapildiginda belli basl
caddelerde ya da lokasyonlarda bulunan kimi magazalarin AVM ortalamalarindan oldukca
yiiksek cirolar yapabildigi de gérilmektedir. Ornegin; Ankara’da herhangi bir AVM'de
bulunmayan DOST, 2017 yilinda magdaza basina ortalama (.....) TL ciro elde ederken;
istanbul’da AVM’de bulunmayan LEGAL ve PANDORA sirasliyla (.....) TL ve (.....) TL ciro
elde etmistir. Bu bakimdan, AVM’de bulunmanin birtakim ticari avantajlar yarattig
gorulmekle birlikte AVM kavramindan badimsiz olarak lokasyonun da sektor agisindan
onemli oldugu belirtilmelidir.

Ote yandan, kitap ortalama fiyatlari agisindan iki kanal arasinda énemli bir ayrisma
gorulmemektedir. Gerek AVM gerek cadde magazalarinda UrUnler birbirine yakin fiyatlarda
satiimaktadir. Bununla birlikte, AVM ile cadde magazalari arasinda buyiklik (m?2)
bakimindan da bir ayrisma bulunmamaktadir: AVM’'de yer alan magazalarin ortalama
buylkligu 381 m? iken caddelerde yer alan magazalarin ortalama blyukligi 385 m?dir.
Ayrica, yapilan incelemeler c¢ergevesinde magazalarda sunulan hizmetin kalitesi
bakimindan farkhlik bulunduguna yonelik tespit yapiimamistir. Dolayisiyla ilgili Grin pazari
0zelinde AVM ile cadde magazalari arasinda AFM/MARS kararina benzer nitelikte yapisal
farkliliklarin bulunmadigini sdylemek mimkindur.

%8 KPMG, Sektorel Bakis-Perakende 2018,
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/tr/pdf/2018/01/sektorel-bakis-2018-perakende.pdf
59 17.11.2011 tarih ve 11-57/1473-539 sayil karar.
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Sorusturma surecinde ayrica tesebbusun rakibi konumunda olan tesebbuslerden ve ayni
sektorde faaliyet gostermeseler bile benzer nitelikte magazacilik 6zellikleri sergileyen
teknoloji marketlerinden, AVM ile cadde magazaciliginin iligkisi hakkinda gorugleri
istenmistir. D&R’in dogrudan rakibi konumunda olan tesebbuslerin tamami tarafindan:

— AVM ya da caddede bulunmanin fayda ve maliyet agisindan birbirlerine tam
anlamiyla Ustun olmadigi; 6érnegin AVM’lerin daha fazla tuketici ¢ekebilmelerine
karsin kiralarinin yliksek ve genellikle doviz tizerinden oldugu®®, caddelerde kiralarin
daha uygun ve genellikle TL olmasinin avantajli oldugu®’,

— AVM'de ya da caddede bulunmanin tercihinde ayni bdlgenin musteri potansiyeli,
kiralama kosullari, cevrede yer alan rakipler, operasyonel altyapi uygunlugu gibi
benzer kriterlerin g6z éninde bulunduruldugu®?

ifade edilerek, AVM magazaciligi ile cadde magazaciliginin dogrudan birbirine rakip olarak
nitelendirilebilecegi belirtiimistir®3.

Konuya iligkin gorusleri sorulan teknoloji marketlerinden VATAN ve TEKNOSA,
yukaridakine benzer gorugler dile getirirken; MEDIAMARKT, AVM magazacilidinin cadde
ve c¢argl magazaciligina oranla tuketici trafigi yaratma ve fiziksel imkanlari bakimindan
daha avantajli oldugunu, dolasiyla dogrudan rakip olarak nitelendirilemeyecegini ifade
etmistir. Konuylailgili AYD tarafindan da cadde magazaciliginin, caddelerdeki magazalarin
fiziki kosullari, sehir planlamalari ve mevsimsel kosullar nedeniyle daha dezavantajli
oldugu, tuketicilerin AVM’lerde bir¢gok Urlne ayni anda ulagabilme imkanina sahip oldugu
belirtiimigtir.

Yukarida yer verilen tespit, degerlendirme ve tesebbus gorisleri 1siginda “perakende kitap
satis1” pazarinda AVM ile cadde magazalari arasinda ayrima gidiimesine gerek olmadigi
kanaatine ulagiimistir.

1.3.1.3. istanbul Ugiincii Havalimani’nda Giimriiksiiz Alanda Yer Kiralanmasina iligkin
llgili Uriin Pazan

Kurul'un Alpha Overseas® kararinda, glimrik hatti digi perakende Uriin satigi yapan
magazalarin uluslararasi seyahat yapan yolculara yonelik olduklari ve agirlikli olarak
gumruk vergisiz Urunler sattiklari igin tiketici gdzunde fiyat agisindan diger perakende Urln
satis| yapan magazalarla ikame edilmelerinin zor oldugu g6z dnune alinarak ilgili Grin
pazarl “gimriik hatti digi perakende (riin satisi pazari” olarak tayin edilmistir. Ancak
mevcut dosya c¢ergcevesinde yapilacak degerlendirmeyi degistirmeyecek olmasi
gerekgesiyle, D&R’In gumrikslz alanda yer kiralanmasina iliskin faaliyetleri bakimindan
kesin bir ilgili Grin pazari belilenmemigtir. Diger taraftan, tesebblsin mezkdr alandaki
eylemleri “ayrica degerlendirilmigtir.
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Sonug olarak, yukarida yer verilen acgiklamalar 1sidinda, “kultir ve eglence mallarinin
perakende ticareti” olarak belirlenebilecek pazarin kendi iginde her bir Grin grubu bazinda
ayri pazarlar halinde tanimlanmasi mumkin olmakla beraber; sorusturma kapsaminda
yapllacak degerlendirmeyi degistirmeyecek olmasi nedeniyle “iigili Pazarin
Tanimlanmasina Dair Kilavuz’un (ilgili Pazar Kilavuzu) 20. paragrafi da dikkate alinarak
isbu dosya 6zelinde kesin bir pazar belilenmemistir. Bununla birlikte, dosya kapsaminda
yapilan analizlerde, D&R’in en genis faaliyet alanini perakende kitap satisinin teskil etmesi,
rakipleriyle temel ortak faaliyet alaninin bu olmasi ve sikayette yer alan hususlar 1s1ginda
“perakende kitap satisi” pazari, cevrimici kanali da icerecek sekilde temel alinmistir.
Tesebbusin eylemlerinin “gumrik hatti digi perakende urtn satisi”, “AVM igletmeciligi”
pazarlarindaki etkileri de ayrica incelenmistir.

1.3.2. ilgili Cografi Pazar

ilgili cografi pazar, rekabet kosullarinin homojen oldugu pazar olarak ifade edilebilir. Bu
pazarlarin belirlenmesinde; tesebbuslerin Griin ve hizmetlerin arz ve talebi konusunda
faaliyet gOsterdikleri bolgeler baz alinmakla birlikte, rekabet kosullarinin ilgili bolge icinde
homojen olmasi ile bu kosullarin komsu bdlgelerden kolayca ayrilabilirligi saglayacak
Olcude farkli olmasi aranmaktadir.

Sikayetin  konusunun ve sorusturma tarafinin faaliyetlerinin esas olarak geleneksel
perakendecilik sahasinda odaklandidi g6z 6nunde bulunduruldugunda, yerel/bdlgesel
kosullara 6zgu rekabetgi farkliliklarin g6z ardi edilmemesi gerekmektedir. Zira tuketiciler
alisverig amaciyla belirli bir uzaklik sinirini géze alabilecektir.

Bu husus, geleneksel ile gevrimici kanalin ayni pazarda tanimlandigi durumlarda dahi
gecerli olmaktadir. Cevrimigi kanalin dahil edildigi pazarlarda pazarin genis tanimlanmasi,
ornegin ayni musteriler igin rekabet etmeyen kimi tesebbuslerin de pazara dahil edilmesine
ve pazarin durumunun yanls degerlendiriimesine yol agabilecektir. Cevrimigi kanalin
herhangi bir bolgeyle sinirli olmamasi, yerel pazar kosullarinin gérmezden gelinmesine yol
acmamalidir; ¢unkul tuketicilerin tercihleri cografi olarak yakin veya ¢evrimici olmak tzere
erisilebilir tim alternatifler tarafindan sekillenir®®. Ote yandan tiketicilerin biiylik oranda ev
veya ig yerlerine yakin noktalardan aligveris yaptigi belirtilebilir®®. Bu bakimdan yerel pazar
kosullarinin tuketici tercihlerinde etkili/baskin olacagi sdylenebilir.

S6z konusu acgiklamalara paralel sekilde yerel tesebbuslerin ithalat ile rekabet ettigi
pazarlar icin de benzer hususlar dile getirilebilecektir®’. Soyle ki; belirli bir cografi pazarda
yerel tesebbuslere rekabetci baski olusturan ithalatin olmasi, bdlgedeki rekabet kosullari
cok farkli olabileceginden cografi pazarin genisletiimesi sonucunu dogurmamalidir®®. Zira
bir pazarin rekabetgi kosullari, eger uygunsa, pazar dar tanimlanirken ithalata rekabetgi
kisit olarak gereken agirligin verilmesiyle daha iyi anlasilabilir®®. Cevrimici kanal, ithalat gibi
uzaktan tedarikin/satigin bir formu olarak kabul edilebilecegine gore bu tlr durumlarda
gerekiyorsa pazari dar tanimlamak ve ¢evrimici rakiplere rekabetgci bir kisit olarak uygun
agirhgi vermek daha iyi olacaktir’®.

85 Genevaz ve Vidal (2017), s. 34.

86 HMV/Ottokar kararina gore %75; Fnac/Darty kararina gére %70-85 oraninda yakin noktalardan aligveris
yapilmaktadir. TUBISAD verilerine gore Tirkiye'de e-ticaretin payr 2016 yili itibariyla heniiz %3,6
seviyesindedir.

67 FLETCHER A. ve LYONS B. (2016), Geographic Market Definition in European Commission Merger
Control, http://ec.europa.eu/competition/publications/reports/study gmd.pdf.

%8 Fletcher ve Lyons (2016, s. 14-15)

% Fletcher ve Lyons (2016, 4)

70 Genevaz ve Vidal (2017, s. 33-34)
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Benzer sekilde yukarida degdinilen, incelemenin geleneksel kanaldan basladigi uluslararasi
kararlarda, geleneksel ile cevrimi¢i kanalin ayni pazarda kabul edildigi hallerde dahi,
rekabetci etkiler hem ulusal hem bdlgesel duzeyde incelenmistir. HMV/Ottokar kararinda
cevrimici kanalin giderek artan dneminden bahsedilmekle birlikte tlketicilerin gogunlukla
ev veya is yerlerine yakin perakendecilerden aligveris yaptigi belirtiimektedir’'. Ayrica,
yapilan c¢alismaya goére islem taraflarinin musterileri ev veya igyerlerinden aligveris
yapacaklari noktaya ulasmak igin ortalama 18 dakika harcamaktadir’2. Bununla birlikte,
kararda buylk perakendecilerin Ulke c¢apinda faaliyet gdsterdigi, ulusal marka
bilinirliklerinin oldugu, ulusal dizeyde 6ncelikle tek tip fiyat uyguladiklari unsurlari dikkate
alinarak islem neticesinde olusacak rekabetci etkilerin dncelikli olarak ulusal dizeyde ele
alinmasi gerektigi ifade edilmistir’®. Sonug olarak, kararda cografi pazar Birlesik Krallik
olarak ele alinirken, islemin bolgesel etkileri de goz 6nlnde bulundurulmustur’®. Fnac/Darty
kararinda da Ug kilometrelik izokronun’> bolgesel cografi pazarlar olusturacagi belirtiimis
ve iglemin etkileri hem ulusal hem bdlgesel dizeyde incelenmistir’®. Bununla birlikte,
Amazon/BookDep. ve Egmont/Bonnier kararlarinda islemin etkileri yalnizca ulusal dizeyde
incelenmistir.

Kurul’'un perakendecilige 6zgu kararlarina bakildiginda; hizl tiketim mallarinin organize
perakende pazari agisindan bazi kararlarda’’ ilgili cografi pazarlar il bazinda ele
alinmigken; bazi kararlarda’ ilge bazinda degerlendirildigi gortimektedir. Ancak yakin
tarinli Migros/Tesco’® kararinda; artan sehirlesmeyle birlikte ortaya c¢ikan ulagim ve trafik
sorunlarinin tuketicileri park, trafik vb. sorunlari yasamadan hizli sekilde aligveris
yapabilecekleri noktalara yonelttigi ifade edilerek ilgili cografi pazarlar ilge temelinde
belirlenmistir®®. Sinema sektériine yonelik AFM/MARS®' kararinda da yogunlasmanin
oldugu bdlgelerde 20 dakikalik izokron ilgili cografi pazar olarak tayin edilmigtir.

" Kararda kitap satiglarinin yaklasik %25'inin internet araciligiyla yapildigi ifade ediimektedir (dipnot 22).

2 HMV/Ottokar, dipnot.22

3 Kararda bolgesel bazli perakende noktalarinda hizmet kalitesi gibi unsurlarin da dikkate alindig
belirtiimektedir (para. 4.11).

7 Para. 4.9-4.14

5 Sirtis mesafesindeki ¢ap iginde kalan bolgeyi ifade etmektedir.

6 Para.196 ve sonrasil.

717.06.2005 tarih ve 05-40/557-136 sayili Carrefour/Gima karari, 04.05.2006 tarih ve 06-32/392-102 sayili
Kiler/Canerler karari, 18.12.2008 tarih ve 08-73/1158-452 sayili Migros/Yonca karari, 15.04.2010 tarih ve 10-
31/483-180 sayili Migros/Egeden karari.

78 31.10.2005 tarih ve 05-76/1030-287 sayili Migros/Tansas karari, 06.07.2006 tarih ve 06-47/632-180 sayili
Kiler/Guler karari, 05.04.2007 tarih ve 07-30/293-110 sayili Makromarket/Nazar karari, 15.07.2009 tarih ve
09-33/728-168 sayili Kiler/Yimpas karari, 23.02.2011 tarih ve 11-10/186-62 sayili Migros/Greens kararl,
09.02.2012 tarih ve 12-06/185-47 sayili Kipa/Ardas karari.

79.09.02.2017 tarih ve 17-06/56-22 sayili karar.

80 Kararda ayrica Avrupa Birligi (AB) tyesi pek gok Ulkede cografi pazarlarin 10-15 dakikalik stirlis mesafeleri
dahilinde belirlendigi ve magaza alani temelinde alt kategorilere ayrilan Grtin pazari tanimlari gergevesinde
bu suris mesafelerinin degisebildigi ifade edilmektedir. Buna gdére AB uyesi Ulkelerde yapilan analizler
sonucunda ortalamada kuguk slpermarketlerin 5 dakika, orta olcekli sipermarketlerin 10 dakika, buyuk
stUpermarketlerin (1000 m2 ve Uzeri) 15 dakikada digerleri Uzerinde rekabetgi baski yarattiklar
belirtimektedir.

8117.11.2011 tarih ve 11-57/1473-539 sayil karar.
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D&R'’In faaliyetleri temel olarak geleneksel kanalda perakendeciligi icerdiginden,
birbirinden farkl cografi pazarlarin ortaya ¢cikmasi kaginilmaz olmaktadir. Daha 6nce ifade
edildigi Uzere, dosya kapsaminda sikayet edilen hususlardan biri, D&R’in ¢cogu AVM ile
yaptigi soézlesmelerde yazili munhasirlik kosuluna yer verdigi, munhasirhk kosulu
bulunmasa dahi s6zlesmelerinde AVM'leri baskilayacak ciddi hususlarin bulundugudur.
Dosya kapsaminda edinilen bilgiler ¢ergcevesinde tesebbusin AVM’lerle yaptigi tim
s6zlesmeler incelenmis ve sozlesmelerinde munhasirliga yol agabilecek kira indirimi
hikmU bulunan 24 AVM tespit edilmigtir:

Tablo 7: Kira indirimi Bulunan AVM’ler ve Bulundugu iller

Bulundugu I AVM Adi

Istanbul Viaport, Optimum, Vialand, Pendorya, Mall of istanbul, Torium, Atakdy Plus, Flyinn,
212 Power Outlet

Ankara Panora, Tepe Prime, Cepa®, Taurus

Bursa Anatolium, Kent Meydani, Korupark

Adana Optimum Outlet

Konya Kent Plaza, Kule Site

Samsun Piazza AVM

Kltahya Sera AVM

Trabzon Atapark AVM,

Mugla Bodrum Midtown

Hatay iskenderun Prime Mall

Kaynak: D&R’dan gelen bilgiler

Yukarida sayilan AVM’lerin her biri igin belli bir izokron igerisinde cografi pazar tanimina
gitmek muamkanddr. Ancak, sorusturma cercevesinde yapilacak degerlendirmeyi
etkilemeyecek olmasi hasebiyle mevcut dosya bakimindan kesin bir cografi pazar tanimi
yapilmasina gerek olmadigi sonucuna ulasmigstir. Bununla birlikte, dosya kapsaminda hem
ulusal dizeyde hem yukarida sayilan AVM’ler 6zelinde analiz yapiimistir.

1.3.2.1. istanbul Ugiincii Havalimanr’nda Giimriiksiiz Alanda Yer Kiralanmasina
lligkin ilgili Cografi Pazar

GUmriksuz satis noktalarina iligskin Kurul kararlarina bakildiginda, satis kanallari arasinda
tuketici yapisi, fiyatlar ve giris engelleri kriterleri acisindan var olan farkliliklar dikkate
alinarak ilgili cografi pazarin “Tiirkiye’'deki ve Tlirkiye baglantili seyahat yapilan hatlardaki
gimriik kapilar’®® ve “Tiirkiye’deki vergisiz giimriik satis noktalari’®* olarak tespit edildigi
gorulmektedir.

Diger taraftan, mevcut sorusturma kapsaminda yapilacak analizi degistirmeyecek olmasi
nedeniyle yukarida aktarilan aciklamalar ve ilgili Pazar Kilavuz'unun 20. paragrafi da
dikkate alinarak isbu dosya dahilinde kesin bir cografi pazar tanimina gerek bulunmadigi
sonucuna varilmigtir. Bununla birlikte, sikayet konusu hususlarin bahsi gegen AVM'ler
odaginda degerlendiriimesi ile D&R’In sorusturma konusu eylemlerinin Gglncu havalimani
0zelinde incelenmesine ilgili bolumlerde yer verilmigtir.

I.4. Dosya Kapsaminda Yapilan Tespitler
1.4.1. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Belgeler

D&R’da yapilan yerinde incelemelerde sikayete konu minhasirlik hukumleri iceren ya da
bu istikamette sonu¢ doguracak indirim hikdmlerinin yer aldigi kira s6zlesmelerine iliskin
elde edilen deliller agagida yer almaktadir:

82 Tesebbuisle 2018 yilinda imzalanan yeni s6zlesmede kira indirimi hiikmdntn kaldirildigi gérilmektedir.
83 Alpha Overseas Kararil.
84 09.10.2007 tarih ve 07-78/970-370 sayili Imperial Tobacco karar!.
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(71) Delil 1: 27.04.2017 tarihinde D&R Genel Mudur Yardimcisi (.....) tarafindan D&R
caliganlari (.....) ve (.....) gonderilen “FW: Havalimani” baslikli e-postanin iginde yer alan
ve (.....) adresinden (.....) ve (.....) adreslerine gonderilen “Havalimani” baglikli e-postada:

“..2) Yeni havalimani 2018 ortasina kadar acilir deniyor masada. Ama genel kani
2018 sonuna sarkmasi. Burada bizim igin kritik konu elektronik satigi bize verilecek
mi? Isimizi zorlastiran: Daha genis alan séz konusu oldugundan (riin kategori
bazinda magazalar (veya alanlari )veriliyor. Kitap/dergi/music/dvd/kirtasiye igin 3 yer
ayrilmis durumda ( toplamda 280m2). Elektronik igin ise 6 satis noktasi (toplam
yaklagik 1500m2).

e (.....). Eger elektronik bizde kalmazsa aksesuar satabilmek icin bir ara teklif
sunmaya da hazirlaniyoruz. Ancak ilk yaklagimimiz WE WANT IT ALL, 9
noktayi da istiyoruz olacak...”

(72) Delil 2: 23.08.2017 tarihinde UNIFREE'de gerceklestirilen yerinde incelemede istanbul
Uclncu Havalimaninda magaza ag¢ma teklifi gotlrilen yazigsmalar elde edilmistir. Bu
cercevede;

— (.....) adresinden 12.04.2017 tarihinde (.....) gonderilen “RE: Istanbul New Airport /
(.....) “ baslikli e-postada “ZONE 1, F1-18”, “ZONE 5, F5-14” ve “ZONE 9, F9-13”
olmak Uzere 3 adet magaza alaninin teklif edildigi, ilgili magazalarda gazete, kitap,
kirtasiye, e-kitap, DVD ve CD urun gruplarinin satilabilecegi,

- (.....)tan 14.04.2017 tarihinde (.....)'ye gonderilen “RE: D&R Book & Press Paketi“
baslikli e-postada “ZONE 1, F1-18", “ZONE 5, F5-14" ve “ZONE 9, F9-13” olmak
Uzere 3 adet magaza alaninin teklif edildigi,

— (.....))den 29.03.2017 tarihinde (.....), (.....) adreslerine gonderilen “D&R Elektronik
Paketi“ baslikll e-postada Paket 1 “ZONE 1, FI-15”, “ZONE 5, F5-13”, “ZONE 9, F9-
12” magaza alanlarinin; Paket 2 " Zone 4, F4P-02”, “Zone 8, F8P-07" magaza
alanlarinin; Paket 3 “Zone 3, F3-31” olmak Uzere 6 adet magdaza alaninin teklif
edildigi,

— (.....tan 04.05.2017 tarihinde (.....) adreslerine gonderilen “RE: istanbul
NewAirport/ (.....) “ bashkh e-postada “ZONE 1, F1-18”, “ZONE 5, F5-14" ve “ZONE
9, F9-13” olmak Uzere 3 adet magaza alaninin teklif edildigi,

— (.....) adresinden 25.05.2017 tarihinde Selin (.....)’a gonderilen “RE: Istanbul New
Airport / (.....) “ baslikh e-postada “ZONE 1, F1-18”, “ZONE 5, F5-14” ve “ZONE 9,
F9-13” olmak Uzere 3 adet magdaza alaninin teklif edildigi,

— Selin KISACIK adresinden 25.05.2017 tarihinde (.....)’a génderilen “RE: istanbul
Yeni Havalimani/ (.....) “ baglikli e-postada “ZONE 1, F1-18", “ZONE 5, F5-14" ve
“ZONE 9, F9-13” olmak Uzere 3 adet magaza alaninin teklif edildigi,

— (.....) adresinden 04.05.2017 tarihinde (.....))e gonderilen “RE: Istanbul Yeni
Havalimani/ (.....) “ baghkh e-postada “ZONE 1, F1-18”, “ZONE 5, F5-14" ve “ZONE
9, F9-13” olmak Uzere 3 adet magaza alaninin teklif edildigi, bunun yaninda (.....)
talebi Uzerine kedilerine “ZONE 3, F3-31" magaza alanin da teklif edildigi,
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— Ayrica e-posta igeriklerinden elektronik magaza kategorisinde (.....)8 adli bir sirkete
daha magaza teklifinde bulunuldugu ve bu magaza alani igin (.....)’nin D&R ile teklif
yarisinda oldugu®® tespit edilmistir.

1.4.2. Sektorde Faaliyet Gosteren Tesebbiislerden Edinilen Bilgiler
1.4.2.1. Kitapevlerinden Edinilen Bilgiler

Kitap, kirtasiye, hobi magazaciligi 6zelinde D&R ile rakip olarak nitelendirilebilecek olan
bazi tesebbulslerden; kendi faaliyetleri, AVM’de magazalarinin olup olmadigi, yeni magaza
acma ihtiyaci duyup duymadiklari, magaza kiralama sureci, D&R ile rakiplik durumlari ve
internet satis kanali hakkinda gorusleri talep edilmistir. Bu kapsamda gonderilen cevabi
yazilarda; bilgi edinilen tesebbulslerin hepsinin kitap satisiyla istigal ettikleri, bunun
yaninda, kitap basim ve dagitimi ile kirtasiye, oyun-oyuncak, hediyelik, hobi gibi ¢esitli Grin
gruplarinin satis ve dagitimini da gergeklestirdikleri, ilgili Grin gaminin kismen de olsa
satisini gerceklestiren REMZI, INKILAP, NEZiH, TVEK, KITAPSAN, ARKADAS, DOST,
ADA gibi kitapevlerinin ayni pazarda sayilabilecegi belirtiimistir.

Ayrica, yeni magaza a¢gma kararlarinin baylime stratejileri dogrultusunda alindigi, bu karari
alirken; AVM ve cadde magazalarinin bulunduklari bélgeler, bdlgenin nufus yapisi, gevrede
yer alan rakiplerin konumu ile magazanin fiziki yapisi, kiralama sartlari ve karlilik durumu
vb. faktorlerin g6z o6nine alindigi, AVM ydnetimlerinin; magaza kiralama talepleri
kargisinda cesitli sart ve kosullar 6ne sirdiugu, bu baglamda; piyasada yaygin zincir
markalarin tercih edilmesi®’, bir AVM'de benzer alanda faaliyet gosteren bir magaza
bulundugu durumda kiralamanin zorlasmasi®, doviz lzerinden ve/veya cirolar lizerinden
yiksek miktarda kira odenmesi®®, magazalari koruyucu maddelerin sozlesmelere
konulmamasi®® gibi giigliklerle karsilasildigi ifade edilmistir.

1.4.2.2. AVM’lerin Magaza Kiralama Prosediiriine iliskin Bilgiler

Magazalarin AVM’lerde yer alma kosullarini etkileyen unsurlardan biri de AVM’lerin
magaza kiralama prosedurleridir. Turkiye’de birgok AVM isletmecisi bulunmakla birlikte
genel magaza kiralama prosedurleri benzerlik gostermektedir. Dosya kapsaminda bilgi
talep edilen AVM’lerce gonderilen cevaplar incelendiginde; kiralama prosedirinin
oncelikle marka karmasi dogrultusunda belirlendigi, AVM’'nin bulundugu cografi bdlge,
nufus yapisi ve hedef temasi g6z 6nune alinarak bir marka karmasi olusturuldugu, AVM
aciligl sirasinda birbirine ve mimari yapiya uyumlu bir magaza yerlestiriimesi planlandigi,
bu kapsamda kitap-hobi-oyuncaga yer ayrildidi, ilgili magazalarda yer almak isteyen
markalarin ya kendilerine bagvurduklari ya da dogrudan markaya teklif goéturuldaga,
musterinin talebini kargilayacak markalarla ¢alisiimak istendigi belirtiimigtir.

8 Adi gegen sirketin uluslararasi havalimanlarinda tiiketici elektronigi satisi yapan, Hollanda menseili (.....)
oldugu degerlendiriimektedir. (.....)

8 (,....) adresinden 01.06.2017 tarihinde “Re: genel notlar” baglikli e-posta.

87 TVEK, KITAPSAN, ADA, PANDORA, LEGAL.

8 TVEK.

8 TVEK, KITAPSAN, ARKADAS.

% NEZIH.

21/43



(76)

18-24/428-201

AVM yatinm ve igletmeciliginde magaza kiralama surecine iligkin olarak ayrica; her
AVM'nin kiralama igleriyle ilgili bir danismanlik hizmeti aldigi ve bu kiralama surecinde ilgili
pazar arastirmasi yapilabildigi, bu arastirmada bdlgede bulunan diger AVM'ler, bu
AVM'lerde bulunan markalar, performans analizi (m? bazinda verimlilik), ekspertiz kira
degerlerinin degerlendiriimesi, piyasa analizi (rakipler, rayi¢ kiralar, markete yeni giren
markalar vs.) bolge nufusu, demografik yapisi gibi hususlarin dikkate alindigi, bu
dogrultuda magaza sayisi ve magazalarin buyukluklerinin belirlendigi, kiralama yapilacak
AVM’de yer alan markalarin sektorel dagilimi, musterilerin o donem igerisinde aligveris
egilimleri ve aligkanliklari, musteri talepleri, kiralanacak magazanin fiziksel o&zellikleri
dolayisi ile marka karmasi olusturuldugu, bu dogrultuda ilgili gorismelerin gergeklestirilip
akabinde imza asamasina gelindigi ve en fazla alani genel olarak anchor (¢capa magaza)
kiraci tabir edilen ve ylUksek m?*de satig alanina ihtiyag duyan gida market, sinema,
departmanli magaza, bayan&erkek tekstil magazalari, gocuk eglence alani, elektronik
market ve yapi marketlerin kapladigi bilgisi edinilmigtir.

Diger yandan, AYD’den elde edilen bilgiler kapsaminda; AVM’in kiralamasinda en énemli
faktorin hedeflenen magaza karmasi oldugu, AVM'nin hedefledigi musteri segmenti
dogrultusunda hazir giyim, ayakkabi, aksesuar, teknoloji, kozmetik, ev gerecleri-
dekorasyonu, hobi-eglence gibi bir¢cok farkli kategorideki perakende markasina yer
verildigi, kiralama stratejilerinde blyuk metrekareli magaza kiralamalarinda ve capa
magazalarda farkli uygulamalar olabilecegi ifade edilmigtir.

1.4.2.3. Capa Magazalara iligkin Edinilen Bilgiler

TAMPF tarafindan gonderilen cevabi yazida; ¢capa magazalarin, ziyaretgilerin AVM'ye
gitme nedenini olugturan, temel cekim merkezi olma 6zelligi tasiyan, genellikle buyik m?ler
kaplayan magazalar oldugu, AVM'lerin kendi stratejileri gergevesinde -bunun iki tarafli bir
ticari iliski oldugu dikkate alindiginda- capa magaza olarak goérdukleri magazalara bazi
kiralama avantajlari saglayabilecegi bilgisi verilmigtir.

Bu kapsamda AYD’nin gonderdigi cevabi yazilarda ise, gapa magazalarin ilgili AVM’nin
mimarisi, hedef kitlesi ve lokasyonu gibi kriterleri dogrultusunda ve ilgili sektdére gore
degiskenlik gdsterebildigi belirtilerek, “bliyiik magaza’nin 6585 sayili Perakende Ticaretin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanun’a dayanilarak ¢ikarilan  Alisveris  Merkezleri
Yonetmeligi'nin 3. maddesinde “en az dbrt yliz metrekare satig alanina sahip isletme”
olarak tanimlandigi bilgisine yer verilmigtir®!.

Yine 24 AVM yatirmcisi ve isletmecisinden elde edilen bilgiler dogrultusunda, “capa
magaza’nin, ilgili sektdrde bilinirligi ylUksek, genis Urin portfdylne, satis hacmine,
pazarlama-reklam glctine, AVM 6zelinde degismekle birlikte ortalama 1000 m? bayukltge
sahip, AVM igin musteri ¢cekim gucu olusturan, musteriler igin cazibe noktasi olan
magazalar oldugu; her AVM agisindan ¢apa magaza olarak nitelendirilebilecek magazanin
mevcut kriterler ¢ergevesinde degisebilecegi; genel olarak Migros, Carefoursa,
Mediamarkt, Teknosa, Boyner, LCW, Kogtas, Bauhaus, Decathlon, Cinemaximum,
Prestige gibi magazalarin ¢gapa magaza sayilabilecegi; diger taraftan konumuna ve
blayukligune gore bazi D&R magazalarinin gapa magaza addedilebilmekle beraber 6nemili
bir kisminin bu kapsamda sayilamayacagi belirtilmistir.

91 Aligsveris Merkezleri Yonetmeligi'nin 3. maddesi; “d) Blyiik magaza: Hangi ad altinda olursa olsun, tiiketim
mallarinin kismen veya tamamen perakende satiginin yapildigi, en az dért yiiz metrekare satis alanina sahip
isletmeyi ifade eder.” hUkmUnd amirdir.

22/43



(81)

(82)

18-24/428-201

1.4.2.4. Kira S6zlesmelerinde Miinhasirlik ve Kira indirimi Uygulamasi

Sorusturma surecinde AVM yatirimcihigi ve isletmeciligi yapan tesebbuslerden elde edilen
bilgilerde; kiralamalarda, hedeflenen musteri profili ile ziyaret¢i sayisinin saglanabilmesi
amaclyla bazi sektorlerde faaliyet gosteren kiracilara gesitli imtiyazlar taninabildigi, bu
durumun perakende sektorinde olagan bir uygulama oldugu, imtiyaz taninan kiracilarin
genelde; AVM’nin islerligi ile devamlihdr agisindan diger kiracilar icin de fayda yaratan,
blyUk metrekarelerle magaza kiralamig, marka gucu yuksek ve AVM’ye gelecek musteri
sayisini artiracak nitelik tagiyanlar oldugu, genel olarak tekstil, beyaz esya, kuyumculuk
sektorlerinde bu durumun uygulanabilir olmadidi, hipermarket, yapimarket, sinema, spor
merkezi isletmesi, elektronik, kozmetik, kitap, kirtasiye, hobi, oyuncak sektorlerinde bu
uygulamanin gindeme gelebildigi, 6zellikle kitap vb. Urlnlerin satisini yapan magaza
sayisinin, ilgili AVM’nin toplam kiralanabilir alaninin buyukltigune gore genellikle bir veya
ikiyi gegmedigi, AVM sektorinde kitap satisinin magaza karmasi igerisinde genel olarak
bu sayilarda seyrettigi, kira s6zlesmelerinde imtiyazlar bulunmadiginda dahi AVM’de ¢ok
saylda kitap magazasina yer verilmedigi, bunun magaza karmasinin dogal dengesinden
kaynaklandigi ifade edilmistir.

Asagida sunulu tabloda, sorusturma kapsaminda veri toplanabilen tesebbusler
bakimindan AVM’lerde yer alan magazalarin munhasirlik ve kira indirimi kosullarina yer
verilmektedir:

Tablo 8: AVM'lerde Yer Alan Bazi Magazalarin Kira indirim Kosullari

Tesebbls Adi

Bulundugu AVM

Kira Indirimi
/Minhasirlik
Kosulu

Aciklamalar

%10

10 m?lik bir alanini agan bir 6lglide rakip acildi§i takdirde
uygulanir hikma bulunmaktadir.

(.....)nin s6zlesmesinde ayni sektérde 750 m? (izerinde
bagska bir kiralama yapilamayacagi hikmu bulunmaktadir.

%50

%50

%10

%10

1 yillik gegici kira indirimi uygulanir hikma var.

1 yillik gegici kira indirimi uygulanir hikma var.

(.....), tagsinmaz binyesinde tek perakende urlnleri saticisi
olarak yer alacaktir hilkmi yer almaktadir.

AVM'de 1000m?den biylk ve sadece spor ve keyif
Urtnleri satigi ile istigal eden herhangi bir isletmef/isletmeler
kurmayacaktir hUkmu yer almaktadir.

%20

%10

Ayni sektdrde baska magaza agllamayacagi hiUkmu var.

Ayni sektdrde baska magaza agllamayacagi hUkmu var.

Kaynak: AVM’lerden ve kitapevlerinden edinilen bilgiler
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1.4.2.5. AVM’ler Agisindan Kitap, Hobi, Kirtasiye vb. Uriin Satan Magazalarin Onemi

AVM yatirimcilari ve igletmecileri tarafindan; magazalara ayrilacak yer bakimindan sektoérel
veya magaza bazinda planlama yapildigi, planlamada 6nemli olan noktanin marka
cesitliligini saglamak ve AVM'nin konseptine uygun markalarla karliligi ve islevselligi
saglamak oldugu, musterilerin tiketim aliskanliklarinin marka dagilimini yonlendirdigi, bu
tercihlerin zaman icinde degisebildigi, kitap, kirtasiye, hobi, oyuncak urtnlerini perakende
satan magazalarin yas ve alim gucu fark etmeksizin batin musteri profiline hitap eden
sektorler oldugu, Ozellikle hedef kitlesi aileler olan AVM’ler i¢in dnem tasididi, tuketici
trafigini hareketlendirdigi belirtiimigtir. Ayrica, genel olarak AVM’lerde kitap, hobi, kirtasiye
magazalarinin bulunmasinda fayda goraldugu, bununla birlikte bu magazalarin birden fazla
olmasina ya da kiralanabilir alanda ortalama olarak %1-1,5 oranindan fazla yer
kaplamasina ihtiyag bulunmadidi, &zellikle kuguk olgekli AVM’lerde kitap-hobi
magazalarinin yer alabilme ihtimali zayifken, orta ve buyuk Ol¢ekli magdazalarda yer
almasinin kuvvetli ihtimal oldugu, AVM’'de yer alan hipermarket konseptindeki magazalarda
da kitap, kirtasiye, hobi reyonlari oldugu ve kitap, kirtasiye, hobi Grinu satisi yapildigi igin
tek bir kitap, kirtasiye, hobi magazasinin ihtiyaci fazlasiyla kargiladigi, dolayisiyla AVM
projelerinde hipermarket, bay/bayan/cocuk hazir giyim-tekstil, ayakkabi magazalan ile
fastfood, restoran ve kafelere daha fazla yer verildigi, ayrica kitap, kirtasiye ve hobi trlnleri
satisi konusunda AVM magterilerinin talebini yeterli memnuniyette kargilayabilecek
sektorde basarili olmus ¢ok az marka bulundugu, dolayisiyla kendini kanitlamis mevcut
markalarla ¢alismanin énem arz ettigi belirtilmistir.

1.4.2.6. Sektorde Yer Alan Tesebbuslerin AVM’lerdeki Rakiplik Durumu

Dosya mevcudu bilgilerden, Turkiye'’de bulunan mevcut alisveris merkezlerinde
kitap/kirtasiye/hobi magazasi olarak faaliyet gosteren perakendecilerin rakiplik durumunu
gOsteren asagidaki bilgilere ulasiimistir.

Tablo 9: Kitabevlerinin Magaza Sayilari ve Konumlari

D&R ile Birlik Diger Ki vleri il
'\'/Il'gg;azn; ﬁ(\j/é\:lji Faaélg;yet ((336stertiltaen ) g(iarlliktéalge?aliiet °

Toplam AVM Sayisi | Gosterilen AVM Sayisi
D&R 136 - 43
TVEK 27 7 -
NEZIH 20 14 5
NOTEBOOK 10 9 5
REMZI 7 5 3
INKILAP 9 - 1
KITAPSAN 6 2 -
Alakarga Kitapevi (ALAKARGA) 4 2 -
ARKADAS 3 - 3
TIRTIL 3 3 -
ADA 5 1 -

Kaynak: Dosya kapsaminda elde edilen bilgiler

24/43




(85)

18-24/428-201

1.4.2.7. D&R ile Olan Soézlesmelerinde Kira indirimi Kosulu Bulunan AVM’lerde
Rakiplik Durumu

D&R ile akdettigi sd6zlesmelerde kira indirimi kosulu bulunan ilgili aligveris merkezlerinde,
kitap/kirtasiye/hobi magazaciligi olarak faaliyet gosteren diger perakendecilerin rakiplik
durumu incelendiginde; D&R’In, iskenderun’da bulunan Primemall AVM’'de ALAKARGA ile;
Samsun’da bulunan Piazza AVM'de TVEK ile; Bursa’da bulunan Korupark AVM’de
NOTEBOOK ile; istanbul’da bulunan Mall of istanbul’da NOTEBOOK, insan Kitap ve
istanbul Kitapcisi ile; Ankara’da bulunan CEPA AVM'de NEZIH ile; Adana'da bulunan
Adana Optimum’da ADA ile; istanbul’da bulunan Torium AVM'de TVEK ile; istanbul’da
bulunan Atakoy Plus’ta NEZIH ile olmak tizere toplam 8 AVM'de 10 rakip kitapevi ile ayni
anda yer aldi§i anlasiimaktadir®?.

Tablo 10: D&R’in AVM’lerde Birlikte Bulundugu Kitapevleri

D&R'in indirim Kosulu Bulunan Magazalari iigili AVM’de Yer Alan Kitapevleri
1 iskenderun Primemall ALAKARGA
2 Piazza-Samsun TVEK
3 Korupark-Bursa NOTEBOOK
4 Mall of istanbul NOTEBOOK, insan Kitap, istanbul Kitapgisi
5 Cepa-Ankara NEZiH
6 Adana Optimum ADA
7 Torium-istanbul TVEK
8 Atakdy Plus-istanbul NEZiH

Kaynak: D&R’dan edinilen bilgiler ve sorusturma kapsaminda yapilan tespitler

92 Yukarida da deginildigi tGizere, sorusturma suireci devam ederken 29.05.2018 tarih ve 18-16/293-146 sayli
Kurul karariyla D&R’in TVEK tarafindan devralinmasina izin verilmigtir. Dosya konusu iddialar tesebbusln
islem oncesinde imzaladigi sdzlegsmelere yonelik oldugundan, rakiplik durumuna iliskin mevcut tabloda D&R
ve TVEK iki ayri tesebbus ve rakip olarak anilmis olsa da, yeri geldikge mezkdr devralmayla olusan ekonomik
batdnlGgin degerlendirmelerde dikkate alindidi bir kez daha belirtiimelidir.
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Tablo 11: D&R’in Sézlesmelerinde Kira indirimi Kosulu Bulunan AVM’ler

No AVM D&Br’lar:i’rl-\\ig”@ S?ﬁ(ljeiﬁnn:egfki Sire | Indirimin Uygulandigi Dénem Fiilen Uygulanan Oran Rakip Rakip Acilis
1 Adana Optimum 2011 (- 5 Ekim 2016-2018 (- ADA 2015
2 iskenderun Primemall 2008 (- 5 2017 (- ALAKARGA 2017
3 Cepa (Ankara) 2009 (- 10 2016-2017, 2018, 2017-2022 (- NEZiH 2007
4 Panora (Ankara) 2007 (- 5 Agustos-Eyliil 2016 (- - -
5 Taurus (Ankara) -9 (conn 5 Ocak-Haziran 2015 (conn - -
6 Tepe Prime (Ankara) 2013 (- 5 Yok (- - -
7 Konya Kent Plaza 2012 (een 5 Ocak-Haziran 2015 (een - -
8 Konya Kulesite 2010 (een 10 Haz.04 (een - -
9 Samsun Piazza 2013 (. 5 Temmuz-Aralik 2016, 2017 (. TVEK® 2013
10 Varlibas Atapark (Trabzon) 2011 (- 5 Yok (- - -
11 istanbul Viaport (Anadolu) 2009 (..... 5 Yok (..... - -
12 istanbul Optimum (Anadolu) 2008 (..... 5+5 Yok (..... - -
13 Pendorya (istanbul Anadolu) 2009 (- 5 Ekim-Aralik 2013 (- - -
14 Midtown Mugla 2012 (- 10 Yok (- - -
15 Anatolium Bursa 2010 (een 5 2016,2018 (een - -
16 Kent Meydani Bursa 2007 (een 5 Temmuz-Eylil 2008 (een NEZIH 2013-2015
17 Korupark Bursa 2007 (een 5 Yok (een NOTEBOOK -
18 Sera Kitahya 2012 (een 5 2015,2016-2017 (een - -
19 | Mall Of istanbul (Avrupa) 2014 (... 5 Yok (... NOT?ES&%GTS}Q;“A'STAP' 2014
20 Vialand (Istanbul Avrupa) 2013 (een 5 2016, 2017, 2018 (een - -
21 Flyinn (istanbul Avrupa) 2010 (..... 5 2018 (- - -
22 Torium (istanbul Avrupa) 2010 (..... 5 2016-2017 (..... TVEK®® -
23 212 Power Outlet (ist. Avrupa) 2009 (- 5 Eylil 2009, 2017-2018 (- - -
24 Atakdy Plus (istanbul Avrupa) 2010 (- 5 Ekim-Aralik 2016 (- NEZiH -

Kaynak: D&R’dan elde edilen bilgiler.

93 Tespit edilememigtir.

% TVEK agllmadan 6énce AVM'de “NT Kitap ve Kirtasiye” adli tesebbuisiin oldugu bilinmektedir.
% TVEK agllmadan 6énce AVM'de “NT Kitap ve Kirtasiye” adli tesebbuisiin oldugu bilinmektedir.
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|.5. D&R Tarafindan Yapilan Savunmalar®
1.5.1. Usule Dair Savunmalar

D&R tarafindan yapilan birinci yazili savunmada; sorusturma bildiriminde ihlalin tanimi
hakkinda yeterli degerlendirmenin bulunmamasi nedeniyle savunma hakkinin
kisitlandigi, D&R'a isnat edilen iddialardan hangilerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
hangilerinin Kanun'un 6. maddesi kapsaminda incelenece@i hususunun belirsizlik
tasidigl, s6z konusu belirsizligin, 4045 sayili Kanun'un 43/2. maddesinde 6ngorilen
usul kuralina aykirilik tasidigi, sorusturma bildirimi ile birlikte énarastirma raporunun
teblig edilmemesinin savunma haklarini sarstigi, Kanun'un 44. maddesinde yer alan
bilgi ve belgelerin gonderilmesi gerektidi ve yine ayni maddede yer alan "yeterli bilgi"
lafzinin yorumlanmasinda, adil yargilanma hakkinin bir gere@i olan silahlarin egitligi
ilkesinin gozetilmesi gerektigi, s6z konusu durumun adil yargilanma hakkini zedeledigi
ve aynl zamanda bu hakkin diizenlendigi Anayasa'nin 36. ve Avrupa insan Haklari
Sézlesmesi'nin (AIHS) 6. maddelerinin ihlali niteligi tasidigi yéninde beyanlarda
bulunulmustur.

Sorusturma Bildirimi kapsaminda, 6narastirma raporunda yer verilen ve sorusturma
acilmasina esas teskil eden tim belgelere iligkin alintilara herhangi bir dizeltme yahut
degdisiklik yapmaksizin aynen yer verildiginden, tesebbusin ileri surdigu Uzere;
iddialarin tlru ve niteligi hakkinda yeterli bilgi ortaya konulmamasi ve adil yargilanma
hakkinin zedelenmesi gibi bir durum s6z konusu olmamistir.

1.5.2. Esasa Dair Savunmalar
Delil 1 Cercevesinde Uciincii Havalimaninda Magaza Kiralanmasina iliskin Savunma

D&R tarafindan yapilan savunmada 6zetle; Delil 1’de yer verilen ve yerinde inceleme
sirasinda elde edilen 27.04.2017 tarihli e-posta metninin yalnizca istanbul Uglinci
Havaalani iginde kiralanacak magazalara iliskin gérismelere yonelik bilgi veren bir i¢
yazigma niteliginde oldugu, adi gecen havaalaninda D&R urlnlerine karsilik gelebilecek
dokuz adet lokasyon bulundugu, bu lokasyonlardan Ggunun; kitap, dergi, muzik, DVD
ve kirtasiye Urunlerinin satigina yonelik olarak ayrilan magaza lokasyonu oldugu,
altisinin ise elektronik Urinu igin ayrilan magaza lokasyonu oldugu ve bu dokuz
lokasyonda faaliyet gostermek istedigi, s6z konusu alani kiralayabilmek bakimindan
elektronik alaninda ¢ok guglu, global bir zincir olan MEDIAMARKT, Apple ve Capi ile
kirtasiye bakimindan ise Moleskin ile rekabet edildigi, (.....) havaalanlarindaki duty free
magazalarini kiralama ¢aligsmalarinin yer aldigi belirtiimistir. Dolayisiyla bahse konu i¢
yazigmada gegen niyet ve arzunun hem 5236 sayili Kabahatler Kanunu ve hem de 4054
sayll Kanun’un 6. maddesi bakimindan ayri ayri irdelenmesi gerektigi ifade edilmistir.

Hakim Durum Tespitine Yonelik Savunmalar

D&R tarafindan yapilan yazili savunmada genel hatlariyla; hakim durum iddiasina
yonelik savunma yapilabilmesi icin D&R’in faaliyet gosterdigi ilgili pazar ya da pazarlarin
tanimlanmasinin gerektigi, bununla birlikte; sorusturma bildiriminde, D&R'In hakim
durumda olduguna yodnelik sunulan tek argimanin D&R'in Turkiye'de 150 magazasi
olduguna dair ibare oldugu, bu yonuyle hakim durum iddiasinin Kurum'un uyguladigi

% D&R tarafindan gonderilen ikinci ve Uglincli yazili savunmalarda genel hatlariyla teblig edilen
Sorusturma Raporundaki degerlendirmelere aynen katildiklari ve belirtecekleri ilave bir husus
olmadiginin ifade edilmesi nedeniyle, mevcut bélimde tesebbislin sadece birinci yazili savunmasinin
Ozetine yer verilmistir.
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mevzuat ile gelistigi; ayrica, Sorusturma Bildiriminde, AVM'ler ile yapilan s6zlesmelerde
AVM'leri baskilayacak yahut mudnhasirliga yol agabilecek madde veya uygulamalar
hakkinda herhangi bir tespit ortaya konulmadigi ve son olarak, D&R'iIn AVM'lerden
kiraci durumda olan diger sirketler gibi doviz kurundaki artis vb. gelismelerden
etkilenmesi sebebiyle kira indirimi talep ettigi belirtilmistir.

D&R’dan Gelen Cevabi Yazilarda Bulunan Savunmaya Yonelik Hususlar

Sorusturma kapsaminda iletilen bilgi ve belge talepleri dairesinde D&R tarafindan
gonderilen cevabi yazilardan birinde 6zetle:

D&R Urin portfdylnde yalnizca kitap, gazete, dergi, muzik, DVD ve kirtasiye
ardnlerinin bulunmadigi, D&R raflarinda ayrica film, oyun, oyuncak, oyun
konsollari, spor outdoor urunleri, tekstil Grunleri, hediyelik esyalar ve promosyon
urunleri gibi bircok kategoride Urtun yer aldigi, 2016 yili verileri baz alindiginda
D&R cirosunun (2016 yiliigin (.....) TL) yariya yakin bir kisminin ((.....) TL) kitap
digi UrUnlerin satisindan kaynaklandigi, bahsi gegen alanlarda faal tesebbuslerin
her biri ile rekabet edildigi,

D&R’'In 2015 yilinda (.....) ve 2016 yilinda ise (.....) kitap sattigi, bu bilgiler
dikkate alindiginda D&R'’in adet bazinda kitap satislarindan aldigi payin 2015
yilinda %(.....) ve 2016 yili i¢cin %(.....) oldugu, magaza satislari icerisinden
toptan satislar olan Prefix satislari goz ardi edildiginde kitap satiglarindan alinan
payin dnemsenmeyecek dizeyde oldugu,

Telif Haklari Genel Mauadurlugunun internet sitesinde yer alan istatistikler
incelendiginde muzik eserleri bakimindan verilen bandrol sayisinin 2016 yili igin
6.349.478 oldugu, D&R tarafindan 2016 yili icerisinde gergeklestirilen muzik
eserleri satig adedinin (.....) oldugu, D&R tarafindan gercgeklestirilen satislar adet
bazinda pazarin buyUkliguinin yalnizca %(.....)’sini olusturdugu, ayrica, bir¢cok
farkll kategoride yer alabilecek magaza tarafindan satisinin gercgeklestiriimesi,
korsan yayinciliin yuksek olmasi ve internet ve diger uygulamalar yolu ile muzik
eserlerine ulasilabilmesinin mazik Urdnleri alaninin da gergek anlamda kiyasiya
rekabetin var oldugunu gosterdigi,

Geleneksel kanala 6zgu ilave maliyetler nedeniyle, Grtnlerin ¢evrimigi kanaldan
satisI ivme kazanmakta ve D&R’in geleneksel kanali adeta bir showroom gorevi
gordigu ve yatirimlari ile olusturdugu magaza agindan istenen ciroyu elde
edemedidi,

D&R’In miktar bazinda kitap aliglari ile Turkiye Yayincilar Birligi ve Yayimci
Meslek Birlikleri Federasyonu bandrol verileri birlikte degerlendirildiginde alici
olarak D&R’in alig miktarlari bakimindan tim alimlar iginde payinin 2015 yili igin
(.....) ve 2016 yiliigin (.....) oldugu, alig ve satis miktari arasinda yer alan pazar
pay! farkinin iade edilen ve stokta kalan kitaplardan kaynakladigdi, diger taraftan,
Kindle, Kobo gibi elektronik okuyucularin varligi karsisinda bandrol veya fiziki
satis rakamlarinin pazardaki durumu tam olarak ortaya koyamayacagi,

Basta beklenen tuketici trafigi olmak Gzere bir magazanin agilmasi sirasinda ciro
beklentisi hesaplanirken yapilan varsayimlardan bazilarinin degismesinin
magazanin cirosu Uzerinde ciddi etkiler yaratabilecedi ve dnceden belirlenen kira
bedelinin ¢ok yuksek kalmasi nedeni ile s6z konusu magazanin gevresine
D&R'In satisa sundugu Urlnlerle benzer Urlnler satan bir magazanin agiimasinin
dogdal olarak magazaya iliskin tuketici trafigi ve dolayisiyla ciro beklentisini
etkileyen esasli bir etmen oldugu, doviz Uzerinden kiralama yapildigi ve doviz
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kurlarinin artisinin da etkisiyle, D&R'’Iin ciro beklentisi hesaplanirken yaptigi
varsayimlarin temelden degisebilecedi,

— D&R’In s6zlesme yaptigi bazi AVM’lerde de alisveris merkezlerinin érnegin kitap
alaninda faal Uguncu kisi firmalarla anlagma yapmalarini hukuken engellemedigi,
ornedin bu hikme yer verilen Adana Optimum, Ankara Panora ve istanbul
Atasehir Brandium aligveris merkezlerinin kitap /yayinevi alaninda Ada Kitap
(Adana Optimum), Arkadas (Ankara Panora) ve Nezih (istanbul Atasehir
Brandium) ile kira iligkisine girdikleri,

— D&R’In hakim durumda olmamasi ve ilgili hukmin hukuken ve fillen bir
tesebblsun ilgili aligveris merkezine girmesini engellememesi, kira
s6zlesmesinde kira uyarlamasi hiUkmu iceren alisveris merkezlerinin esasen
hicbir ilde “o ildeki tek alis merkezi teskil etmedigi” yahut “ildeki batan aligveris
merkezlerini olusturmadigl’” ve kira uyarlamasi hukmd olan aligveris
merkezlerinin bulundugu illerde baska aligveris merkezlerinin de bulundugu
gOzetildiginde, rakiplerin baska aligveris merkezlerinde faaliyet gostermelerinin
onunde bir engel olmadigi

belirtiimigtir.

Yukarida 6zetlenen savunmalara ve D&R’dan gelen cevabi yazilarda ileri sirtlen bazi
hususlara iliskin olarak igsbu kararin ilgili bolimlerinde agiklama ve degerlendirmelere
yer verilmektedir.

1.6. Sorusturmaya iliskin Kurul Kararlar
1.6.1. D&R’In Taraf Oldugu Rekabet Kurulu Kararlari

D&R-1 Karari: llgili kararda ozetle; bazi firmalarla D&R arasinda yapilan dzel
anlasmalar yoluyla belirli Granlerin sadece D&R magazalarinda satilmakta olmasinin
rakip magazalarin faaliyetini zorlastirdigi iddiasi incelenmis, D&R ile saglayicilari
arasinda tek tip s6zlesme bulundugu, bu s6zlesmelerde rakipleri dislayici veya rekabeti
kisitlayici herhangi bir hukim bulunmadigi tespit edilmis, Kanun’'un 6. maddesi
acisindan yapilan incelemede ise, muzik ve film ilgili pazarlarinda D&R disinda ¢ok
saylda oyuncu bulundugu, Turkiye genelinde kitap, kayitl mazik, ev videosu drtnlerinin
satisini yapan zincir magazalar, bu Grinlerin timUnUn ya da bir kisminin satisini yapan
yerel nitelikli magazalar, Turkiye genelinde faaliyet gdsteren zincir hipermarketler, yine
Tarkiye genelinde faaliyet gosteren elektronik esya perakende zincirleri, benzin
istasyonu ya da farkh nitelikte klguk Ol¢ekli nihai satis noktalari da ilgili pazarlarda
faaliyet gosterdigi belirtilerek ilgili pazarlarda hakim durumda olmasinin mimkin
olmadigi tespit edilmistir.

Kitap Yayin ve Dagiticilari Karar®’: llgili kararda dzetle; Kitap basim, yayin ve dagitim
alaninda faaliyet gdsteren bazi tesebbislerin Kanun'un 4. maddesini ihlal edip
etmedikleri incelenmigtir. Dosya konusu davranislarin Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda degerlendiriimesinde, ilgili Grin pazarinin net bir bigcimde tanimlanmasinin
yapilan degerlendirmeler Uzerinde belirleyici bir etkisi olmayacagi dikkate alinarak, ilgili
ardn pazari tanimlanmamistir. Ayni gerekgelerle dosya kapsaminda cografi pazarin
belirlenmesine de gerek duyulmamigtir. Ulusal Yayin Kongresi’'nde kayitlara gegen ve
Onarastirma sirasinda elde edilen belgede yer verilen ifadenin rekabetin ortadan

97 Kararin tarafi dogrudan D&R olmayip tesebbiisle ayni ekonomik biitiinliik igerisinde yer alan DOGAN
EGMONT YAYINCILIK'tir.
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kaldiriimasini hedefleyen bir tesebbus birligi karari olmaktan ¢ok, maliyet alti satiglar
konusunda hassasiyet gosterilmesini amaglayan bir temenni ifadesi olarak
nitelendirilebilecegi sonucuna ulasilimigtir.

D&R-2 Karari: llgili kararda 6zetle; D&R'in raf ve magaza igi uygulamalarini satin
almayan ve Dogan Grubu medya organlarinda reklam vermeyen yayinevlerinin
kitaplarini satin almadigi, teshir etmedigi veya s6z konusu kitaplarin satigini dolayh
olarak engelledigi iddiasi incelenmistir. ilgili Griin pazar “perakende kitap satigI pazar”
olarak, ilgili cografi pazar ise “Turkiye” olarak belirlenmis, inceleme suresince gazete ve
dergilerde yayimlanmis ya da yayimlanacak olan kitap reklamlarinin satin alimlarda bir
kistas olmadigi, Dogan Medya Grubu bunyesinde verilen reklamlara iliskin D&R’a bilgi
verilmedigi anlasiimigtir. Bunun yaninda Dogan Grubu’'na reklam veren ve reklam
vermeyen yayinevlerinden D&R’'In ne kadar alim yaptigi da arastirilmis ve sikayeti
destekler bulgulara ulasilamamistir. Son olarak D&R’In perakende kitap satiglari pazari
icindeki pay! tam olarak tespit edilememis, ancak Kurul’'un Kitap Yayin ve Dagiticilari
kararinda ortaya konuldugu Uzere pazarda hem geleneksel kanalda hem de internet
ortaminda ¢ok sayida satici bulunmasi sebebiyle D&R’Iin bu pazarda hakim durumda
olmadiginin sdylenebilecegi ifade edilmistir.

Oyun Konsolu Karari: ilgili kararda 6zetle; Aral Oyun Konsol ve Aksesuar Ticaret
A.S.'nin dagitimini yaptigi bilgisayar ve konsol oyunlarinin perakende satigini yapan
tesebbusler ile anlagsma/uyumlu eylem icinde oldugu ve oyun fiyatlarini ylkseltmek
amaclyla nihai satig noktalarinda yeniden satis fiyatini belirledigi iddiasi incelenmis,
tuketicilerin bilgisayar ve konsol oyunlarini internetten Ucreti karsiliginda indirmek
suretiyle ya da D&R, MS, TEKNOSA, VATAN, GOLD, BIMEKS gibi teknomarketlerden
satin almak yoluyla temin edebildikleri, dosya kapsaminda yapilacak degerlendirmeyi
degistirmemesi nedeniyle kesin bir pazar tanimlamasina gerek olmadigi belirtilmis olup
degerlendirmeler “bilgisayar ve konsol oyunlari” pazari esas alinarak yapilmistir. ilgili
cografi pazar ise “Turkiye” olarak belirlenmistir.

1.6.2. Sorusturma Konusuna Yonelik Diger Kurul Kararlari

Hamburger Restoranlar’®® Karari: Karara konu sikayette Gzetle; Anadolu Restoran
isletmeleri Ltd. Sti.’nin Tlrkiye'de bircok AVM'de faaliyette bulunan kirmizi etten mamul
hamburger satisina iligskin olarak yuruttigu restoran magazacilhigi isi kapsaminda kira
sozlesmelerinde munhasirlik hikumlerine yer verdigi, Orion AVM’nin sdzlesmesinde
yer alan munhasirliga dayall cezai sartin Burger King igin yurarlige konuldugu, her
AVM’nin ayri bir cografi pazar olarak degerlendiriimesi gerektigi belirtiimistir. Dosya
mevcudu bilgiler gergevesinde ilgili Gran pazari “hizli servis restoranlari pazar”; ilgili
cografi pazar ise “Turkiye” olarak tespit edilmistir. Kararda, McDonald’s’in AVM'lerle
imzaladigi kira s6zlesmelerinde son Ug¢ yil iginde herhangi bir minhasirlik hUkmine yer
verilmedigi, bununla birlikte daha dnce akdedilen ve halen yururltkte olan az sayida kira
sozlesmesinde munhasirlik hukmanan yer aldigi, McDonald’s’in minhasirlik hUkmana
pazardaki rekabeti engellemekten ziyade ylksek belirlenen kira bedelini kompanse
etmek amaciyla getirdiginin anlasildigi, ¢ok az sayidaki sbzlesmede yer alan
munhasirlik hikmandn rakiplerin pazara girisini engellemesinin olanakh gorilmedigi,
sikayetci Burger King'in 2012 yilinda bircok AVM’de faaliyetlerini sirdirmeye devam
ettigi ifade edilerek McDonald’s’in Burger King'i AVM'’lerin digina ¢ikarmayi amagladigi
yahut AVM'lerde faaliyet gdstermesini engelledigi yonundeki iddialarin gercegi
yansitmadigi kanaatine variimistir.

% (07.03.2013 tarih ve 13-12/185-99 sayili karar.
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(97) Avrupa Adalet Divaninin Maxima Latvija®® Karari: ligili karar; alisveris merkezlerinin,

kiraci igletmeci ile yaptiklari kira sozlesmelerindeki muinhasirlik hikmandn
degerlendiriimesini konu edinmektedir. Kararda, Maxima Latvia (MAXIMA) adh
hipermarketin faaliyet gosterdigi alisveris merkezleriyle yaptigi sézlesmelerdeki, capa
magaza olarak ilgili aligveris merkezinde agilacak rakip magazalara iligkin veto yetkisi
tartisiimistir. Bu kapsamda bir hipermarketin s6zlesmesinde, aligveris merkezinde
acilacak diger magazalara iliskin veto yetkisinin olmasi, bunun dogrudan bir rekabet
ihlali oldugu anlamina gelmedigi ve rekabeti amag¢ yonunden kisitlamadigi belirtiimistir.
Bununla beraber, ticari kiralama sdzlesmelerindeki minhasirlik hikimlerinin kimulatif
olarak pazari kapatmaya ne boyutta/dlgide etkisinin oldugunun degerlendiriimesinin
taraflarin pazar gugleri ve sdzlesmelerin siresine bagl olarak degisecegdi, s6z konusu
sozlesmelerin rekabeti kisitlayici etkilerinin dederlendiriimesi bakimindan 6ncelikle ilgili
pazara giris engellerinin olup olmadiginin ve buna iligkin faktorlerin, bu minvalde;

— AVM’lerin s6z konusu sdzlesmeler nedeniyle bagh alanlarinin bayuklaga,

— Yeni bir tegebbusun s6z konusu AVM’de veya ayni lokasyonda (ayni ilgili cografi
pazarda) bagka bir AVM’de veya bagka bir ticari merkezde (cadde vb.) faaliyet
gOsterebilme imkani olup olmadigi,

— S0z konusu munhasirlik hikimlerine konu pazara giris dninde ekonomik, idari
ve hukuki giris engellerinin bulunup bulunmadidinin ve bu ticari alanlara giris ve
faaliyet gosterebilme imkani

gibi konularin, ayrica ilgili pazardaki rekabetin dizeyi bakimindan;

— Oyuncularin sayisinin, pazar guglerinin, yogunlagsma duzeyinin, mevcut
markalara musterilerin bagimlihgi/sadakatinin ve tiketici aliskanliklarinin,

— Rakip dagiticilarin diger aligveris merkezlerinde ya da diger lokasyonlarda
faaliyet gOstererek rekabet edip edemediginin, dagitim lokasyonlarindan dagitim
kanalinda ekonomik, idari ve hukuki girig engellerinin bulunup bulunmadiginin,

— Diger AVM igletmecilerinin benzer kisitlara kira sodzlesmelerinde yer verip
vermediginin,
— Dagitim pazarindaki rekabetin seviyesinin, 6zellikle pazarin buyuklagunun,
— Pazar paylarinin, pazarin yogunlagsma duzeyinin,
— Mdasteri sadakatinin (customer fidelity) ve tuketim aliskanliklarinin
incelenmesi gerektigi belirtiimigtir.
1.6.3. Perakende Kitap Satisi Pazari Bakimindan D&R’in Ulke Genelindeki Konumu

TURKYAYBIR verilerine gére; 2012-2017 yillari arasinda Tlrkiye’de perakende kitap
satisl pazari buylime trendindedir. 2017 yilinda toplam buyUklugu yaklasik 5,4 milyar
TL olarak odlgulen pazarin yaklasik 1,8 milyar TL’sini (%34) yardimci ders kitaplarini
iceren egitim yayinlari; 2,9 milyar TL’sini (%54) kurgu, arastirma, inceleme vb. kitaplari
iceren kultir yayinlari olusturmaktadir. Bahse konu verilere iligkin tablo asagida
sunulmaktadir:

Tablo 12: Turkiye Perakende Kitap Satisi Pazari (milyon TL)

% Case C-345/14, 26.11.2015.
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2012 2013 2014 2015 2016 2017
Egitim Yayinlari® 1.945 2.242 2.310 2.628 2.813 1.857
Kultar Yayinlari 1.344 1.711 2.046 2.271 2.484 2.935
Akademik Yayinlar 125 162 120 143 135 128
ithal Yayinlar 197 285 363 491 457 489
Toplam 3.611 4.090 4.839 5.5633 5.889 5.409

Kaynak: TURKYAYBIR'den elde edilen bilgiler

D&R ve rakiplerinin, agirliklari tesebbisten tesebbuse farklilagsa da, yukarida sayilan
her bir kategoriye giren alanlarda kitap satisi gergeklestirdigi bilinmektedir. Bununla
birlikte, D&R’in kitap satislarinin esas itibariyla kultar yayinlarini icerdigi dikkate alinmig
ve tesebblsun perakende kitap pazarinda hem tim yayinlar hem de kultlr yayinlari
bakimindan paylari hesaplanmistir. Tesebbusun incelenen dénemdeki payinin toplam
yayinlar bakimindan %(.....) ila %(.....) arasinda; kultur yayinlari bakimindan ise %(.....)
ila %(.....) arasinda degistigi gorulmektedir. S6z konusu veriler asagidaki sekilde
tablolastiriimigtir:

Tablo 13: D&R Kitap Satisgi Toplam Cirosu (Milyon TL) ve Pay1'®!

2012 2013 2014 2015 2016 2017

D&R Magaza (-....) (-....) (-....) (-....) (-....) (-....)
D&R.com (cennn) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn)
|defix.com (-.... ) (-.... ) (-.... ) (-.... ) (-.... ) (-.... )
D&R Toplam Ciro (-....) (-....) (-....) (-....) (-....) (-....)
Kiiltir Yayinlari 1.344 1.711 2.046 2.206 2.484 2.935
D&R’in Payi

(killtiir yayinlar) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn)
D&R’in Payi'0?

(tiim yayinlar) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn) (cennn)

Kaynak: D&R ve TURKYAYBIR’den Edinilen Bilgiler

(100) Tarkiye'de kitap satiglarinin hangi mecralardan yapildigina dair resmi bir veri seti

olmamasi nedeniyle hem TURKYAYBIR'den hem de yayincilardan kitap satislarinin
kanallara gore dagilimi hakkinda bilgi talep edilmigtir. ilgililerden gelen bilgilerin
ortalamasi alinarak elde edilen sonuglara asagida Tablo 14’te yer verilmektedir.
Tablodan da gorulecegi Uzere, kitap satislarinin neredeyse yarisi bagimsiz kitabevi ve
satis noktalarinda; %25-30 oranindaki kismi D&R benzeri zincir kitabevlerinde; %11-14
oranindaki kismi ise gevrimigi kanalda yapilmaktadir.

190 Ders kitaplari harig hesaplanmistir.

191 Sorusturma kapsaminda D&R’'in TVEK tarafindan devralinmasi islemi neticesinde olusan glncel
duruma, takip eden boélimlerde yer verilmigtir.

1022017 yil igin %(.....) olarak hesaplanan payin, 29.05.2018 tarihli Kurul kararinda, D&R’in TVEK
tarafindan devralinmasi neticesinde %(.....)’ya yukselmesi 6ngdérilmektedir. Daha 6nceki yillarda
devralan TVEK’nin faaliyeti bulunmamaktadir.
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Tablo 14: Kitap Satiglarinin Kanallara Gére Dagilimi (%)

Satisin Yapildigi Mecra 2015 2016 2017
Bagimsiz Kitabevleri ve
Satis Noktalar 40-41 44-45 44-45
Zincir Kitabevleri 25-30 25-30 25-29
Internet Kitap Satis Siteleri 11-12 11-12 13-14
Zincir Marketler
(supermarket vb) 4-5 4-5 4-5
Fuar Satiglari 2-3 2-3 2-3
Dagitim
Sirketleri/Toptancilar 10-15 12-15 12-15
Diger 1-2 1-2 1-2

Kaynak: TURKYAYBIR ve yayincilardan gelen bilgilerin ortalamasi

(101) Dosya kapsaminda sektor paydaslari tarafindan perakende kitap satisi pazari

acisindan zincir kitabevleri ve ¢evrimici kanalin olduk¢a énemli oldugu vurgulanmigtir.
Bagdimsiz satis noktalarinin ve gevrimigi saticilarin zincir magazalara karsi énemli bir
rekabetc¢i baski yaratamayacaginin, sadece zincir kitabevleri arasinda 6nemli bir
rekabetin oldugunun, pazarin sadece kultur yayinlarindan olustugunun varsayildigi
oldukca dar pazar kosullarinin ele alindigi durumda dahi, D&R’in Glke genelindeki payi
ancak %(.....) ila %(.....) oranlari arasinda hesaplanmaktadir. Kaldi ki dagitim sirketleri
ve toptancilar tarafindan satilan kitaplarin bir bolimd vyine zincir kitabevlerine
satildigindan bu oranlarin digsmesi mimkundur. TesebbUsun kaltlr yayinlari kitap satigi
alaninda 2015-2017 doénemine iligkin tahmini pazar pay! verileri Tablo 15'te
aktariimaktadir:

Tablo 15: D&R Kiltdr Yayinlari Kitap Satigi Tahmini Pazar Payi

2015 2016 2017
D&R Magaza (Milyon TL) (o) (o) (o)
Kultar Yayinlar'® (Milyon TL) 552-662 621-745| 734-881
D&R'in Payi(%) (....)) ) )

Kaynak: Dosya Kapsaminda Yapilan Hesaplamalar

(102) ilaveten, dosya kapsaminda 2016 yilinda D&R’in en ¢ok alim yapti§i 28 yayinevi ve

dagitici igerisindeki payi incelenmis ve tesebbusin alimlarinin yayincilar igerisindeki
payl %(.....)'"% olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla, D&R’in (lke genelindeki payi,
perakende kitap satisi pazari bakimdan olasi en dar pazar taniminda dahi %40’
gecmemektedir.

(103) Sorusturma tarafi D&R’Iin Ulke genelindeki durumunu gdstermesi bakimindan énemli

olan bir diger veri tesebbusin AVM’lerdeki konumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her
ne kadar dosya kapsaminda elde edilen gorusler ve veriler gergcevesinde AVM ile cadde
magazalari arasinda buyuk farkliliklar bulunmadidi anlagilsa da, AVM'lerin tuketici
tercihlerinde giderek artan 6nemi ve yarattigi trafik g6z 6ntinde bulundurulmalidir. Tablo
16’da yer verildigi Uzere, D&R’In 157 magazasinin 136’si AVM’de bulunmaktadir. Bu
bakimdan AVM'lerde acik ara en gok magazasi olan tesebblis konumundadir'®®,
Mezklr tabloda bazi zincir kitabevlerinin AVM magaza sayilarina verilmektedir.

193 Toplam buyUkltgin satis kanallarina gére dagilimda zincir kitabevlerine atfedilen aralik olan %25 ila
%30 ile garpilmasiyla elde edilmistir. Daha ylksek bir oranin ele alinmasi halinde tesebblstn payi
azalacaktir.

104 D&R'In ilgili yayinevi ve daditicilardan toplam alimi (.....) TL; ilgili yayinevi ve daditicilarin toplam satigi
(.....) TL olarak hesaplanmistir.

195 D&R'In TVEK tarafindan devralinmasi neticesinde, D&R ve TVEK'nin 289 magazasi olmustur. Bu
magazalarin 171 tanesi AVM’de bulunmaktadir.
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Gorulecegi Uzere, D&R gibi blyluk oranda AVM’lerde yer almayi tercih eden tesebbUsler
bulundugu gibi, daha ¢ok caddelerde yer almayi tercih eden tesebbusler de vardir.

Tablo 16: Zincir Kitabevlerinin Magaza Sayilari

Tesebbls M Toplam AVM'de Bulunan
agaza Sayisi | Magaza Sayisi

D&R 157 136
TVEK 132 35
NEZiH 29 19
KITAPSAN 19 7
INKILAP 10 =
REMZI 9 =
KIRMIZI KEDI 8 0
DOST KITABEViI 4 1
PANDORA 4 0
ARKADAS 3 3

Kaynak: Dosya kapsaminda yapilan tespitler

(104) Bununla birlikte, Turkiye Ticari Gayrimenkul Pazari Gérunimu 2017 Yil Sonu Raporu’na
gbre; halihazirda istanbul’da 114, Ankara’'da 39 ve diger illerde 248 olmak (izere toplam
401 AVM faaliyet gostermektedir. Yine ayni rapora gore, ingaati devam eden AVM’lerin
de tamamlanmasiyla 2020 yili sonunda bu sayinin yaklasik yuzde %10 artigla 445’e
ctkmasi beklenmektedir. Bu durumda, 2017 yili rakamlarina gore D&R, Turkiye’'deki
AVM'lerin yaklagik %33’Unde yer almaktadir. Tesebbusin TVEK tarafindan
devralinmasini takiben bu oran %40’a ¢gikmakla birlikte, mevcut durumda AVM'lerin Ggte
ikisi gibi buylk bir c¢odunlugunun rakip tesebbuslere acik konumda oldugu
soylenebilecektir'.

1.6.4. Sozlesme Yapilan AVM’lere Yonelik Tespitler

(105) Yukarida da ifade edildigi Gzere, ilgili Grin pazarlari bakimindan AVM bazli pazar
tanimlamasina gidilmesi uygun dusmeyecektir. Dosya kapsaminda D&R’dan ilgili
AVM’lerdeki magazalarina iligkin rakip bilgisi istenmis ve bu bilgiler gercevesinde Tablo
11 olusturulmustur. S6z konusu tabloya gore; D&R, 24 AVM’nin sadece 8 tanesinde 10
rakip ile beraber faaliyette bulunmakta olup geri kalan 16 AVM’'de tek basina faaliyet
gostermektedir®”.

I.7. Degerlendirme
1.7.1. 4054 sayili Kanun’un 4. ve 6. Maddeleri Baglaminda Degerlendirme

(106) Mevcut sorusturmanin konusunu, D&R’'Iin 24 AVM ile akdettigi ve kira indirim htktimleri
iceren soOzlesmelerle piyasaya yeni girecek tesebbulsleri engellemek ve rakip
tesebbuslerin faaliyetlerini zorlastirmak suretiyle hakim durumunu koétuye kullandigi
iddiasinin arastiriimasi olusturmaktadir. Bu baglamda, sorusturma kapsaminda
sikayetin konusu dikkate alinarak ve ilgili cografi pazarin her bir AVM 6zelinde en dar

106 S6z konusu devralma islemi sonunda, AVM’lerin %60’inda birlesik tesebbiisiin bulunmayacag!
gorulmektedir.

197 D&R, TVEK tarafindan devralmasini takiben 24 AVM'nin 6 tanesinde 8 rakip ile beraber faaliyette
bulunacaktir.
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haliyle tanimlandigi varsayimi altinda, D&R’'in pazardaki konumu ve uygulamalari
Kanun'un 4. ve 6. maddesi gergevesinde incelenmigtir.

(107) 4054 sayil Kanun’un 4. maddesinde; “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amaci tasiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbdisler arasi anlasmalar, uyumlu
eylemler ve tesebblis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri”, yasaklanmis olup, ayni
maddenin (d) bendinde ‘rakip tesebblislerin faaliyetlerinin zorlastiriimasi, kisitlanmasi
veya (...) piyasa digina ¢ikartiimasi yahut piyasaya yeni gireceklerin engellenmesine
ybnelik uygulamalar’in anilan yasak kapsaminda degerlendirilecedi hukum altina
alinmigtir. Ote yandan, benzeri uygulamalar, Kanun’un 6. maddesi cergevesinde hakim
durumda oldugu tespit edilen bir tesebblsun “diglayici uygulamalar” yolu ile s6z konusu
hakim durumunu kétlye kullanmasi baglaminda da dederlendirilebilecek ve mezkdr
maddenin (a) bendi uyarinca “Ticari faaliyet alanina baska bir tesebblisiin girmesine
dogrudan veya dolayli olarak engel olunmasi ya da rakiplerin piyasadaki faaliyetlerinin
zorlagtiriimasini amaglayan eylemler” altinda da incelenebilecektir.

(108) isbu dosya kapsaminda, yukarida da belirtildigi (izere, bagimsiz satis noktalarinin ve
gevrimigi saticilarin zincir magazalara karsi rekabetci baskisi ihmal edildiginde ve
pazarin sadece kultlr yayinlarindan olustugunun varsayildigi durumda dahi, Tablo 15’in
de isaret ettigi gibi, D&R’in Ulke genelindeki payi %(.....) ila %(.....) oranlari arasinda
kalmaktadir. Bununla birlikte, sorusturma kapsaminda sikayetin konusu dikkate alinarak
ilgili pazarin “her bir AVM 6zelinde gercgeklestirilen perakende kitap satigi pazari” olarak
tanimlandigi varsayimi altinda, olasi en dar cografi pazar olan kira indirim hakimlerinin
gegerli oldugu 24 AVM’nin her biri bakimindan D&R’in konumunun irdelenmesi
gerekmektedir'%8,

(109) Yukarida sunulan Tablo 11 verileri kapsaminda; D&R’in, kira indirim hikma yer alan 24
AVM’nin sadece 8’inde 10 rakip ile beraber faaliyette bulundugu, geri kalan 16 AVM'de
tek basina faaliyet gosterdigi anlagiimaktadir. Ulke genelinde toplamda 401 adet olan
AVM uzay: igerisinde, D&R ancak 136 AVM’'de faaliyet gostermektedir.

(110) D&R, her ne kadar 24 AVM’nin 8'inde 10 rakip ile beraber faaliyette bulunuyor olsa da
bu rakamin sinirli olmasinin sebebinin, sdzlesmedeki kira indirimi hUkmanan giris engeli
teskil etmesinden ziyade; kitap/hobi/oyuncak urtnlerinin birlikte perakende satisini
yapan magazalara AVM’lerde ancak bir veya iki magaza ayriimasi oldugu anlagilimistir.
Ote yandan, bir an igin anilan hiikmiin dislayici etki yarattigi varsayilsa dahi, Cepa AVM
(Ankara) ile yapilan s6zlesmede yer alan kira indirimi 2016 yilindan bu yana %(.....)-
%(.....) ve %(.....) oranlarinda uygulanmasina karsin; NEZiH, 2007 yilindan bu yana
ayni AVM’de varligini surdurebilmistir. Ayni sekilde, Adana Optimum’da ADA, D&R
lehine kira indirimi 2016 yilindan bu yana uygulanmasina karsin, 2015 yilindan bu yana
varligini siirdiirmektedir. Atakdy Plus’da (istanbul Avrupa) 2016 yilindan bu yana D&R
lehine indirim hikmi uygulanmasina karsin, NEZIH halen faaliyetlerini devam
ettirmektedir. Dahasi, Mall of istanbul’da D&R’in s6zlesmesinde %(.....) oraninda kira
indirimi hikmu bulunmasina karsin anilan indirim bugune kadar hi¢ uygulanmamistir.
Anilan AVM’de 2014 yilindan bu yana NOTEBOOK, insan Kitap ve istanbul Kitapgist,
D&R ile beraber faaliyette bulunmaktadir. Agiklanan sebeplerle, bahse konu 24 AVM ile
akdedilen ve kira indirim hikdmleri iceren 24 sdzlesmenin Kanun'un 6. maddesi

1% Sorugturma slrecinde D&R tarafindan gonderilen bir cevabi yazida, 2017 yili verileri dikkate
alindiginda D&R’in cirosunun %(.....)'lik oranla kitap disi Urinlerin satisindan kaynaklandidi, birden fazla
alanda ¢ok sayida faal tesebbisle rekabet icinde oldugu, belirlenecek her Urin pazari nezdinde D&R’In
pazar payinin %40’ in altinda kalacagi ifade edilmistir.
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baglaminda koétuye kullanma teskil eden dislayici bir etki yarattigina yonelik bulguya
ulasilamamistir.

(111) Diglayici etki bakimindan herhangi bir rekabet ihlalinden bahsedilemeyecegine iliskin
tespitin akabinde acgiga kavusturulmasi gereken bir diger husus, -asagida muafiyet
analizi kapsaminda degerlendiriimesine yer verilen- D&R’In AVM’lerle imzaladidi kira
sozlesmelerindeki indirim hukamlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin (d) bendi
baglaminda rakiplerin faaliyetlerini zorlastirip zorlastirmadigi konusudur. Bu anlamda
oncelikle, anilan hikimlerin uygulanmasa dahi dolayl olarak rakipler bakimindan ilgili
AVM'ye giris engeli teskil edebilecegi ve fiili minhasirlik yaratabilecegdi dikkate alinarak
mezklr sdzlesme hukumlerinin Kanun’un 4. maddesi kapsaminda oldugu belirtiimelidir.

(112) Ote yandan, Kanun’un 4. maddesindeki yasaklamanin kapsaminda oldugu tespit edilen
s6z konusu so6zlesme hukumlerinin s6z konusu yasaklamadan muaf tutulup
tutulamayacaginin incelenmesi gerekmektedir.

1.7.2. Muafiyet Degerlendirmesi

1.7.2.1. 2002/2 Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi (2002/2 sayili
Teblig) Kapsaminda Degerlendirme

(113) 2002/2 sayili Teblig'in 2. maddesinde, dikey anlasma tanimlanmis ve “Uretim veya
dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya da daha fazla tesebbiis
arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan
anlagsmalar -dikey anlagsmalar- bu Tebligde belirtilen kosullari tasimasi kaydiyla
Kanunun 4 (ncli maddesindeki yasaklamadan Kanunun 5 inci maddesinin Uglnci
fikrasina dayanilarak grup olarak muaf tutulmustur.” hUkmune yer verilmisgtir.

(114) Dikey Anlasmalara lliskin Kilavuz'da belirtildigi (zere; dikey anlasmanin varligindan
bahsedebilmek i¢in su U¢ unsurun somut olay bakimindan kargilanmasi gerekmektedir:
(i) Anlasmaya iki veya daha fazla tesebbus taraf olmalidir. (ii) Anlasmaya taraf olan
tesebbusler Uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gosteriyor
olmalidirlar. (iii) Anlasma belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi
amaciyla yapilmig olmalidir.

(115) Dosya kapsaminda incelenen sdzlesmelerde D&R, c¢esitli UGrlnlerin perakende satisi
alaninda faaliyet gostermek Uzere AVM igletmecilerinden magaza kiralamaktadir. S6z
konusu kiralama islemini D&R’in faaliyetleri agisindan mal veya hizmet alimi, satisi ya
da yeniden satigl olarak nitelendirmek mumkin gérinmemektedir.

(116) Kiralama anlagsmalarinin dikey anlagsma niteligi tasiyip tasimadigi hususuna iligkin
mehaz mevzuatta, saglayici tarafindan aliciya herhangi bir mal veya hizmet satiimadigi
icin, kiralama anlagmalarinin dikey nitelik arz etmediginin belirtildigi goriimektedir'®®.
Anilan husus Kurul tarafindan Goldser’’° kararinda ele alinmig ve taraflarin kira ilikileri,
yatirrm taahhutleri vb. duzenlemeleri iceren sdzlesmelerin 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesi kapsaminda degerlendiriimeyecegdine hukmedilmigtir.

199 Commission Notice, Guidelines on Vertical Restraints, para. 26. Ayrica bkz.
https://www.slaughterandmay.com/media/64575/the-eu-competition-rules-on-vertical-agreements. pdf,
sayfa10.

11008.05.2014 tarih ve 14-17/319-137 sayili karar.
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(117) Aktarilan aciklamalar cercevesinde; sorusturma tarafi D&R ile AVM’ler arasinda
imzalanan kiralama so6zlesmelerinin dikey nitelik tasimadigi; dolayisiyla, ilgili
sozlesmelerin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda degerlendirimeyecedi sonucuna
ulasilmistir. Grup muafiyetinden yararlanamayacagi tespiti yapilan inceleme konusu
sozlesmelerin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi dairesinde bireysel muafiyet
degerlendirmesine ise asagida yer verilmektedir.

1.7.2.2. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

(118) 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda yasaklanan rekabet karsiti anlasma,
uyumlu eylem ve tesebbus birligi kararlari, ayni Kanun’'un 5. maddesindeki kosullarin
varligi halinde s6z konusu yasaklamadan muaf tutulabilmektedir. Kanun’un 5.
maddesinde muafiyetin kosullari su sekilde sayillmistir:

(a) Mallarin Uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

(b) Tiiketicinin bundan yarar saglamasi,
(c) ligili piyasanin 6nemli bir béliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

(d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaclarin elde edilmesi i¢in zorunlu olandan
daha fazla sinirlanmamasi.

(119) Anilan hukim uyarinca, herhangi bir rekabet kisittamasina bireysel muafiyet
taninabilmesi icin yukaridaki iki olumlu ve iki olumsuz kosulun kumulatif olarak
karsilanmasi gerekmektedir. Bu c¢ercevede, D&R'In 24 AVM ile yaptigi kira
sozlesmelerinin bireysel muafiyete uygunlugunun tayini i¢cin mezkar kosullari saglayip
saglamadigi, her bir kosul 6zelinde ayri ayri analiz edilmelidir.

1.7.2.2.1. Mallarin Uretim veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni Gelisme
ve lyilesmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Geligmenin Saglanmasi

(120) Bireysel muafiyet degerlendirmesinde aranan ilk olumlu sart, mallarin Uretim veya
dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve iyilesmelerin ya da ekonomik
veya teknik gelismenin saglanmasidir. Genel olarak Uretim ve dagitim maliyetlerinin
dugurdlmesi, kalitenin artinimasi, malin arzinda devamlihgin saglanmasi, yeni
piyasalara girisin kolaylastiriimasi, yeni Urtnlerin ya da Uretim tekniklerinin bulunmasi,
satis Oncesi hizmet kalitesinin artirlmasi hallerinde bu sartin saglandigi kabul
edilmektedir.

(121) Dosya mevcudu bilgilerden, AVM'lerin olusturdugu marka karmasinda yer alan
magazalarin; hem birbirlerinin hem de AVM’'nin marka imajini gelistirdigi, tuketiciye tek
bir merkezden tum ihtiyaglarini giderecek mekan sunarak tiketici trafigini artirmaya
yoneldigi, bunun da AVM’de faaliyet gdsteren butin magazalara pozitif dissallik
yarattigi ve AVM isleticisine de daha ylksek kira geliri olarak dondugu anlasiimigtir.
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(122) Ote yandan, AVM'nin kurulusu asamasinda AVM ile sdzlesme akdeden tesebbis;
tanitim, ek istihdam ve benzeri yatinmlara katlanmakta, sonradan ilgili AVM’'ye dahil
olan tesebbusler ise bu tir maliyetlere katlanmadan AVM'de faaliyet gostererek anilan
pozitif digsalliklardan yararlanmaktadirlar. Bu paralelde, yaratilan pozitif digsallik
kaynakli olarak AVM kiralamanin diger magaza kiralamalarindan farklilik arz ettigi, zira
AVM’nin 6zglulenmis kullanim amacinin diger igyerlerine kiyasla daha hizli deger
kazanmasi veya kaybetmesinin magaza kira sdzlesmesini de ticari agidan daha riskli
hale getirdigi ve bu nedenle AVM kiralamalarinda siklikla uyugsmazlik meydana geldigi
tespit edilmistir'".

(123) Bu kapsamda, D&R’in AVM'ler ile akdettigi kira s6zlesmelerinde de benzer hususlarin
etkili oldugu; anilan soOzlesmelerin buyuk c¢ogunlugunun doviz Uzerinden
akdedilmesinden ve sdzlesme baslangicinda belirlenen kira bedelinin gelecek donemde
edinilecek ciro beklentisiyle sekillenmesinden kaynakli ticari risklerin bulundugu
anlasiimistir. Nitekim 1997 yilinda kurulusundan bugiine kadar 205 adet magaza agan
D&R’In, actigi magazalardan (.....) adedini acildigi tarihten ibaren iki yil igcinde kapattig,
diger magazalarin yaklasik (.....) tekabul eden kisminin ise (.....), bu sebeple;
tesebbUsun riskli sayllan kira hesaplamalari bakimindan, temel verilerde degisiklik
olmasi durumunda yatirimini koruma ve olasi maliyetlerini azaltici dnlemler alma geregi
duydugdu bilgisi edinilmigtir.

(124) Bu istikamette, AVM kiralamalarina 6zgu olan ve anilan riskleri elimine etmek amaciyla
getirildigi anlasilan kira indirimine iliskin hUkUimlerin; magazalarin, ilgili AVM’nin marka
imajina odaklanarak ticari konumunu gelistirme egiliminde olmalari ve hizmet kalitesini
artirabilecegi dikkate alinarak Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendindeki
kosulu karsiladigi kanaatine variimistir.

1.7.2.2.2. Tuketicinin Yarar Saglamasi

(125) Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan ikinci olumlu sart, mal
ve hizmet sunumundaki gelisme, iyilesme veya ekonomik ve teknik gelismelerden
tuketicinin de faydalanmasidir. Fiyat seviyesindeki dusus, satis sonrasi etkin hizmetler,
aran gesitliliginin artmasi, tuketicinin tGrine daha kolay ulasabilmesi, malin arzinda
devamlihdin saglanmasi gibi kosullar tuketicinin elde edecedi menfaat kapsaminda
degerlendirilebilmektedir.

"1 Sorusturma sirecinde edinilen bilgilerden; taraflarin bu tir uyusmazliklarda sézlesmenin 6098 sayili
Tark Borglar Kanunu'nun 138. maddesi ¢ercevesinde uyarlanmasini ve feshini talep ettigi anlasiimistir.
Anilan madde, “Sézlesmenin yapildidi sirada taraflarca 6ngoériilmeyen ve 6ngérilmesi de beklenmeyen
olaganusti bir durum, borgludan kaynaklanmayan bir sebeple ortaya cikar ve s6zlesmenin yapildigi
sirada mevcut olgulari, kendisinden ifanin istenmesini ddristlik kurallarina aykiri dilisecek derecede
borglu aleyhine degistirir ve borglu da borcunu hentiiz ifa etmemis veya ifanin asiri élgiide gliclesmesinden
dogan haklarini sakli tutarak ifa etmis olursa borglu, hakimden sézlesmenin yeni kogullara uyarlanmasini
isteme, bu mimkin olmadigi takdirde sbézlesmeden dénme hakkina sahiptir. Sdrekli edimli
sézlesmelerde borglu, kural olarak dénme hakkinin yerine fesih hakkini kullanir.” hiUkmanu amirdir.
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(126) Dosya kapsamindaki bilgi ve belgelerden; D&R’in kira s6zlegsmelerinde yer alan, ayni
AVM’de rakip bir tesebbius agilmasi halinde kirada indirim saglanacagina iligskin hUikim
uzerinden D&R’a saglanan guvencenin, ilgili AVM igleticisinin rakip tesebbuslerle
kiralama yapma gudusunu azaltabilecegi ve dolayli yoldan filli munhasirlik
yaratabilecegi degerlendiriimekle birlikte; D&R’In, kendine taninmig guvence hikmu
sayesinde yatirrmini devam ettirebildigi, bu sayede arzda devamlihgin saglandigi ve
yatirimin tesvik edilebildigi dikkate alinarak, dolayli yoldan tiketici faydasi yaratildigi ve
Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendindeki kosulun kargilandigi sonucuna
ulasiimistir.

1.7.2.2.3. ilgili Piyasanin Onemli Bir Béliimiinde Rekabetin Ortadan Kalkmamasi

(127) Bireysel muafiyetin Gg¢lncu kosulu, bildirim konusu anlagsma veya karar ile tesebbuslere
ilgili piyasanin 6nemli bir boluminde rekabeti ortadan kaldirma imkani taninmiyor
olmasina iligkindir. Anlagma ile saglanan tuketici faydasi veya ekonomik gelisme,
pazarin 6nemli bir béliminde rekabet kisittanmadan elde edilmelidir. ilgili pazarin
onemli bir boluminde rekabetin ortadan kalkip kalkmadigi degerlendirilirken dikkate
alinmasi gereken baslica hususlarin ise; pazarin yapisi, pazara giris engelleri, anlasma
taraflarinin ve rakiplerinin pazar gucu, tuketici tercihlerinin ne Olgcide kisitlandigi
seklinde 6zetlenmesi mimkuandur.

(128) Avrupa Adalet Divan’'nin Maxima Latvija kararinda, aligveris merkezlerinin, ¢apa
magaza''? ile yaptiklari kira sdzlesmelerindeki, ilgili aligveris merkezinde agilacak rakip
magazalara iliskin ¢capa magazaya taninan veto yetkisinin rekabeti amag¢ yoéninden
kisittamadigina, bununla beraber s6z konusu hukimlerin pazari kapatma etkisinin
degerlendirilmesi geregine vurgu yapilmistir. isbu sorusturmada her ne kadar D&R’a
rakip aciligi halinde agikga veto yetkisi taninmis olmasa da, D&R Iehine taninmis %(.....)
ila %(.....) arasinda degisen kira indirimi hukumlerinin AVM igleticisi bakimindan rakip
ile sOzlesme yapilmasini caydirici etki dogurabilecegi ve filli olarak munhasirlik
yaratabilecegi degerlendiriimistir. Bu kapsamda, Maxima Latvija kararinda pazarin
kapatiimasina yoOnelik degerlendirmede esas alinan unsurlar isbu sorusturma
kapsaminda D&R ve rakipleri bakimindan incelenmistir.

(129) Pazarda genel olarak, D&R ve rakipleri bakimindan kitap/kirtasiye/hobi Grtnlerinin
perakende satigina yonelik magaza agmak icin dnemli bir hukuki, mali ve teknik girig
engeli bulunmamakla birlikte son yillarda sektdérde TVEK hari¢ buylk capli yeni bir
girisin olmadigi bilinmektedir. Her ne kadar kiigik m?li yeni bir organize
kitabevi/kirtasiye acgilmasi; daha kolay yer bulunmasi ve yasal bir engel olmamasi
nedeniyle kolay gorinse de, buyuk sehirlerde doygunluga ulasildikga uygun arsa/bina,
onemli lokasyon bulma gibi giris engelleri s6z konusu olabilmektedir. Sorusturma
kapsaminda edinilen bilgilerden, kitap/kirtasiye/hobi Urlnleri satan magazalara
AVM'lerde genellikle bir magazalik yer verildigi, bununla birlikte AVM’nin lokasyonuna
ve buyukligune baglh olarak bu sayinin en fazla Uge c¢iktigi bilinmektedir. Bunun
yaninda, AVM ydnetimlerinin halihazirda bilinirligi olan, tlketici ¢cekme potansiyeli
yuksek markalara oncelik tanidigi da dikkate alindiginda, mevcut AVM’lere yeni
tesebbuslerce girilmesinin ¢ok kolay olmadigi degerlendiriimektedir.

12 Onceki bolimlerde ifade edildigi Gzere; 24 AVM yatinmcisi ve igletmecisinden elde edilen bilgilere
gbre, konumuna ve blyukligine gére bazi D&R magazalari gapa magaza sayilabilmekle birlikte; 6nemli
bir kismi icin bu vasiflandirma yapilamayacagdi kabul edilmektedir.
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(130) Bununla birlikte, dzellikle perakende kitap satigi pazari bakimindan, kira indirimi htikma
ile baglanan noktalara yakin bolgede AVM’ye benzer sekilde tlketici trafigi olan
caddelerin bulunmasi durumunda yeni giriglerin olmasi muhtemel olacaktir. Zira
Tarkiye’'de AVM sektori her ne kadar hizli bir sekilde buyimeye devam etse de
organize perakende pazarin ancak yaklasik %33’Unu olusturmaktadir.

(131) Turkiye'de faaliyet gosteren kitapevi sayisi net olarak bilinmemekle birlikte, Turkiye
Yayincilar Birligi’nin Kitabevi Envanteri Projesi sonuglarina gére Turkiye’de (D&R ve
TVEK magazalari harig) 1531 adet kitap satis noktasi bulunmaktadir. Kitap yayinciligi
yapan tesebbuslerden elde edilen bilgiye gore ise 500 ile 3000 arasinda kitapevi
bulundugu tahmin edilmektedir''3. Bu kapsamda elde edilen veriler ve ilgili pazar
béliuminde yer verilen gerekgelerle, isbu sorusturma kapsaminda, perakende kitap
satis| pazarinda AVM ile cadde magazalari arasinda ayrima gidilmesine gerek olmadigi
ve ayni zamanda kitap satisi pazarinin, ¢gevrimici kanali da igerecek sekilde ele alinmasi
gerektigi sonucuna ulasiimistir. Zira yukarida Tablo 14’te gorulecegi Uzere, kitap
satislarinin neredeyse yarisi bagimsiz kitabevi ve satis noktalarinda; %25-30
oranindaki kismi D&R benzeri zincir kitabevlerinde; %11-14 oraninda kismi ise gevrimigi
kanalda yapiimaktadir.

(132) Sorusturma tarafi D&R’In Ulke genelindeki durumunu gdstermesi bakimindan énemli
olan bir diger verinin tesebbusun AVM’lerdeki konumunun oldugu degerlendiriimektedir.
Her ne kadar dosya kapsaminda elde edilen gorus ve veriler gergcevesinde AVM ile
cadde magazalari arasinda buyuk farkliliklar bulunmadigi anlagilsa da AVM’lerin trafik
yaratma potansiyeli ve tuketici tercihlerinde dneminin giderek artmasi géz 6nunde
bulundurulmahdir. D&R’Iin toplamda 157 olan magaza sayisinin 136’st AVM’'de
bulunmaktadir. Bu bakimdan AVM’lerde acgik ara en ¢ok magazasi olan tesebbils
konumundadir’4. Bu sebeple D&R ve rakiplerinin kira indirim hikmd bulunan 24
AVM’deki durumu igbu sorusturma kapsaminda ayrica incelenmistir.

(133) D&R’In s6zlesmelerinde kira indirimi kosulu bulunan AVM’lerdeki rakiplik durumuna
iliskin Tablo 10’dan gériilecegi Uzere, D&R; Iskenderun’da bulunan Primemall AVM'de
ALAKARGA kitabevi ile; Samsun’da bulunan Piazza AVM'de TVEK ile; Bursa'da
bulunan Korupark AVM’de NOTEBOOK ile; istanbul’da bulunan Mall of istanbul’da
NOTEBOOK, insan Kitap ve istanbul Kitapgisi ile, Ankara’da bulunan CEPA AVM'de
NEZiH ile, Adana’da bulunan Adana Optimum’da ADA ile, istanbul’da bulunan Torium
AVM'de TVEK ile, istanbul’da bulunan Atakdy Plus'ta NEZIH ile beraber faaliyet
gostermektedir''®.

(134) Sorusturma kapsaminda edinilen bilgi ve belgelerden; D&R, her ne kadar 24 AVM’nin
8’'inde 10 rakip ile beraber faaliyette bulunuyor olsa da bu rakamin sinirli olmasinin
sebebinin s6zlesmedeki kira indirimi hUkmunun giris engeli teskil etmesinden ziyade,
kitap perakende satisini yapan magazalara AVM'lerde ancak bir veya iki magaza
ayrilmasi oldugu kanaati olusmustur. Bu c¢ercevede, 24 AVM ile akdedilen
s6zlesmelerdeki kira indirim hdkUmlerinin rakiplerin diglanmasina yonelik bir etki
dogurdugu tespit edilememigtir.

113 36z konusu veriler, TURKYAYBIR'in kiiltiir yayinlarinailigkin pazar blydklugu verileri esas alindiginda
pazarin ancak yaklasik %15’ini kapsamaktadir.

114 Daha 6nce de belirtildigi (izere, devralma islemi sonunda, D&R ve TVEK toplamda 289 magazaya
ulasmis olup bu magazalarin 171 tanesi AVM’de bulunmaktadir.

"5 D&R, TVEK tarafindan devralmasini takiben 24 AVM'nin 6 tanesinde 8 rakip ile beraber faaliyette
bulunacaktir.
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(135) Yukarida belirtildigi Uzere, Cepa AVM ile yapilan sdzlesmede yer alan kira indirimi 2016
yilindan bu yana uygulanmasina karsin, NEZIH 2007 yilindan bu yana ayni AVM’de
varhgini surdirmds, Adana Optimum’da yer alan ADA, D&R lehine kira indirimi
uygulanmasina karsin 2015 yilindan bu yana varligini korumustur''®. Diger taraftan,
AVM’lerle yapilan goérismelerde, kira so6zlesmelerinde uygulanan indirimlerin,
sozlesmede yer alan indirim hikminden dolayr mi yoksa AVM genelinde butin
magazalara uygulanan kur sabitlenmesinden mi kaynaklandigina yonelik illiyet bagi da
tam olarak tespit edilememigtir. Zira kurdaki dalgalanmadan dolayr zaman zaman
AVM’ler kur sabitlemesi uygulamasina gitmekte ve bu durum kira bedelinde indirim
olarak yansiyabilmektedir. Kira indirimlerinin yapildigi ek protokollerde, yapilan
indirimlerin rakip magaza acildiginda kira indirimi saglayan hiukimlere dayandigina
yonelik ifadeler bulunmamaktadir.

(136) Ote yandan, yukarida Tablo 8'den gdriilecedi lizere; sorusturma kapsaminda D&R ile
s6zlesmesinde indirim hUkmd bulunan 24 AVM dahil olmak Uzere, Turkiye'de
perakende kitap satisi ile istigal eden kitapgilar ve bazi AVM igleticilerinden, AVM’de
faaliyette bulunan tesebbuslerin sdzlesmelerinde rakip acilisi halinde benzeri kira
indirimi hUkmu olup olmadidi sorulmustur. Cevaben alinan yazilarda, (.....) ve (.....)
dahil olmak uUzere, elektronik ((.....)), oyuncak, hipermarket ((.....)), spor/eglence
sektorlerinde faaliyet gosteren gesitli magazalarin sézlesmelerinde %10 ila %50 gibi
degisen oranlarda kira indirimi hikmune yer verildigi tespit edilmistir. Bu sebeple, AVM
kiralama s6zlesmelerinde yer alan s6z konusu indirim maddesinin, kira bedelinin ciro
beklentisine gore sekillenmesinden kaynakli, yatirirmin ve arzin devamliligini saglamak
adina dagiticlya taninmis  bir glvence olma yoninin de bulundugu
degerlendiriimektedir.

(137) Nitekim benzeri hukimler igeren Kurul’'un Hamburger Restoranlari kararina konu olan
McDonald’s'in AVM'’lerle imzaladigi kira sozlesmelerinde, McDonald’s’in lehine
munhasirlik ihtiva eden hukimlerin pazardaki rekabeti engellemekten ziyade yiksek
belirlenen kira bedelini kompanse etmek amaciyla getirildiginin anlasildigl, az sayidaki
s6zlesmede yer alan inceleme konusu muinhasirlik hukUmlerinin rakiplerin pazara
girisini engellemesinin olanakli gérulmedigi, sikayetci Burger King’in 2012 yilinda bir¢ok
AVM'de faaliyetlerini surdirmeye devam ettigi belirtilerek McDonald’s’in Burger King’i
AVM'lerin disina c¢ikarmayl amacladigi yahut AVM’lerde faaliyet gdstermesini
engelledigi ydonundeki iddialarin gercegdi yansitmadigina karar verilmistir.

(138) Yukarida agiklanan sebeplerle, Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (c) bendindeki
kosulun da kargilandigi kanaatine ulagiimistir.

1.7.2.2.4. Rekabetin (a) ve (b) Bentlerindeki Amaglarin Elde Edilmesi igin Zorunlu
Olandan Fazla Sinirlandiriimamasi

(139) 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesinde 6ngorulen bu son kosul ile bir anlasma veya
uyumlu eylemin muafiyet alabilmesi ilk iki olumlu sarttaki faydalarin elde edilmesi igin
rekabeti daha az sinirlayici bir ydntemin s6z konusu olmamasina baglanmistir. Bu sart
altindaki degerlendirmelerde, genel olarak uygulamanin rekabeti kisitlayici etkilerinin
elde edilecek faydalarin saglanmasi igin zorunlu olup olmadigi dikkate alinmaktadir.

(140) Yukarida belirtildigi Uzere, Ulke genelinde toplamda 401 adet olan AVM uzayi igerisinde,
D&R ancak 136 AVM’de faaliyet gostermekte ve bu AVM’lerden ancak 24’Unde s6z

116 jskenderun Primemall’da ALAKARGA, D&R lehine 2017°den itibaren kira indirimi uygulanmasina
karsin faaliyetlerini devam ettirmektedir.
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konusu kira indirim hukmU yer almaktadir. Sorusturma kapsaminda edinilen bilgi ve
belgelerden; D&R her ne kadar 24 AVM’nin 8'inde 10 rakip ile beraber faaliyette
bulunuyor olsa da bu rakamin sinirli olmasinin sebebinin sézlesmedeki kira indirimi
hikmUnUn giris engeli teskil etmesinden ziyade, kitap perakende satisini yapan
magazalara AVM’lerde ancak bir veya iki magaza ayriimasi oldugu anlasiimistir.

(141) Diger taraftan, 24 AVM’de yer alan kira indirim hikmUnUn rakiplerin diglanmasina
yonelik bir etki dogurdugu tespit edilememistir. Bu gergevede, D&R lehine taninmig
%(.....) ila %(.....) araliginda degisen kira indirim hukumlerinin AVM igleticisi
bakimindan her ne kadar rakip magaza ile sdzlesme yapilmasini caydirici etki
dogurabilecegi degerlendirilse de, ilgili pazarda g¢evrimi¢i kanalin blyutyen rekabet
baskisi, cadde magazalarinin ihmal edilemeyecek payi, pazara girisin 6ninde dnemli
bir hukuki, mali ve teknik engelin bulunmamasi ve Kurul’'un konuyailiskin i¢tihadi dikkate
alindiginda'’, D&R’'In 24 AVM ile yaptigi sOzlesmelerde yer alan kira indirimi
hakdmlerinin Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendindeki kosulu sagladigi
kanaatine variimistir.

(142) Sonug itibariyla, 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinin birinci fikrasindaki doért kosulu
karsiladigi sonucuna ulasilan incelemeye konu kira s6zlesmelerine, bu s6zlesmelerin
sona ermesine kadar olan sureyle sinirli olacak sekilde ayni madde hikmu uyarinca
bireysel muafiyet taninabilece@i kanaati olusmustur.

(143) Bununla birlikte; AVM'lerin tlketici tercihlerindeki 6nemi, AVM’lerde ilgili Grunler
bakimindan genellikle bir ya da iki magazaya yer verilmesi gibi unsurlar gz énlinde
bulunduruldugunda, s6zlesmelerin minhasirlik yaratabilecek veya munhasirhgi tesvik
edebilecek hukumler icermesi ve bu uygulamalarin sektor genelinde yayginlasmasi
durumunda pazarda Onemli giris engellerinin yaratilabileceginin ve rekabetin
kisitlanabileceginin de genel bir durum tespiti olarak belirtiimesinde fayda
gorulmektedir.

1.7.3. istanbul Ugiincii Havalimanr’na iligkin Durumun Degerlendirilmesi

(144) Dosya kapsaminda agida kavusturulmasi gereken son iddia ise, dnarastirma surecinde
elde edilen Delil 1'de yer alan ve 2018 yilinda faaliyete gegecek istanbul Uglincl
Havalimani’’nda magaza kiralama asamasinda D&R yetkilisi tarafindan gonderilen i¢
yazigmada “(...) Ancak ilk yaklasimimiz WE WANT IT ALL, 9 noktayi da istiyoruz (...)”
seklindeki ifadeler 1s1ginda; D&R'’in ilgili pazarda minhasirlik yaratarak pazari kapadig,
bu yolla rakip tesebbuslerin faaliyetini zorlastirdig1 yontindeki iddialardir. Bu gergevede,
D&R’In eylemleri istanbul Uglincli Havalimanr'nda glimriiksiiz alanda yer kiralanmasi
bakimindan ayrica ele alinmisgtir.

(145) Bununla birlikte, sorusturma asamasinda Uglinci Havalimani magaza isleticisi
UNIFREE ve yetkili proje sirketi IGA tarafindan gonderilen bilgi ve belgelerden, anilan
yerin kiralanmasina iliskin olarak TVEK ile anlagma yapildigi ve dolayisiyla D&R
bakimindan belirtilen iddialarin konusuz kaldigi anlasilmigtir. Ayrica, Delil 2’'nin
incelenmesinden de UNIFREE'nin anilan teklifi D&R ile birlikte, REMZi, PLANETA,
TVEK ve ARKADAS da dahil olmak Uzere baska tesebbuslere de ilettigi goruimustar.
Dolayisiyla mezkar noktalari kiralamaya iliskin yaris icerisinde yapilan inceleme konusu
ic yazismanin Kanun’'un 6. maddesi baglaminda diglama niyetini gdstermek
bakimindan yetersiz kaldidi kanaatine ulagiimistir.

117.07.03.2013 tarih ve 13-12/185-99 sayili Kurul kararina konu olan McDonald’s’in AVM'lerle imzaladigi
kira s6zlesmelerinde, McDonald’s’'in lehine minhasirlik ihtiva eden hiktimler.
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(146) 08.06.2017 tarih ve 17-19/296-M sayili Kurul karari uyarinca yuruttlen sorusturma ile
ilgili olarak dizenlenen Rapor’a, toplanan delillere, yazili savunmaya ve incelenen
dosya kapsamina gore, Dogan Muizik Kitap Magazacilik ve Pazarlama A.S.'nin 4054
saylli Kanun'u ihlal etmedigine dolayisiyla ayni Kanun’'un 16. maddesi uyarinca adi
gecen tesebbiise idari para cezasi veriimesine gerek olmadigina, OYBIRLIGI ile
gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 glin i¢cinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu acgik olmak Uzere, karar verilmistir.
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