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- Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU 
- Çağrı Asansör - Yunus SALCAN 
- Dmr Asansör - Kürşat DEMİR 
- EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK 
- Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve Ltd. Şti.  
- Niğde Asansör - Ecevit TAPIK 
- Strong Asansör - Kadir ARIKAN 
- Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT 
- UGR Asansör - Uğur SOYÖZ 
- Upas Asansör - Ethem BEREKE 
- 51 Asansör - Fuat ARSLAN  
Temsilcileri:  Av. Elçin BAYBURT 
Teşfikiye Mah. Poyracık Sok. No:51 D:4 Şişli/İstanbul 
Av. Selin Aslan ÖZTÜRK 

    Haci Yusuf Mah. İnönü Cad. No:87/1 Bandırma/Balıkesir 

(1) E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 15.08.2024 tarihli ve 24-33/786-M sayılı 
kararı ile Niğde ilinde asansör bakımı ve onarımı alanında faaliyet gösteren bazı 
teşebbüslerin birlikte fiyat belirlemek ve müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 
sayılı Rekabetin Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal edip 
etmediklerinin tespitine yönelik olarak açılan soruşturma kapsamında 
soruşturma tarafı 14 teşebbüs tarafından sunulan uzlaşma metinleri neticesinde 
soruşturmanın sonlandırılması. 

(2) F. İDDİALARIN ÖZETİ: Niğde ilinde asansör bakım onarım hizmetleri pazarında faaliyet 
gösteren bazı teşebbüslerin birlikte fiyat belirlemek ve müşteri paylaşımı yapmak 
suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında Kanun’un (4054 sayılı Kanun) 4. 
maddesini ihlal ettiği iddiası. 
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G. DOSYA EVRELERİ:  

(3) Rekabet Kurumu (Kurum) kayıtlarına 11.09.2023 tarih ve 42302 sayı ile intikal eden 
gizlilik talepli şikâyet başvurusunda özetle; Niğde il merkezi ve Bor ilçesinde asansör 
bakım ve onarımı alanında faaliyet gösteren on beş teşebbüsün aralarında anlaştığı 
belirtilmiş ve söz konusu teşebbüslerin anlaştıklarını ortaya koyan sözleşmeler olduğu 
iddia edilen belgelere şikâyet başvurusunun ekinde yer verilerek gereğinin yapılması 
talep edilmiştir. 

(4) Anılan şikayet başvurusu, Rekabet Kurulunun (Kurul) 09.11.2023 tarihli toplantısında 
görüşülerek söz konusu iddialara ilişkin olarak Türkiye genelinde asansör bakımı ve 
onarımı alanında faaliyet gösteren teşebbüsler hakkında 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un (4054 sayılı Kanun) 40. maddesinin birinci fıkrası 
uyarınca önaraştırma yapılmasına 23-53/1015-M(2) sayı ile karar verilmiştir. 

(5) Söz konusu önaraştırma çerçevesinde 09.07.2024-11.07.2024 tarihlerinde Türkiye 
genelinde ve Niğde ilinde asansör bakım-onarım hizmetleri pazarında faaliyet gösteren 
teşebbüslerde yerinde incelemeler gerçekleştirilmiştir. Takiben söz konusu 
teşebbüslerden bilgi ve belge talebinde bulunulmuştur. Teşebbüslerin cevabi yazıları 
19.07.2024-02.08.2024 tarihleri arasında Kurum kayıtlarına intikal etmiştir. 

(6) Anılan Kurul kararı uyarınca yürütülen önaraştırma neticesinde hazırlanan 07.08.2024 
tarih ve 2024-4-054/ÖA sayılı Önaraştırma Raporu görüşülerek 15.08.2024 tarihli Kurul 
toplantısında 24-33/786-M sayı ile 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilip 
edilmediğinin tespitine yönelik olarak;  

- Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi Ltd. Şti. (ANIL ASANSÖR),  
- Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve Ferdi ÖZDOĞAN (BOR ASANSÖR),  
- Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU (BOR KONFOR ASANSÖR),  
- Çağrı Asansör - Yunus SALCAN (ÇAĞRI ASANSÖR),  
- Dmr Asansör - Kürşat DEMİR (DMR ASANSÖR),  
- EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK (EÇ ASANSÖR),  
- Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve Ltd. Şti. (AVCI ASANSÖR),  
- Niğde Asansör - Ecevit TAPIK (NİĞDE ASANSÖR),  
- Sis-Tek Asansör - Muhammet YENİGÜL (SİSTEK ASANSÖR),  
- Strong Asansör - Kadir ARIKAN (STRONG ASANSÖR),  
- Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT (TYANA ASANSÖR),  
- UGR Asansör - Uğur SOYÖZ (UGR ASANSÖR),  
- Upas Asansör - Ethem BEREKE (UPAS ASANSÖR) ve  
- 51 Asansör - Fuat ARSLAN (51 ASANSÖR)  

hakkında aynı Kanunun 41. maddesi uyarınca soruşturma açılmasına karar verilmiştir. 

(7) Soruşturma süreci devam ederken UGR ASANSÖR, ANIL ASANSÖR, BOR 
ASANSÖR, TYANA ASANSÖR, ÇAĞRI ASANSÖR, UPAS ASANSÖR, BOR KONFOR 
ASANSÖR, NİĞDE ASANSÖR, EÇ ASANSÖR, DMR ASANSÖR, SİSTEK ASANSÖR, 
51 ASANSÖR tarafından 17.09.2024 tarihinde, STRONG ASANSÖR ve AVCI 
ASANSÖR tarafından ise 18.09.2024 tarihinde Kurum kayıtlarına intikal eden 
dilekçelerle Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar İle Hâkim 
Durumun Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek Uzlaşma 
Usulüne İlişkin Yönetmelik (Uzlaşma Yönetmeliği) uyarınca uzlaşma başvuruları 
yapılmıştır. Anılan teşebbüsler tarafından yapılan uzlaşma başvuruları kapsamında 
hazırlanan 20.09.2024 tarih ve 2023-4-054/BN-01 sayılı Bilgi Notu, Kurulun 26.09.2024 
tarihli toplantısında görüşülerek 24-39/918-M sayılı karar ile uzlaşma görüşmelerine 
başlanmasına karar verilmiştir. 
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(8) Bu çerçevede uzlaşma sürecinin başlatılması başvurusunda bulunan taraflar ve 
temsilcileri ile 03.10.2024 ve 11.10.2024 tarihlerinde Kurum merkezinde uzlaşma 
görüşmeleri gerçekleştirilmiştir. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 6. maddesinin beşinci fıkrası 
uyarınca yapılan görüşmelerde teşebbüslere, haklarında isnat edilen ihlalin niteliği, 
kapsamı ve süresi, uzlaşma tarafı teşebbüsler hakkında ihlal isnadına dayanak 
oluşturan başlıca belgeler, sürecin uzlaşma ile sonuçlanması halinde uygulanabilecek 
indirim oranı ve uzlaşma tarafına verilebilecek idari para cezası aralığı hakkında bilgi 
verilmiştir. Teşebbüs yetkilileri tarafından uzlaşma sürecine devam etme iradesi beyan 
edilerek uzlaşma görüşmeleri tamamlanmıştır. 

(9) Uzlaşma görüşmelerinin yapılmasının ardından, Kurul tarafından tayin edilecek idari 
para cezasının tespitinde dikkate alınması talep edilen hususlara ilişkin teşebbüs 
temsilcileri tarafından sunulan yazılar, 13.11.2024, 21.11.2024, 05.12.2024 ve 
17.12.2024 tarihlerinde Kurum kayıtlarına intikal etmiştir. 

(10) Söz konusu uzlaşma görüşmeleri ve elde edilen bilgiler çerçevesinde uzlaşma ara 
kararlarının alınmasına yönelik olarak hazırlanan 17/18.12.2024 tarihli ve 2023-4-
054/BN-02, 2023-4-054/BN-03, 2023-4-054/BN-04, 2023-4-054/BN-05, 2023-4-
054/BN-06, 2023-4-054/BN-07, 2023-4-054/BN-08, 2023-4-054/BN-09, 2023-4-
054/BN-10, 2023-4-054/BN-11, 2023-4-054/BN-12, 2023-4-054/BN-13, 2023-4-
054/BN-14 ve 2023-4-054/BN-15 sayılı Bilgi Notları, Kurulun 20.12.2024 tarihli 
toplantısında görüşülmüş ve Kurul tarafından 24-54/1194-MUA, 24-54/1199-MUA, 24-
54/1200-MUA, 24-54/1201-MUA, 24-54/1202-MUA, 24-54/1203-MUA, 24-54/1204-
MUA, 24-54/1205-MUA, 24-54/1206-MUA, 24-54/1207-MUA, 24-54/1195-MUA, 24-
54/1196-MUA, 24-54/1197-MUA ve 24-54/1198-MUA sayılı uzlaşma ara kararları 
alınmıştır. 

(11) Uzlaşma ara kararları taraflarca 25.12.2024 tarihinde taraflarca tebellüğ edilmiş olup, 
gönderilen uzlaşma metinleri 25.12.2024, 30.12.2024 ve 03.01.2025 tarihlerinde Kurum 
kayıtlarına intikal etmiştir. 

(12) Yukarıda yer verilen süreç sonucunda hazırlanan 07.01.2025 tarihli ve 2023-4-054/BN-
16 sayılı Bilgi Notu görüşülerek karara bağlanmıştır. 

(13) H. RAPORTÖR GÖRÜŞÜ: İlgili Bilgi Notu’nda özetle; hakkında soruşturma yürütülen 
14 teşebbüs tarafından sunulan uzlaşma metinleri çerçevesinde, Kurulun 15.08.2024 
tarihli ve 24-33/786-M sayılı kararı uyarınca yürütülen soruşturmanın uzlaşma ile 
sonlandırılabileceği ifade edilmiştir. 

I. İNCELEME VE DEĞERLENDİRME  

I.1. İlgili Taraflar Hakkında Bilgi  

I.1.1. ANIL ASANSÖR 

(14) ANIL ASANSÖR; 1988 yılında Ankara merkezli kurulan, mevcut hissedarları (.....) ve 
(.....) olan bir aile şirketidir. Yürüyen merdiven-yol, engelli-yük platformu sistemleri için 
projelendirme ve tasarım, imalat ve montaj, test ve belgelendirme, teknik servis, 
periyodik bakım ve kontrol, revizyon ve modernizasyon alanlarında faaliyet 
göstermektedir. Halihazırda Ankara, İstanbul, Niğde, Çorum ve Sivas illerinde kendi 
personeli ile faaliyet göstermektedir. 

I.1.2. BOR ASANSÖR 

(15) 09.09.2008 tarihinde kurulmuş olan BOR ASANSÖR, Niğde ilinde asansörlerin, yürüyen 
merdivenlerin, yürüyen yolların, otomatik ve döner kapıların bakım, onarım ve kurulumu 
alanlarında faaliyet göstermektedir. 
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I.1.3. BOR KONFOR ASANSÖR 

(16) 01.08.2018 tarihinde Niğde ilinde kurulan BOR KONFOR ASANSÖR, Niğde ili ve 
ilçelerinde asansörlerin bakım ve onarımı dâhil olmak üzere kurulum hizmeti alanında 
faaliyet göstermektedir. 

I.1.4. ÇAĞRI ASANSÖR 

(17) 11.08.2020 tarihinde Niğde ilinde hizmet vermek üzere kurulan ÇAĞRI ASANSÖR, 
asansörlerin montajı, bakım ve onarımı hizmeti alanında faaliyet göstermektedir. 

I.1.5. DMR ASANSÖR 

(18) 06.01.2010 yılında kurulan DMR ASANSÖR, Niğde ilinde asansör montaj, bakım, arıza 
ve servis hizmetleri alanında faaliyet göstermektedir. 

I.1.6. EÇ ASANSÖR 

(19) 2021 yılında Niğde ilinde kurulmuşolan EÇ ASANSÖR, Niğde ilinde asansör ve yürüyen 
merdiven kurulumu, bakım ve onarım hizmeti alanlarında faaliyet göstermektedir. 

I.1.7. AVCI ASANSÖR Hakkında Bilgi 

(20) 03.01.2024 tarihinde kurulan AVCI ASANSÖR, asansör, yürüyen merdiven ve yürüyen 
yolların imalatı alanlarında faaliyet göstermektedir. 

I.1.8. NİĞDE ASANSÖR 

(21) 16.05.2006 tarihinde kurulmuş olan NİĞDE ASANSÖR, Niğde ilinde asansör bakım, 
onarım, alım ve satım alanında faaliyet göstermektedir. 

I.1.9. SİSTEK ASANSÖR Hakkında Bilgi 

(22) 04.02.2019 tarihinde Niğde’de kurulan SİSTEK ASANSÖR, Niğde ilinde asansör 
montajı, bakım ve onarım hizmetleri sunmaktadır. 

I.1.10. STRONG ASANSÖR 

(23) STRONG ASANSÖR, Niğde ilinde asansör montaj, bakım, arıza ve servis hizmetleri 
alanında faaliyet göstermektedir. 

I.1.11. TYANA ASANSÖR 

(24) 01.06.2006 tarihinde kurulmuş olan TYANA ASANSÖR, Niğde ilinde asansör montajı, 
bakım ve onarımı alanlarında faaliyet göstermektedir. 

I.1.12. UGR ASANSÖR 

(25) 26.10.2020 tarihinde kurulan UGR ASANSÖR, Niğde ili özelinde asansör montaj, bakım 
ve onarım hizmeti vermektedir. 

I.1.13. UPAS ASANSÖR 

(26) 2018 yılında Niğde ilinde kurulmuş olan UPAS ASANSÖR, Niğde ili özelinde asansör 
montaj, bakım ve onarım hizmeti vermektedir. 

I.1.14. 51 ASANSÖR 

(27) 51 ASANSÖR, Niğde ilinde asansör montajı, bakım ve onarımı alanında faaliyet 
göstermektedir. 

I.2. İlgili Mevzuat 

(28) Asansör imalat, bakım-onarım ve periyodik kontrol faaliyetlerine ilişkin temel 
düzenlemeler, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı (Sanayi Bakanlığı) tarafından 
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çıkarılmış olan yönetmeliklerde yer almaktadır. Asansör imal, montaj ve bakım faaliyeti 
yürüten teşebbüsler; 4703 sayılı Ürünlere İlişkin Teknik Mevzuatın Hazırlanması ve 
Uygulanmasına Dair Kanun, 29.06.2016 tarihli 29757 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanan Asansör Yönetmeliği (Asansör Yönetmeliği), 04.05.2018 tarihli 30411 sayılı 
Resmi Gazete’de yayımlanan Asansör Periyodik Kontrol Yönetmeliği ve 06.04.2019 
tarihli 30707 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Asansör İşletme ve Bakım Yönetmeliği 
(Bakım Yönetmeliği) çerçevesinde faaliyet göstermektedir. 

(29) Asansörler ve asansörlere ait güvenlik aksamlarının karşılamaları gereken temel sağlık 
ve güvenlik gerekleri ile bu ürünlerin piyasaya arz koşulları Sanayi Bakanlığı tarafından 
belirlenen Asansör Yönetmeliği (2014/33/AB) ve Türk Standartları Enstitüsü (TSE) 
standartlarına tabidir. İlaveten, Bakım Yönetmeliği asansörlerin güvenli kullanımını 
sağlamak amacıyla bakım ve onarım hizmetlerinin nasıl yürütülmesi gerektiğini 
belirlemektedir. 

(30) Asansörlerin güvenli ve verimli bir şekilde çalışabilmesi için düzenli olarak aylık bakım 
ve kontrol işlemlerinin yapılması gereklidir. Sektörde faaliyet gösteren işletmeler imal ve 
montaj hizmetleriyle birlikte asansörlerin bakımını da gerçekleştirebilmektedirler. Söz 
konusu pazarda Asansör Yönetmeliği’nde belirlenen kriterlere sahip her firma, asansör 
tamir ve bakım işlerine ilişkin TS 12255 sayılı TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi (HYB) 
alarak faaliyet gösterebilmektedir. İşletmelerin asansör konusunda bakım hizmeti 
verebilmeleri için bu belgenin alınması ve devamlılığının sağlanması, ilgili mevzuat 
gereği zorunlu tutulmaktadır.  

(31) Bakım Yönetmeliği gereği asansör bakım ve onarım hizmetleri için bakım sözleşmesi 
yapılması zorunludur. Bu sözleşmeler bakım firması ile bina sorumlusu (yönetimi) 
arasında imzalanmaktadır. Ayrıca mevzuat uyarınca, tüm asansörlerin, akredite 
bağımsız denetim kuruluşları tarafından yıllık periyodik kontrollerinin yapılması 
zorunludur. Apartman yönetimleri aylık bakımın dışında asansörlerin yıllık muayenesini 
de yaptırmakla sorumludur. Bu kapsamda, asansörün piyasaya arz edildiği tarih 
itibarıyla ilk yılın sonunda, devamında ise yılda en az bir kere olmak üzere TSE 
tarafından asansörlerin yıllık muayenesi yapılmaktadır.   

(32) Bakım Yönetmeliği’nin 8. maddesinin beşinci fıkrasında “Asansör Yönetmeliği 
(2014/33/AB) kapsamında piyasaya arz edilen veya kulanımda olan asansör/asansörler 
için yapılacak olan bakım sözleşmesinde/sözleşmelerinde, o asansöre/asansörlere 
yönelik herhangi bir cihaz veya şifreleme gibi yöntemlerle engelleme veya kısıtlama 
yapılıp yapılmadığına dair bilginin yer alması asansör monte eden veya onun yetkili 
servisi tarafından sağlanır.” hükmü ile Bakım Yönetmeliği’nin 10. maddesinin sekizinci 
fıkrasında “Asansör monte edenin1, kendisi tarafından piyasaya arz edilen asansöre 
bakım, onarım ve servis hizmeti veren bir başka asansör monte edenin veya onun yetkili 
servisinin veya bina sorumlusunun, yedek aksam veya parça ile asansörde bakım 
yapmayı mümkün kılacak her türlü cihaz ve donanım talebini normal piyasa koşullarında 
sağlamak zorundadır.” hükmü yer almaktadır. Dolayısıyla ilgili mevzuat gereği pazarda 
yedek parça sağlayıcılarının gelen talepleri karşılama zorunluluğu bulunmaktadır. Her 
asansörün kendine has özellikleri ve teknolojisi bulunmakla birlikte, prensip olarak farklı 
üreticilere ait yedek parçalar farklı üreticilere ait asansörlerde kullanılabilmektedir. 
Bunun haricinde müşteriyi diğer üreticilere ait yedek parçaları kullanmaktan alıkoyan 
önemli bir teknoloji kısıtı veya sözleşmesel bir kısıtlama bulunmamaktadır. Bunun yanı 
sıra bakım onarım hizmetinde faaliyet gösteren oyuncular asansör üreticileri, satıcıları, 

                                                 
1 “Asansör monte eden”, asansörün tasarımından, imalatından, montajından ve piyasaya arzından 
sorumlu olan gerçek veya tüzel kişiyi ifade etmektedir. 
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komponent ve parça üreticilerinden yedek parça tedariki yapabilmektedir. Bu doğrultuda 
asansörün markası fark etmeksizin hizmet yeterlilik belgesine sahip tüm firmaların bir 
asansöre bakım hizmet sunma konusunda rekabet edebildikleri ifade edilebilecektir. 

(33) Bakım Yönetmeliği uyarınca asansör monte eden, piyasaya arz ettiği asansöre ilişkin 
olarak garanti belgesi düzenlemek zorundadır. İlgili Yönetmelik’in 11. maddesinin ikinci 
fıkrasında yer alan “Asansör monte eden tarafından piyasaya arz edilen her asansör, 
piyasaya arz edildiği tarih itibarıyla en az üç yıl süre ile garanti edilir.” hükmü uyarınca 
asansör monte eden tarafından piyasaya arz edilen her asansör, piyasaya arz edildiği 
tarih itibarıyla en az üç yıl süre ile garanti edilmektedir. Ayrıca anılan Yönetmelik’in aynı 
maddesinin üçüncü fıkrasında ise “Garanti süresi boyunca, o asansörü piyasaya arz 
eden asansör monte eden veya onun yetkili servisi tarafından asansörde değiştirilecek 
olan aksam veya parça, söz konusu değişimin yapıldığı tarih itibarıyla en az iki yıl süre 
ile garanti edilir.” hükmü ile asansörü piyasaya arz eden asansör monte eden veya onun 
yetkili servisi tarafından asansörde değiştirilecek olan aksam veya parça, söz konusu 
değişimin yapıldığı tarih itibarıyla en az iki yıl süre ile garanti edilmektedir.  

(34) Öte yandan yine anılan Yönetmelik’in aynı maddesinin altıncı ve yedinci fıkralarında ise; 
“(6) Asansör Yönetmeliği (2014/33/AB) kapsamında piyasaya arz edilen her 
asansöre yönelik garanti süresi boyunca sunulacak olan bakım hizmeti, bina 
sorumlusunun başka bir asansör monte eden veya onun yetkili servisi ile 
sözleşme imzalayacağını beyan etmemesi durumunda, o asansörü piyasaya arz 
eden asansör monte eden veya onun yetkili servisi tarafından verilir.”  
“(7) Bina sorumlusunun garanti süresi içerisinde bir başka asansör monte eden 
veya onun yetkili servisi ile bakım sözleşmesi imzalaması, o asansörü piyasaya 
arz eden asansör monte edenin garanti ile ilgili yükümlülüklerini ortadan kaldırır.”  

hükümleri bulunmaktadır. Söz konusu hükümler ile bina sorumlusunun garanti süresi 
içerisinde farklı bir asansör monte eden veya onun yetkili servisi ile bakım sözleşmesi 
imzalayabildiği fakat bu durumda asansörü piyasaya arz eden veya asansör monte 
edenin garanti ile ilgili yükümlülüklerin ortadan kalktığı anlaşılmaktadır. Garanti 
süresinin dolmasından sonra ise bina sorumlusu, asansörün bakım hizmetini yukarıda 
şartlarına yer verilen asansör bakım-onarım hizmeti sunabilme niteliğini haiz bir başka 
firma ya da onun yetkili servisine verebilmekte, bir başka deyişle garanti sonrası bakım 
hizmeti piyasada faaliyet gösteren diğer teşebbüslerden de alınabilmektedir. 
Dolayısıyla, firmalar kendi imalat ve montajını yaptığı asansörlerin dışında başka 
firmaların monte etmiş olduğu asansörlere de bakım hizmeti verebilmektedir. Ancak 
Yönetmelik gereği, üç yıllık garanti süresinin devamı için monte eden firma ya da yetkili 
servisinin bakım işlerini yürütmesi gerekmektedir.  

(35) Anılan Yönetmelik’in “Satış sonrası hizmetler” başlıklı 14. maddesinin dördüncü 
fıkrasında “Asansör monte eden piyasaya arz ettiği her asansör için yeterli sayıda teknik 
personeli istihdam etmek ve yedek parça stokunu bulundurmak suretiyle bakım, onarım 
ve servis hizmetini sunmak zorundadır.” hükmü ile firmaların bakım onarım hizmeti 
verebilmeleri için yeterli sayıda teknik personel ile yedek parça bulundurma zorunluluğu 
da getirilmiştir. 

(36) Bu çerçevede asansör bakım ve onarım hizmetinin, insan sağlığı ile yakından ilişkili 
olması sebebiyle sıkı düzenlemeye ve standartlara tabi olduğu anlaşılmaktadır. 

I.3. Sektör Hakkında Bilgi 

(37) Bakım-onarım hizmetleri temel olarak asansörlerin güvenli şekilde çalışmasını sağlayan 
ve ömürlerini uzatan önleyici bakım programlarının uygulanması ve komponentlerin ve 
asansörlerin işleyişini etkileyebilecek diğer ekipmanların asansörlerin yapım yılı 
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standartlarına göre uygunluğunu sağlamak adına uzman teknisyenlerin gözetimi altında 
performans testlerine tabi tutulması ve bu tür bakım programlarından kaynaklanan veya 
asansörlerin işleyişini etkileyen herhangi bir arıza durumunda talep edilmesi halinde 
gerekli onarım çalışmalarının gerçekleştirilmesinden oluşmaktadır.  

(38) Sektörde faaliyet gösteren işletmeler imal ve montaj hizmetleriyle birlikte asansörlerin 
bakımını da gerçekleştirebilmektedirler. Türkiye pazarında Buga Otis Asansör Sanayi 
ve Ticaret AŞ (OTİS), Schindler Türkeli Asansör Sanayi AŞ (SHINDLER), Ag Melco 
Turkey Asansör Limited Şirketi (AG MELCO), TK Asansör Sanayi ve Ticaret AŞ (TK 
ELEVATOR), Hyundai Elevator Asansör ve Servis Sanayi ve Ticaret AŞ (HYUNDAI) 
gibi küresel firmalar ile GTS Asansör Sanayi ve Ticaret AŞ (GTS), Emlak Konut 
Asansör2 (EKA) gibi pek çok yerli firma faaliyet göstermektedir. Çoğunluğu oluşturduğu 
anlaşılan diğer yerli firmalar ise, kendi bulundukları şehir ve bölgelerde faaliyet 
göstermektedir. İlgili standartlar gereği, bakım firmalarının faaliyet göstereceği coğrafi 
bölgede yasal gereklilikleri karşılaması gerekmektedir.  

(39) Yukarıda yer verildiği üzere, asansör bakım onarım hizmetleri pazarında, hizmet 
yeterlilik belgesi alan tüm teşebbüsler faaliyet gösterebilmektedir. Asansörün üreticisi 
veya montajını yapan firmadan bağımsız olarak herhangi bir asansöre verilecek bakım 
hizmetinde TSE yeterlilik sertifikası bulunan her teşebbüs birbirine rakip konumdadır. 
Bununla birlikte söz konusu ürünlerin satışında marka algısı, hizmetin kalitesi, hizmetin 
zamanında ifa edilmesi gibi hususlar rekabet koşullarını doğrudan etkilemektedir. TK 
ELEVATOR, KONE, OTİS, SCHINDLER gibi kurumsal firmaların müşteri portföyünde 
7-8 katlı konut projeleri bulunduğu gibi, yüksek katlı inşaat projeleri, metro, hastane gibi 
önemli projeler bulunmaktadır. Özellikle büyük montanlı projelerde alıcılar tarafından 
sağlayıcının kullandığı teknoloji, sağlayıcı ile sürekli iletişim imkânı, bakım işini yapan 
ekibin teknik yeterliliği, hızlı yedek parça temini, acil durumlarda talebin hızlı 
yanıtlanması, güvenilirlik gibi hususlar doğrultusunda hizmet sağlayıcı tercih 
edilebilmektedir. Örneğin; Marmaray projesinde, ihale sürecinin sonuçlarının 
açıklanması üzerine, yerli bir firma tarafından çok daha uygun bir fiyat verilmesine 
rağmen, teknik yetersizlik, kurumsal kapasite gibi konulardaki çekinceler nedeniyle 
ihaledeki ikinci firmaya proje teslim edilmiştir. Dolayısıyla pazarda fiyat rekabetinin 
önem arz ettiği, ancak fiyatın yanı sıra kalite, teknik yeterlilik, kurumsal kapasite gibi 
hususların da rekabet koşulları bakımından belirleyici olduğu değerlendirilmektedir. 

(40) Sanayi Bakanlığı’nın 2021 yılına ait Asansör Sektörü Raporu’na3 göre, 2021 yılında 
Türkiye genelinde toplam 713.502 asansör bulunmaktadır4. Aynı raporda 2021 yılında 
sanayi sicil kaydı bulunan asansör bakım ve servis hizmetleri veren firma sayısı 3105 
olarak belirtilmiştir. Teşebbüslerden gelen cevabi yazılarda ise Türkiye’de 2022 yılında 
yaklaşık 570.000 asansör ünitesine bakım yapıldığı, bazı şirket içi verilerine göre bu 
sayının 2023 yılında 580.000 asansör ünitesine çıktığı, hâlihazırda yaklaşık 800.000 
tescilli asansör olduğu, bununla birlikte tescilli olmayan asansörlerin de mevcut olduğu 
belirtilmiştir. Diğer yandan, Sanayi Bakanlığı tarafından yayınlanan bilgilere göre 
Türkiye’de toplam asansör sayısının Temmuz 2024 itibarıyla 846.8882 olduğuna yer 
verilmiştir5.   

                                                 
2 TOKİ iştiraki olan EKA, kamuya ait ihalelere katılım sağlayarak asansör montaj, bakım ve onarım 
hizmetleri pazarında faaliyet göstermektedir. 
3 https://www.sanayi.gov.tr/plan-program-raporlar-ve-yayinlar/sektor-raporlari/mu2912011622  
4 https://www.sanayi.gov.tr/assets/pdf/plan-program/AsansorSektoruRaporu(2021).pdf (Erişim Tarihi: 
01.08.2024) 
5Bkz. https://www.sanayi.gov.tr/merkez-birimi/6f188a931f68/asansor-muayene-kuruluslari#istatistik,  
Erişim Tarihi: 29 Temmuz 2024. 
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(41) Bu bilgilerden yola çıkarak, Türkiye asansör bakım onarım hizmetleri pazarının çok 
oyunculu ve oldukça parçalı bir yapıya sahip olduğu ve TSE tarafından yetki belgesi 
verildiği bilinen firma sayısının çok olmasının alıcılara çok sayıda seçenek ile avantaj 
sağladığı söylenebilecektir. 

(42) Küresel ölçekli firmalar açısından, onarım-tamirat faaliyetlerinin yürütülmesi esnasında, 
bir takım yedek parça ve/veya malzeme ihtiyaçlarının küresel tedarikçilerden temin 
edilmesi sebebiyle, temin etme süresinde uzama, ulaşım yollarında dönemsel de olsa 
yaşanan rota sorunları (örneğin Kızıldeniz’de yaşanan sıkıntılar kaynaklı ulaşımda 
gecikmeler, engeller, maliyet artışları ile karşılaşılması), ilave gümrük vergisine tabii 
olunması, konteyner fiyatlarında dalgalanma yaşanması gibi dönemsel ve değişken 
durumlarla da karşılaşılabilmektedir.  

Fiyatlama Politikaları 

(43) Kurumsal firmalar tarafından asansör bakım fiyatları belirlenirken öncelikle şirket içi bir 
yazılım ile baz fiyat belirlenmekte, bu yazılım ile bakımı planlanan asansör ünitesinin 
durak sayısı, yük miktarı, asansör hızı, kapasitesi, servis noktalarına olan uzaklıklarına 
göre ilk fiyat çalışması yapılmaktadır. Bu fiyatın belirlenmesinde aynı zamanda bakım 
onarım faaliyetini gerçekleştirecek olan teknisyenin saatlik giderleri (maaş, yan haklar, 
sigorta vb. tüm giderlerinin saatlik ücrete bölümü) ve söz konusu işin kaç saatlik zaman 
alacağı, bakım onarım faaliyetinin gerçekleştirileceği konumun teknisyenlere olan 
uzaklığı ve bu mesafede harcanacak olan yakıt giderleri de önem arz etmektedir. 

(44) Teşebbüslerden gelen cevabi yazılarda, bakım-onarım fiyatlarının belirlenmesinde 
maliyetlerin belirleyici olduğu, maliyetlerin yaklaşık %80’inin işçilik6 (süpervizör dahil), 
kalanının; araç kirası, yakıt, telefon gideri, yemek gideri, sarf malzeme, ofis kirası, 
merkez ve yönetim genel giderleri, kar marjı vb. kalemlerin bileşiminden oluştuğu 
belirtilmiştir. Buna ek olarak portföydeki ürünlerin modeli/ünite tipi, bir asansörün 
lokasyonu (ünitenin bölgesel servis verilecek merkeze olan uzaklığı), bakım hizmetinin 
parça dahil ya da parça hariç verilecek olması, (malzeme gideri dahil ya da hariç 
anlamına gelmektedir.) bina tipi (hastane, konut vb.), asansör modeli, hızı, yüksekliği, 
kapasitesi, durak sayısı, kullanım amacı, kullanım sıklığı, markası, kaç duraklı olduğu, 
daha önce düzenli bakım hizmeti görüp görmediği, kumanda sistemi özellikleri ve 
bakımın hangi günde ve saatlerde yapılacağı kriterleri göz önünde bulundurularak hem 
mevcut yönetmeliklerde istenen kontrol kriterlerini karşılayacak hem de İş Sağlığı ve 
Güvenliği kriterlerini de göz önünde bulunduracak şekilde servis verilecek ünitenin süre 
ihtiyacı ve buna bağlı olarak bakım bedeli belirlenmektedir.  

(45) Müşteriler ile varılan mutabakata bağlı olarak her iş özelinde değişiklik gösterebilmekle 
birlikte, genel olarak hesaplanan adam-saat maliyetleriyle bu ünitelerin gerektirdiği 
süreler çarpılarak ana servis maliyetleri oluşturulmakta, hedeflenen şirket kar marjı bu 
maliyetin üzerine eklenerek müşteriye iletilecek servis fiyatı oluşturulmaktadır. Ayrıca 
mevcut müşteriyi kaybetmeme, stratejik müşteriyi kazanma gibi durumlarda anlaşma 
şartlarında farklı yaklaşımlar söz konusu olabilmektedir. Dolayısıyla her müşterinin 
bakım fiyatlarının birbirinden değişiklik göstertirdiğini söylemek yanlış olmayacaktır. 

(46) Sektörde firmalar tarafından yapılan bakım sözleşmeleri yıllık olarak akdedilmektedir. 
Bu nedenle fiyat artışları yıllık dönemler halinde yapılmakta ve yıl içerisinde yaşanan 
maliyet artışları gelecek dönemdeki bakım fiyatlarına etki edebilmektedir. Örneğin, 
bakım sözleşmelerinin yıl dönümlerinde tüm müşterilerin şeffaf şekilde takip edebileceği 
                                                 
6 İşçilik maliyetleri, teşebbüslerin mavi yakalı çalışanlar için Toplu İş Sözleşmesine (TİS) tabi olmasından 
kaynaklı olarak, TİS’in mecburi kıldığı oranlar üzerinden belirlenmekte, TİS’in öngördüğü artışlar 
üzerinden yürümektedir. 
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TÜİK’in her ay açıkladığı enflasyon oranlarıyla paralel olarak fiyat artışları 
yapılmaktadır. Bakım sözleşmeleri kapsamında yukarıda yer verilen hususlar 
doğrultusunda hesaplama yapılmakta olup bakım onarımda kullanılan yedek parçalar 
ise ayrıca ücretlendirilmektedir. 

I.4. İlgili Pazar 

I.4.1. İlgili Ürün Pazarı 

(47) Dosya konusunu teşkil eden şikâyetler, işletmelerin montaj hizmetlerinden bağımsız 
olarak asansör bakım hizmetine ilişkindir. Can güvenliğinin önemli olduğu sektörde, 
asansörü satın almasıyla birlikte tüketiciler belirli periyodlarla bakım hizmeti de satın 
almak zorundadır. Bu nedenle asansör imal, montaj ve bakım işleri tamamlayıcı 
niteliktedir. Ancak tüketiciler bakım hizmetini montajı yapan işletmeden almak zorunda 
olmayıp başka bir işletmeden de bakım hizmeti satın alabilmektedir. Yukarıda yer 
verildiği üzere, asansör imal, montaj ve bakım faaliyeti yürüten teşebbüsler, çeşitli 
mevzuat hükümleri çerçevesinde faaliyet göstermektedir7. Sektörde faaliyet gösteren 
işletmeler imal ve montaj hizmetleriyle birlikte asansörlerin bakımını da yapmakta olup 
bağımsız bakım hizmeti sunan işletme bulunmamaktadır. Asansör Yönetmeliği’nde 
belirtilen kriterlere sahip her firma, asansör bakım ve onarım işlerine ilişkin yetki belgesi 
alarak bakım-onarım pazarında faaliyet gösterebilmektedir. 

(48) Konuyla ilgili geçmiş tarihli Kurul kararları ele alındığında, 08.06.2017 tarihli ve 17-
19/282-122 sayılı kararda ilgili ürün pazarının “asansör bakım-onarım hizmetleri pazarı” 
olarak ele alınabileceği belirtilse de kesin bir ilgili ürün pazarı tanımı yapılmasına gerek 
olmadığı değerlendirilmiştir. 03.04.2014 tarihli ve 14-13/234-100 sayılı Kurul kararında 
ise ilgili ürün pazarı, dosya konusunu teşkil eden şikâyetlerin, işletmelerin montaj 
hizmetlerinden bağımsız olarak asansör bakım hizmetine yönelik olması nedeniyle 
“asansör bakım-onarım hizmetleri pazarı” olarak tanımlanmıştır. Geçmiş Kurul 
kararlarına paralel şekilde dosya kapsamında ilgili ürün pazarı “asansör bakım-onarım 
hizmetleri pazarı” olarak tanımlanmıştır. 

I.4.2. İlgili Coğrafi Pazar 

(49) Asansör bakım-onarım hizmetleri, Türkiye çapında sunulabilen bir hizmet olmakla 
beraber, başvuruya ilişkin iddialar Niğde ilinde bulunan firmalara yönelik olduğundan, 
Niğde ilindeki teşebbüsler bakımından ilgili coğrafi pazar “Niğde ili” olarak 
belirlenebilecektir. Bununla birlikte dosya kapsamında yer alan bilgi ve belgelerden, 
Türkiye genelinde faaliyet gösteren teşebbüsler tarafından yürütülen faaliyetlerin ülke 
çapında gerçekleştirildiği ve bu faaliyetlerin rekabet koşullarında bölgeler bazında 
belirgin farklılık göstermediği anlaşılmaktadır. Bu kapsamda inceleme konusu ilgili ürün 
pazarında yer alan ürün ve hizmetler bakımından pazara giriş, arz kaynaklarına ulaşım, 
üretim, dağıtım, pazarlama ve satış şartlarının bölgesel bir farklılık göstermediği göz 
önüne alınarak ilgili coğrafi pazarın Türkiye genelinde faaliyet gösteren teşebbüsler 
bakımından ise “Türkiye” olarak belirlenmesi mümkündür. 

(50) Öte yandan, İlgili Pazarın Tanımlanmasına İlişkin Kılavuz’un 20. paragrafı dikkate 
alınmak suretiyle, dosya konusu iddialar bakımından kesin bir coğrafi pazar tanımı 
yapılmasına gerek olmadığı değerlendirilmektedir. 

                                                 
7 05.11.2011 tarih ve 28106 sayılı Resmi Gazete yayımlanan Asansör Bakım ve İşletme Yönetmeliğinde 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik ile 27058 sayılı Yönetmelik’in bazı maddeleri değiştirilmiştir. 
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I.5. Yerinde İncelemelerde Elde Edilen Belgeler8,9 

I.5.1. Niğde İlinde Faaliyet Gösteren Teşebbüslerden Elde Edilen Belgeler 

I.5.1.1. TYANA ASANSÖR’de Gerçekleştirilen Yerinde İncelemede “51 ASANSÖR” 
isimli WhatsApp Grubundan Elde Edilen Belgeler 

Bulgu-1 

(51) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR10” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TSE Muayene Elemanı (.....) ile TYANA ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) arasındaki 28.04.2021 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

28.04.2021 
(.....): “Sa abi 70 TL ye 60 TL ye bakım almaktan vazgeçin artık yok yağ bedava yok ustubu 
bedava” 
(.....): “Katılıyorum” 
(.....): “70 çok para bizde 50” 
(.....): “Valla ben anlayamıyorum 70 TL bakım alıyorlar ayda parça takıyorlar” 
(.....): “Artık bozuk mu değilmi orası muamma” 
(.....): “70 TL biz 8 sene önce bakıyorduk” 
(.....): “Abi” 
(.....): “En az 130_150 olması lazım” 
(.....): “Abi binaya 150tl baksan 12 dairelik bı yerde daire başı 12 13” 
(.....): “Lira düşer” 
(.....): “Versinler” 
(.....): “Hamballik” 
(.....): “Yapmaya gerek yok bence” 
(.....): “Yağın litresi olmuş 20 lira nerde bedava verecekler anlamıyorum” 
(.....): “(.....) seni çok kızdırmışlar” 
(.....): “Alt limit 120 aşağı bakım yok” 
(.....): “Abi 150 baktım yeri 70 alıyor bide yağ bedava” 
(.....): “Bizi sahtekar” 
(.....): “Duruma düşürüyor” 
(.....): “Lar” 
(.....): “Niğde piyasası çöktü” 
(.....): “Hem montaj da hem bakımda” 
(.....): “Bakım gidebilir abi ona bişey diyemem de bu şekilde alınca hoş olmuyor (.....)a” 
(.....): “Abi” 
(.....): “Beni 24 bakımım gitti sadece fiyat ucuza baktıkları için” 

                                                 
8 Yerinde incelemede elde edilen belgelerde bulunan yazım ve noktalama hataları düzeltilmemiş olup 
belgenin orijinali muhafaza edilmiştir. 
9 Söz konusu bulgular, bulguların geçtiği tarihlere göre sıralanmıştır. 
10 “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp grubu katılımcıları ünvanlarıyla birlikte; “(.....)” olarak kayıtlı AVCI 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TSE 
Muayene Elemanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TSE Muayene Elemanı (.....), “+(.....)” 
numaralı TSE Muayene Elemanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” numaralı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....)ile TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) olmak üzere 17 kişiden oluşmaktadır. 
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(.....): “Montaj ayrı zatı adamlar maliyetinden aşağı yapıyor bakalım görelim yarın batmaz larsa” 
(.....): “20 kadarda benim bakım gitti” 
(.....): “Benim 1 tane gitti ama abi” 
(.....): “20 filan olsa” 
(.....): “Benim 150 TL baktığım devlet dairesinde asansörleri 80 TL den aldılar” 
(.....): “Yan binaya tisenn 1500 liraya bakıyor asansör başı” 
(.....): “Hep birlikte zarar edecez” 
(.....): “Alan firmanın ismi ne ise” 
(.....): “Gidecek sin bedava” 
(.....): “Yapan can” 
(.....): “Asansör lerini” 
(.....): “Herkes rızkını yer abi bakalım görelim ama firma olarak bedava iş yapmasin kimse o 
kadar masraf var herkesin” 

Bulgu-2 

(52) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı TSE Muayene Elemanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TSE Muayene Elemanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi 
(.....)arasındaki 16.06.2021 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

Bulgu-3 

(53) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) ile “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 
28.07.2021 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

28.07.2021 
(.....): “Günaydın arkadaşlar (.....) apt asansör e bakmayın alacaklıyım” 
(.....): “Giden olmasın diye haber edeyim dedim” 
(.....): “Biz de değil” 
(.....): “Ok” 
(.....): “Sa arkadaşlar kolay gelsin” 
(.....): “Bazı mutahitlere teklif veriyorum” 

16.06.2021 
(.....): “You are added to chat” 
(.....): “S.a (.....)da bir tane hidrolik asansör varmış bakım yapan var mı” 
(.....): “Benden gitti ucuzculardadır” 
(.....): “(.....) siteleri kim de acaba” 
(.....): “Oda benden gitti ucuzculara” 
(.....): “En ucuz bende ama bunlar bende değil ” 
(.....): “Alkm slm bizde deyil” 
(.....): “Bor konfora gitmiş. Haber geldi” 
(.....): “80 + yag+ustubu ve neyse” 
(.....): “44 binlik revizyonu 26 bine nasıl yapacaklar ki bu ucuzcular” 
(.....): “Yüz bine çıkacak montajı 75 bine nasıl Yapiyorlar büyük başarı” 
(.....): [“Benden gitti ucuzculardadır” mesajı alıntılanmıştır.] “Bende 236 TL aldım gardasim 
KDV dahil” 
(.....): “(.....) apt. Buraya kim bakıyor ?” 
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(.....): “Bana malzemeyi ben alıyım işçilik yap diyorlar” 
(.....): “Bu şekilde yaparak para kazanılmaz” 
(.....): “Böyle yapacak olsam” 
(.....): “Götürü yapmak daha mantıklı. Olur” 
(.....): “Ya malzemeli teklif verin. Yada hiç vermeyin” 
(.....): “Herkes para kazansin” 
(.....): “Kolay gelsin herkese” 
(.....): “Kimmiş malzeme alda yapayım diye” 
(.....): “Firma ismi vermiyorlar abi” 
(.....): “Bence yapmamak lazım” 
(.....): “Ama kendileri bilir” 
(.....): “Para kazanıyor lar” 
(.....): “Demekki” 
(.....): “Sektörün b***11 cikti” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Yakin da derle dolanalım mi abi diye şaşırmayın” 
(.....): “Bu işin yapan y***k p***t” 
(.....): “Malzeme muthite aldırıp da montaj yapan” 
(.....): “Lardan bahsediyorum” 

Bulgu-4 

(54) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) ile TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 13.06.2022 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

13.06.2022 
(…) 
(.....): “Bu işi bırakalım” 
(.....): “Kökten çözüm diyorsun” 
(.....): “Mantıklı Öyle olacak galiba” 
(.....): “Abi bırakmak yok sonuna kadar gideceğiz” 
(.....): “Avcı kardeşler ltd.sti bütün işleri yapar” 
(.....): “Birakalim” 
(.....): “Otis yapsin” 
(.....): “Allah montaj yapan firmalara yardımcı olsun” 
(.....): “Aylik” 
(.....): “500 tl” 
(.....): “100 tl” 
(.....): “Ne kaldi” 
(.....): [“100 tl” mesajı alıntılanmıştır.] [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....) “Ara zam yapan varmi” 
(.....): “Zam mı 100 TL teklif veriliyor daha nasıl zam olacak zor gibi” 
(.....): “Arkadaşlar” 
(.....): “Biz yapacaz” 
(.....): “Kurtarmiyor” 
(.....): “Tarla yogmiuesi 180 tl” 
(.....): “A*** satiyim” 
(.....): “Ben bırakırsam sen bırakırsan elin gavuru mu yapacak” 
(.....): “Amin abi” 
(.....): “100 tl alaca bir binadan” 

                                                 
11 “***” ifade konuşmalarda geçen argo ifadelerin yerine kullanılmıştır. 
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(.....): “Aylik” 
(.....): “3 defada” 
(.....): “Arziaya” 
(.....): “Gidecen” 
(.....): “Ne kaldi” 
(.....): “Abim” 
(.....): “Abi bakımların 300 TL olması lazım en az” 
(.....): “Şuan” 
(.....): “Aynen” 
(.....): “Mazot” 
(.....): “Aksam” 
(.....): “31 tl” 
(.....): “(.....) abi haklısın ama olmuyor goruyon işte diğer firmalar hesab yapardir zaten 
kurtarmıyor” 
(.....): “Tam yerini bulmuş (.....)” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Nasli” 
(.....): “Yani” 
(.....): “(.....) can” 
(.....): “Yavrim” 
(.....): “Sen bilin” 
(.....): “Biliyim o zaman” 
(.....): “De” 
(.....): “Sen yinde” 
(.....): “Tuyo” 
(.....): “Ver” 
(.....): “Tiyoyu pompacı verir yavrım” 
(.....): “Yasan yan bilir o zman senen öğrendim bende yavrum” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 

Bulgu-5 

(55) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” numaralı UGR ASANSÖR Çalışanı 
(.....) ile “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 25.07.2022 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

25.07.2022 
(.....): “200 bakım ve dükkanı devredecem alacak arkadaşlar varmı.” 
(.....): “Abi hayırdır” 
(.....): “Hayirdir arkadaşım” 
(.....): “Zarar ediyorum” 
(.....): “Bakım gideri kurtarmıyor” 
(.....): “Zam yap bilader ama sende haklısın yönetici 100 tl bakan var diyor” 
(.....): “100 tl bir ay binaya hizmet veren arkadaşlar var birkere bakıma gider iki de arızaya 
gider bir de oturanların şikayet etme haki ve fırça si da çabası Nigde deki asansorculer 
hepsi bizde dahil olmak üzere cennetlik ligiz bedava bazen uste para vererke hizmet 
ediyoruz” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “15 tl lik tavuk durum 30 tl oldu biz piyasayı yükseltmeye çalışırken 80 10 0 tl bakım 
yapan meslekdas var durumcu hicbir sorumluluğu yok ama bizleden iyi kazaniyorlar” 
(.....): “Abi ucuz bakanlar demekki” 
(.....): “Oruç tutuyor dur belki” 
(.....): “Bence montajdan kazanırsa bakım da harcıyor” 
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(.....): “Yada makarna yiyor” 
(.....): “Başka kurtarmaz” 
(.....): “Yok abi montajdanda” 
(.....): “Kazanmiyor” 
(.....): “Lar millet dedin gibi iyilik olsundiye” 
(.....): “Calisirz” 
(.....): “(.....) apart pansiyona kim bakıyor acaba ?” 
(.....): “You are added to chat” 

Bulgu-6  

(56) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile TYANA ASANSÖR Yetkilisi 
(.....) arasındaki 26.07.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

26.07.2022 
(.....): “Selamın aleykum iş güvenlik şirketi öneren varmi ayrica ne kadara fiyatlar” 
(.....): “350” 
(.....): “Demisler” 
(.....): “4 sigortalı çalışan abi” 
(.....): “Zam yaptilar” 
(.....): “Yılsonuna kadar bakin dedim adam da haklı yıl ortasında çalışanlara ve sgk 
hükümet zami yapınca” 
(.....): “Yapacak bişey yok abi” 
(.....): “Bizde bakımlar yapalım diyoruz ama bı sonuç yok” 
(.....): “300 dediniz yeri 100 alıyorlar yine” 
(.....): “Yapsın millet” 
(.....): “Ben yüzdeyüz zamla anlaştım işine gelirse dediler” 
(.....): “500” 
(.....): “Kim abi” 
(.....): “La” 
(.....): “500 e bakan” 
(.....): “Ne yapıyorlar da” 
(.....): “Anadolu iş 500 anlaştım” 
(.....): [“Ben yüzdeyüz zamla anlaştım işine gelirse dediler” mesajı alıntılanmıştır.] “Abi sen 
yarın montajda ayarlarsin orayı ya” 
(.....): “Bizde toplanıp biriyle anlasak olmazmi” 
(.....): “Bana vermeyecek (.....)e verecekmiş” 
(.....): “Arada çok fark var diyor” 
(.....): “Abadolu benimde iki gündür arıyor gel dedim şimdi gelecek bakalım ne 
yumurtlayacak senede bi sözleşme getiriyor zaten başka yüzlerim görmüyoruz :)” 
(.....): “Zam isterse (.....) abi bende fes ederim yenisini araştıralım senle aynı fikirdeyim:)” 
(.....): “ilk geldiklerinde evrak düzenliyorlar sonra gel git fatura ha birkeresinde ölçüme 
geldiler” 
(.....): “Araştıralım” 
(.....): “Bence devam edelim ayni” 
(.....): “Abi başkasında aynı diyecek” 
(.....): “Hepsi karar almış ama kararları bizim gibi deyil” 
(.....): “Birlik olursak illaki” 
(.....): “Fark olur” 
(.....): “Bunlardan önce konyadan bakıyordu adam” 
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(.....): [“Bana vermeyecek (.....)e verecekmiş” mesajı alıntılanmıştır.] “Hayırlısı olsun abi 
ozmaan” 
(.....): “Abi bunlar halledilir bı mesele” 
(.....): “Bız bı araya gelelim de şu bakımları 200 yapalim” 
(.....): “En az millet” 
(.....): “Maliyeti bari” 
(.....): “Karsilasin” 
(.....): “E hadi toplayın milleti” 
(.....): “Adam gibi konustugun arkasında duran firmalari” 
(.....): “Sonuçta herkes zarar ediyor abi millet yorulmasin” 
(.....): “İşte uzman var selam söyleyin yenim var orda” 
(.....): “Numarsı varmi” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Montaj yapan firma için belki iyi olabilir bakım fiyatı 150 filan ama” 
(.....): “Sırf bakım yapan arkadaşlar zarar eder iyice parça ile olacak iş değil” 
(.....): “Gelin birlik olalım” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Arkadaşlar nigdemiz için” 
(.....): “Eyvallah” 
(.....): “Bagkurdan haberiniz varmı SSK kadan haber varmı” 
(.....): “1500 /2100 olmuş” 
(.....): “1980 olmuş abi” 
(.....): “Ben şimdi yatırdım” 
(.....): “Abi bu ay yansımıyor Bir yanlışlık var” 
(.....): “Ağustosta yatiracaksin” 
(.....): “1 ay geriden geliyor ssk” 
(.....): “Bagkur bu ay” 
(.....): [“Bagkur bu ay” mesajı alıntılanmıştır.] “Evet bağkur öyle” 
(.....): “Ssk diger ay” 
(.....): “Madem dertleşe biliyoruz çok özürdilerim benim arabanın kaskosuna otuz milyar 
dediler şimdi” 
(.....): “150 yaptıkta 200 ze kaldı” 
(.....): “Abi firmaları bı arada sözlerinin” 
(.....): “Eri olursa yarın çıkar bakimlar” 
(.....): “200 e”  
(.....): [“Bagkur bu ay” mesajı alıntılanmıştır.] “Benim bagkurdan alacağım var abi bende 
kaç para çıkıyor gözükmüyor” 
(.....): “Bizde ne biçim sözünün eri firmalar var kazım senin o dediğin ahiret ye olur anca” 
(.....): “Uymayanlara ifşa edin abi ben ettim bi yatırım olmadı biz verilen söze uyduk ama 
uymayanlar bakım topladı” 
(.....): [“Bizde ne biçim sözünün eri firmalar var kazım senin o dediğin ahiret ye olur anca” 
mesajı alıntılanmıştır.] “doğru abi” 
(.....): “Zati bu yüzden çıkamıyor bakım larimiz” 
(.....): “Herkes dik dursa bakım 300 TL” 
(.....): “200 maliyet zaten” 
(.....): “Aynen abi kaybecek bişey yok ki başkasının bakımı beni arasa 300 desem” 
(.....): “Kimse bakım yapmıyor sallama” 
(.....): “Dik durmasi için tam katılım olacak” 
(.....): “Sende 300 desen ikimizde den birine zati mecbur” 
(.....): “Verecekler” 
(.....): “Hakkıyla bakım yaptınmı maliyeti 200tl” 
(.....): “14 firmanın 10 u geliyor gerisi söz vermemiş oluyor” 
(.....): “Valla bence” 
(.....): “Birlik olalaim herkes kazansın abi” 
(.....): “Böyle olmuyor maliyet yüksek” 
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(.....): [“Birlik olalaim herkes kazansın abi” mesajı alıntılanmıştır.] “Mesele o zaten (.....) biz 
birlik olamıyoruz” 
(.....): “Olmalıyız abi durum ayran 30lkira” 
(.....): “Kimsenin kaybecek bişey yok” 
(.....): “Bence” 
(.....): “10 bakım gider 10 gelir” 
(.....): [“14 firmanın 10 u geliyor gerisi söz vermemiş oluyor” mesajı alıntılanmıştır.] “aynen 
abi sonra biz bu fiyatı verdikmi o 4 firmaya gidiyor” 
(.....): “Piyasada düşük fiyat oldumu olmuyor (.....)” 
(.....): “Abi burda baron sensin bı toplantı yapalım” 
(.....): “Herkes söz versin zarar etmeyelim” 
(.....): “Yılardır çalıştığın müşterin filan bina şu fiyata yaptırıyor dedimi iş bitiyor” 
(.....): “Abi ozaman yaptırın diyorum ben” 
(.....): “Beni kurtarmıyor çalamam diyorum ” 
(.....): “Topla milleti kemersara” 
(.....): “İşte o zaman 200 ze yapacağın yeri 150 ye yapıyon” 
(.....): “Konusalim” 
(.....): “Çünki 100 TL ye bakan var” 
(.....): “Seni tercih ediyor müşteri ama fiyat kırıyor” 
(.....): “Tarafsız bir yerde toplanilsin gelmeyen oluyor kişisel sebeplerden ötürü” 
(.....): “Abi o zaman beykozda” 
(.....): “Bı yemek ısmarlasin” 
(.....): “(.....) abi ona gore” 
(.....): “Gelelim bı araya” 
(.....): “Hacı halka açık yerde olmaz” 
(.....): “Sonra yemek meşelisi” 
(.....): “Valah gazetey cikariz” 
(.....): “Gine gelmezler kafanızı yorman çünki işlerine gelmez” 
(.....): “Abi yemek artı tatlı deriz gelirleri bence” 
(.....): “Gelmiyecek kişiler belli alınan kararlara uymayacak kişiler” 
(.....): “Bırakın artık şu mevzuları yoksa gelecekde zarar edecez” 
(.....): [“Abi yemek artı tatlı deriz gelirleri bence” mesajı alıntılamıştır.] “Ayran +dürüm de 
gelirler belki” 
(.....): “(.....) abi yemekler senden ama” 
(.....): “Beykoz da” 
(.....): [“Beykoz da” mesajı alıntılanmıştır.] “Canın sağolsun ” 
(.....): “Ortak para toplanır” 
(.....): “Ağır olur bir kişiye” 
(.....): “Yok artik” 
(.....): “Bende katılırım” 
(.....): [“Ağır olur bir kişiye” mesajı alıntılanmıştır.] “Abi sana katılıyorum” 
(.....): “Şaka derim abi ya” 
(.....): “Yemekler benden sıkıntı yok” 
(.....): “Bı ara ya gelsin milletde” 
(.....): “En düşük 350 TL yaparsak Yanımızda çalışan ustalarada güzel.maas verdik mi 
Onlarda insan gibi yaşar” 
(.....): “2 durak 350 başlayıp 16 duraklı yer ise = 600 TL yaparsak” 
(.....): “Emin ol bütün asansorculerde ustalarda rahat bir yaşam sağlar” 
(.....): [“2 durak 350 başlayıp 16 duraklı yer ise = 600 TL yaparsak” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Emin ol bu fiyatlardan sonra usta bulamazsın çalıştırmaya asansörlü patlamasi olur 
Niğde'de” 
(.....): “Oda mantıklı bir yaklaşım ,” 
(.....): “Açsınlar fiyatlar bu şekilde olsun” 
(.....): “Yok abi ya dükkan kolaymi masrafı bitmiyor” 
(.....): “Dışardan göründüğü gibi değil açarlar 2 gün sonra kapatirlar” 
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(.....): “Herkes kazansın abi bizim” 
(.....): “İsteğimiz de bu yani” 
(.....): “Nerde nasıl tarih” 
(.....): “Tam katılım olsun da gerisi sıkıntı değil ortak herkes dinlenerek fiyat belirlenir” 
(.....): “Aynen abi gelsin millet de” 
(.....): “Yer mekan farketmez” 
(.....): “(.....) abi halleder” 
(.....): “Üzerime ne düşüyorsa yazın bana” 
(.....): “Milleti tarafsız biryerde topla” 
(.....): “Ok” 
(.....): “Bende” 

Bulgu-7 

(57) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “51 ASANSÖR” isimli WhatsApp 
grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 05.08.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

05.08.2022 
(…) 
(.....): “Batı şehir de hep sigorta atıyor yöneticisi komşuları icin de kalıyor muş” 
(.....): “(.....) sen ordasın sen bak” 
(.....): “Oraya” 
(.....): “abi sen şimdi bombayi” 
(.....): “Elime biraktin” 
(.....): “Yöneticiliği al kafana gore takıl yoksa o adam sikintili” 
(.....): “Biloooooo” 
(.....): “At kazım patlayacak” 
(.....): “” 
(.....): “La bilo *** ***denk kafa buluyorsun” 
(.....): “Söyle yavrım” 
(.....): “Nerdesin” 
(.....): “Yavrim” 
(.....): “Sen” 
(.....): “Kemerhisarda” 
(.....): “Antalyadami” 
(.....): “Konum at” 
(.....): “Toplanıp gelitoruz” 
(.....): “Seni arayacam abi” 
(.....): “Ok” 
(…) 

I.5.1.2. UPAS ASANSÖR’de Gerçekleştirilen Yerinde İncelemede “Niğde asansör 
firmaları” isimli WhatsApp Grubundan Elde Edilen Belgeler  

Bulgu-8 

(58) 09.07.2024 tarihinde UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’nin mobil cihazında bulunan “Niğde asansör firmaları12” isimli 
                                                 
12 “Niğde asansör firmaları” isimli WhatsApp grubu katılımcıları ünvanlarıyla birlikte; “(.....)” olarak kayıtlı 
SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı Belediye Personeli (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
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WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 04.03.2021 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

04.03.2021 
(.....): “https://www.tasiad.org.tr/2018-yili-icin-onerilen-asansor-bakim-fiyatlari/” 
(.....): “(.....) bey Bir şey yazmayı düşündüm ama gerek yok Kimin kaç paraya bakım 
yapıldığını her kes biliyor  Vesselam” 
(.....): “Kampanyaaaa” 
(.....): “Bak o konuyu unutmuştum Birader ” 
(.....): “Bu mesaj silindi.” 
(.....): [“https://www.tasiad.org.tr/2018-yili-icin-onerilen-asansor-bakim-fiyatlari/” mesajı 
alıntılanmıştır.] “BU HESAPLAMA YAPILIRKEN İŞÇİNİN SİGORTA HAKKI DA VARDIR 
SANIRIM” 
(.....): “Bu paylaştığın fiyat Türkiye genelinde yok” 
(.....): “TAMAM BU FİYATI SEN GEÇME %50SİNİ GEÇME” 
(.....): “Tmm geçmem” 
(.....): “4 asansöre 400e bakıyon 300 e alıyorlar o fiyatları ver bakalım 2 aya kaç bakım 
kalıyor elinde ondan sonra afiş bastırıp bina bina dağıtırsın” 
(.....): “Ş*** mi biter g*** mı biter bina bina dolaşıyorlar bana ver şu fiyata bakarım diye” 
(.....): “Bu mesaj silindi.” 
(.....): “(.....) 220 firma bir araya gelerek fiyat belirliyor biz küçük niğde de bir araya 
gelemiyoruz” 
(.....): [“(.....) bir araya gelerek fiyat belirliyor biz küçük niğde de bir araya gelemiyoruz” 
mesajı alıntılanmıştır.] “Aynen” 
(.....): [“Aynen” mesajı alıntılanmıştır.] “Aynen” 

Bulgu-9 

(59) 09.07.2024 tarihinde UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’nin mobil cihazında bulunan “Niğde asansör firmaları” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi 
(.....) ile UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 22.11.2021 tarihli yazışmanın içeriği 
aşağıdaki gibidir: 

22.11.2021 
(.....): “Merhaba Arkadaşlar Asansör firma sahipleri olarak bi yemek yiyelim toplanıp 
konuşalım herkez katılsın.” 
(.....):  
(.....): “Olur” 
(.....): “Ok” 
(.....):  

                                                 
kayıtlı TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
numaralı Karaöz Asansör İnşaat Mühendislık Hayvancılık Otomotiv Sanayi ve Ticaret Ltd. Şti. Elektronik 
Mühendisi (.....) ve UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) olmak üzere 16 kişiden oluşmaktadır. 



25-01/27-22 

19/107 

 
“Başka firma varmı” 
(.....): “yok heralde” 
(.....): “Haftaya bu gün saat 18.00 de yer belirtilecek.” 
(.....): “Uyar” 
“(.....), (.....) kişisini ekledi” sistem mesajı yer almaktadır.” 
(.....): “ ” 

Bulgu-10 

(60) 09.07.2024 tarihinde UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’nin mobil cihazında bulunan “Niğde asansör firmaları” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ile “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 29.11.2021 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

29.11.2021 
(.....): “Günaydın arkadaşlar toplantı fuardan sonraya ertelenmiştir tarih ve saat belirtilecek” 
(.....): “Tmm” 

Bulgu-11 

(61) 09.07.2024 tarihinde UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’nin mobil cihazında bulunan “Niğde asansör firmaları” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ile “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 06.12.2021 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

06.12.2021 
(.....): “Arkadaşlar toplantı yarın saat.17.00 da Tyana asansör de firma sahibi bütün herkez 
katılacak” 
(.....): “Ok” 

Bulgu-12 

(62) 09.07.2024 tarihinde UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’nin mobil cihazında bulunan “Niğde asansör firmaları” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 10.12.2021 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 



25-01/27-22 

20/107 

10.12.2021 
(.....): 

 
“Ankara ticaret odası fiyat listesi” 
(.....): “Biz Niğde’ni kini uygulayabilirsek kafii” 
(.....): “uygulanmıyor ama birçok olay duyoruz:)” 
(.....): [“uygulanmıyor ama birçok olay duyoruz:)” mesajı alıntılanmıştır.] “İfşa et o zaman 
(.....)” 
(.....): “Çagrı uymam ben diyor sistek benim binama bugün 100 lira fiyat vermiş dedi ben 
kararı söylemek için aradım bugün çağrıyı da” 
(.....): “(.....) ben onun bir alanda 50 TL vereceğim yani alakası yok yani benim 
bakımlarında geçen sene gidip ucuza fiyat verirlerse ben de bu sene böyle yaparım 
toplantıda söylemiştim zaten” 
(.....): “Benlik birşey yok ben iki bakım geldi fiyatı denilen şekilde verdim” 
(.....): “Beni (.....) aradı dedin mi cagrı ya diye demek için aradım adam bu şekilde dedi o 
yüzden uymam ben buna dedi” 
(.....): “Sadece bilgilendirmek için dedim yarın demedi flan demeyin” 
(.....): [“Çagrı uymam ben diyor sistek benim binama bugün 100 lira fiyat vermiş dedi ben 
kararı söylemek için aradım bugün çağrıyı da” mesajı alıntılanmıştır.] “14 firmanın 13 u 
uyuyor bı çağrı mı uymuyor” 
(.....): “Hiç kimse uygulamiyor” 
(.....): “Ben denileni dedim” 
(.....): “Geçen yıl kırk tane bakim gitti fiyat yüzünden” 
(.....): “En baştada Bn uygulamiyor” 
(.....): “Um” 
(.....): “Benim bakımı almayın” 
(.....): “Herif gibi konuştular kapıdan çaktılar bakim 150 dediler 100 80 aldilar kimin gelirse 
alirim” 
(.....): “Kim dediyse git onunkini al” 
(.....): “Arkadaşlar herkes rizkini yer kazanmaya cağınız işi yapmayin bence” 
(.....): “1 elaman in maliyeti olmuş 6 7 lira” 
(.....): “800 TL den bakım yapsanız 100 bakım 8000 bin yapar” 
(.....): “150 200 diyelim herkes para kazansın bence” 
(.....): “Ben o gün alınan bütün kararların sonuna kadar arkasındayım Lakin o günde 
söylemiştim Benden geçen sene çalınan bakımlara ucuz fiyat vereceğimi söylemiştim” 
(.....): “Geriye kalan orda ki abilerimiz ve kardeşlerimiz ne karar aldıysa yapmaya hazırım” 
(.....): “Olmazda kazım 150 TL baktım ısı nar 4 niye 100 TK aldın bana g*** yeyım ayni 
kimse yapmasın” 
(.....): “Yanında çalışıp arkandan iş çeviren elaman çalıştırmayacaksin” 
(.....): “Abi aldık da ne oldu sanki” 
(.....): “1 ay sonra bıraktım geri ” 
(.....): “Kazanamayinca” 
(.....): “Bide yüz TL ye 4 ay önce aldık usta” 
(.....): “Bu saatten sonra almayalım bence yine herkesin kendi” 
(.....): “Karari” 
[“(.....), (.....) kişisini ekledi” sistem mesajı yer almaktadır.] 
(…) 
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Bulgu-13 

(63) 09.07.2024 tarihinde UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’nin mobil cihazında bulunan “Niğde asansör firmaları” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Çalışanı (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı Belediye Personeli (.....) ile UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 
15.12.2021 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

15.12.2021 
(.....): “Ne kadar ucuz firma varmış nigde de 40 tl bakım yapmak için teklif veren duyduğum 
saygı değer firma sahibi kişi çok vermişin 40 birde op tür bari la Ustune 40 tl nin” 
(.....): “Kim vermiş abi” 
(.....): “?” 
(.....): “Onlar bilir kendilerini” 
(.....): “Burda olmaz hacim” 
(.....): “Video dosyası paylaşılmıştır.” 
(.....): “Yaptıkları bu” 
(.....): “O zaman şöyle yapsak 150 alsak bakımı” 
(.....): “Polis adamı arıyor Adam HIRSIZLIK YAPİYOR” 
(.....): “(.....) usta” 
(.....): “Bizim adımıza 40 a baksınlar” 
(.....): “ ” 
(.....): “110 TL ekmek yiyelim” 
(.....): “ ” 
(.....): “Adamlar yapıyor abi söyleyeceksiniz sonra Alakası olmayan adamlar zan altında 
kalıyor” 
(.....): “Bakım değil yapmak istedikleri hırsızlık yapacaklar ayıp be bu kadarmi ucuzunuz 40 
tl” 
(.....): [“Adamlar yapıyor abi söyleyeceksiniz sonra Alakası olmayan adamlar zan altında 
kalıyor” mesajı alıntılanmıştır.] “  ” 
(.....): “Abdestin den süpesi olmayan namazin dan şüphesi olmaz (.....)” 
(.....): “Sen yapmıyorsan sıkıntı yok” 
(.....): “O konuda benim sıkıntım yok şükür” 
(.....): “Az herif olun şu deyin laf kalabaligi yapiyorsunuz” 
(.....): “Burda dedi kodu yapmıyoruz olanı söylüyoruz adamligida sizden öğrenecek değiliz” 
(.....): “Ciğer mi yedin akşam akşam” 
(.....): “Hayirdir (.....) sıkıntı de” 
(.....): “Lan benim senle ne sıkıntım olcak” 
(.....): “Isine Bak” 
(.....): “Niğde’deki firmalar deme kimse onu de” 
(.....): “Kimin sorunu varsa kişisel halletsin burda yazmayın” 
(.....): “Benim kimseyle şahsi sikintım yok” 
[“(.....) bu grubun ayarlarını yalnızca yöneticilerin gruba mesaj göndermesine izin verilecek 
şekilde değiştirdi” sistem mesajı yer almaktadır.] 
(.....): “Arkadaşlar bu grup Belediye adina yapilan ve yapialcak olan bilgilendirmeler için 
oluşturuldu bilginize.” 
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I.5.1.3. TYANA ASANSÖR’de Gerçekleştirilen Yerinde İncelemede “Asansör 
Bakım Grubu” isimli WhatsApp Grubundan Elde Edilen Belgeler 

Bulgu-14 

(64) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu13” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 22.03.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

22.03.2022 
(.....): “İyi akşamlar 
Bu bakım fiyatı İçin yapılan anlaşmaya uyan firma var mi halen?” 
(.....): “biz” 
(.....): “Bor asansör uyuyor” 
(.....): “Biz uymuyoz 
Artık o fiyatlar kurtarmıyor” 
(.....): “dogru” 
(.....): “Beleşe bakanlar baksın” 
(.....) : “Bizde uyuyoruz 
Ama halen 13 kata 95 veren firma var söz verip alınan karara uyarız diyip bunu yapıyorlar 
bu kişiler hakkında bi yatırım yapılma kararı almayı unutmuşuz o vakit herkes başının 
çaresine baksın mi diyoruz?” 
(.....): “95 bakabiliyorsa helal olsun 
mazot 20 tl” 
(.....): “Gardaşım dükkanın yakında bakıma bakamıyorsun adamlar bordan gelip bakarız 
diyor ne diyecen” 
(.....): “Biz uyuyoruz uymayan arkadaşlarda bakabiliyorsa baksinlar hamallık yapmaya gerek 
yok” 
(.....): “Usta işini düzgün hakkıyla yaptıktan sonra 100 lira aşağıya diye başkasına verenler 
200 lira fazla verir sana baktırır sıkıntı yapma” 
(.....) : “Suçmu bastırıyon (.....)” 
(.....) : “Yok abi 400 bakıyorduk 300 aldılar 500 e geri geldi anormal olan ne” 
(.....): “Bahsedilen rakam 95” 
(.....): “Ben (.....) dediğini kastetmiyorum 
Araba nigdeye 1 git gel 50 yakıyor 95 e bordan kimse bakmaz” 
(.....): “Kaç bakımın var kaç tanesini kendin yaptın da d*** konuşuyorsun söz vermek g*** 
vermeye benzemez herkes aldı sonra bi söz verildi ve tutuyor herkes 4 asansör 440 KDV 
dahil fiyat verilmiş adam sende buna yap devam et diyor bakıma adam” 
(.....): “Olayı kişiselleştirme gerek yok söylediğin sözlerine üstüme alınmıyorum 
Devam et usta o zaman” 

                                                 
13 “Asansör Bakım Grubu” isimli WhatsApp grubu katılımcıları ünvanlarıyla birlikte; “(.....)” olarak kayıtlı 
AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....) “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
(.....) numaralı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi(.....), “(.....)” 
numaralı UGR ASANSÖR çalışanı(.....), “(.....)” numaralı 51 ASANSÖR Çalışanı (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....)ile TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....) olmak üzere 18 kişiden 
oluşmaktadır: 
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(.....): “Bişey demeye gerek yok o zaman anlayan anladı” 
(.....): “Aynen Bilader” 
(.....): “Arkadaşlar bilim sanayi denetlemeyi siklastiracakmis pdg denetlemesi isteyecekmis 
sürekli yarın 40 50 bin ceza yedikden sonra bakımı 100 e de baksanız 200 e de baksanız 
kurtarmaz işlerimizi iyi yapalım sartlar zati zor devlete para lazım 
Bakımdan filan zati para kazanılmıyor ki 
Gideri karşılamıyor” 
(.....): “Çok haklısın” 
(.....): “Ucuz iş alan kendine yapar abi bence hem montaj için hem bakım için 
Adamlar beni denetlemeye geldi hiç bir eksik bulamadı tamponları sıkıntılı dedi pdg jstedi 
şimdi” 

Bulgu-15 

(65) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR 
KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TYANA 
ASANSÖR Mühendisi (.....), “(.....)” numaralı UGR ASANSÖR çalışanı (.....) ve “(.....)” 
olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 04.07.2022 tarihli yazışmanın 
içeriği aşağıdaki gibidir: 

04.07.2022 
(.....): “Evet arkadaşlar bu bakımlar fiyatları ne olacak artık 200 e bile kurtarmaz.Aynı fiyata 
bakarkan herşey 3 e katladı.” 
(.....): “Bilmem” 
(.....): “Abi en düşük 250 diyelim 
Herkes uyarsa 
Bence 
1 elaman şimdi 8500 geliyir maliyeti” 
(.....): “ 
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\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\120
363039366 
519370@g.us\4\f\4f280f00-b326-4f89-b666-15e686d941cf.jpg” 
(.....): 
[“(\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\1
20363039366 
519370@g.us\4\f\4f280f00-b326-4f89-b666-15e686d941cf.jpg)” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Tazminat yemek ve yol eklersen 8.500 oluyor 
Hesabı öyle yap 
(.....) usta” 
(.....): “tazminatı öbür tarafa bırakacaklar var yani” 
[İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “You are added to chat” 
(.....): “Ugr asansör şuanda benim asansörü konturol ediyor bende seyrediyorum 
Bukadarmı ucuzladık” 
(.....): “Neyapacaz Niğde ye dükkan açıp Afrika'daki asansörlere mi bakacaz .” 
(.....):” Sen bu kafayla devam” 
(.....): “Herkez kısmetini yer hayırlısı” 

Bulgu-16 

(66) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....), 



25-01/27-22 

25/107 

“(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 30.07.2022-03.08.2022 tarihleri arasındaki 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

30.07.2022 
(.....): “Sa abi burdan 
Abi herkes 
Kesinlikle katılsın toplantıya” 
(.....): “Arkadaşlar nasılsınız pazartesi öglen yemegine musayitmisiniz” 
(.....): “Ne toplantisi” 
(.....): “Bakım ücreti” 
(.....): “Olur” 
(.....): “Ben müsaitim” 
(.....): “Eksiksiz olursa sevinirim” 
(.....): “Yer neresi abi” 
(.....): “Herkes katılsın abi de çözelim su işi” 
(.....): “Ben yer belirliyecem 
Katılım olursa” 
(.....): “Ben çağrı asansör bir konforla yüz yüze görüştüm gelecekler” 
(.....): “Tm abi” 
(.....): “Zarar ateşten gömlek 
Katılım olsun abi herkes olsun insalalh” 
01.08.2022 
(.....): “Arkadaşlar hayırlı işler 
Bana çogul dönüş olmadı” 
(.....): “Sen ayarla biz sana uyarız abi” 
(.....): “Gelmiyecek olan varsa ertelensin abi” 
(.....): “(.....) abi bugün benim gelme gibi bir şansım yok abi 
Birkaç gün sonra ertelesek iyi olur” 
(.....): “Abi çoğunluk sağlayalım bence 2 3 gün sonra olsun ama katılım olsun bence” 
(.....): “Ben ayın 4 dünde şehidışına çıkacam” 
(.....): “Abi Çarşamba yapalım mi” 
(.....): “Bende ayın 3 de şehir dışına gideceğim akşam ama 
(.....) sen kendi yerine birini gonderemiyor musun” 
(.....): “Nezaman derseniz benim binalardan araya bilirler vijdanınıza 
Zam yaptım bugün” 
(.....): “Abi millet bisey yazmiyorki uygun sa carsmaba yapalım arkadaşlar” 
(.....): “Ben uyarım” 
(.....): “Bana uyar” 
(.....): “Banada uyar” 
(.....): “Selamın aleyküm zaman mekan belirlensin katılırız inşallah.” 
(.....): “Ok” 
(.....): “Bana da uyar” 
(.....): “Yani çarşamba mı diyoruz” 
(.....): “Aynen abi” 
(.....): “bizede uyar” 
(.....): “Uyar” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Uyar” 
(.....): “AKŞAM OLMAMA ŞARTIYLA UYAR BANA 
ÖĞLEN YADA 2 3 GİBİ” 
(.....): “(.....) senin yerine ben katılırım kardeşim” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....) abi öğlen yapalim Mi” 
(.....): “OLUR (.....) USTA SENİN SÖZÜN BENİM SÖZÜM” 
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(.....): “Ben de değil” 
(.....): “Bizde değil” 
(.....): [“Selcuk mah.osman (.....) kimde” mesajı alıntılanmıştır.] 
Bende” 
(.....): “(.....) aradı sıkıntı var mı (.....)” 
(.....): “Bu sıkıntı yok” 
(.....): “Sende olduğunu söylüyorum bulamamışlar kimde olduğunu” 
(.....): “yarın sözleşmeye çağırdık, 
(.....) Amas mah. 
4 asansörün 2 si açık 2 si kapalı 
12 durak olduğundan asansör başına 400 TL 
*4*400=1600TL* teklif verilmesi gerekmektedir 
mayıs haziran temmuz bakımları 
2*125 TL ye bakım yapmaktaydık. 
revizyon borcu 850 TL 
*toplam borcu =1600TL* 
teklif almaya çıkacaktır” 
(.....): “Buraya 125 tl teklif verilmiş” 
(.....): “Toplantıdayken mi?” 
(.....): “Toplantı dan sonra” 
(.....): [“Toplantı dan sonra” mesajı alıntılanmıştır.] 
Kim verdi ise ifşa edin gardaş” 
(.....): “Kim vermiş açık açık yazın” 
(.....): “Firmayı öğrenemedim 
Söylemiyor 
O bina yönetim firmasına geçmiş 
Yanına ugrayacam” 
(.....): “Kim veriyossa ona yaptırsın” 
(.....): “Ağalar bizimle alay ediyi” 
(.....): “Öğrenecem firmayı” 
(.....): “Bırak bakalım kim alçak belli olur” 
(.....): “Biz vermedik” 
(.....): “Teklif verenler 
Sözleşme yapmak zorunda değil” 
(.....): “Öğren bakalım kimse yaz buraya açık bikilde” 
(.....): “DÜŞÜK TEKLİF VERDİĞİNİZ SON ASANSÖRLERLE BAKIM SÖZLEŞMESİ 
YAPMAZSANIZ? YENİ TEKLİF VERECEKLERİNİZLE SÖZLEŞME YAPARSANIZ OLUR BU 
İŞ. 
yoksa "*baba çocuk mu kandırıyorsun*?" diyen ilkokul çocuklarına dönersiniz?” 
(.....): [“Bırak bakalım kim alçak belli olur” mesajı alıntılanmıştır.] 
Alçak değil ortak kim n*** ve ş*** olduğu ortaya çıksın 
Bu laftan sonrada biri bir şey yapıyorsa 
Kendine bırakırım 
Her yer de reklamını yaparım açık ve net söyleyeyim” 
(.....): “adam yarın bize gelecek,” 
(.....): “Ha şunu du söyleyeyim 
Yaw haberim yok elaman kendi kafasına göre yapmış laflarını da kabul etmiyorum 
Firmayı öğrenin abi burdan paylaşın 
Benim şirkette benden baska yetkili yok açık söyleyeyim 
Ona göre her kes yanında çalışan kişilere toplantıda alınan kararı iletsin” 
(.....): “Aynen herkes elamamnlara 
İletsin” 
(.....): “ 
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\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\120
363039366519370@g.us\3\e\3ebf8d55-ce06-42fe-944f-23a95d4d44dc.jpg” 
(.....): “Abi” 
(.....): “Bu firma yı tanıyan var mı” 
(.....): “Bu firmaya da 
Söyleyin” 
(.....): “Hayırlı işler” 
(.....): “Kararları 
Kimse” 
(.....): “Kimmiş bu” 
(.....): “Yeni heralde abu 
Bilen yokmj” 
(.....): “Bu kim lan” 
(.....): “Çamardı da dağıtmış lar” 
(.....): “Numarasını 
Yazıyı bı ara 
(.....) abi” 
(.....) :  
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\3\e\3ebf8d55-ce06-42fe-944f-23a95d4d44dc.jpg” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Belgesi yoktur 
Bu firmayı hemen şikayet edelim” 
(…) 
(.....): “(.....) 2 asansor var bakım borcu var ve yeni fiyat artışı sebebiyle fiyat araştırması 
yapacaklar asansörlerin montajı bize ait pars yönetim şirketinde bakımını alan ve fiyat veren 
bilgilendirirse sevinirim” 
(.....): “Benden fiyat istediler 250 tl dedim asansör başı bilgin olsun” 
(…) 
(.....): “(.....) kimde ise 259.90 kurs dedim” 
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Bulgu-17 

(67) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....) ve 
“(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 05.08.2022-06.08.2022 
tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

05.08.2022 
(.....): “Nigde (.....) bakım fiyatı istedi asansor başı 300 verdim” 
(.....): “Hangisi abi” 
(.....): “Tyanada heralde 
Bor yolunda” 
(.....): “TM ” 
(.....): “4 ay önce görüşmüştük sözleşme bitince görüşelim dedi eski fiyattan çok ısrar etti 
olmaz dedim” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Bizde” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
06.08.2022 
(.....) : [“Nigde (.....) bakım fiyatı istedi asansor başı 300 verdim” mesajı alıntılanmıştır.] 
“(.....) yeşilini biz aldık sadece 
biz teklif vermedik 
herkes yazılı teklif versin 
(.....) 
(.....) 
(.....) 
(.....) 
(.....) 
(.....) 
tyana asansörün bakmakta olduğu bu apartmanlara 
zamlarımızı duyurdum. 
lütfen teklifleri yazılı verelim 
herkes yazılı teklif versin ki, 
apartman yönetcisi dosyasına koyabilsin, 
(.....) da bugün verdim 
9 katlı olduğunu yazılı teklifine yazmanız gerekmektedir” 
(.....): “Şuana kadar güzel bir dayanışma içinde olduğumuzdan dolayı 
Her kese teşekkür ederim 
Allah yardımcımız olsun” 
(.....): “İsteyince oluyormuş demmeki” 
(.....): “Herşey güzel nigdemiz için” 
(.....): “(.....) beni de aradı 1600 TL fiyat verdim” 
(…) 
(.....): “(.....) abi (.....) i guruba al 
(.....) 
Ok mi” 
(…) 
(.....): “You are added to chat” 
“Selamın aleykum arkadaşlar” 
(.....): “Aleykümselam” 



25-01/27-22 

31/107 

Bulgu-18 

(68) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....) arasındaki 
08.08.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

 

08.08.2022 
(.....): “Bor yolu (.....) geldi 250 dedim gitti” 
(.....): “Kim den geldi 
Bakim” 
(.....) : “(.....). 
16 duraklı 2 asansörlü 
400 * 2 800 tl demeniz lazım 
(…) 
(.....) 
250 TL'ye anlaşılması gerekmezmiydi, 
apartman sakinleri söylüyor 
200 TL'ye anlaşılmış,” 
(.....): “Kaç durak” 
(.....): “Kim yapmis 
Anlasmayi” 
(.....): “Bende yok” 
(.....): “Bende yok” 
(.....) : “Tamam abi 
Kaç durak mis da 200 almışlar yani” 
(.....) : “(.....) 9 durak” 
(.....): “Ikı durakta olsa 250” 
(.....): “Bende ora kim vermiş iki yuzu 
Bende değil bendeki 14 durak” 
(.....) : [“Ikı durakta olsa 250” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Abi biliyorum onu 200 alan kimmiş diyorum” 
(.....) : “Toplantıda söylediğim 5 tanenin içinde olan deyilmi (.....) abi ?” 
(.....): “Yapmayin” 
(.....) : “Oysa biz onu toplantıdan önce anlaşmıştık zaten” 
(.....): “(.....) piyasayı düşürme” 
(.....) : “Bende degil” 
(.....): “Tomlantidada sana söylemiştim” 
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Bulgu-19 

(69) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) arasındaki 08.08.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

(.....): “Mevcut 
Bakinin 
Yazilan 
Tutara 
Cikart 
Bunu 
Fırsata 
Cevirme 
Zaten  
Millet” 
(.....) : [“(.....) piyasayı düşürme” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Toplantıdan önce anlassildi reis orasi” 
(.....): “Yuksseltince 
Bakim firmasında menmun 
Olmaya 
Gelir 
Sana 
Zaten 
Maksat 
Bakım fiyatlarin” 
(.....): “Topantidan” 
(.....): “Yuksaltlekm” 
(.....) : “once” 
(.....): “Bence bu süreçte oturana kadar kimse bakım fiyatı vermesin” 
(.....) : “Anlaşıldı (.....) Abi” 
(.....): “Onun bilmiyordim 
Toplantı tarihinden sonra konuştuğunuz gibi 
Gerekirse 
Sana bakım paslariz” 
(.....): “Biz ne söz verdiysek o” 
(.....): “Tamam 
Liften bu toplantı herkesin karina 
300 asansor olup da 100 tl bakacagima 200 olsun 250 300 olsun ve yılbaşına askari ücret 
yine zamn yiyecek bunu unutmayalim” 
(.....): [“Bence bu süreçte oturana kadar kimse bakım fiyatı vermesin” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Fiyat vermesin derken abi istiyorlar teklif karar neyse ona göre verilsin teklif” 
(.....): “(.....) korkuyor biz yükseltisiz biri çıkar düşük fiyat verip bakım toplar diye sanirim 
Ama toplantıda konuşulan kimse kabul etmez (.....) abi dedik bundan sonrası serefine kalmış 
yani kimse şerefiz yaftası kaldirmaz 
Olması gereken 
Bu 250 300 
Bir durum 15 den 30 çıkıyorsa 
Herkes uysun toplant kararlarina 
Her türlü riski var bakımın unutmamak lagzim şikayet kaza şu bu 
Çok bakmak değil iyi bakmak hak etigimiz para yi almak” 
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08.08.2022 
(.....): “Yoneticlere 
Anlastikmi 
Dediniz 
Firmalar 
Arasinda” 
(.....): “(.....) arkadaşım söylemiş” 
(.....): “Çok güzel sonra millet tepki 
Gorecez 
Bunlar aralarında anlasmi 
Diye 
Yapmayın etme kurtarmıyor de” 
(.....): “(.....) ve (.....) arkadaşım söylemiş asansorculer arasında anlaştık 250 ₺ den aşağı 
bakimyok diye yöntem beni arıyor sizde zam yapacakmısınız diye” 
(.....): “Yılbaşında 7 500 diyorlar çalışan maasi 
Kurtarmıyor bu kadar karıştirirsak anlaştık falan tepki çeker olacak Isde olmaz olur 
Bakin arkadaşlar bu yıl bitti Yani montaj yok 3 5 çıkar herkes elindeki bakımı 250 tl çıkartırsa 
ayakta kalır yoksa hepimiz için geçerli tek veya iki kişi çalışan da var ekip olandan var ekip 
olan işçi çıkartmak zorunda kalıp çünkü Dukkna bakımdan gelen parayla dönmez 250 aşağı 
yapan kendisi çalışmak zorunda kalir onda hyb sıkıntı olur hastan olsa yönetici anlamz tek 
başına veya iki kişi çalışan için yani herturlu rızkimiz var devlet kota koymuş ceza kesmek 
için yani şimdi pdg gelen arkadaşlar var para kazanmasak nerden vercez 
Arabaymi satalım oturduğumuz ev mi kredi çeksek zaten para kazanmıyoruz” 
(.....): “(.....) Kardeşim benim arkadaşın kuzeni imiş çağırdı gittim 1600 revizyon ücreti verdim 
bakımına 200 diye zorladılar bende arkadaşımın hatrına revizyonu bedava yaparım Yine de 
bakımı yapmam dedim adamda bakımı da 200 yapalım bi asansörcü daha gelecek hiç 
gelmesin dedi sözleşme getir dedi bende olmaz abi dedim çıktım ASN gelmişin” 
(.....): “Lütfen sağlam duralim” 
(.....): “200 dese idim adam sözleşme getir diyecekti zaten” 
(.....): “Şu zamanda birbirinde kızgınlık kırgınlık yapmayın arkadaşlar” 
(.....): “Adam zarflamış abi (.....) hatta dedim de söylemeyiz senin geldiğini flan dediler bende 
isimde verin dedim” 
(.....): “☺☺” 
(.....): “Kimse vazgeçilmez değil yıllarca çalıştığın muhtait e bu sefer olmaz abi bu kez para 
kazanmamız gerek dedik adam arkadaşımıza verdi bizde aşağıya onun kurtramistir umarim 
O yüzden” 
(.....): “Yöneticiler milleti bir birine kirdiriyor” 
(.....): 
“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\8\6\86ec0ae5-4578-49df-9f26-8ece632f16cc.opus” 
(.....): “Geçmişe sunger cekelim vallah zor zamndayiz” 
(.....) : “Avcı video atma sesini çok kaba ☺” 
(.....) :         
“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\2\6\2641b155-fc03-4191-b58a-8f67393972a2.opus” 
(.....): “Sakin billet bu anlasmayi 
Bozmak için zarf atar 
Edilmekdik konuşmayı olmuş gibi anlatir” 
(.....): “(.....) anlasmmayi bozanlar için 
O sizlesmeye not yazdım” 
(.....): “Herkeste birbirin numarsi 
Arayin” 
(.....): “Millet zarf atıyorsa düşmesin kimse abi milletin aklı yokmj” 
(.....) : “Hatta (.....) abiyi de aradım abi elemanın bak teker fln demiş gerek yok diye” 
(.....): “Abi ben bir dusunuyum 
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Diye 
Birbirinzle konusun 
Yoksa 
Hepimzi zara çekeriz” 
(.....): [“Millet zarf atıyorsa düşmesin kimse abi milletin aklı yokmj” mesajı alıntılanmıştır.] 
Düşen yok zaten bende 250 verdim uğurda 250 vermiş ama adam senden önceki 200 vermiş 
demiş” 
(.....): “Tamam abi düşmesin ozmaan 
Tam git bak de abi” 
(.....): [“Orjnali niğde asansörde saklanacaktır - 
\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\120
363039366519370@g.us\2\f\2f3dab59-6126-4c43-aa68-61e64ba99c7f.jpg” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Bunun altına hepimiz imza attık unutmayalım 
Para her zaman kazanılır şeref ve onur hiç bir zaman” 
(.....): “Ya biz birbirimize sağlam yalan söylüyoruz yada gittiğimiz yerdeki insanlar sağlam 
yalancı” 
(.....): “Oda 250 almış” 
(.....): “Kardeşim benim yalan soyleyecek biseyim yok 300 500 için 
Beni bugün biri aradı 400 dedim uğurda söyledim benim bakım almak gibi bı derdim yok” 
(.....): “Usta arkadaşda yanımda idi ben bakımı inmem bu adam hatrına geldim gerekirse 
revizyonu bedava yaparım dedim ki benim de bir iki bakıma söylemem” 
(…) 
(.....): “Odan fiyat listesi alincakti öne oldu haledildimi”  
(.....): “Oda dan bi haber verilme di sanırım (.....) abi ilgileniyordu” 

Bulgu-20 

(70) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 22.08.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 

22.08.2022 
(.....): “(.....)ye kim Bakıyor 
Benden kapı fiyatı istiyorlar” 
(…) 
(.....) : “(.....) bir fiyat söyle her kes de o fiyatı göre fiyat versin 
Senin işin kendin yap 
Kimse yapmasına gerek yok” 
(.....): “70 bin üstü verirseniz bizde kalır inşallah” 

Bulgu-21 

(71) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi 
(.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 23.08.2022 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

23.08.2022 
(.....): “Selamın aleykum 
Arkadaşlar hayırlı isler 
(.....) yönetici revizyon fiyati sorar” 
(.....): “Aleyküm selam 
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Kardeş 
25 bin fiyat verirseniz olur” 
(.....): “Nigde yöneticiler 
Hepsi 
Duymus” 
(.....): “Neyi” 
(.....): “Anlaşma yapışınız diye” 
[İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Duysunlar önemi var mı” 
(.....): “Var” 
(.....): “Sonuçta her kes namus şeref sözü verdi” 

Bulgu-22 

(72) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi 
(.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 23.08.2022 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

23.08.2022 
(.....): “Abi revizyon teklifleri için de fiyat isteniyor ama 
Bakıyorum eksik az şimdi burda da şu fiyat ver deniyor 
Ne yapacağız” 
(…) 
(.....): “Biz revizyonlar la ilgili başka firmanın teklifi geldiğinde fiyat verecekmiydik 
Yani bakımı olmayan bir bakım için onu öğrenmek istiyorum 
Yanlış bilmiyorsam 
Kimse kimsenin ne bakımına nede revizyonuna bilgi vermeden fiyat vermeyecekti 
?” 
(.....): “Bakımına listenin dışında fiyat vermiyecek revizyonuna herkes istediği gibi fiyat 
verebilir 
Ki veriyorlar da zaten” 
(.....): “Tamam (.....) usta 
Bunu netlestirelim 
Haberim yoktu 
Bundan sonra bizde o şekilde yaparız” 
[İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Aynen abi revizyon montaj isteyen fiyatına uyarsa alır dendi 
Bakımlarda fiyat ne dediysek o şekilde” 
(.....): “Bakımda kimse şaşmasın abi ne dedik ise o 
Ona göre zam veriyoruz çünkü” 
(.....): “Tamamdır 
(.....) 
Sorun değil 
Daha önce bir kaç tane revizyon geldi 
Ben firmaları aradım 
Fiyat verdim” 
(.....): “Bakım harici herkez kurtarır fiyatı versin kimin işine gelirse o yapsın” 
(.....): “Ne anladık iki gün sonra düzen ayniya döner” 
(.....): “Revizyonda montajda birisi 3 maal eder diğeri 5 bu ticari kabiliyete bakar ama 
bakımda hemen hemen 
giderleri eşittir 
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Bakım ortak fiyat gerisi kişinin kendisine kalsın” 
(.....): “Yok hacı revizyon ve ya montaj kimi kurtarirsa o yapsın zati adamlara önce bakım 
fiyatı söylendigi için kabul etmiyor lar sende kalır yine hem bakım hem revizyon” 
(.....): “Zaten bakım fiyatı söylemesi gerekiyor 
Revizyon teklifi vermeden” 
(.....): [“Zaten bakım fiyatı söylemesi gerekiyor Revizyon teklifi vermeden” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Aynen abi 
Ben direk bakımı söylüyorum zati adam duyunca bidaha aramıyor” 
(.....): “8” 
(.....): “Yok abi bakım ne konuşuldu ise o 
Ama revizyon farklı usta şimdi ben 5 bin TL lik iş Alaçam 
Herkese 10 bin deyin desem 
Ama o işin değeri de 3 bin olsa veya 2 bin olsa bence yakışık almaz orda tanımadığımız 
kişilerden hakkını yemiş oluruz bence” 
(.....): [“Ama o işin değeri de 3 bin olsa veya 2 bin olsa bence yakışık almaz orda 
tanımadığımız kişilerden hakkını yemiş oluruz bence” mesajı alıntılanmıştır.] 
NİĞDEMİZ İÇİN” 
(.....): “Aynen  
Montajda aynı abi ben 250 derim başkası 230 alır yapaack bişey yok yani” 
(.....): “Bakalım ne kadar gidecek 
Montajı kim neye alırsa alsın” 
(.....): “Hayırlısı olsun ama iyi olur hacı ya zati önce bakım fiyatı duydumj yönetici vazgeciyor 
usta” 

Bulgu-23 

(73) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ile “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 29.08.2022 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

29.08.2022 
(.....): “(.....) ve (.....) bizden cıktı alan haber ederse sevinirim” 
(.....): “(.....) 300 TL veren kim 2 adet asansör 10 duraklı 
(.....) sen ismini veriyorlar” 
(.....): “konferans yap ara 
beni kimse aramadi” 
(.....): “Sözünü arkasında durun 
Kaypaklik yapmayın 
Yönetim şirketi demiş (.....) ben (.....) ucuza baktırın diye 
Ucuza baktiriyom senin orayida 300 bakkirim demiş” 
(.....): “baktıra bilirse baktirsin ozaman” 

Bulgu-24 

(74) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (…..), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (…..), 
“(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (…..) ve “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (…..) arasındaki 05.09.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 
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05.09.2022 
(.....): [“(.....) ve (.....) bizden cıktı alan haber ederse sevinirim” mesajı alıntılanmıştır.] 
“(.....) konutları bizde 
Hayırlı işler herkeze” 
(.....): “(.....) sözleşmesini at bakalim kaça anlastin” 
(.....): “Bı şüpen varsa buyur gel bakalim (.....) abi dükkana” 
(.....): “tamam gelecem” 
(.....): “Yada aynısından (.....) var inada bakabilirsin” 
(.....): “(.....) öyle bisey yok ucuza bakıyorlar dedi bana” 
(.....): “Atında görelim” 
(.....): “Alan kimse atsın sozlesmeyi”   
(.....): [“(.....) öyle bisey yok ucuza bakıyorlar dedi bana” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Beraber gidelim yanına” 
(.....): “Sözleşmenin bı nusrasi sende degilmi” 
(.....): “Bende dükkanda deyilim şuan” 
(.....): “Hayirdir anlaşmayı bozdunuzmu 
Şu şekilde yapalimi 
Anlaşmayı bozan firmanı bakımlarına parca ücreti hariç 6 ay bedava bakım teklifi verelimmi” 
(.....): “Birşeyi çok yorumluyorsunuz çocuk var sözleşme buyurun gelin çayımı için diyor” 
(.....): “Varmsiniz böyle bir uygulamya” 
(.....): “Bana hepsi uyar” 
(.....): “Diyer arkadaşlar ne dersiniz 
Anlaşmayı bozan firmanı bakımları bu gurup arasına da pay eder 6 ay bedava bakım teklif 
veririz” 
(.....): “Banada her türlü uyar kimkime iftira atar onada ağır konuşacam artık” 
(.....): “bizede uyar” 
(.....): “(.....) usta 
Adam kendisine 
güveniyor 
Gelen dükkana sözleşmeyi gösterelim diyor 
Bir tık daha ileri gidiyor 
Gelin beraber firmaya gidelim diyir 
Diyor” 
(.....): “Abim şu birleşmeyi bozulmasın 
Derdimiz 
Bu” 
(.....): “Vallah adam gidip dediği fiyata alıyor” 
(.....): “Atacak sözleşmeyi geçince” 
(.....): “Kimse aslını öğrenmeden kimseyi suclamsin” 
(.....): “Yani sözleşmeyi bozmuyor 
Eğer bozuyorsa kimse 
Namus şeref sözü verdik” 
(.....): “Aynen 
Öyle” 
(.....): “Yani buna rağmen bu düzeni bozana zaten diyecek hiç bir şey kalmıyor” 
(.....): “Yaptırım olarak 
Dediğim yapalim” 
(.....): “Adam gidip pazarlamasını iyi yapıp işi alıyorsa o sözleşmeyr göre” 
(.....): “Istetseniz” 
(.....): “Şimdi (.....) gidiyorum sözleşmeyi atacam gelmek isteyen isteyen varsa buyursun 
gelsin 5 dk ordayım” 
(.....): “Arkadaşlar yöneticiler zati ucuz yapan var diye her türlü blöf yapıyorlar ucuz yapan 
varsa yaptırın deyin geçin 
Suanki anlaşmamız bence çok iyi gidiyor herkes uyuyor 
Birbirimize ucuza bakıyorsun demeye gerek yok burdaki her firma zati karara uyuyor” 
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(.....): “kimse bir birine ucuza bakıyorsun demiyor 
millet diyormuş 
bilginiz olsun dik duralım diye konuşuyorum 
yanlış bisey varmı burda kazim” 
(.....): “Tabi abi bende onu diyorum (.....) babaa 
Diyenlere bakmayın önce anlaşma yokdu aramizda 
Ucuz bakan var deyince fiyat dusuyirduk bizde 
Ama şuan kimsenin ucuza almayacağını herkesler biliyii” 
(.....): “ 

 
\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\120
363039366519370@g.us\e\c\ecdfd573-07e6-4b7f-8383-5755c429f770.jpg 
Millet uzaya çıkıyor bizim ugrastigimiz mevzuya bak” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “eyvallah (.....)” 
(.....): “Sanada eyvallah (.....) başkan 
Bizim verdiğimiz sözden şüphe edenvarsa kendinden şüphe etsin. Bizi bilenbilir bilmeyende 
kendi gibi bilir” 

Bulgu-25 

(75) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi 
(.....) tarafından gönderilen 07.09.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

07.09.2022 
(.....): “(.....) 
(.....) 
*13 DURAK VE GARANTİLİ* 
*sizden teklif almaya gelecekler* 
(.....) 
(.....) 
*GARANTİLİ 8 DURAK* 
GARANTİLİ YERLERE UCUZ FİYAT VERMEYELİM 
*sizden teklif almaya gelecekler*” 

Bulgu-26 

(76) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
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“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR 
Mühendisi (.....) arasındaki 29.09.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

29.09.2022 
(.....): “hani bizim (.....) apt alan çıkmadı daha  
dışardan biri alıyor bakımları heralde” 
(.....): “Valla binaya git sor bence 
Kim aldiysa 
Bakan illkaki 
Çıkacak” 
(.....): “ne soracam bigün çıkacak elbet” 
(.....): “Benim anladım 600 cok 
Dedi 800 nasıl verecek 
Onu merak ediyorum” 
(.....): “YILBAŞINDAN SONRA 
YENİ GELECEK ZAMLARDAN SONRASINI DA DÜŞÜNÜRLERSE 
1000 TL DEMELİLER”  
(.....): “Allah yardımcınız olsun 
Işimiz çok zor” 
(.....): “Aynen abi” 
(.....): “Şu zaman çok kırılgan herkse bizde dahil olmak üzere sözünü tutsun” 
(.....): “7500 
Asgari ücrette en az” 
(.....): “Dışardan kimse gelip de buralarda o paralara 
Bakım yapmaz 
Takip edelim yinde disardan 
Gelen 
Olursa hepbirlikde rahat vermiyelim 
Derim ben 
Ama içerde sağlam durmamız lagzim” 
(.....): “Dışardan kimse gelip de bakım almaz usta” 
(.....): “Biz birbirimize sağlam sözünde durursa 
Kapı kul olmayız adamlar keyfi kapı sokuyor yerinden” 
(.....): “Anlaşmaya herkes uyyor bakalım şuan için” 
(.....): “Insllah fire Cikmaz” 
(.....): “İnsalhh abi çıkan da kendine yapar. 3 5 kuruş için yani” 
(.....): “Abi geçen (.....) servisin gittim 20 dakka da 1200 tl 
Herkes 
Zam yapti 
Biz birbirimize değil kendim emeğimize yapariz” 
(.....): [“Ben bu haft kimseye teklif vermedim ;)” mesajı alıntılanmıştır.] 
(.....) sözleşmesini gruba paylaşırmisin” 
(.....): “Yarın Ankara’dayım cumartesi akşam üzeri gel dükkana abi göstereyim kaça 
anlaştığımı Zaten 4 aylık sözleşme imzaladık gelince gösteririm sorun yok bizde” 
(.....): “Ben il dışındayım 
Gruba paylaş kardeş sen” 
(.....): “Cumartesi gelince paylaşayım abi sorun yok kaç ay imzaladığını da paylaşırız” 
(.....): “Tm” 
(.....): “Saolasın revizyonda kandırırlar seni fln diye övmüşüm bizi revizyon bedelimizi 
ücretsiz yaptık ama bakımı 4 ayda olsa 400 den aşağı yapmam diye bildik 
Bizde saklı da yok gizlide yok yalan da yok dolan da yok ne ise o bizde abi kimsenin 
arkasından da atmadık 
Anlaşmayı da bozmadık ne dedik ise o bizde” 
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Bulgu-27 

(77) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ve “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 19.10.2022 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

19.10.2022 
(.....): “Yıl başına kadar yapin derim 250 de kurtarmiyacak çünk gelen zamlari 
Mazot 35 olack diyorlar eleman gideri 15 bin olur araç bakımlar dükkan kiraları muhsebe 
gideri defter tastik tazminat lar falan 
Göz önünde bulundurun 
Bakım sözleşmesi yaparken 
Ben yılbaşı eniyi ihtimla 300 diyorum yöneticilere 
Kasım ayında tekrar toplanıp fiyat belirleyelim 
Yapmamız gerek bencede” 
(.....): [“Yapmamız gerek bencede” mesajı alıntılanmıştır.] “Bence de sizce;)” 

Bulgu-28 

(78) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR 
Mühendisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak 
kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 24.10.2022 tarihli yazışmanın içeriği 
aşağıdaki gibidir: 

24.10.2022 
(.....): “Önümüzdeki ay toplantı istiyorum uygunmu size yeni zamlarla alakalı” 
(…) 
(.....): “Toplantı uygundur abi” 
(.....): “Uygun” 
(.....): “Uygun” 
(.....) : “Uygun” 
(.....): “uygun” 
(.....): “Uyar abi bize” 
(.....): “Mümkünse eksiksiz olalım” 
(.....): “Yeni açılanlar varsa onları da bulun” 
(…) 
(.....): “Ben Almadım toplantı uygundur” 
(.....): “Kim kimin bakımını piyasadan aşağı alıyorsa yada fiyat veriyorsa 
Şeref namus sözü verenler 
Namusunu Niğde'nin meydanına getirsin 
Namus şeref parayla satın alınmıyor 
(.....) usta” 
(…) 
(.....): “Toplantı uygundur toplantıda belirlenen fiyatlara uyulmaktadır” 
(.....): “Arkadaşlar uymayan kim varsa burda söyleyin 
Herjes bilsin” 
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Bulgu-29 

(79) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı 51 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 25.10.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 

25.10.2022 
(.....): “Bı g** var binaları gezip 160tl bakacam diyormuş ismini ogrenirsem kötü bozusacaz 
buna nasıl bı y***” 
(.....): “Buluruz kimse a*** s*** 
Kimse 
Arastir 
Srn 
Doğruysa bu sefer Bosver demiyecez” 
(.....): “O*** ç*** bu ya ben fiyat vermiyorum” 
(.....): “Bizden biri değil” 
(.....): “Kim 
Sen taniyirmusun 
(.....)” 
(.....): “Yok abi ama bi firmanın anlaşılan ücretler altında bakım fiyatı verdiğini direk 
yöneticiden duydum” 
(.....): “Yöneticiler bulof de yapa bilir” 
(.....): “Bizden degil” 
(.....): “Bize bakımı kimin gelirse direk önceki bakımcı İle iletişime geçiyoruz” 
(.....): “Aynen” 
(.....): [“Yöneticiler bulof de yapa bilir” mesajı alıntılanmıştır.] “Bende o sebeple fazla 
üstelemedim” 
(.....): “Bilmem artk bakacaz” 

Bulgu-30 

(80) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 02.11.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 

02.11.2022 
(.....): “Toplantı yapacakmsiniz” 
(.....): “Yapılacak” 
(.....): “Toplantı yapılacaksa özgüven mühendislikte çağırılsın  
Lütfen 
Şimdi radyo reklamında duydum asansör montaj bakım yapıyormuş” 

Bulgu-31 

(81) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
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olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Çalışanı (.....) arasındaki 
03.11.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

03.11.2022 
(.....): “Görün biri gider telefonda adam benim yanımda ariyo bizi kotuluyor” 
(.....): “Ne tesaduf bizide kötuluyorlar” 
(.....): [“Görün biri gider telefonda adam benim yanımda ariyo bizi kotuluyor” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Biz başka firma hakkında kimseyle konuşmuyoruz 
Teklif istemeyenlere de teklif vermiyoruz” 
(.....): “Nasıl vermiyosunuz da bakımı alıyorsunuz onu anlamadım” 
(.....): “(.....)aradi fiyatı söyledim tamam dedi” 
(.....): “Kim kimi kötüler g***r” 
(.....): “p***r” 
(.....): “(.....) bahsediyorsunuz” 
(.....): “Ş*** önde gidenidir kötülüyen” 
(.....): [“p***r” mesajı alıntılanmıştır.] “(.....) 1700 tl kaldi” 
(.....): “Kardeşim sen ya bizi anlamıyorsun ya anlamak istedini anlıyorsun 
Sabah gidelim sizin hakkınızda ne demişiz görüşelim” 
(.....): “Verecekler dedim üstüne yattilar” 
(.....): “Lan bnim yanımda aradı telefonda adam 
(.....) yada etek giy” 
(.....): “E ben 51 işi kötü yapar mı dedim yapmaz mı dedim arizanizi ben bilmem 
Raylar diyor sa bakmak lazım dedim” 
(.....): “Zaten bi daha bizim hakkimizda konussunlar anlasmaya uymam 
Ben ne kimsenin bakıma gidiyorum nede birini kotuluyorum herkes rızkını yer” 
(.....): “Oğlum arasında ben vardim 
Uymazsan ramazan bı etekte sana gönderiz” 
(.....): “Tamam ne dedim şöyle ben seni veya başka birini kotuleyecek olsam zati seni 
aramazdım 
Geçen arkadaşın biri benim 
Montajı aldı aramizda 
40 bin var. Mutahit nasıl oluyor dedi bilmem abi dedim gitti verdi işi” 
(.....): “Ben gelen olmasa olsada bana ulaş masi lazım fiyat vermiyom gezmiyom” 
(.....): “Valla benim bildiğim birşey var ekmek yemek istiyorsak bu işi laiki ile yapıp hakkımız 
olanı almak istiyorsak anlaşmaya uymamız gerek” 
(.....): “Aynen öyle 
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ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) arasındaki 22.12.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

22.12.2022 
(.....): “Herkes anlaştığı fiyata yapmaya devam edebilecek mi?” 
(.....): “Nasıl yanin 
Tekrar zam mi 
Demek istiyorsun 
(.....) bey” 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\2\7\27b3d9ac-bc27-4037-8b19-ff5602a71dcc.jpg)” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Bunun altına düşmezsek” 
(.....): “Zaten gerekirse ara zam yapariz demiş 
Bizde düşüm yok 
En dusuk 
300” 
(.....): “300 aşşağı yok şimdilik ama çok zıplıyorlar” 
(.....): “Yönetim sirketlerine zammı yaptınız mı abi aynı sekilde” 
(.....): “Yaptık ama dönen olmadı binaya bilgi vereceklermiş” 
(…) 
(.....): “350'den yapıştırıp geçiyorum ben” 
(.....): “Selam aleyküm 
Arkadaşlar 
Ben kimsenin asansörüne ucuz fiyat vermiyorum 
Namus şeref sözü verdik namusunu şerefini sokakta bulan varsa ucuz fiyat verebilir 
Eğer olurda yakalarsam kimin 
Buraya şu yazıyı yazarım 
Namusunu şerefini Niğde valisinin önüne getir diye yazarım 
Söz vermek g*** vermeye benzemez 
Sağda solda (.....) benim bakıma ucuz fiyat verdi diye konuşan kişi buraya yaz 
Kim sözleşmenin dışında fiyat veriyor yada verdiyse dediklerimi geçerlidir” 

Bulgu-36 

(86) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 23.12.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

23.12.2022 
(.....): “Hayırlı cumalar 
Ustalar ulukışlada teklif veren firma kimse 200+kdv baktığım yere biz fiyatı ayarlarız makul 
fiyat veririz tarzında konuşmuş TSE eksiklerini bakım zamanı yapılması gerekir fln demiş 
rıca ediyorum kimse kimsenin hakkında bu şekilde kötüleyici konuşmasın mübarek gün 
ayıptır.” 
(.....): “Ben 400 den anlaşıyorum Ulukışla yı 
2 tane sini imzaladım” 
(.....): “Abi bak ne kadar mütavazi konuşuyorum:) 
Ya abi anlasma altında fiyata daha ayarlarız fln demişler 
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Anlam veremiyorum isim vermediler verseler direk firma ile görüşeceğim” 
(.....): “(.....) hastane aradı bakımı kimde abi” 
(.....): [“Hayırlı cumalar Ustalar ulukışlada teklif veren firma kimse 200+kdv baktığım yere biz 
fiyatı ayarlarız makul fiyat veririz tarzında konuşmuş TSE eksiklerini bakım zamanı yapılması 
gerekir fln demiş rıca ediyorum kimse kimsenin hakkında bu şekilde kötüleyici konuşmasın 
mübarek gün ayıptır.” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Benden teklif istediler fiyat vermedim” 
(.....): “Bana da 150 bakacak adam var diyorlar” 
(.....): [“(.....) hastane aradı bakımı kimde abi” mesajı alıntılanmıştır.] “(.....)da diye biliyorum” 
(.....): “Bende kim ise o asma batırın diyorum 
Bence zarf atıyorlar fiyatı düşürmek için” 
(.....): “Asansör başı 750 TL dedim çiftlige 5 tane mi ne varmış Kiminse haberi olsun” 
(.....): [“Anlam veremiyorum isim vermediler verseler direk firma ile görüşeceğim” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“(.....) firma ile görüşme direk buraya yaz 
Firma kimse bilelim” 
(.....): “Öğrenirim ama öğrendiğimde herkes sözünü tutacak o firmanın bakımına çökecek :)” 
(.....): “Yok hacim ya yem” 
(.....): “Bakıma çökme olayı başka 
Namus şeref olayı da var aga” 
(.....): “Atıyorlar burdaki herkes anlaşmaya 
Uyuyor 
Sende mi Çiftlik (.....)” 
(.....): “Valla gelmişler bakmışlar asansöre namus öyle el altına aldıran yapsın 
Yok bende değiş (.....)da” 
(.....): “Tamam kolay gelsin” 
(.....): “çiftlik bende” 
(.....): “Tamam abi 750 dedim 600 al gitsin” 
(.....): “İnsanlar kullanıyor biraz dik durun inanmayın 
Martta bidaha zam var” 

Bulgu-37 

(87) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı EÇ 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 26.12.2022 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 

26.12.2022 
(.....): “TOKİ C1 2 kimin ise fiyat verdim 
350 bilgisi olsun” 
(.....): “Bende” [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Selamünaleyküm arkadaşlar (.....) Ev aldım iş karşılığı teklif alacak herkesten Gold 
kabin Gold kapı olarak teklif verin” 
(…) 

Bulgu-38 

(88) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı 
SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 29.12.2022 tarihli yazışmanın içeriği 
aşağıdaki gibidir:   
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29.12.2022 
(.....): “(.....) apt diye bi yer 2 asansör aradı 450 tl dedim asansör başı bilginize 
(.....) fiyat araştırıyor 8 durak 
(.....) fiyat araştırıyor 16 durak 2 asansör” 
(.....): “Beni arayan adam değil mi bu çok diyon adliyede çalışıyorum ben bişey olmaz sen o 
fiyatı yaz az yatırım diyor :)” 
(.....): “Aynen o” 
(…) 
(.....): “Fiyat belli zaten kimse kimseye yanlış yapamaz 
İstedikleri kadar ç*** olsun fark etmiyo r(.....) 
Fiyat kırma yapmayacağız diye namus şeref ve her şeyin üstüne yemin edildi” 

Bulgu-39 

(89) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 05.01.2023 tarihli yazışmanın 
içeriği aşağıdaki gibidir: 

05.01.2023 
(.....): “(.....) fiyat teklifi topluyor 
Arayan olursa vereceğiniz fiyatı biliyorsunuz 7 Durak 
(.....)” 
(.....): “500 abı” 
(.....): “Eyvallah” 
(.....): “Beni aradı (.....) abi kaç durak 6 durak diye araştırıyor” 
(.....): “7 duraklı yere 250 lira tekli fren karakterli arkadaşlar 
Sizin asansörlerde geldiği zaman aynısını mı yapalım” 
(.....): “Kim vermiş 
Teklifi gördün mü” 
(.....): “Kendi Bakım benim” 
(.....): “(.....) aradı 7 durakmış 350 tl dedim” 
(.....): “Arkadaşlar biz 10 kat altını standart 300 den imzslıyoruz çok az karşı çıkan oluyor 
Bir birimize kızıp fiyat düşürmeyelim” 
(.....): “(.....) Arkadaşım bütün bakımlarımı 300 350 400 düzen imzaladım ben Çoğu bitti” 
(.....): “Kim düşük fiyat verirse ifşa edelim” 
(.....): “Yarın öğreneceğiz kardeşim” 
(.....): “(.....) kim la” 
(.....): “Kusura bakma (.....) 
Yanlış yazmışım” 

Bulgu-40 

(90) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 16.01.2023 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

16.01.2023 
(.....): “(.....) tek tip topluyor 7 duraklı yer 250 lira teklif veren arkadaşlar varmış 
(.....)” 
(.....): “Benden isteme di teklif 
Ama zarf atıyor ağa 
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Haberin olsun 
250 teklif veren 
Namusunu düşünür 
Eee burda da n*** ş*** kimsede olamdigi için 
Seni zarfliyor yönetici” 

Bulgu-41 

(91) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UGR 
ASANSÖR Çalışanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR 
Yetkilisi (.....)arasındaki 18.01.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

18.01.2023 
(.....): “(.....) 6 başkasına geçmiş kimde acep” 
(.....): “(.....) market üstü mü” 
(.....): “(.....) okul karşısı 
250 teklif verdim gitti başkasına” 
(.....): “Yeni gelen yer yok bana” 
(.....): “Bizdede değil” 
(.....): “Şimdi aradım başkasına verdik dedi” 
(.....): “Bana gelmedi” 
(.....): [“(.....) başkasına geçmiş kimde acep” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Bizdedir değil” 
(.....): “Bende değil” 
(.....): “Banada gelen yok” 
(.....): “Bizede gelen olmadi” 
(.....): “Bize gelmedi” 
(.....): “bizdede yok” 
(.....): “Bukadar derdine düşmeyin250 verdim diyor o paraya kimse almaz sen ineklerin yemini 
unutma” 
(.....): [“Bukadar derdine düşmeyin250 verdim diyor o paraya kimse almaz sen ineklerin 
yemini unutma” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Abi adam başka asansörcüye verdim diyo” 
(.....): “Verebilir (.....) ben iki 10 durak asansörü ,900 den aldım adam 350 den baktiriyormus” 
(.....): “500 TL yaptık 900 verdiler” 
(.....): “Önce ki bakım ücretinden bahsediyordum (.....) bende” 
(.....): “500 yaptık gitti 900 TL aldıysan anayım aksudu gibi helal olsun usta” 
(.....): “2 hafta ısrarla pazarlık ettiler 1 TL inmedim atarım sözleşmeyi” 
(.....): “O zaman aramizda 
Bir 
Sözünü yiyen 
Var” 
(.....): “(.....) usta sözünü yiyen namusunda şerefinde şüphesi olan kişiidir 
böyle bir şeyde olmaz 
diye düşünüyorum” 
(.....): “n*** yapacak sa bu işi bıraksın a*** s*** hacı verilen sözün ne kadar ağır olduğun 
herkes biliyor ben bu sözden sonra can ciğer çocuğum binası da olsa almam 
USATALAR YAZILANI ALTINA IMZA ATTI KIMSE YAPMAMISTIR BU GURUPDA 
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(.....): “(.....) 
Kaç sendir 
Senin yüzünden 120 tl cikmamdik 
Ve halen 
Seni 250 tl 
Mevzu oluyor” 
(.....): “Ben senin verdiğin fiyati bilmiyorum sırf vermesin diye %100 işçilik li yazdım” 
(.....): “San dedim senin bakımın gelse bile almam 
Diye” 
(.....): “Abi nigdede de 250 bakan var önemli olan senden gelenlere 350 demem degilmi” 
(.....): “Buna rağmen 
Sen korktuun 
Bakım alırlar diye 
Ben adam gibi söz verdim 
Sözüm tutarim 
Batsamda 
Coksmada” 
(.....): “Gidecek diye değil güven kaybı olmasından korktum” 
(.....): “Neyse” 
(.....): “Bende sana söz verdim” 
(.....): “Sana hayırlı uğurlu olsun” 
(.....): “Ve hiç bir yerine” 
(.....): “Yeni re vizyon ve bakimin” 
(.....): “350 den aşağı fiyat vermedim” 
(.....): “Beni aramdin bile alacak vercek varmi diye 
Neyse Hayırlı olsun 
(.....)” 
(.....): “Arkel değil mikrolif fiyatı verdim ben 
Kdv hariç 15 bin” 
(.....): “Halen gene hatırtaltama yapayım bakım anlaşmadan aşşağı alamazlar ama montaj 
revizyon herkesin kalitesini ölçer ve istediği fiyata alır.” 

Bulgu-45 

(95) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(…..)” olarak kayıtlı TYANA 
ASANSÖR Mühendisi (.....) arasındaki 03.02.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 

03.02.2023 
(.....): “(.....) 7 katlı fiyat alacak 
2*300 = 600 teklif ettim kendi asansörümüze, 
tekliflerinizi bekliyoruz 
zam isteyince, 
sözleşmeniz yokmuş demeyiniz? 
sözleşmeniz bitmiştir demeyiniz? 
sizinle çalışmak istemiyorlarmış demeyinizi? 
çünkü zam istedik 
verdiğiniz teklifleri buradan iletebilir misiniz?” 
(.....): “300x2=600 ve iki yıl sözleşme yada adam kızmış da olabilir” 
(…) 
(.....): “https://www.tasiad.org.tr/2023-yili-icin-onerilen-asansor-bakim-fiyatlari/ 
900TL 
asansör başına 
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çalıştırdığınız işçilerin haklarını yememeniz için, 
öbür tarafta işçilerinize borçlu kalmamanız için.” 
(…) 
(.....): “Namus şeref sözü verdi her kes 
O dediklerinin dışına kimse çıkmaz diye düşünüyorum” 

Bulgu-46 

(96) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi 
(.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 06.02.2023 
tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

06.02.2023 
(.....): “Beykoz'da ki asansöre 
Normalde 350 TL yapıyoruz ama iki katlı olduğu için 
200 yaparız diyen 
Namuslu kim acaba 
Ha ben o kişiyi emin ol bulacağım” 
(.....): “(.....) abi alsın millet can derdine düştü su dönemde” 
(.....): “Arkadaşlar 
Sizin o.kadar bakım geldi 
N*** yapmadık 
Fiyat neyse onu yaptık” 

Bulgu-47 

(97) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(…..)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ve “(…..)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....) arasındaki 23.02.2023 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

23.02.2023 
(.....): “Herkes Kendi Bakımlarına zam yapsın, 
zarar edenler, zarar etmesinler, 
gerekirse toplantı yapınız, fiyatları güncelleyiniz? 
*"başkasının asansörlerine hizmette kusur yok"* anlayışı hakim olmaya başladı.” 
(.....): “Bakımlar gidiyor ama hiç alan yok dur bakalım dolacak” 

Bulgu-48 

(98) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(…..)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(…..)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 27.02.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

27.02.2023 
(.....): “Hataydan gelen asansör cü varmış dükkan açacaklarmış duyan varmı” 
(.....): “Yok” 
(.....): “Evet biliyorum duydum 
(.....) eç yol vermiş 
Bakımları 
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70 TL çekecekmiş 
(.....) Asansör diye bir firma 
Montaj falan komple alacağım demiş 
Gerçi Eç asansörün haberi var bu konuda” 
(.....): “Hayırlısı olsun abi” 
(.....): “EC (.....) abiden daha çok detay biliyon gibi geldi bana (.....) bey” 
(.....): “Bakımları dusurmezlerse iyi olur” 
(.....): “Bize de geldi bizde yol verdik adam son model araba işe gelmiş bide” 
(…) 
(.....): “Herkesin kısmetini yiyeceğini anlatmış olur bize buyursun gelsin işi rasgelsin” 
(.....): [“EC (.....) abiden daha çok detay biliyon gibi geldi bana (.....) bey” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Yok kardeş 
Cidden diyorum 
(.....) götüreci diye yönlendirdi 
Bana meğerse adam piyasa araştırması yapıyormuş 
İşin espirsi bir yana (.....) ile ilgili olay bu 
Ama adam açacağım demiş” 
(.....): “Hayırlı olsun” 
(.....): “Nasibinin peşinde koşuyor ne yapsın” 
(.....): “Aynen” 
(.....): [“Bize de geldi bizde yol verdik adam son model araba işe gelmiş bide” mesajı 
alıntılanmıştır.] 
“Piyasa araştırması yapıyor 
Adam deprem gördü ölümü gördü 
Anlamadım daha ay dolmadan dükkan açıyor enterasen geldi bana 
Neyse bizim Niğde her şeye açık bir il” 
[“Bakımları dusurmezlerse iyi olur” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Senin bakımlara özellikle saldıracakmis ” 
(.....): “Dükkan yakarız döveriz olmamı” 
(.....): [“Dükkan yakarız döveriz olmamı” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Piyasayı düşürmediği sürece sorun yok 
(.....) usta 
Ama olurda piyasayı düşürürse o.zaman oturup orta noktayı buluruz” 

Bulgu-49 

(99) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (…..) 
ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (…..) arasındaki 01.03.2023 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir:   

01.03.2023 
(.....): “Selamünaleyküm arkadaşlar 350 liraya baktığım yere birilerine devreye sokup da 200 
liraya bakarım diyen y***** arkadaşlar Yapmayın böyle 
İlla isminizi mi verelim 
Hiç mi hasiyetiniz onurunuz yok namus sözü vermişlerdi 
Yöneticiye Telefonu açtım bakımı Düşünmek zorunda kaldım 300 lira yaptım” 
(.....): “Biliyorsan kim olduğunu açıkla 
Her kes bilsin 
Ve ona göre konuşalım” 

Bulgu-50 

(100) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
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WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(…..)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....) 
ve “(…..)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 03.03.2023 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir:   

03.03.2023 
(.....): “başkasına ait asansör, 
tse raporunda 11 duraklı 
çift asansör 
kaç tl denmesi lazım” 
(.....): “1500 de abi” 
(.....): “Bakım sözleşmesini 550*2 olması lazım ama revizyona birşey diyemem” 
(.....): “zemin + 10 kat ise 
değişir mi fiyat” 
(.....): “Durak dendi engin abi bu yüzden binalar gidilip bakılması en güzeli” 
(.....): [“zemin + 10 kat ise” mesajı alıntılanmıştır.] 
“Abi 11 durak oluyor iste” 
(.....): “(.....) teklif alacakmış, 
tyana asansörün, apartmanı, düşük teklif vermesinler 
hayırlı cumalar” 
(.....): “Hayırlı cumalar 550₺ den biz bugün sözleşme yapacaz oraya hayırlı olsun inşallah” 

Bulgu-51 

(101) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(…..)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(…..)” olarak kayıtlı TYANA 
ASANSÖR Mühendisi (.....) arasındaki 16.03.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir:  

16.03.2023 
(.....): “Toplantı gözüküyor” 
(.....): “Hayırdır sabah erken” 
(.....): “İktisadi ve idari bilimler mezunu biri 
Yine ayarlar sanırım” 
(.....): “Hayırlı isler 
Ne toplantisi 
Bu simdi” 

Bulgu-52 

(102) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ve “(…..)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 28.03.2023 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

28.03.2023 
(.....): “(.....) yönetime geçtim kimse ucuz fiyat vemesin 
9 kat 4 aylık borcu var 
Kimse iki gün sonra 400 TL aldım 500 aldım ayağı yapmasin” 
(.....): “(.....) ve (.....) diye iki apartman bıraktım 
9 katlı 
Kim aldı ise hem bakım sözleşmesini 
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Hemde borcu yoktur yazısını yollasın bana 
7 aydır yönetim firması ödeme yapacak 
Yatırmadigi için bıraktım 
Titiz yönetim diye bir firma” 

Bulgu-53 

(103) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(…..)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Mühendisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 29.04.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir:  

29.04.2023 
(.....): “Selamünaleyküm arkadaşlar (.....) ₺250 bakım fiyatı vermişler 
7 Durak 
Sözleşmemizi 350'den yapmıştık kendi bakan kendi montajım Arkadaşlar biz 250'ye yaparız 
demişler 
Ocak ayından beri 350 alıyorduk” 
(.....): “(.....) çok şey diyeceğim.ama şunu demedende geçmeyeceğim 
Oraya o fiyatı veren kişi yine dürüst 
Millet yöneticilere abi sözleşmede 350 yazsın sen bana 250 ver diyen ve sözleşme yapan 
var 
Aman söz namus şeref olayı olanlara diyecek sözüm yok” 
(…) 
(.....): “Dün bir yönetici ile denk geldim adam bizim wapsap gurubuna kayıtlı sandim o kadar 
açıklayıcı anlattı ki nigde bakım wapsap gurubu olduğun ve ordan konuşulduğunu yönetici 
demiş bu arkadasa siz serbest olayda kanunlarına aykırı hareket ediyorsunuz diye diyecek 
birşey yok var ama yok laf anlaya konuşulur anlamayan uçar gider 
Bu gidisle birde serbest piaysa muhbeti yüzünden sıkıntı yasiyacaz anlasilan 
Ben şunu Anladim biz anlasdik kime gidersen git benden aşağa bakmaz yani kimse kendini 
yormuyor wapsap gurubunu anlatım yönetici kolay yoldan ikna ediyor” 
(.....): “Burda geçen gün bir yönetim firması hakkında açıklama yaptım 
Bir tane kendini bilmez ağzı boş laf yapan 
Gitmiş direk söylemiş 
Kim olduğunu bilmiyorum 
Grubumuz burda laf alıp 
Dışarıya aktarma dedikodu yeri olmasın 
Hepimiz yaşını almış insanlarız 
Burası çocuk eğlence park yeri değil” 
(.....): “Kanunda yeri var tekelclik yapmanin 
Haberiniz olsun 
Nasıl sitokcukluk suç da tekelcilik de suc” 
(.....): “Tekelcilik 
Fiyatı düşürmek için mi 
Fiyatı yükseltmek için mi” 
(.....): “Yükseltmek için 
Dır sanirim 
Fiyat düşük diye kimse şikayet etmez” 
(.....): “Taban fiyatın üstünde mi de” 
(.....): “Abim şikayet olursa bunu ne sen anlata bilirsin nede ben 
Taban tavan” 
(…) 
(.....): “Bakım asgari ücretinizi hesaplayınca 
Tekelcilik olur mu” 
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Bulgu-54 

(104) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(…..)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(…..)” olarak kayıtlı STRONG 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(…..)” olarak TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(…..)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 14.06.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

14.06.2023 
(.....): “Selam aleyküm” 
(.....): “Aksam saat 17:15 de mi toplantı” 
(.....): “Olur” 
(.....): “Tamam” 
(.....): “(.....) abi musayitmisin” 
(.....): “Ben gelemem bugün akşam 7 den sonra olmazmi ekmeğimizi aşımızı yer rahat rahat 
konuşuruz” 
(.....): “Yarım saat sürer hacı ya” 
(.....): “Ozaman burdanda karar alınabilir reis buluşmanın anlamıyok” 
(.....): “Ozaman fiyatı yazın okeylesin herkes” 
(.....): “O işler agalarda” 
(.....): “Ben bekliyorum” 
(.....): “Ben geleceğim” 
(.....): “Saat kaç da” 
(.....): “17:15” 
(.....): “(.....) abinin dükkanına gideceğiz Sen dükkana geleceksen koyuyorum çayı ☺” 
(.....): “Bende eco dedim sen den yemek yicez” 
(.....): “Canın sağolsun” 
(.....): “Toplantıya geliyoruz mu” 
(.....): “Gelecek” 
(.....): “17 15” 
(.....): “De” 
(.....): “Ulukısladayım inş yetişirim” 
(.....): “Arkadaslar toplantı basladi” 
(.....): “Uluşladayım abi ben” 
(.....): “Yetki (.....) ta” 
(.....): [“İmzası olmayan nigde asansörde uğrasın lütfen 
\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\120
363039366519370@g.us\a\e\ae657168-80ec-452d-a621-fec2084ba4c4.jpg 

” görüntüsü gönderilmiştir.] 
(.....): “Bakın fiyat da revizyon yapalim uymayan varsa” 
(.....): “Uygun mu” 
(.....): “Uygun başkan 



25-01/27-22 

61/107 

(.....): “0 7 arası 8 durak yapar doğru mu” 
(.....): “7 durak 450” 
(.....): “8 ile 11 550” 
(.....): “17 durak 750” 
(.....): “Bu fiyatlara KDV dahil degil” 
(.....): “+KDV olacak” 
(.....): “sadece içbuton kasetindeki son rakama göre mu bu duraklar” 
(.....): “Abi durak kapı sayısıdır kör katlar yok” 
(.....): “Yeni yıla kadar” 
(.....): “Bu listede yeni firmayok yeni açılan firmanın adı ne” 
(.....): “T.S.E RAPORUNDA KYAZAN RAKAM MI?” 
(.....): “Firmasını açsın Sonra onu da çağıralım Gelsin konuşuruz 
Olmaz mı” 
(.....): “Bakım alıyormuş ama” 
(.....): [“Bakım alıyormuş ama” mesajı alıntılanmıştır.] “Ben TSE sordum başvuru yokmuş 
daha yeni firmanın” 
(.....): “Hayırlı uğurlu olsun yeni fiyatlar” 

Bulgu-55 

(105) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(…..)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(…..)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Çalışanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(…..)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(…..)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(…..)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(…..)” olarak kayıtlı TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(…..)” olarak kayıtlı NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 03.08.2023 ile 04.08.2023 tarihleri arasındaki yazışmanın içeriği aşağıdaki 
gibidir: 

03.08.2023 
(.....): “Üyesi olduğum (.....) Bugün beni aradı ve bizim aramızda yapılan anlaşma yı 
paylaşarak şikayet var hakkınızda dedi bilgisi 
olan. Var mı” 
(.....): “İnanma yok öyle bişey de broo” 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\d\d\dd5db30c-2414-47ab-bab5-8b25e28d6e12.jpg 

  ” görüntüsü gönderilmiştir.] 
(.....): “Kazım nasıl inanmayım adam bizim sözleşmeyi istanbuldan nasıl gönderebilir adama 
kadar ulaşmış” 
(.....): “İçerden biri attıysa gönderir hacim” 
(.....): “Ben size dedim yasal değil sakil kalsin” 
(.....): “Montaj de sen” 
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(.....): “Kim şikayet etmis” 
(.....): “Şikayet eden bu belge nasıl” 
(.....): “Ulasmis” 
(.....): “Sikayet etse ne olacak abi gelsin bedava ya yapsın bakım o zmaan” 
(.....): “Yarın acil olarak toplanalım eksikzis” 
(.....): “Anlaşma olsun olmasın ucuz yapmayın” 
(.....): “(.....) tanıdığın avkat varsa” 
(.....): “Sor derim” 
(.....): “Kim şikayet etmis” 
(.....): “Yoneticimi” 
(.....): “Anladığım kadarı ile (.....)17 şikayet etmiş” 
(.....): “(.....) mu Kim vermis” 
(.....): “Ki bu anlaşmayı” 
(.....): “O y…” 
(.....): “Abi dediğine göre ama isim vermedi sadece” 
(.....): “Abi gerek yok ya o kağıdı yırt at tamam soran olursa da bizim bakım fiyatımız bu 
kardeşim de gec” 
(.....): [“Abi dediğine göre ama isim vermedi sadece” mesajı alıntılanmıştır.] “Montaj dee”  
(.....): “İsim var imza var” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “İş ciddi” 
(.....): “Benziyor” 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\d\0\d03dc489-c409-4c04-b48b-49401daaf357.jpg 

” görüntüsü gönderilmiştir.] 
(.....): “(…..) Kim atti sana bunu” 
(.....): “Abi merak eden yada anlamak isteyen kişi olursa (.....) başkanın numarasını vereyim 
görüşsün” 
(.....): “Ben duyduğu söyledim sonra demeyin (.....) biliyordu da demedi diye” 
(.....): “Yarin nigde asansörde yine toplanıp acil bu belgeyi yok sayacak bireyler yapalim” 
(.....): [“Yarin nigde asansörde yine toplanıp acil bu belgeyi yok sayacak bireyler yapalim” 
mesajı alıntılanmıştır.] “Sözümüzü de yok sayacak değiliz abi” 
(.....): “Tam” 
(.....): “Bence sıkıntı olmas abi ama illa olur diyorsaniz kağıdı yirtin atın fiyatlari zati herkes 
biliyor sözümüz senettir” 
(.....): “Yarın bana ugrayın saat belirleyin mümkünse öyleden önce” 
(.....): “Tabi orda (.....) in imzası yok rahat ohh” 
(.....): “Nasıl rahat gelen adam demiyecek mi getir bakalım 6 aydan sonra ki sözleşmelerini” 
(.....): “Biz de söz verdiğimiz gibi hepsini anlaşmaya göre imzaladık sen imza atmamışın ama 
sende anlaşmaya uymuşun diye” 
(.....): “Yarın” 
(.....): “Acil” 
(.....): “Avkat tanıdığı olan varsa” 
(.....): “Arasın neticede haberdar edtisin” 

                                                 
17 (.....) yetkilisi olan (.....)’ın grup üyesi olmadığı tespit edilmiştir.  
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(.....): “Benim var fati sen rahat ol ipten alırız” 
(.....): “Hiç bir şey çıkmaz o belgeli yön sağ sola gösterenin g*** Şile so***” 
(.....): [“Nasıl rahat gelen adam demiyecek mi getir bakalım 6 aydan sonra ki sözleşmelerini” 
mesajı alıntılanmıştır.] “Kanka sıkıntı yok maliyetler artti ona göre bakımlarda arttı anlaşma 
diye bişey aslında yokkkkk”  
(.....): “Ayrıca o (.....) da s***” 
(.....): “Yeterki sağlam olun birlik olun” 
(.....): “Bu belgeyi bizden habersiz isim imza bana sormadan paylaşan firmaya gelen cezayı 
oder” 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\ 
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 ” mesajı alıntılanmıştır.] “Bu belgeyi bizden habersiz kim paylastiysa o parayı 
ceza falan varsa o ödesin arkadaş”  
(.....): “O bölgeyi gönderirim Bugün de a**** indireyim Yarın da a**** indireyim” 
(.....): “Aynen (.....)” 
(.....): “Aynen” 
(.....): “Yazı olsun olmasın abii fiyatlar bu şekilde kurtarmıyor” 
(.....): “M.. mı” 
(.....): “Bende anlamadım” 
(.....): “İsim var imza var” 
(.....): “Sormadan” 
(.....): “Harbiden akıl işi degil bu iş” 
(.....): “Bir daha da toplantı toplantı Yok benim gevşeklerle işim olmaz 
(.....): [“Bir daha da toplantı toplantı Yok benim gevşeklerle işim olmaz” mesajı alıntılanmıştır.] 
“[İçeriği tespit edilemeyen emoji gönderilmiştir.]”  
(.....): “İçimizde hain mi var acaba” 
(.....): “Aynen” 
(.....): “İçimizde ya hain var ya da başka bir şey” 
(.....): “Gelecek ceza hukiki sorunları” 
(.....): “Kim paylasmisa” 
(.....): “Karsilar” 
(.....): “(.....) usta sensiz toplantı yapılamaz” 
(.....): “Yarın (.....) abin orda toplanti” 
(.....): “Avkata soran varmi” 
(.....): “Orda ismi yazan herkes gelecek” 
(.....): “Kağıt yirtin bence ortada belge olmayınca suç da olmaz usta” 
(.....): “Nasıl bir kafaya sahip” 
(.....): “Usta elinde varmis baksan” 
(.....): “Nasıl inkar edecen” 
(.....): “İmza surkun yokmu” 
(.....): “Yarın savcı çağırsa bizileri” 
(.....): “Abi yazdık belgeyi ama kimse uymadı sonrada iptal. Oldu” 
(.....): “Ne cevap verxen” 
(.....): “Burdan atan tutan çok kim gönder diyse köydeyim geliyim (.....) bulacağız adama kim 
atmış onumu bulaciyik geliyim burda boş konuşmaya gerek yok bence” 
(.....): “Isde avkat la konuşun sonuç nereye gide” 
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(.....): “Sorun bi” 
(.....): “Bi şu var o belgeyi neden (.....)’den başkasına gönderen olmadı” 
(.....): “Odaya kayıt li oymuş” 
(.....): “Odaya şikayet edilmisin” 
(.....): “Oda dan yazmışlar herhalde” 
(.....): “Okudum” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Kim yazi sana” 
(.....): “Bu belgeyi” 
(.....): [“Bi şu var o belgeyi neden (.....)’den başkasına gönderen olmadı” mesajı 
alıntılanmıştır.] “(.....) abi tasis in tek üyesi benim adamla konuşmamım ses kaydını da aldım 
yarın gelirseniz dinletirim bir saat konuştuk” 
(.....): “Hanginiz biliyordunuz ordaki odayı Allah aşkına nigdedeki belge oraya nasıl ulaşmış” 
(.....): “(.....) şikayet etmis” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Abi oda değil sendika bu” 
(.....): “Ses kaydı var çağrı asansör (.....) ta kayıtlı idi çıktı o sendika ya” 
(.....): “(.....) bulurum şimdi hepinizinlede yuzlestirim kim o*** cikardirim” 
(.....): “Varmisiniz şimdi kim atmış kim atmamış geliyim (.....) ayağınıza kadar getit dirrim” 
(.....): “Sen ona sor bi yirmi senedir millete az veya çok hizmet etmişiz bugün böyle olan biseyi 
neden şikayet etmiş” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Sonuclari” 
(.....): “Ne olur” 
(.....): “Milletin ekmegine” 
(.....): “Kan dogramak” 
(.....): “Ne” 
(.....): “Derdi ne belge yok dukkna yaok” 
(.....): “Ben sorum ona bak o mal inan oraları bilecek kadar kafası basmaz” 
(.....): “(.....) bizim bakim ona vamerdirdi” 
(.....): “Bu memleketde” 
(.....): “Tayanda calisip” 
(.....): “Bakim topluyor” 
(.....): “Şimdi ariyom hatta” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Isde böyle (.....) bitiren entrikalar” 
(.....): “Kurun yanında yaşta yanar” 
(.....): “Millet içten içe birbirine düşman olursa” 
(.....): “Alttan alta” 
(.....): “Döner dolasir” 
(.....): “Alakası olmayan kişiler bulasir” 
(.....): “Şimdi soruyorum kime şikayet etmiş ismi neydi” 
(.....): “Yarın herkes eteğindeki taşı doksun” 
(.....): “Ve bu olayi” 
(.....): “Cozelim” 
(.....): “Kavgasız gurultusu” 
(.....): “(.....) derdi” 
(.....): “Kime şikayet etmiş arayıp sorayim bi” 
(.....): “Topluluğu bozmak” 
(.....): “İsmi neydi” 
(.....): “Kimin” 
(.....): “Ismi” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Şikayet ettiği kişinin kurumun” 
(.....): “İsmi” 
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(.....): “Arayıp sarayım (.....) senmi şikayet etin diye” 
(.....): “Yok kimseyi aramayın ortada birşey yok” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Bana ugrayın” 
(.....): “Sıkıntı yok” 
(.....): “Kime şikayet edilmis” 
(.....): “Yemenizi yiyin isratınıza bakın” 
(.....): “Sandıkaya” 
(.....): [“Şikayet ettiği kişinin kurumun” mesajı alıntılanmıştır.] “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Ben başka mercilerle görüştüm sorun yok” 
(.....): “Bana bırakın” 
(.....): “Sadece (.....) 200 bakım toluyor” 
(.....): “200 tl” 
(.....): “(.....) asansör ü giden” 
(.....): “Bı İranlı vardı 3 asansörü vardı bana verecekdi bende onun binasına bakıyordum işleri 
bana vermedi (.....) vermiş bende bakımı da onlara ver dedim biraktim” 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\8\6\860cbdbd-8ae7-4778-adae-953d0b0102b2.opus” görüntüsü 
gönderilmiştir.] 
(.....): “No ay” 
(.....): “Tel at” 
(.....): “Özelden attım abi” 
(.....): [“Tel at” mesajı alıntılanmıştır.] “Konuşunca bize de bilgi verirsin abi” 
(.....): “Arkadaşlar (.....)18 denen şahıs görüşmüş ben şikayet etmedim diyormuş etsem hiçbiri 
nigdede gezemez demiş” 
(.....): “Sandıkayla (.....) görüşmüş (.....) oda ortagıymış” 
(.....): “Bukadar olayın içinde (.....) iş vermeyin” 
(.....): “Şu an konuşuyorum” 
(.....): “(.....) belgeyi ben verdim insanların aldıgı karara saygılı oldiye” 
(.....): “O şerefsizde (.....) atmış” 
(.....): “Lan (.....) hiç bir kimse üye olmamış tek sen misin asansör cü” 
(.....): [“Bi şu var o belgeyi neden (.....)’den başkasına gönderen olmadı” mesajı 
alıntılanmıştır.] “Benden başkasına neden gönderilmediğinden de bahset timi abi” 
(.....): “O adam üye olsunlardiye bize baskı yapıyor” 
(.....): “Abi araştırıyorum ben durmuyorum Türkiye ti geziyorum” 
(.....): “Fazla gezme” 
(.....): “Halen konuşuyorum abidikçi” 
(.....): “Yarın 10 da bekliyorum” 
(.....): “Eksiksiz” 
(.....): “Oda buluyoruz kayıt olacak gerekirse biz kuracaz” 
(.....): “Fazla zıplama otur g*** üstüne” 
(.....): “Her bakim a fatura kescez” 
(.....): “Etme sen (.....) yaptığın içinmiş odaya uyesin” 
(.....): “Adam abidikçi” 
(.....): “Sendika kurmuş” 
(.....): “Yarın ki toplantiya” 
(.....): “Lan karıştırmayın bukonıda ceza gelirse ben öderim hepinizinkini” 
(.....): “Kılık degistirek gelin” 
(.....): “Öye peşinde” 
(.....): “Ne sandıkası” 
(.....): “Gel Niğde’ye dedim” 

                                                 
18 (.....) yetkilisi olan (.....)’un grup üyesi olmadığı tespit edilmiştir.  
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(.....): “Lakin yarın gazetede haberlerde boy boy resmini cikar” 
(.....): “Görüşelim dedim vay şöyle vay böyle kaç asansörcü var” 
(.....): “Yapma (.....) kıyamet kopmadı” 
(.....): “Yarın bekliyom10 da” 
(.....): “Kimse şikayet etmedim diyor” 
(.....): “Aradılar” 
(.....): “Rahat ol” 
(.....): “Peki senden bu söz aldım” 
(.....): “Rahatim” 
(.....): “Bir 70 lik icerim” 
(.....): “Simdi” 
(.....): “10 olmaz 2-3 gibi olursa gelirim” 
(.....): “Herkesz” 
(.....): “Gelsin” 
(.....): “Bisekjlde” 
(.....): “Sandıkanın bir yaptırımı yok sadece şikayet eder onuda upas kapatacak” 
(.....): “Yarın yüz yüze bibkonuslaim” 
(.....): “Adam hiç konuşturmuyor en son yeter artık dedim” 
(.....): “Ok” 
(.....): “(.....) iş vermiyelim” 
(.....): “Sikinti yok oda da kurarız odada buluruz illaki” 
(.....): “Lütfen” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Le birlikde” 
(.....): “(.....) berbaer calisiyorlar 
(.....): “Adam diyor ben ne demsilem birisi” 
(.....): “Aktariyor” 
(.....): “(.....) ortak deyilmiş onada vermiyelim” 
(.....): “Avrat gibi laf tasiyor” 
(.....): “Bu gurupda” 
(.....): “Kimse” 
(.....): “Yarın erke olup karşımda” 
(.....): “Konusun” 
(.....): “Ben senin yazdıkların (.....) şuna buna” 
(.....): “Aktardim” 
(.....): “Desin” 
(.....): “Erke gibi” 
(.....): “(.....) yarın görüşürüz” 
(.....): “Ok” 
(.....): “9 ayım var emekli olmaya idare etsin sonra tüm asansörlerin rayin g*** s*** kimse” 
(.....): “A***” 
(.....): “Kusura bakmayın” 
(.....): “Erkek olan meslek daslaeimdan” 
(.....): [“Ben senin yazdıkların (.....) şuna buna” mesajı alıntılanmıştır.] “(.....) usta konuşmaları 
takip etmiyormusun” 
(.....): “(.....) abi kabul etti iyi niyetle gönderdim diye uysun alınan karara diye” 
(.....): “Oda (.....) göndermiş oda şikayet etmiş” 
(.....): “Bu gurup da her şeyi açık açık yazmayım bir şekilde gurubun dışına taşıyor en iyisi 
yüz yüze görüşme her keze iyi akşamlar” 
(.....): “Yani bide ön yargı li yaklasmayin yok casus yok asarım keselim” 
(.....): “(.....) abi bu grubun özelini neden sağa sola yayiyorusun” 
(.....): “Yarın sabah senin dükkana gelecegim” 
(.....): “O belgeyi gözümün önünde yak” 
(.....): “Bir şey yaparken mantıklı yapmak gerek” 
(.....): “Arkadaş ben sözleşme falan yapmıyorum” 
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(.....): “Sözlü bir şekilde” 
(.....): “Yaparsanız varım” 
(.....): “Yoksa yokum” 
(.....): “Her kesin haberi olsun” 
(.....): “(.....) mevzu şenlik degil” 
(.....): “Benim falım kim dediyse ayrica kimseden ceninecwgim yok” 
(.....): “Ben burda hepimizin” 
(.....): “Menfatine” 
(.....): “Igrasiyorum” 
(.....): “(.....) asansörlü ne ise onun hakina da konuşmaya” 
(.....): “Paylaştık burda yanlanlis bisey yok” 
(.....): “Şimdiki olay farkil” 
(.....): “Birisi imzalı belgeyi paylaşmış o da tutmuş başka biriyle paylaşmış imza attığımız belge 
tüm Türkiye isfa olmus” 
(.....): “Bakalim sonuç ne olacak” 
(.....): “Adam lar her fitne 5 er adet bakim versin bende kuralar uyarım diyor” 
(.....): “Sanirim bu şikayet uyarı için yapmislar” 
(.....): “Ve burdan biri açık ca laf tasiyor” 
(.....): “Yani burdan olmayacak sanirim” 
(.....): “Her kes kendi işine bakacak” 
(.....): “Çünkü birileri birbirine düşman sanirim” 
(.....): “Bu tip adamları kullanarak aklı sıra karşıdaki firmayı zarar vermeye calisiyor” 
(.....): “Ama bakın herkes bulaştı” 
(.....): “(.....) yarın görüşel sıkma canını birlikde olmaya sahip çıkalım biyere kadar getirdik çok 
abartıyorsunuz ottada bişey yok rica ediyorum üzmeyin kendinizi ben izah edecem yarın” 
(.....): “Tekrar söylüyorum anlaşma dışarında benim asansörü alacak düşünsün” 
(.....): [“Sikinti yok oda da kurarız odada buluruz illaki” mesajı alıntılanmıştır.] “Bana uyar” 
(.....): [“10 olmaz 2-3 gibi olursa gelirim” mesajı alıntılanmıştır.] “Ben öğleden sonra evi mu 
taşıyorum Sabah olursa gelirim Saat en geç 10 da” 
04.08.2023 
(.....): “Katılımlarınızdan dolayı tik ederim” 
(.....): “Hayırdır gelen yok” 
(.....): “Geliyorum” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “geliyom abi” 
(.....): “Geliyorum” 
(.....): “(.....)'in Flex değiştiriyorum senin sözün benim sözüm Benim sözüm senin sözün” 
(.....): “Allah alla bilmesinler iki saat” 
(.....): “Gel” 
(.....): “Kaçta başlıyor” 
(.....): [“(.....)'in Flex değiştiriyorum senin sözün benim sözüm Benim sözüm senin sözün” 
mesajı alıntılanmıştır.] “(.....) gel kardeş sen” 
(.....): “Orada mısınız” 
(.....): “Gel” 
(.....): “Hadi” 
(.....): “Yüzün gorelim” 
(.....): [“Orjnali niğde asansörde saklanacaktır - 
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\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\120
363039366519370@g.us\2\f\2f3dab59-6126-4c43-aa68-61e64ba99c7f.jpg” mesajı 
alıntılanmıştır.] “Orjinali niğde asansörde saklanacaktır.” 
(.....): “Bahçelideyim dün demiştim öğle sonu anca gelirim diye” 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\8\9\89fae807-2707-4872-9094-c795c8757040.jpg

” görüntüsü gönderilmiştir.] 
(.....): “Elektrikçiler odasına dilekçe verildi bugün toplantı ya yetiştirilecek 
Yarın yada pazartesiye kadar fiyat listesi çıkacak fiyat listesini kaşe ve 500 lira ücretle oda 
dan alacak herkes uymayanlar olursa da oda gözetiminde ceza işlem uygulanacak 
uymadıgını düşündüğünde oda aracılığı ile denetleme yapılacak 9 durağa kadar 600 9 durak 
üste 800 tl olarak belirlendi yoğun ve sürekli hizmet istenilen yerler hastane gibi mesela %50 
fark uygulanacak elektrik odası bugün kurulda belge basımını onaylıya ak” 
(.....): “(.....) ı aldın mı (.....)” 
(.....): “(.....) 4 aldık abi” 
(.....): “(.....) 5 /14 durak” 
(.....): “4 yada 5 birmiyorum 750 den imzaydık sözleşmesini” 
(.....): “Bilmeden nasıl alıyorsun sözleşmeyi at” 
(.....): “Abi (.....) ve sözleşmesini aldır gelirim sorun yok bina 2 bin olsa da başkasına ver demiş 
(.....) dediği bu ben binayı kaybetmem dense asancüyü değiştirdim dedi bize” 
(.....): “Sözleşmeyi at” 
(.....): “Dükkana geçiyorum abi atarım ödemes geldiğinde de makbuzunu atarım” 
(.....): “Odadan karar ciktimi” 
(.....): “Oda dan karar çıkmış abi inş yarına hazır olacakmış” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): 
[“\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp.shared\Message\Media\12
0363039366519370@g.us\2\d\2dc2ba4e-f7e9-4774-b8b9-df1cd52d9861.jpg 

 ” görüntüsü gönderilmiştir.] 
(.....): “Baskıya gidiyor” 
(.....): “Herkes durumda paylaşabilir mi” 
(.....): “Aferim sana” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “Abi çıkınca istediğimiz gibi paylaşacağız baskı yapmışsın” 
(.....): [“Aferim sana” mesajı alıntılanmıştır.] Eyw abi;)” 
(.....): “(.....) başkan ” 
(.....): “(.....) boru şeklinde yaptır bir iki de şikayet eden lagzim olur” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Yarın çıkıyor inş pazartesi Niğde elektrikçiler odasından 500 tl ve kase ile alınacak 
hangi odaya üye olduğunuz önemli değil”  
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Bulgu-56 

(106) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” numaralı 51 ASANSÖR Çalışanı (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile “(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) arasındaki 29.12.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir:   

01.12.2023 
(.....): “Ilhanlı (.....) inşaat bakım fiyatı 600 verildi” 
(.....): “Tm (.....) isat bizde” 
(.....): “Sa abi gelen yok mi” 
(.....): [“Sa abi gelen yok mi” mesajı alıntılanmıştır.] “Nerye (.....)” 
(.....): “(.....) abinin oraya” 
(.....): “Ordami herkez” 
(.....): “Bı kaç kişi var” 
(.....): “Toplantı var gelin dendi mi?” 
(.....): “Yok söylenmedi” 

Bulgu-57 

(107) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı SİSTEK 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ile “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) arasındaki 08.12.2023 tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

08.12.2023 
(.....): “Verdiği sözü tutmayana ne denir gruptaki arkadaşlar” 
(.....): “T**” 
(.....): “Bir bakım anlaşması yapılmıştı ya bu saatten sonra kimse uyumasın o bakım 
sözleşmesini ben uyumuyorum” 
(.....): “Hayırdır ne oldu” 
(.....): “Kim miş o” 
(.....): “800 TL almıştır sorsan” 
(.....): “Kimmiş kardeş” 
(.....): “Bana bakım demeyin 4 gündür muayene gezerim ben böyle mesleğin taaaaa” 
(.....): “Abi iyi kötü bı anlaşma yaptık uyalım herkes ufak defek bı geliri oluyor” 
(.....): “Böyle ucuza iş mi kaldı yarın bütün cezalar artacak” 

Bulgu-58 

(108) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....) ile “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 29.12.2023 
tarihli yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 
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29.12.2023 
(.....): “16 katlı asansör e 450 tl fiyat veren şahıs kim” 
(.....): “Bugünden itibaren gezeceğim benim bakımıma düşük fiyat veren şahsı biliyorum 
bidaha da o şahıs toplantıya gelmesin.” 
(.....): “Söyle bizde bilek (.....)” 
(.....): “Bu asansör leri ben kurdum demiş abi” 
(.....): “Sıkıntı yok” 

Bulgu-59 

(109) 09.07.2024 tarihinde TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede TYANA 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’in mobil cihazında bulunan “Asansör Bakım Grubu” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
ile “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 05.01.2024 tarihli 
yazışmanın içeriği aşağıdaki gibidir: 

05.01.2024 
(.....): “(.....) adam başı 600 TL istiyor bu yıl” 
(.....): “Geçen yıl 300 TL idi” 
(.....): “Toplu bir yerle anlaşalım” 
(.....): “Pazarlık yaparak” 
(.....): “Herkes çok iyi para kazanıyo” 
(.....): “Pazarlık yaparak” mesajı alıntılanmıştır. “Aynen olur abi” 
(.....): “(.....) asansör kimde fiyat istediler 750 tl fiyat verdim” 

I.5.1.4. NİĞDE ASANSÖR’de Gerçekleştirilen Yerinde İncelemede “Yeni birlik 
asansör” isimli WhatsApp Grubundan Elde Edilen Belgeler 

Bulgu-60 

(110) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör19” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen, “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı DMR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 14.09.2023 tarihli WhatsApp yazışmasının içeriği 
aşağıdaki gibidir: 
 

Bulgu-61 

(111) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
                                                 
19 NİĞDE ASANSÖR’den gelen 30.07.2024 tarih ve 54566 sayılı cevabi yazıda “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubu katılımcılarının; NİĞDE ASANSÖR Yetkilisi (.....), ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 51 

14.09.2023 
(.....): “Aleyküm selam” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Böyle yapmak isteyenler örnek olsun” 
(.....): “800 çekin bakim ücreti” 
(.....): “Sizden ricam” 
(.....): “Verirse 800 alin” 
(.....): “Senin için 1000 TL abi” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “(.....) aradı 800 dedim” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
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WhatsApp grubundan elde edilen “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 26.09.2023 tarihli WhatsApp yazışmasının içeriği 
aşağıdaki gibidir: 

Bulgu-62  

(112) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen, “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” 
olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 26.11.2023 tarihli WhatsApp 
yazışmasının içeriği aşağıdaki gibidir: 

                                                 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), Anıl 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....), EÇ 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....), UGR Asansör 
Çalışanı (.....) ve BOR KONFOR ASANSÖR Çalışanı (.....) isimli şirket yetkililerinden oluştuğu 
belirtilmiştir. 

26.09.2023 
(.....): “Gremer kapı yo kaça takıyorsunuz ustalar” 
(.....): “8 lira teklif veren olmuş” 
(.....): “30 bin fiyat alıyorlar benim bina” 
(.....): “Arkadaşım sitesi” 
(.....): [“8 lira teklif veren olmuş” mesajı alıntılanmıştır.] “Aynen 8100 tl veren varmış benim 
kapıları taksın 8500. E iş aramasın” 
(.....): “Bizim burnumuz :::: çıkmaz hayırlı kandiller” 
(.....): “Hayırlı kandiller abi” 
(.....): “Bırakın gardas bakim düzgün yapmayıp bakim bize gelip ve namusu şeref sözüne 
bagli kalıp 600 erden aldim ve sonra namus şeref sözü verip de benim yaptığım bakim 
parasına sözleşme yapan dansözlerin bakımını alir anca” 
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24.11.2023 
(.....): “Günaydın hayırlı cumalar arkadaşlar mümkün oldukça birligimizi bozmayalım ben 
kimsenin bakımına fiyat bile vermiyorum polat yapı mobil yönetim fotosel fiyatı verdim benden 
gitti adam birakam söyledi malzeme parasını bırak gargo parası kendimizi düşürmeyelim” 
(.....): “Fotesel kaça takıyorsunuz arkadaşlar” 
(.....): “6 bin” 
(.....): “Çok para abi” 
(.....): “Bana sordular 3.4 dedim” 
(.....): “5000 bin” 
(.....): “Bakıma kaçpara veriyorsunuz” 
(.....): “(.....) zaten 2 bine alırsın ikiyuz kargo verirsin birde takmayan gideceksin” 
(.....): “Valla tanesi 500 den aldım” 
(.....): “Sanayide ney” 
(.....): [İçeriği belirlenemeyen emoji gönderilmiştir.] 
(.....): “Hangi marka” 
(.....): “Kim sattiyor” 
(.....): “Eskiden” 
(.....): “Bizede asana 50 adet” 
(.....): “Sen de bizde versen 600” 
(.....): “Tl” 
(.....): “Olmazmi” 
(.....): “800 ver” 
(.....): “Bir lastik degisim 150 tl” 
(.....): “Centa olsun mümkünse” 
(.....): “Zaten malmeci olcam bu gidişle amma zarar ederim” 
(.....): “10 tane de bize ayri” 

 

(.....): “Öğlen aliyim” 
(.....): “Ne diyorsun” 
(.....): “Hacim” 
(.....): “Bakimlar fiyat lari ne olacak fikri olan varmi” 
(.....): “Tabi sözleşmeye 550 yazıp 400 alıp söz namus imza atıp” 
(.....): “Sözün yemek sartiyla” 
(.....): “Valla 500 anca yaparım ben” 
(.....): “Yönetici firmaları sözleşmeyi yüksek yazıyoruz parayı düşük beriyoruz diyor” 
(.....): “Aynen” 
(.....): “Öyle yapıyorlar” 
(.....): “Kimseye 600 altında vermedim 7 durak çoguna teklif vermiyom” 
(.....): “Bakim lar bumarekna gibi formlara arasında dönüp duruyor kim ucuz fiyat verdi hop 
oraya” 
(.....): “Arada bir kaç ay para da kalıyor” 
(.....): “Oh ne güzel adam bakim 150 tl getiriyor” 
(.....): “İsterseniz yeni yıl için biaraya gelelim emegimize sahip çıkalım” 
(.....): “Sorumluluklarımızı düşünün” 
(.....): “Çıkmazlar abi yine sözleşme” 
(.....): “Yükse odme” 
(.....): “Dusuk” 
(.....): “İs asansor ama düzgün para kazanamdiklari için başka işler de yapacak arkadaşlar lar” 
(.....): “Bence yazık yipraniyorsunuz madem asansörden para kazanakiyap arsa araba ev alıp 
satmak yerine düzgün bakim fiyatına bakim yapmak iyi degilmi” 
(.....): “Adam bir yıldır para dileniyorum şimdi bakim bıraksam gelir iyi arkadaşlar benden de 
asaga ya fiyat verip bakim alir diye alacağım para kurtarmak umuduyla halen bakim yapıyorum” 
(.....): “550 tl yazıp 400 e bakim yapar ihtiyacı var sanirim” 
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Bulgu-63 
(113) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 

ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 

arasındaki 25.12.2023 tarihli WhatsApp yazışmasının içeriği aşağıdaki gibidir: 

Bulgu-64 

(114) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 

25.12.2023 
(.....): “Sanirim toplantı olmayacak bakim ucretleriyle alakali” 
(.....): “(.....)abi toplantının bize faydası olacağını düşünmüyorum” 
(.....): “Biz fiyatları belirleyip yeni açılan firma uygun fiyat verip alacaktır ve alıyorda” 
(.....): “Herkes bakımına sahip çıkması lazım diye düşünüyorum” 
(.....): “Bakımı belirlenen fiyata yapıp TSE eksiklerini ücretsiz yapan paten bizden diyen 
firmalar var gerek yok bncede” 
(.....): “O zaman gemisin kurtaran kaptan diyelim” 
(.....): “Arkadaslar” 
(.....): “Yeni yıla kaç yapıyorsunuz 600 kim se kabul etmiyor” 
(.....): “E nasıl kurtarcak” 
(.....): “300 e 400 e” 
(.....): “Eleman maliyet mazot faturalar” 
(.....): “Vergi” 
(.....): “Valla bilader be yapacaz 400 500 e razı edecez” 
(.....): “Küçük isletme belki kurtarır desemde” 
(.....): “Mazot yilbasinda” 
(.....): “40 sonrasi mecul” 
(.....): “Herkes 100 de 500 zam yaparken” 
(.....): “Biz niye 400 e bakalim” 
(.....): “Sanayide üst kapak söken 10 bin 15 bin” 
(.....): “Istiyor” 
(.....): “Zaten revizyon ve parçaları pano” 
(.....): “Bedava takiliyor” 
(.....): “Dolar 30 gittikçe gider” 
(.....): “Haberiniz” 
(.....): “Olsun 300 e 400 e bakim yapan” 
(.....): “Kendin lekeler” 
(.....): “Ortalık da laf çok apeks vidaya 100 tl yazmislar” 
(.....): “Diye” 
(.....): “Bakim ucuz alıp da parçayı yüksek fiyat yazarsanız firma lekelerin” 
(.....): “Haberiniz olsun İnternet'e hemen hemen parça fiyatlar ulasilabiliryor” 
(.....): “Sadece bakim fiyatı yok dur” 
(.....): “Iscilik” 
(.....): “Herkes birbirine soruyor kaplıcaları gurubu varmis nigdede yeni duydum” 
(.....): “Bedava ömür hebaga etmeyelim okadar sorumluluk var” 
(.....): “(.....) dolaşın korkmayın enfazla 10 bina” 
(.....): “Gider” 
(.....): “O da biyer kadar” 
(.....): “Kapasite si kaldırmaz birde zaten üçüncü binalar gider size bize para kazandirmayain” 
(.....): “Bi araya gelelim derim olumlu geçecegini düşünüyorum gün ve saat verin” 
(.....): “Bencede Bi toplantı hepimize yararlı olur” 
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(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 26.12.2023, 27.12.2023 ve 28.12.2023 tarihlerindeki WhatsApp 
yazışmasının içeriği aşağıdaki gibidir: 

26.12.2023 
(.....): “Abi gün belirleyin bi araya gelelim” 
(.....): “Benim anladığım bazı arkadaşlar da sorun var bir araya gelmekten çekiniyor” 
(.....): “Yarın sabah 10 da benim dükkan da buluşalım uygun mu” 
(.....): “Tmm” 
(.....): “Uygun” 
(.....): “İyi olur” 
(.....): “Olur” 
(.....): “Uygun” 
(.....): “Ok” 
(.....): “Bu gurupta (.....) ve (.....)yok” 
(.....): “Diyerdinde de (.....) yok tu ama herseyden haberi oluyordu” 
(.....): “Toplantıyı (.....)de söyleyelim de bu gruptan bahsetmeyin (.....) ikide bi şikayet e 
gitmesin” 
(.....): (.....) “çayı bol demle” 
(.....): “Tmm” 
(.....): [Gruba eklendi bildirimi gelmiştir.] 
27.12.2023 
(.....): [Gruptan ayrılma bildirimi gelmiştir.] 
(.....): “Cümleten Selamünaleyküm toplantı var mı abiler?” 
(.....): “ Var” 
(.....): “Çay var çay” 
(.....): “Eline saglik” 
(.....): “Kacta” 
(.....): “Toplanti” 
(.....): “Şimdi” 
(.....): [Gruba eklendi bildirimi gelmiştir.] 
28.12.2023 
(.....): “Yeni tarife hayırlı olsun arkadaşlar” 
(.....): “100/50 zam gelmiş bulunmakda” 
(.....): “Dünkü toplantıda bı karar aldınız mı” 
(.....): [“100/50 zam gelmiş bulunmakda” mesajı alıntılanmıştır.] “Hayırlı olsun” 
(.....): “Sohbet ettik” 
(.....): “500 tl 7 durak gibi fiyat cikti” 
(.....): “Üstü konusulmadi” 
(.....): “Da 4 kişiyiz dükkanda diğer giderlerle biz hesap yaptık 600 gibi kurtarıyor 6 7 durak” 
(.....): “Değişiklik yok yani” 
(.....): “Başkasının bakımı aradımi 7 durak abi 700 diyin 800 diyin” 
(.....): “Bende onu soruyorum zaten” 
(.....): “Aynen o şekilde karar alındı abi” 
(.....): “Tamam uyarım gardasim” 
(.....): [“Aynen o şekilde karar alındı abi” mesajı alıntılanmıştır.] “Biz niye duymadık ya kararı” 
(.....): “Gardaş dendi ya başka birinin bakımı ararsa yüksek söyleyin diye nasıl duymadiniz” 
(.....): “Kendi içinizde kaça alirsaniz alın” 
(.....): “Diye” 
(.....): “Aynı düzen devam ediyor denildi diye duyduk” 
(.....): “Tam işte başka si ararsa yüksek şöyle yine kendin 300 bak jaci” 
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Bulgu-65 

(115) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak 
kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 29.12.2023 ve 01.01.2024 tarihlerindeki WhatsApp yazışmasının içeriği 
aşağıdaki gibidir: 

29.12.2023 
(.....): “(.....) 16 kat asansöre 450 tl veren arkadaş kim” 
(.....): [“(.....) 16 kat asansöre 450 tl veren arkadaş kim” mesajı alıntılanmıştır.] Bana gelen 
olmadı” 
(.....): “Biz vermedik” 
(.....): “bizi arayan olmadi” 
(.....): “Haberimiz yok tur” 
(.....): “Bende vermedim” 
(.....): “Arayan olmadi” 
(.....): “Ben vermedim” 
(.....): “Beni birgünde 10 kez aradılar” 
(.....): “800 dedim” 
(.....): “Kimsenin bakımını almayacak” 
(.....): “Almayacam” 
(.....): “Beni de arayan olmadı” 
(.....): “Benim o (.....)gitmişler 11 katlı 800 TL teklif vermişler 2 adet” 
01.01.2024 
(.....): “(.....) ustam iyi seneler, ben diger apartmanlarla görüştüm, yuksek katlara 600, düşük 
katlara 450 tl olarak belirlemisler bakim ucretini, sende bize biraz daha indirim yapabilirsen 
cok guzel olur.” 
(.....): “Cümleten iyi seneler abiler” 
(.....): “Bu fiyatı veren mümin hangi arkadaş” 
(.....): “Biz değil” 
(.....): “Yiğitler apt sabancının yanı 17 durak” 
(.....): “ Ben teklif vermiyorum” 
(.....): “Bizde değil” 
(.....): “biz vermedik” 
(.....): “Biz teklif vermedik” 
(.....): “Ben değil” 
(.....): “Firma adi vermiyorlar görüştüm, asgari ucrete %49 zam geldi,siz asansor ucretine 
%75 yapmissiniz, %60 zam yaparsaniz 640 tl olur, 640 daha makul gorunuyor bence, ben 
(.....) beyle de bi görüşme yapayim ona gore tekrardan bakalim.” 
(.....): “Baktır de kim belli olur usta” 
(.....): [“(.....) 16 kat asansöre 450 tl veren arkadaş kim” mesajı alıntılanmıştır.] “Çok doğru”  
(.....): “Benden de teklif isteyen olmadı” 

Bulgu-66 

(116) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı DMR 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” 
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olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR 
Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 51 ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı 
STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı BOR KONFOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı 
UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 06.01.2024 tarihli WhatsApp yazışmasının 
içeriği aşağıdaki gibidir: 

06.01.2024 
(.....): “Günaydın arkadaşlar bayhan ap 400 kim aldı lütfen yalansız” 
(.....): “Bana 400 yap dedi yapmadım çok iyi binamdı” 
(.....): “Bende yok başkanım” 
(.....): “Hepimiz ayamıza elimizle sıkıyoruz” 
(.....): “Ben değil” 
(.....): “Bende değil” 
(.....): “Biz değil” 
(.....): “biz değil” 
(.....): “Bende almadım” 
(.....): “Ozaman (.....)mu” 
(.....): “Bende değil” 
(.....): “Bende yok usta” 
(.....): “Biz hiç değil” 
(.....): “Sevgili (.....) aldi o zaman” 
(.....): “(.....) bakımı kimde 650 dedim” 
(.....): “Bende” 
(.....): “Tamam 650 dedim bilgin olsun” 

Bulgu-67 

(117) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), 
“(.....)” olarak kayıtlı DMR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı AVCI 
ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” 
olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS ASANSÖR 
Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı UGR ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 
12.01.2024 tarihli WhatsApp yazışmasının içeriği aşağıdaki gibidir: 

 

12.01.2024 
(.....): “Benimkini sistek almış” 
(.....): “Abi kaça almış peki” 
(.....): “Söylemedi” 
(.....): “Ekleyin abi (.....) beyide” 
(.....): [“(.....) kim aldı” mesajı alıntılanmıştır.] “bu sistek de abi” 
(.....): [“(.....) sen misin la” mesajı alıntılanmıştır.] “Yok abi ne diyecem ben zati işleri bitti 
bende teslim alacam asansörleri” 
(.....): “Belediye teklif istemiş di 2 adet asansör var diye dislisiz kuyuda motor”  
(.....): “Hangi arakadas 2 sini 600 yaparım dedi KDV dahil momtajo” 
(.....): “Kimse hayırlı olsun” 
(.....): “Arkadas bana yazarsa kim olduğunu benim işler var dislisiz kuyuda aynı motor 300 e 
vereyim de kafam rahat olsun” 
(.....): “Su bizim işleri de o fiyata yapsa ya kimse bu kişi” 
(.....): “Ben 50 de fazla verrcem” 
(.....): “İşi bitirsin alsın parayi” 
(.....): “Montajmı yokum piyasa yoluna girenekadar hayrını gördün kim aldıysa” 
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Bulgu-68 

(118) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı AVCI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı STRONG ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı ANIL 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı EÇ ASANSÖR Yetkilisi (.....) arasındaki 
09.03.2024 tarihindeki WhatsApp yazışmasının içeriği aşağıdaki gibidir: 

 

Bulgu-69 

(119) 09.07.2024 tarihinde NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede NİĞDE 
ASANSÖR Yetkilisi (.....)’ın mobil cihazında bulunan “Yeni birlik asansör” isimli 
WhatsApp grubundan elde edilen ve “(.....)” olarak kayıtlı ÇAĞRI ASANSÖR Yetkilisi 
(.....), “(.....)” olarak kayıtlı BOR ASANSÖR Yetkilisi (.....), “(.....)” olarak kayıtlı UPAS 
ASANSÖR Yetkilisi (.....) ve “(.....)” olarak kayıtlı TYANA ASANSÖR Yetkilisi (.....) 
arasındaki 15.04.2024 tarihli WhatsApp yazışmasının içeriği aşağıdaki gibidir: 

I.6. Değerlendirme  

I.6.1. 4054 Sayılı Kanun’un 4. Maddesine İlişkin Genel Çerçeve 

I.6.1.1. Teşebbüsler Arası Anlaşma/Uyumlu Eylem ve Bilgi Değişimi 

(120) 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinde, “belirli bir mal veya hizmet piyasasında doğrudan 
veya dolaylı olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kısıtlama amacını taşıyan veya bu 
etkiyi doğuran yahut doğurabilecek nitelikte olan teşebbüsler arası anlaşmalar, uyumlu 
eylemler ve teşebbüs birliklerinin bu tür karar ve eylemleri” yasaklanmış ve aynı 

09.03.2024 
(.....): “(.....) fiyat istiyor” 
(.....): “Hangisi abi” 
(.....): “1mi” 
(.....): “4 adet dedi” 
(.....): “2mi” 
(.....): “Tmm abim” 
(.....): “Bin tl diyecem” 
(.....): “Uygunmu” 
(.....): “Bende değil abi” 
(.....): “uygun abi” 
(.....): “700 dedim tanesine” 
(.....): “6 durak mis” 

15.04.2024 
(.....): “Kelebek kapı fiyatı soran bi bina var” 
(.....): “(.....)” 
(.....): “İsmini söylemedi” 
(.....): “Kimde ki bura” 
(.....): “Bizim değildir muhtemelen” 
(.....): “Fiyat istiyor abi kimdeyse beni arasın ona göre fiyat vereyim” 
(.....): “Beni de aradı tırnağı kırılmış fiyat ne diyo:)” 
(.....): “70 lik kelebek kabı diyo” 
(.....): “Aynn” 
(.....): “Bizde” 
(.....): “Fiyat özelden yaz abi ona göre fiyat verelim bekliyor” 
(.....): “20 yaz” 
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maddenin ikinci fıkrasında ise tahdidi olmamak üzere yasaklanan hallere ilişkin 
örneklere yer verilmiştir. Söz konusu fıkranın (a) bendinde, “mal veya hizmetlerin alım 
ya da satım fiyatının, fiyatı oluşturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her türlü alım yahut 
satım şartlarının tespit edilmesi” ve (b) bendinde, “mal ve hizmet piyasalarının 
bölüşülmesi ile her türlü piyasa kaynaklarının veya unsurlarının paylaşılması ya da 
kontrolü” yasaklanan hallerden sayılmıştır.  

(121) Söz konusu hüküm çerçevesinde, teşebbüslerin, rekabete etki eden parametrelerde 
rakipleriyle ortak hareket etmesi hukuka aykırı olarak nitelendirilmiştir. Bu bakımdan, 
teşebbüslerin pazardaki rekabete etki eden hususlardaki iktisadi kararlarını bağımsız 
alması beklenmektedir. Şöyle ki rekabet olgusu, her bir firmanın pazarda bağımsız 
olarak hareket etmesini ve pazar davranışlarını rakiplerinin pazar davranışlarıyla 
koordine etmemesini gerektirmektedir20. 

(122) 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinin uygulanması bakımından önem arz eden bir başka 
husus, anılan madde kapsamına giren uygulamaların amaç veya etki unsurlarından 
sadece birini barındırmasının Kanun’un 4. maddesinin ihlal edildiği sonucuna varılması 
için yeterli kabul edilmesidir. Dolayısıyla rekabeti kısıtlama amacı taşıyan anlaşmaların 
varlığı halinde ihlalin gerçekleşmesi için bu anlaşmanın uygulanması veya piyasada 
rekabeti bozucu etkilerinin görülmesi veya bu etkilerin ispatı aranmamaktadır. Fiyat 
tespiti, arz kısıtlaması, pazar veya müşteri paylaşımı gibi açık kısıtlamaların ise amacı 
itibarıyla rekabeti kısıtlayıcı oldukları kabul edilmekte ve söz konusu kısıtlamaları içeren 
anlaşmaların rekabeti kısıtlamasının kuvvetle muhtemel olduğu kabul edildiği için, bu 
tür anlaşmalar, pazardaki mevcut veya potansiyel etkilerinin incelenmesine gerek 
görülmeksizin yasaklanmakta ve teşebbüsler arasında ihlal niteliğinde bir irade 
uyuşmasının mevcut olması rekabet ihlalinin varlığının tespitinde yeterli kabul 
edilmektedir21. 

(123) 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinin uygulanması bakımından önem arz eden bir başka 
ilke, teşebbüsler arasında ihlal niteliğinde bir uyuşmanın veya mutabakatın mevcut olup 
olmadığı yönündeki ilkedir. Bir başka ifadeyle, 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinin 
ihlalinden bahsedebilmek için teşebbüslerin rekabeti kısıtlayıcı bir danışıklı ilişki içinde 
bulunmaları gerekmektedir. Bu danışıklı ilişki anlaşma, uyumlu eylem ya da teşebbüs 
birliği kararı şeklinde ortaya çıkabilmektedir. Bundan hareketle, 4054 sayılı Kanun’un 4. 
maddesinin açık bir şekilde anlaşılması için anlaşma ve uyumlu eylem kavramlarının 
açıklanmasının gerektiği değerlendirilmektedir.  

(124) Sözü edilen kavramlara yönelik olarak 4054 sayılı Kanun’da herhangi bir tanıma yer 
verilmemekle birlikte, anlaşma ve uyumlu eylem kavramlarının oldukça geniş 
yorumlandığı anlaşılmaktadır. Nitekim 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinin 
gerekçesinde; “Bu Kanunun amacı rekabetin korunması olduğuna göre, rekabeti 
engelleyici, kısıtlayıcı veya bozucu teşebbüsler arası anlaşma ve uygulamaların 
yasaklanması gerekir. Maddenin amacı bakımından anlaşma, hukuki şekil şartlarına 
uymasa bile tarafların kendilerini bağlı hissettikleri her türlü uzlaşma ya da uyuşma 
anlamında kullanılmıştır. Anlaşmanın yazılı veya sözlü olmasının önemi yoktur.” 

                                                 
20 WHISH, R. (2006), Information Sharing Agreements, Swedish Competition Authority (der.), The Pros 
and Cons of Information Sharing içinde, Kalmar, İsveç. s.20. 
21 Kurulun 07.03.2011 tarihli ve 11-13/243-78 sayılı kararı (Banka-1 Maaş Promosyon); 18.04.2011 tarihli 
ve 11-24/464-139 sayılı kararı (Otomotiv); 08.03.2013 tarihli ve 13-13/198-100 sayılı kararı (Banka-2 
Faiz); 18.02.2016 tarihli ve 16-05/117-52 sayılı kararı (Sinop Hazır Beton); 21.11.2016 tarihli ve 16-
40/662-296 sayılı kararı (Antalya Tur Operatörleri); Danıştay 13. Dairesi 16.12.2015 tarihli, E.2015/4548, 
K.2015/4616 sayılı kararı (Banka-2 Faiz); Danıştay 13. Dairesi 06.04.2017 tarihli, E.2011/3814, 
K.2017/958 sayılı kararı (Otomotiv), 29.03.2018 tarihli ve 18-09/180-85 sayılı kararı (Adıyaman Otogaz). 
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denilmek suretiyle, rekabet hukuku uygulamasında “anlaşma” kavramı geniş olarak 
yorumlanmakta ve bir anlaşmanın 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesi kapsamında 
değerlendirilebilmesi için anlaşmanın yazılı olması, hukuki bağlayıcılığının bulunması 
veya bir yaptırım içermesi gerekmemektedir. Aksine, bahsi geçen Kanun’un 4. maddesi, 
şekline bakılmaksızın, taraflar arasında belirli bir irade uyuşmasını içeren tüm anlaşma 
ve/veya uyumlu eylemleri kapsamaktadır. Aynı şekilde, anlaşma tarafı herhangi bir 
teşebbüsün, anlaşmanın oluşumuna sınırlı katkıda bulunması veya anlaşmayı tam 
olarak uygulamaması, anlaşmanın tarafı olmadığı anlamına gelmemektedir. 4054 sayılı 
Kanun’un 4. maddesi anlamında bir anlaşmanın varlığı için teşebbüsler arasında aynı 
yönde bir irade uyuşmasının ya da mutabakatın bulunması yeterlidir. 

(125) Öte yandan kartel kavramının ne şekilde ele alındığı hususunun ilgili Kanun ve 
yönetmelikler nezdinde incelenmesi yerinde olacaktır. Yukarıda ifade edildiği üzere, 
4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinin (a) ve (b) bendi, rekabet hukuku ihlallerinde fiyat 
tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı ile ilgilidir. Bu hükümler doğrultusunda en az iki rakip 
teşebbüsün aralarında anlaşmak suretiyle alış satış fiyatını, maliyet ve kar gibi unsurları 
belirlemesi, 4054 sayılı Kanun kapsamında fiyat tespiti; yine en az iki rakip teşebbüsün 
aralarında anlaşmak suretiyle faaliyet gösterecekleri bölgeleri ayırmaları ve birbirlerinin 
bölgelerinde faaliyet göstermemeyi kabul etmeleri, 4054 sayılı Kanun kapsamında 
pazar paylaşımı olarak değerlendirilmektedir. Söz konusu kavrama Kartellerin Ortaya 
Çıkarılması Amacıyla Aktif İşbirliği Yapılmasına Dair Yönetmelik’te yer verilmiş olup 
anılan Yönetmelik’in 3. maddesinde; “Fiyat tespiti, müşterilerin, sağlayıcıların, bölgelerin 
ya da ticaret kanallarının paylaşılması, arz miktarının kısıtlanması veya kotalar 
konması, ihalelerde danışıklı hareket konularında, rakipler arasında gerçekleşen, 
rekabeti sınırlayıcı anlaşma ve uyumlu eylemler” kartel olarak tanımlanmaktadır. Kartel 
olarak değerlendirilen anlaşmalar kapsamındaki fiyat tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı 
eylemleri, rekabeti sınırlamakta olup bu ihlallerin ortaya çıkardıkları zararı telafi edici 
nitelikte herhangi bir somut fayda ortaya çıkarmadığı ve aksine fiyatların rekabetçi 
seviyenin üzerine çıkmasına neden oldukları kabul edilmektedir.  

(126) Bununla birlikte, teşebbüslerin, gerçekleştirdikleri doğrudan veya dolaylı bilgi değişimleri 
ile pazara yön vermeleri ya da gelecekteki davranışlarına ilişkin rakipleri nezdindeki 
belirsizlikleri azaltmaları veya ortadan kaldırmaları, koordinasyonun varlığını göstermek 
için yeterlidir22. Rakipler arası bilgi değişimleri teşebbüslerin rakiplerinin çeşitli 
parametrelere (satış fiyatı, üretim miktarı, stok durumu, müşteriler, vs.) ilişkin stratejileri 
hakkında bilgi sahibi olmalarını sağlayarak rekabeti sınırlayıcı, rakip teşebbüsler 
arasında koordinasyon doğurucu, hatta kimi zaman uygulanmakta olan bir kartel 
anlaşmasının takibini kolaylaştırıcı etkilere sahip olabileceği gibi, taraflar arasındaki bilgi 
asimetrisini ortadan kaldırarak, teşebbüslerin kendilerini rakipleriyle kıyaslamasını 
sağlayarak ve gerek teşebbüslerin gerekse tüketicilerin araştırma maliyetlerini azaltarak 
etkinlik kazanımlarına da yol açabilmektedir. Fiyat veya miktar tespiti ile bölge/müşteri 
paylaşımı amacını taşıyan bir anlaşma/uyumlu eylem niteliğinde olan ya da üzerinde 
uzlaşılan kurallara uyulup uyulmadığının takibini sağlayarak kartelin işleyişini 
kolaylaştıran bilgi değişimleri doğrudan kartel olarak nitelendirilebilmektedir23. 

                                                 
22 Case T-25/95, Cement Cartel para. 1592. 
23 Nitekim bilgi değişimlerinin, taraflar arasında hâlihazırda mevcut bir anlaşmanın yürütülmesine ilişkin 
olabileceği gibi rekabete hassas bilgilerin değişimini içeren teşebbüsler arası irtibatların bizatihi 
kendilerinin de anlaşma ve/veya uyumlu eylem olarak nitelendirilebileceği Yatay İşbirliği Anlaşmaları 
Hakkında Kılavuz’un 41. paragrafında yer alan “Bilgi değişimi, bir anlaşmanın temel konusunu 
oluşturabileceği gibi, başka bir yatay anlaşmanın parçası da olabilir” ifadesiyle ortaya konmaktadır. 
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(127) Sonuç olarak, 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesinde sayılan fiyat tespiti ve/veya pazar 
ve müşteri paylaşımı amacını taşıyan anlaşmalar ile bu anlaşmaların bir unsuru niteliği 
taşıyan bilgi değişimi eylemleri ilgili Kanun hükmü uyarınca ihlal teşkil etmekte olup bu 
bakımdan hukuka aykırı ve yasak kabul edilmektedir. 

I.6.1.2. İspat Standardı ve Delillerin Niteliği 

(128) Konuya ispat standardı ve bu bağlamda elde edilen deliller penceresinden bakıldığında 
ise, rekabet hukuku kapsamında anlaşma olarak nitelendirilebilecek bir ihlalden 
bahsetmek için teşebbüslerin ortak bir amaç veya sonuca yönelik niyetlerinin 
örtüştüğünü, bu amaca yönelik bağlılığın bilinçli olduğunu göstermek gerekmektedir. Bu 
bağlamda, rekabet hukuku kapsamında anlaşma/uyumlu eylemi ortaya çıkarmada 
kullanılan deliller arasında anlaşma ve uyumlu eylem arasında ispat standardı 
bakımından da bir farklılık bulunmamaktadır. 

(129) Bu deliller, irade uyuşmasının varlığını doğrudan ortaya koyan, anlaşma/uyumlu 
eylemin tarafları, kapsamı, gerçekleştiği zaman aralığı bakımından somut bir ihlal 
şablonunu ortaya koymada kullanılabilecek nitelikteki bilgi ve belgeler, iletişim delilleri 
ile iktisadi delillerden oluşmaktadır. İletişim delilleri, anlaşma taraflarının toplandıklarını 
veya iletişim kurduklarını gösteren delillerdir. İletişimsel deliller, anlaşma taraflarının 
toplandıklarını veya iletişim kurduklarını gösteren ancak iletişimin içeriğini ortaya 
koymada yetersiz kalan delillerdir. Bu deliller arasında; rakipler arası iletişimin var 
olduğunu gösterir deliller, toplantıya katılım, fiyatlar, talep ve kapasite kullanımının 
tartışıldığı toplantı notları, rakiplerin gelecekte yapabilecekleri fiyat artışları veya 
fiyatlama stratejileri hakkında bilgi sahibi olunduğunu gösteren iç yazışma niteliğindeki 
belgeler yer almaktadır. Kurulun, Denizli Hazır Beton24 ve Amasya Çimento25 
kararlarında rekabet ihlali niteliğinde olabilecek eylemlerin değerlendirilmesinde ispat 
vasıtalarına değinilmiş olup teşebbüslerin iç yazışmaları iletişim delilleri arasında 
sayılmıştır. Nitekim 12 Banka Kararı’nda26 bir dizi iç yazışmaya yer verilmiş, ilaveten iç 
yazışmalarda yer alan hususların gerçekleşip gerçekleşmediği pazardaki veriler ile 
ortaya koyulmuştur.  

(130) İktisadi deliller ise bir anlaşmaya ulaşıldığını işaret eden firma davranışlarını ve aynı 
zamanda piyasanın bir bütün olarak davranışını, gizli fiyat tespitinin mümkün olduğunu 
işaret eden piyasa yapısı elemanlarını ve anlaşmanın sürdürülmesinde kullanılabilecek 
belirli uygulamaları içermektedir. İktisadi deliller davranışsal ve yapısal deliller olmak 
üzere ikiye ayrılmaktadır. Davranışsal delillerin ispat gücü, diğer ekonomik delillere 
oranla daha yüksek görülmektedir. Bu tür delillere örnek olarak paralel fiyatlama 
yapılması, rakiplerin eşzamanlı veya yakın zamanlı fiyat değişimlerinin aynı veya 
benzer nitelikte olması, ortak fiyat duyuruları ile aynı veya benzer nitelikli satış ve üretim 
politikalarının benimsenmesi sayılabilecektir. Piyasanın yapısına ilişkin bazı özellikler 
de (normalin üstünde kârlar, geçmişte yaşanan rekabet ihlallerinin varlığı) bu deliller 
arasında sayılabilir. Yapısal deliller arasında ise yüksek yoğunlaşma oranları, homojen 
ürünlerin varlığı, dikey bütünleşme oranının yüksekliği ve giriş engellerinin yüksekliği 
sayılabilecektir.  

(131) Özetle; rekabet hukuku çerçevesinde bir anlaşma/uyumlu eylem, delillerin bir arada ele 
alınması suretiyle, diğer bir ifadeyle bütünsel bir yaklaşımla değerlendirilmekte ve ihlal 
bu şekilde ortaya konulmaktadır. 

                                                 
24 Kurulun 09.07.2015 tarihli ve 15-29/433-116 sayılı kararı. 
25 Kurulun 09.07.2015 tarihli ve 15-29/434-127 sayılı kararı. 
26 Kurulun 08.03.2013 tarihli ve 13-13/198-100 sayılı kararı. 
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I.6.2. Yerinde İncelemelerde Elde Edilen Belgelere İlişkin Değerlendirmeler 

(132) Dosya konusu iddialar kapsamında teşebbüslerde yapılan yerinde incelemelerde Niğde 
ilinde asansör bakım-onarım pazarında faaliyet gösteren teşebbüslerin, çeşitli 
WhatsApp grupları aracılığıyla “ASANSÖR BAKIM ÜCRETİ ANLAŞMASI” ya da 
“ASANSÖR BAKIM ÜCRETLERİNİN TOPLANTISI” adını verdikleri sözleşmeler 
imzalayarak anlaşma yaptıkları, imzalanan sözleşmeler çerçevesinde durak sayısına 
göre asansör bakım ücretlerini tespit ettikleri ve düzenli olarak belli dönemlerde bir 
araya gelerek anlaştıkları bakım fiyatlarını güncelledikleri yazışmalar elde edilmiştir. Ek 
olarak teşebbüslerin, asansör montajı yapılan binadaki asansörün bakımının da montajı 
yapan teşebbüs tarafından gerçekleştirilmesi konusunda da anlaşmaya vardıkları, bu 
kapsamda birbirleriyle iletişime geçerek müşteri paylaşımı yaptıklarına ilişkin 
yazışmalar elde edilmiştir. Bu genel bilgiden hareketle teşebbüslerde yapılan yerinde 
incelemelerde elde edilen WhatsApp yazışmalarının değerlendirmelerine aşağıda yer 
verilmiştir27. 

(133) UPAS ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede “Niğde asansör firmaları” adlı 
WhatsApp grubundan elde edilen yazışmalar kapsamında,  

- Bulgu-9’da geçen “Merhaba Arkadaşlar Asansör firma sahipleri olarak bi yemek 
yiyelim toplanıp konuşalım herkez katılsın.”, “Haftaya bu gün saat 18.00 de yer 
belirtilecek.”, 

- Bulgu-10’da yer verilen “Günaydın arkadaşlar toplantı fuardan sonraya 
ertelenmiştir tarih ve saat belirtilecek”, 

- Bulgu-11’de yer alan “Arkadaşlar toplantı yarın saat.17.00 da Tyana asansör de 
firma sahibi bütün herkez katılacak”, 

- Bulgu-12’de geçen “(.....) ben onun bir alanda 50 TL vereceğim yani alakası yok 
yani benim bakımlarında geçen sene gidip ucuza fiyat verirlerse ben de bu sene 
böyle yaparım toplantıda söylemiştim zaten”, 

- Bulgu-12’de geçen “Biz Niğde’ni kini uygulayabilirsek kafii”, “Çagrı uymam ben 
diyor sistek benim binama bugün 100 lira fiyat vermiş dedi ben kararı söylemek 
için aradım bugün çağrıyı da” ve “Ben o gün alınan bütün kararların sonuna 
kadar arkasındayım Lakin o günde söylemiştim Benden geçen sene çalınan 
bakımlara ucuz fiyat vereceğimi söylemiştim Geriye kalan orda ki abilerimiz ve 
kardeşlerimiz ne karar aldıysa yapmaya hazırım” 

şeklindeki ifadelerden gruba üye olan ve adı geçen teşebbüs yetkililerinin belli aralıklarla 
toplantılar düzenlediği ve bu toplantılarda asansör bakım fiyatlarını belirledikleri; 

- Bulgu-12’de geçen “Benim bakımı almayın” 

şeklindeki ifadeden tarafların birbirlerinin müşterileriyle çalışılmaması ya da fiyat teklif 
edilmemesi yoluyla müşteri paylaşımında bulunduğu; 

- Bulgu-8’de yer alan “(.....) 220 firma bir araya gelerek fiyat belirliyor biz küçük 
niğde de bir araya gelemiyoruz”, 

- Bulgu-12’de geçen “Ben o gün alınan bütün kararların sonuna kadar 
arkasındayım Lakin o günde söylemiştim Benden geçen sene çalınan bakımlara 
ucuz fiyat vereceğimi söylemiştim”, 

                                                 
27 Değerlendirmelere ilgili Whatsapp gruplarındaki yazışmaların başlangıç tarihine göre yer verilmiştir. 
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- Bulgu-13’te geçen “Ne kadar ucuz firma varmış nigde de 40 tl bakım yapmak 
için teklif veren duyduğum saygı değer firma sahibi kişi çok vermişin 40 birde op 
tür bari la Ustune 40 tl nin” ifadesine karşılık verilen “Kim vermiş abi”, “Adamlar 
yapıyor abi söyleyeceksiniz sonra Alakası olmayan adamlar zan altında kalıyor” 
ve “Abdestin den süpesi olmayan namazin dan şüphesi olmaz (.....)”  

şeklindeki ifadelerden tarafların toplantılarda bir araya gelerek fiyat konusunda 
anlaştıkları, öte yandan anlaşma taraflarından bazılarının bu anlaşmaya aykırı 
davrananlardan şikayet ettiği anlaşılmaktadır. 

(134) TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede “51 ASANSÖR” adlı WhatsApp 
grubundan elde edilen yazışmalar kapsamında; 

- Bulgu-6’da geçen “Bız bı araya gelelim de şu bakımları 200 yapalim”, ” E hadi 
toplayın milleti Adam gibi konustugun arkasında duran firmalari”, “Abi burda 
baron sensin bı toplantı yapalım”, “Topla milleti kemersara”, “Tarafsız bir yerde 
toplanilsin gelmeyen oluyor kişisel sebeplerden ötürü”, “Tam katılım olsun da 
gerisi sıkıntı değil ortak herkes dinlenerek fiyat belirlenir”, 

- Bulgu-7’de geçen “Toplanıp gelitoruz” 

şeklindeki ifadelerden gruba üye olan ve adı geçen teşebbüs yetkililerinin belli aralıklarla 
toplantılar düzenlediği ve bu toplantılarda asansör bakım fiyatlarını birlikte belirledikleri; 

- Bulgu-3’te geçen “Günaydın arkadaşlar (.....) apt asansör e bakmayın 
alacaklıyım” 

şeklindeki ifadeden tarafların birbirlerinin müşterileriyle çalışılmaması ya da fiyat teklif 
edilmemesi yoluyla müşteri paylaşımında bulunduğu; 

- Bulgu-1’de geçen “Sa abi 70 TL ye 60 TL ye bakım almaktan vazgeçin artık yok 
yağ bedava yok ustubu bedava”, “En az 130_150 olması lazım”,” Herkes rızkını 
yer abi bakalım görelim ama firma olarak bedava iş yapmasin kimse o kadar 
masraf var herkesin”, 

- Bulgu-2’de geçen “S.a (.....)da bir tane hidrolik asansör varmış bakım yapan var 
mı”, “Benden gitti ucuzculardadır”, “44 binlik revizyonu 26 bine nasıl yapacaklar 
ki bu ucuzcular”, “Bende 236 TL aldım gardasim KDV dahil”, 

- Bulgu-4’te geçen “Ara zam yapan varmi”, “Biz yapacaz”, “Abi bakımların 300 TL 
olması lazım en az”, 

- Bulgu-5’te geçen “Zam yap bilader ama sende haklısın yönetici 100 tl bakan var 
diyo”, “15 tl lik tavuk durum 30 tl oldu biz piyasayı yükseltmeye çalışırken 80 10 
0 tl bakım yapan meslekdas var durumcu hicbir sorumluluğu yok ama bizleden 
iyi kazaniyorlar”, 

- Bulgu-6’da geçen “Herkes dik dursa bakım 300 TL”, Birlik olalaim herkes 
kazansın abi”, “Herkes söz versin zarar etmeyelim” 

şeklindeki ifadelerden tarafların bakım-onarım hizmetlerinde fiyat tespitine ilişkin bir 
anlaşmaya taraf oldukları; 

- Bulgu-6’da geçen “Abi firmaları bı arada sözlerinin Eri olursa yarın çıkar bakimlar 
200 e”, “Bizde ne biçim sözünün eri firmalar var kazım senin o dediğin ahiret ye 
olur anca”, “Uymayanlara ifşa edin abi ben ettim bi yatırım olmadı biz verilen 
söze uyduk ama uymayanlar bakım topladı”, “14 firmanın 10 u geliyor gerisi söz 
vermemiş oluyor” 
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şeklindeki ifadelerden tarafların toplantılarda bir araya gelerek anlaşmalarına rağmen 
bu anlaşmaya aykırı davrananlara sitemde bulundukları anlaşılmaktadır. 

(135) TYANA ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede “Asansör Bakım Grubu” adlı 
WhatsApp grubundan elde edilen yazışmalar kapsamında; 

- Bulgu-16’da geçen “Abi herkes Kesinlikle katılsın toplantıya”, “Ne toplantisi” 
ifadelerine karşılık verilen “Bakım ücreti”, 

- Bulgu-18’de geçen “Herkes uysun toplant kararlarina”, 

- Bulgu-27’de geçen “Kasım ayında tekrar toplanıp fiyat belirleyelim”, 

- Bulgu-28’de geçen “Önümüzdeki ay toplantı istiyorum uygunmu size yeni 
zamlarla alakalı”, Toplantı uygundur toplantıda belirlenen fiyatlara 
uyulmaktadır”, 

- Bulgu-30’da geçen “Toplantı yapacakmsiniz”, “Yapılacak”, 

- Bulgu-32’de geçen “Günaydın arkadaşlar bu hafta top lantı için musayit birgün 
belirleyelim”, 

- Bulgu-33’te geçen “(.....) bey önümüzde ki hafta içi toplantı var”, 

- Bulgu-34’te geçen “Selamın aleykum Arkadaşlar bu gün veyahut yarın bir saat 
ayarliylim nigde asansor de buluşalım”, 

- Bulgu-51’de geçen “Toplantı gözüküyor”, 

- Bulgu-54’te geçen “Aksam saat 17:15 de mi toplantı”, 

- Bulgu-55’te geçen “Elektrikçiler odasına dilekçe verildi bugün toplantı ya 
yetiştirilecek Yarın yada pazartesiye kadar fiyat listesi çıkacak fiyat listesini kaşe 
ve 500 lira ücretle oda dan alacak herkes uymayanlar olursa da oda gözetiminde 
ceza işlem uygulanacak uymadıgını düşündüğünde oda aracılığı ile denetleme 
yapılacak 9 durağa kadar 600 9 durak üste 800 tl olarak belirlendi yoğun ve 
sürekli hizmet istenilen yerler hastane gibi mesela %50 fark uygulanacak elektrik 
odası bugün kurulda belge basımını onaylıya ak”, 

- Bulgu-55’te geçen “Yarın acil olarak toplanalım eksikzis”, “Yarin nigde 
asansörde yine toplanıp acil bu belgeyi yok sayacak bireyler yapalim”, 

- Bulgu-56’da geçen “Toplantı var gelin dendi mi?” 

şeklindeki ifadelerden gruba üye olan ve adı geçen teşebbüs yetkililerinin belli aralıklarla 
toplantılar düzenlediği ve bu toplantılarda fiyat belirlediği; 

- Bulgu-16’da geçen 
\private\var\mobile\Applications\group.net.whatsapp.WhatsApp. 
shared\Message\Media\120363039366519370@g.us\2\f\2f3dab59-6126-4c43-
aa68-61e64ba99c7f.jpg  
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- Bulgu-17’de geçen “Şuana kadar güzel bir dayanışma içinde olduğumuzdan 
dolayı Her kese teşekkür ederim” ifadesine karşıl “İsteyince oluyormuş 
demmeki” ve “(.....) beni de aradı 1600 TL fiyat verdim”, 

- Bulgu-18’de geçen “(.....) geldi 250 dedim gitti”, “Liften bu toplantı herkesin 
karina 300 asansor olup da 100 tl bakacagima 200 olsun 250 300 olsun ve 
yılbaşına askari ücret yine zamn yiyecek bunu unutmayalım” ve “(.....) korkuyor 
biz yükseltisiz biri çıkar düşük fiyat verip bakım toplar diye sanirim Ama 
toplantıda konuşulan kimse kabul etmez (.....) abi dedik bundan sonrası serefine 
kalmış yani kimse şerefiz yaftası kaldırmaz”, 

- Bulgu-19’da geçen “(…) herkes elindeki bakımı 250 tl çıkartırsa ayakta kalır (…) 
Dukkna bakımdan gelen parayla dönmez 250 aşağı yapan kendisi çalışmak 
zorunda kalir”, 

- Bulgu-22’de geçen “Bakımına listenin dışında fiyat vermiyecek revizyonuna 
herkes istediği gibi fiyat verebilir”, “Bakımlarda fiyat ne dediysek o şekilde", 
“Bakım ortak fiyat gerisi kişinin kendisine kalsın”, 

- Bulgu-24’te geçen “Suanki anlaşmamız bence çok iyi gidiyor herkes uyuyor”, 

- Bulgu-25’te geçen “GARANTİLİ YERLERE UCUZ FİYAT VERMEYELİM”, 

- Bulgu-26’da geçen “Anlaşmaya herkes uyyor bakalım şuan için”, 

- Bulgu-31’de geçen “Zaten bi daha bizim hakkimizda konussunlar anlasmaya 
uymam” “Uymazsan ramazan bı etekte sana gönderiz”, “Valla benim bildiğim 
birşey var ekmek yemek istiyorsak bu işi laiki ile yapıp hakkımız olanı almak 
istiyorsak anlaşmaya uymamız gerek”, “Toplantı kurallarina Uyalim Bozguncluk 
yok”, “Uyuyoruz abi ama sinir yukselince öyle seyler yaziliyor ister istemez”, 

- Bulgu-38’de geçen “Fiyat kırma yapmayacağız diye namus şeref ve her şeyin 
üstüne yemin edildi”, 

- Bulgu-42’de geçen “UGR ASANSÖR de olan bütün asansör lere zam yaptık. 
Fiyat soran olarsa hal belli yol belli. (…)”, “(.....) usta belirlediğimiz fiyattan 
anlaşıyorlarsa bir sorun yok”, “(…) Bakımı giden buraya yazsın belirlediğimiz 
ücrete aldıysa sorun yok”, 

- Bulgu-44’te geçen “Halen gene hatırtaltama yapayım bakım anlaşmadan aşşağı 
alamazlar ama montaj revizyon herkesin kalitesini ölçer ve istediği fiyata alır.”, 

- Bulgu-45’te geçen “Namus şeref sözü verdi her kes O dediklerinin dışına kimse 
çıkmaz diye düşünüyorum”, 

- Bulgu-48’de geçen “Piyasayı düşürmediği sürece sorun yok”, 

- Bulgu-50’de geçen “başkasına ait asansör, tse raporunda 11 duraklı çift asansör 
kaç tl denmesi lazım”, “1500 de abi”, “(.....) apartmanı teklif alacakmış, tyana 
asansörün, apartmanı, düşük teklif vermesinler”, “Hayırlı cumalar 550₺ den biz 
bugün sözleşme yapacaz oraya hayırlı olsun inşallah”, 

- Bugu-57’de geçen “Abi iyi kötü bı anlaşma yaptık uyalım herkes ufak defek bı 
geliri oluyor” 

şeklindeki ifadelerden tarafların WhatsApp grubu üzerinden yaptıkları görüşmeler 
sonucunda bakım ücretlerine yönelik fiyat tespitine ilişkin bir anlaşmaya taraf oldukları; 
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- Bulgu-15’te geçen “Ugr asansör şuanda benim asansörü konturol ediyor bende 
seyrediyorum Bukadarmı ucuzladık” ifadelerine karşılık verilen “Neyapacaz 
Niğde ye dükkan açıp Afrika'daki asansörlere mi bakacaz”, 

- Bulgu-16’da geçen “Selcuk mah.osman ali koç konutları kimde” ifadesine 
karşılık “Bizde değil”, “Bizdede yok”, “Ben de değil”, “Bizde değil”, “Bende” ve 
“Sende olduğunu söylüyorum bulamamışlar kimde olduğunu”, 

- Bulgu-16’da geçen “Özbelde (.....) apt 2 asansor var bakım borcu var ve yeni 
fiyat artışı sebebiyle fiyat araştırması yapacaklar asansörlerin montajı bize ait 
(.....) yönetim şirketinde bakımını alan ve fiyat veren bilgilendirirse sevinirim” 
ifadesine karşılık “Benden fiyat istediler 250 tl dedim asansör başı bilgin olsun” 
ve “(.....) kimde ise 259.90 kurs dedim”, 

- Bulgu-17’de geçen “(.....) sitesi bakım fiyatı istedi asansor başı 300 verdim” 
ifadesine karşılık verilen “Tyanada heralde Bor yolunda”, “4 ay önce 
görüşmüştük sözleşme bitince görüşelim dedi eski fiyattan çok ısrar etti olmaz 
dedim” ve “Bizde”, 

- Bulgu-17’de geçen “(.....) biz aldık sadece biz teklif vermedik herkes yazılı teklif 
versin” ve “tyana asansörün bakmakta olduğu bu apartmanlara zamlarımızı 
duyurdum. lütfen teklifleri yazılı verelim herkes yazılı teklif versin ki, apartman 
yönetcisi dosyasına koyabilsin”, 

- Bulgu-20’de geçen “(.....) bir fiyat söyle her kes de o fiyatı göre fiyat versin Senin 
işin kendin yap Kimse yapmasına gerek yok” ifadesine karşılık “70 bin üstü 
verirseniz bizde kalır inşallah”, 

- Bulgu-36’da geçen “Asansör başı 750 TL dedim çiftlige 5 tane mi ne varmış 
Kiminse haberi olsun” ifadesine karşılık “çiftlik bende” ve “Tamam abi 750 dedim 
600 al gitsin”, 

- Bulgu-37’de geçen “(.....) kimin ise fiyat verdim 350 bilgisi olsun” ifadesine 
karşılık “bende”, “Selamünaleyküm arkadaşlar (.....)'tan Ev aldım iş karşılığı teklif 
alacak herkesten Gold kabin Gold kapı olarak teklif verin”, 

- Bulgu-38’de geçen “(.....) 9 kat (.....) apt diye bi yer 2 asansör aradı 450 tl dedim 
asansör başı bilginize”, 

- Bulgu-39’da geçen “(.....) Apartmanı fiyat teklifi topluyor Arayan olursa 
vereceğiniz fiyatı biliyorsunuz 7 Durak”, “7 duraklı yere 250 lira tekli fren 
karakterli arkadaşlar Sizin asansörlerde geldiği zaman aynısını mı yapalım”, 

- Bulgu-41’de geçen “Şimdi (.....) aradı 700 TL fiyat verdim ferdi sizdeymi” 
iifadesine karşılık “Biz bıraktık Alırsan al”, 

- Bulgu-42’de geçen “UGR ASANSÖR de olan bütün asansör lere zam yaptık. 
Fiyat soran olarsa hal belli yol belli.(…)”, “Aramızdaki anlaşmaya göre (.....) usta 
alacak varsa binadan alacak kişi o para tahsil etmeden bakımi alamaz”, 

- Bulgu-43’te geçen “(.....) sitesi 14 kat fiyat araştırıyor kimde ki bakim Beni 
aradılar (.....) mi bilmiyorum 14 dediler tanesine 750 ikisi 1500 dedim” ifadesine 
karşılık “bizde 2 blok”, 

- Bulgu-44’te geçen “Bir (.....) apt kim aldi”, “Gelen revizyon olursa bundan sonra 
Bende ona gereğini yapacam Kimse hoplamsin”, “Bu binayı alan için Bu lafim 
Bize gelen revizyonlar a fiyat dahi vermiyorduk”, 
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- Bulgu-44’te geçen “Borda (.....) apt 250 tl Ye bakarim diyen kim”, “Biz değil 
almam biliyorsun”, “Fiyat verdiklerimi sana yazmıştım”, “Alacak olsam nigdedeki 
(.....) alırdım adam 5 kere aradi bak diye o fiyata bakamam dedim araya (.....) 
sitesinden birini soktu yine almadım”, 

- Bulgu-44’te geçen “Ben senin verdiğin fiyati bilmiyorum sırf vermesin diye %100 
işçilik li yazdım”, “San dedim senin bakımın gelse bile almam Diye”, “Abi nigdede 
de 250 bakan var önemli olan senden gelenlere 350 demem degilmi”,”350 den 
aşağı fiyat vermedim”,” Beni aramdin bile alacak vercek varmi diye”, 

- Bulgu-52’de geçen “(.....) apt yönetime geçtim kimse ucuz fiyat vemesin 9 kat 4 
aylık borcu var Kimse iki gün sonra 400 TL aldım 500 aldım ayağı yapmasin”, 

- Bulgu-59’da geçen “(.....) asansör kimde fiyat istediler 750 tl fiyat verdim” 

şeklindeki ifadelerden tarafların birbirlerinin müşterileriyle çalışmamak, bu müşterilere 
fiyat teklif etmemek veya müşteriye verdikleri fiyat bilgilerini birbirleriyle paylaşmak 
yoluyla müşteri paylaşımında bulundukları; 

- Bulgu-16’da geçen “Buraya 125 tl teklif verilmiş Toplantı dan sonra” ifadesine 
karşılık verilen “Kim verdi ise ifşa edin gardaş”, “Bırak bakalım kim alçak belli 
olur” ve “Alçak değil ortak kim namusuz ve şerefsiz olduğu ortaya çıksın”, 

- Bulgu-18’de geçen “(.....) apartmanı 250 TL'ye anlaşılması gerekmezmiydi, 
apartman sakinleri söylüyor 200 TL'ye anlaşılmış” ifadesine karşılık “Kim 
yapmis” “(.....) piyasayı düşürme”, 

- Bulgu-23’te geçen “(.....) apt 300 TL veren kim 2 adet asansör 10 duraklı (.....) 
sen ismini veriyorlar”, “Sözünü arkasında durun Kaypaklik yapmayın”, 

- Bulgu-24’te geçen “sarı ovanın sözleşmesini at bakalim kaça anlastin”, “Bı 
şüpen varsa buyur gel bakalim (.....) abi dükkana”, “Abim şu birleşmeyi 
bozulmasın”, “(…) Eğer bozuyorsa kimse Namus şeref sözü verdik”, Bizim 
verdiğimiz sözden şüphe edenvarsa kendinden şüphe etsin. Bizi bilenbilir 
bilmeyende kendi gibi bilir”, 

- Bulgu-26’da geçen “Anlaşmayı da bozmadık ne dedik ise o bizde”, 

- Bulgu-28’de geçen “Kim kimin bakımını piyasadan aşağı alıyorsa yada fiyat 
veriyorsa Şeref namus sözü verenler Namusunu Niğde'nin meydanına getirsin 
Namus şeref parayla satın alınmıyor”, “Arkadaşlar uymayan kim varsa burda 
söyleyin”, 

- Bulgu-29’da geçen “Bı g*t var binaları gezip 160tl bakacam diyormuş ismini 
ogrenirsem kötü bozusacaz buna nasıl bı y****klik”, “(…)Kimse Arastir Srn 
Doğruysa bu sefer Bosver demiyecez”, 

- Bulgu-35’te geçen “Ben kimsenin asansörüne ucuz fiyat vermiyorum Namus 
şeref sözü verdik namusunu şerefini sokakta bulan varsa ucuz fiyat verebilir”, 

- Bulgu-38’de geçen “Bir birimize kızıp fiyat düşürmeyelim”, “Kim düşük fiyat 
verirse ifşa edelim”, 

- Bulgu-41’de geçen “(.....) apartmanı Sözleşme yapmış 200 TL kim yaptı 
Arkadaşlar Ya yönetici yalan söylüyor Yada aramızda şerefsiz biri çıktı”, 

- Bugu-42’de geçen “Gruptan yazmıştık Arkadaşlar 13.500 TL alacağımız var”, 
“Şerefine namusunu ayaklar altına alan arkadaşlar Yazdıklarımız okunmuyor 
mu”, 
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- Bulgu-46’da geçen “Beykoz'da ki asansöre Normalde 350 TL yapıyoruz ama iki 
katlı olduğu için 200 yaparız diyen Namuslu kim acaba”, “Sizin o.kadar bakım 
geldi Namussuzluk yapmadık Fiyat neyse onu yaptık”, 

- Bulgu-47’de geçen “Herkes Kendi Bakımlarına zam yapsın, zarar edenler, zarar 
etmesinler, gerekirse toplantı yapınız, fiyatları güncelleyiniz?, 

- Bulgu-48’de geçen “350 liraya baktığım yere birilerine devreye sokup da 200 
liraya bakarım diyen y***** arkadaşlar Yapmayın böyle İlla isminizi mi verelim 
Hiç mi hasiyetiniz onurunuz yok namus sözü vermişlerdi Yöneticiye Telefonu 
açtım bakımı Düşünmek zorunda kaldım 300 lira yaptım”, 

- Bulgu-58’de geçen “Bugünden itibaren gezeceğim benim bakımıma düşük fiyat 
veren şahsı biliyorum bidaha da o şahıs toplantıya gelmesin” 

şeklindeki ifadelerden tarafların toplantılarda bir araya gelerek imzaladıkları sözleşmeye 
rağmen bu anlaşmaya aykırı davrananlar hakkında şikayette bulundukları ve 
anlaşmaya aykırı davrananları tespit etmeye çalıştıkları anlaşılmaktadır. 

- Bulgu-14’te geçen “Bizde uyuyoruz Ama halen 13 kata 95 veren firma var söz 
verip alınan karara uyarız diyip bunu yapıyorlar bu kişiler hakkında bi yatırım 
yapılma kararı almayı unutmuşuz o vakit herkes başının çaresine baksın mi 
diyoruz?”, 

- Bulgu-24’te geçen “Hayirdir anlaşmayı bozdunuzmu Anlaşmayı bozan firmanı 
bakımlarına parca ücreti hariç 6 ay bedava bakım teklifi verelimmi”, “Anlaşmayı 
bozan firmanı bakımları bu gurup arasına da pay eder 6 ay bedava bakım teklif 
veririz”, “Banada her türlü uyar kimkime iftira atar onada ağır konuşacam artık”, 

- Bulgu-41’de geçen “O zaman aramizda Bir Sözünü yiyen Var”, “(.....) usta 
sözünü yiyen namusunda şerefinde şüphesi olan kişiidir böyle bir şeyde olmaz 
diye düşünüyorum”, “namsun suzluk yapacak sa bu işi bıraksın a***t satsın hacı 
verilen sözün ne kadar ağır olduğun herkes biliyor ben bu sözden sonra can 
ciğer çocuğum binası da olsa almam” 

şeklindeki ifadelerden tarafların, imzaladıkları sözleşmelere aykırı davrananları tespit 
etmeleri halinde bu kişilere yaptırım uygulanması gerektiğine ilişkin görüş alışverişinde 
bulundukları anlaşılmaktadır. 

- Bulgu-19’da geçen “Yoneticlere Anlastikmi Dediniz Firmalar Arasinda”, “Çok 
güzel sonra millet tepki Gorecez Bunlar aralarında anlasmi Diye Yapmayın etme 
kurtarmıyor de”, “asansorculer arasında anlaştık 250 ₺ den aşağı bakimyok diye 
yöntem beni arıyor sizde zam yapacakmısınız diye”, “Lütfen sağlam duralim” 
Sakin billet bu anlasmayi Bozmak için zarf atar Edilmekdik konuşmayı olmuş gibi 
anlatir”,“Millet zarf atıyorsa düşmesin kimse abi milletin aklı yokmj”, 

- Bulgu-21’de geçen “Nigde yöneticiler Hepsi Duymus Anlaşma yapışınız diye”, 

- Bulgu-36’da geçen “Öğrenirim ama öğrendiğimde herkes sözünü tutacak o 
firmanın bakımına çökecek :)”, “Atıyorlar burdaki herkes anlaşmaya Uyuyor”, 

- Bulgu-40’ta geçen “(.....) Apartmanı tek tip topluyor 7 duraklı yer 250 lira teklif 
veren arkadaşlar varmış”, “Ama zarf atıyor ağa Haberin olsun 250 teklif veren 
Namusunu düşünür Eee burda da namusuz şerefsiz kimsede olamdigi için Seni 
zarfliyor yönetici”, 

- Bulgu-41’de geçen “Bukadar derdine düşmeyin250 verdim diyor o paraya kimse 
almaz sen ineklerin yemini unutma”, “(.....) usta yöneticin birine demişiniz tüm 
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asansörcü ler anlaştık Adam şimdi tüm asansorculeri şikayet edecek kurum 
ariyor”, “Elinde Resmi bir yazı yoksa kime ederse etsin serbest piyasa (.....)usta”, 
“Sinek küçük ama mide bulandırdı Devlet para lagzim hepimize koser”, 

- Bulgu-53’te geçen “Dün bir yönetici ile denk geldim adam bizim wapsap 
gurubuna kayıtlı sandim o kadar açıklayıcı anlattı ki nigde bakım wapsap gurubu 
olduğun ve ordan konuşulduğunu yönetici demiş bu arkadasa siz serbest olayda 
kanunlarına aykırı hareket ediyorsunuz diye diyecek birşey yok var ama yok laf 
anlaya konuşulur anlamayan uçar gider Bu gidisle birde serbest piaysa muhbeti 
yüzünden sıkıntı yasiyacaz anlasilan Ben şunu Anladim biz anlasdik kime 
gidersen git benden aşağa bakmaz yani kimse kendini yormuyor wapsap 
gurubunu anlatım yönetici kolay yoldan ikna ediyor”, 

- Bulgu-55’te geçen “Üyesi olduğum (.....) Bugün beni aradı ve bizim aramızda 
yapılan anlaşma yı paylaşarak şikayet var hakkınızda dedi bilgisi olan. Var mı”, 
“İnanma yok öyle bişey de broo”, “(.....) nasıl inanmayım adam bizim sözleşmeyi 
istanbuldan nasıl gönderebilir adama kadar ulaşmış,”, “Abi gerek yok ya o kağıdı 
yırt at tamam soran olursa da bizim bakım fiyatımız bu kardeşim de gec”, “İsim 
var imza var”, “Bence sıkıntı olmas abi ama illa olur diyorsaniz kağıdı yirtin atın 
fiyatlari zati herkes biliyor sözümüz senettir”,“Bu belgeyi bizden habersiz isim 
imza bana sormadan paylaşan firmaya gelen cezayı oder”, “Kağıt yirtin bence 
ortada belge olmayınca suç da olmaz usta”, “Bu gurup da her şeyi açık açık 
yazmayım bir şekilde gurubun dışına taşıyor en iyisi yüz yüze görüşme her keze 
iyi akşamlar”, “(.....) abi bu grubun özelini neden sağa sola yayiyorusun Yarın 
sabah senin dükkana gelecegim O belgeyi gözümün önünde yak” 

şeklindeki ifadelerden tarafların aralarında anlaşarak fiyat tespitinde bulunduklarının 
bina sahipleri/yöneticiler tarafından duyulması nedeniyle bu durumdan endişe 
duydukları, bina sahiplerinin/yöneticilerin fiyat düşürmek için bunu ortaya atmış 
olabileceklerine ve bilinçli olarak düşük fiyattan bakım hizmeti veren firmalar olduğunu 
öne sürerek fiyat düşürmeye çalıştıkları görüşünde olan grup üyelerinin olduğu, Niğde 
ilindeki asansörcülerin aralarında anlaşarak fiyat belirlediklerine ilişkin haklarında 
şikayet olduğu söylentilerine rağmen anlaşmayı uygulamaya devam ettiği 
anlaşılmaktadır. Bununla birlikte şikayet edenler tarafından yapılan anlaşmanın ispat 
edilemeyeceği, gerekirse imzalanan sözleşmelerin yırtılarak veya yakılarak ortadan 
kaldırılması gerektiğine ilişkin ifadelerin yer aldığı görülmektedir. 

(136) NİĞDE ASANSÖR’de yapılan yerinde incelemede “Yeni birlik asansör” adlı WhatsApp 
grubundan elde edilen yazışmalar incelendiğinde; 

- Bulgu-63’te geçen “Sanirim toplantı olmayacak bakim ucretleriyle alakali”, 
“Bencede Bi toplantı hepimize yararlı olur”, 

- Bulgu-64’te geçen “Abi gün belirleyin bi araya gelelim”, “Toplantıyı (.....)de 
söyleyelim de bu gruptan bahsetmeyin (.....) ikide bi şikayet e gitmesin”, “Çay 
var çay”, “Dünkü toplantıda bı karar aldınız mı”, “500 tl 7 durak gibi fiyat cikti” 

şeklindeki ifadelerden gruba üye olan ve adı geçen teşebbüs yetkililerinin belli aralıklarla 
toplantılar düzenlediği ve bu toplantılarda asansör bakım fiyatlarını birlikte belirledikleri; 

- Bulgu-62’de geçen “Günaydın hayırlı cumalar arkadaşlar mümkün oldukça 
birligimizi bozmayalım ben kimsenin bakımına fiyat bile vermiyorum”, 

- Bulgu-65’te geçen “(.....) 16 kat asansöre 450 tl veren arkadaş kim”, “800 dedim”, 
“Kimsenin bakımını almayacak Almayacam”, 
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- Bulgu-66’da geçen “(.....) bakımı kimde 650 dedim”, “Bende”, “Tamam 650 
dedim bilgin olsun”, 

- Bulgu-69’da geçen “Kelebek kapı fiyatı soran bi bina var”, “Fiyat istiyor abi 
kimdeyse beni arasın ona göre fiyat vereyim”, “Fiyat özelden yaz abi ona göre 
fiyat verelim bekliyor” 

şeklindeki ifadelerden tarafların birbirlerinin müşterileriyle çalışılmaması ya da fiyat teklif 
edilmemesi yoluyla müşteri paylaşımında bulunduğu; 

- Bulgu-60’ta geçen “800 çekin bakim ücreti”, “(.....) aradı 800 dedim”, 

- Bulgu-62’de geçen “Günaydın hayırlı cumalar arkadaşlar mümkün oldukça 
birligimizi bozmayalım ben kimsenin bakımına fiyat bile vermiyorum”, “Bakimlar 
fiyat lari ne olacak fikri olan varmi”, “Valla 500 anca yaparım ben”, 

- Bulgu-68’de geçen “(.....) fiyat istiyor”, “Bin tl diyecem” 

şeklindeki ifadelerden tarafların WhatsApp grubu üzerinden yaptıkları yazışmalar 
sonucunda bakım ücretlerine yönelik fiyat tespitine ilişkin bir anlaşmaya taraf oldukları; 

- Bulgu-61’de geçen “Bırakın gardas bakim düzgün yapmayıp bakim bize gelip ve 
namusu şeref sözüne bagli kalıp 600 erden aldim ve sonra namus şeref sözü 
verip de benim yaptığım bakim parasına sözleşme yapan dansözlerin bakımını 
alir anca”, 

- Bulgu-62’de geçen “Tabi sözleşmeye 550 yazıp 400 alıp söz namus imza atıp”, 
“Yönetici firmaları sözleşmeyi yüksek yazıyoruz parayı düşük beriyoruz diyor”, 

- Bulgu-65’te geçen “(.....) 16 kat asansöre 450 tl veren arkadaş kim”, “Bu fiyatı 
veren mümin hangi arkadaş”, 

- Bulgu-66’da geçen “Günaydın arkadaşlar bayhan ap 400 kim aldı lütfen 
yalansız”, “Hepimiz ayamıza elimizle sıkıyoruz”, 

- Bulgu-67’de geçen “Hangi arakadas 2 sini 600 yaparım dedi KDV dahil 
momtajo”, “Su bizim işleri de o fiyata yapsa ya kimse bu kişi” 

şeklindeki ifadelerden tarafların toplantılarda bir araya gelerek anlaşmalarına rağmen 
bu anlaşmaya aykırı davrananlar hakkında şikayette bulunulduğu ve bu kişilerin kim 
olduğunun tespit edilmeye çalışıldığı anlaşılmaktadır. 

(137) Yukarıda detaylarına yer verilen “Niğde asansör firmaları”, “51 ASANSÖR”, “Asansör 
Bakım Grubu” ve “Yeni birlik asansör” isimli WhatsApp gruplarının katılımcılarını 
gösteren tabloya ise aşağıda yer verilmiştir: 
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Tablo 1: “51 ASANSÖR”, “Niğde asansör firmaları”, “Asansör Bakım Grubu” ve “Yeni birlik asansör” 
WhatsApp Gruplarının Katılımcıları 

“Niğde asansör 
firmaları” (04.03.2021-

15.12.2021) 

“51 ASANSÖR” 
(28.04.2021-
05.08.2022) 

“Asansör Bakım Grubu” 
(22.03.2022-
05.01.2024) 

“Yeni birlik asansör” 
(14.09.2023-
08.07.2024) 

 51 ASANSÖR 51 ASANSÖR 51 ASANSÖR 
ANIL ASANSÖR ANIL ASANSÖR ANIL ASANSÖR ANIL ASANSÖR 
AVCI ASANSÖR AVCI ASANSÖR AVCI ASANSÖR AVCI ASANSÖR 
BOR ASANSÖR BOR ASANSÖR BOR ASANSÖR BOR ASANSÖR 

 
BOR KONFOR 

ASANSÖR 
BOR KONFOR 

ASANSÖR 
BOR KONFOR 

ASANSÖR 
ÇAĞRI ASANSÖR ÇAĞRI ASANSÖR ÇAĞRI ASANSÖR ÇAĞRI ASANSÖR 
DMR ASANSÖR DMR ASANSÖR DMR ASANSÖR DMR ASANSÖR 
EÇ ASANSÖR  EÇ ASANSÖR EÇ ASANSÖR 

NİĞDE ASANSÖR NİĞDE ASANSÖR NİĞDE ASANSÖR NİĞDE ASANSÖR 
SİSTEK ASANSÖR  SİSTEK ASANSÖR  

STRONG ASANSÖR STRONG ASANSÖR STRONG ASANSÖR STRONG ASANSÖR 
TYANA ASANSÖR TYANA ASANSÖR TYANA ASANSÖR TYANA ASANSÖR 

UGR ASANSÖR UGR ASANSÖR UGR ASANSÖR UGR ASANSÖR 
UPAS ASANSÖR UPAS ASANSÖR UPAS ASANSÖR UPAS ASANSÖR 

(138) Tablo 1’de yer alan ANIL ASANSÖR, AVCI ASANSÖR, BOR ASANSÖR, ÇAĞRI 
ASANSÖR, DMR ASANSÖR, NİĞDE ASANSÖR, STRONG ASANSÖR, TYANA 
ASANSÖR ve UGR ASANSÖR’ün grupların tamamına üye olduğu; EÇ ASANSÖR’ün 
üç gruba üye olduğu; 51 ASANSÖR ve BOR KONFOR ASANSÖR’ün aynı üç gruba 
üye oldukları; SİSTEK ASANSÖR’ün ise iki gruba üye olduğu görülmektedir. Söz 
konusu teşebbüslerin tamamının üye olduğu tek grup 14 üyeden oluşan “Asansör 
Bakım Grubu”dur. 

(139) Yukarıda yer verilen bilgiler ve belgeler değerlendirildiğinde, 13 üyeden oluşan “Niğde 
asansör firmaları” WhatsApp grubunun 04.03.2021-05.08.2022 tarihleri arasında; 13 
üyeden oluşan “51 ASANSÖR” WhatsApp grubunun 28.04.2021-15.12.2021 tarihleri 
arasında; 14 üyeden oluşan “Asansör Bakım Grubu” WhatsApp grubunun 22.03.2022-
05.01.2024 tarihleri arasında; 13 üyeden ouşan “Yeni birlik asansör” WhatsApp 
grubunun 14.09.2023-08.07.2024 tarihleri arasında rakipler arası fiyat tespiti ile müşteri 
paylaşımı anlaşmalarını içeren yazışmaları konu aldığı görülmektedir.  

(140) Dosya kapsamında elde edilen deliller kapsamında yukarıda yapılan değerlendirmelere 
dayanılarak; 51 ASANSÖR, ANIL ASANSÖR, AVCI ASANSÖR, BOR ASANSÖR, BOR 
KONFOR ASANSÖR, ÇAĞRI ASANSÖR, DMR ASANSÖR, EÇ ASANSÖR, NİĞDE 
ASANSÖR, SİSTEK ASANSÖR, STRONG ASANSÖR, TYANA ASANSÖR, UGR 
ASANSÖR ve UPAS ASANSÖR teşebbüslerinin, 2021 ve 2024 yılları arasındaki 
dönemde, asansör bakım fiyatlarının birlikte tespiti ve müşteri paylaşımına yönelik 
amacı itibarıyla rekabeti sınırlayıcı eylemlerinin 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesini ihlal 
ettiği değerlendirilmektedir. 

I.6.3. Genel Değerlendirme 

(141) Yukarıda yer verildiği üzere, Niğde ilinde yapılan yerinde incelemelerde şikayet 
başvurusuna konu olan iddiaları destekleyecek nitelikte çok sayıda bilgi ve belgeye 
ulaşılmıştır. Buna göre Niğde ilinde faaliyet gösteren bir grup asansör firmasının çeşitli 
WhatsApp grupları aracılığıyla belirli aralıklarla yaptıkları toplantılarda bir araya gelerek 
ilgili toplantılarda durak sayısına göre asansör bakımı ücretlerinin tespitine yönelik bir 
anlaşma yaptıkları, teşebbüslerin toplantıda belirlenen hususlara aykırı hareket edilip 
edilmediğini sıkı şekilde takip ettikleri, buna ek olarak tarafların birbirlerinin 
müşterileriyle çalışmama konusunda da hassasiyet gösterdikleri anlaşılmaktadır. Bu 
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doğrultuda bahse konu teşebbüslerin rakipleriyle birlikte fiyat belirlemek ve müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiği 
değerlendirilmektedir. 

I.6.4. Uzlaşma Sürecine ve İdari Para Cezasına İlişkin Değerlendirme 

(142) 4054 sayılı Kanun'un 16. maddesinin üçüncü fıkrası; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci 
maddelerinde yasaklanmış davranışlarda bulunanlara, ceza verilecek teşebbüs ile 
teşebbüs birlikleri veya bu birliklerin üyelerinin nihai karardan bir önceki mali yıl sonunda 
oluşan veya bunun hesaplanması mümkün olmazsa nihai karar tarihine en yakın mali 
yıl sonunda oluşan ve Kurul tarafından saptanacak olan yıllık gayri safi gelirlerinin yüzde 
onuna kadar idarî para cezası verilir." hükmünü amirdir.  

(143) Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik’in (Ceza Yönetmeliği) 
4. maddesinde idari para cezası belirlenirken öncelikle temel para cezasının 
hesaplanacağı; ardından anılan Yönetmelik’in 6. ve 7. maddeleri uyarınca varsa 
ağırlaştırıcı ve hafifletici unsurlar göz önünde bulundurularak temel para cezasının 
arttırılmasının ve/veya cezadan indirim yapılmasının söz konusu olacağı 
düzenlenmektedir. 

(144) Söz konusu Yönetmelik’in temel para cezasını düzenleyen 5. maddesinin ilk fıkrasına 
göre; temel para cezası hesaplanırken ihlale taraf olan teşebbüslerin Kurul tarafından 
saptanacak yıllık gayri safi gelirlerinin, karteller için %2'si ile %4'ü, diğer ihlaller için 
%0,5'i ile %3'ü arasında bir oran esas alınmaktadır. Anılan maddenin ikinci fıkrasında 
ise birinci fıkrada yazılı oranların belirlenmesinde ilgili teşebbüslerin veya teşebbüs 
birliklerinin piyasadaki gücü, ihlal neticesinde gerçekleşen veya gerçekleşmesi 
muhtemel zararın ağırlığı gibi hususların dikkate alınacağı hükmüne yer verilmiştir. 

(145) Ayrıca, temel para cezasının hesaplanmasından sonra aynı Ceza Yönetmeliği’nin 6. ve 
7. maddeleri çerçevesinde ağırlaştırıcı ve hafifletici unsurlar göz önünde bulundurularak 
artırma ve/veya indirme yapılmaktadır. 

(146) 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin beşinci fıkrasında “Soruşturmaya 
başlanmasından sonra Kurul, ilgililerin talebi üzerine veya resen, soruşturma sürecinin 
hızlı bitirilmesinden doğacak usuli faydaları ve ihlalin varlığına veya kapsamına ilişkin 
görüş farklılıklarını göz önüne alarak uzlaşma usulünü başlatabilir. Kurul, hakkında 
soruşturma başlatılan ve ihlalin varlığı ile kapsamını kabul eden teşebbüs veya 
teşebbüs birlikleri ile soruşturma raporunun tebliğine kadar uzlaşabilir.”, altıncı 
fıkrasında “Bu çerçevede Kurul, hakkında soruşturma açılan taraflara, ihlalin varlığını 
ve kapsamını kabul ettikleri bir uzlaşma metni sunmaları için kesin bir süre verir. Verilen 
süre geçirildikten sonra yapılan bildirimler dikkate alınmaz. İhlal tespitinin ve idari para 
cezasının yer aldığı bir nihai kararla soruşturma sonlandırılır.” ve yedinci fıkrasında 
“Uzlaşma usulü sonucunda idari para cezasında yüzde yirmi beşe kadar indirim 
uygulanabilir.” hükümleri yer almaktadır.  

(147) Uzlaşma Yönetmeliği’nin 5. maddesinin birinci fıkrasında ise “Soruşturma tarafları 
uzlaşma taleplerini yazılı olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 üncü maddenin ikinci fıkrasındaki 
hususları dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebileceği gibi varsa diğer tarafların 
da uzlaşma görüşmelerine davet edilmesine karar verebilir” düzenlemesi 
bulunmaktadır. 

(148) Bu kapsamda soruşturma tarafları 51 ASANSÖR, ANIL ASANSÖR, AVCI ASANSÖR, 
BOR ASANSÖR, BOR KONFOR ASANSÖR, ÇAĞRI ASANSÖR, DMR ASANSÖR, EÇ 
ASANSÖR, NİĞDE ASANSÖR, SİSTEK ASANSÖR, STRONG ASANSÖR, TYANA 
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ASANSÖR, UGR ASANSÖR ve UPAS ASANSÖR uzlaşma talebinde bulunmuştur. Söz 
konusu başvuru üzerine Kurulun 26.09.2024 tarih ve 24-39/918-M sayılı kararı ile anılan 
teşebbüslerle uzlaşma görüşmelerine başlanmasına karar verilmiştir. 

(149) Söz konusu Kurul kararı ve Uzlaşma Yönetmeliği hükümleri uyarınca soruşturma tarafı 
14 teşebbüs ile 03.10.2024 ve 11.10.2024 tarihlerinde yapılan uzlaşma görüşmelerinde 
teşebbüslere dosya konusu iddiaların içeriği, isnat edilen ihlalin niteliği, kapsamı ve 
süresi, teşebbüs hakkında ihlal isnadına dayanak oluşturan başlıca belgeler, sürecin 
uzlaşma ile sonuçlanması halinde uygulanabilecek indirim oranı ve uzlaşma tarafına 
verilebilecek idari para cezası aralığı hakkında bilgi verilmiştir. 

(150) Söz konusu teşebbüslerin uzlaşma sürecinin devam etmesi yönündeki beyanları 
doğrultusunda, uzlaşma başvuruları Kurulun 20.12.2024 tarihli toplantısında 
görüşülmüştür. 

(151) Uzlaşma görüşmeleri neticesinde 15.08.2024 tarih ve 24-33/786-M sayılı Kurul 
kararı ile yürütülen soruşturma sürecinin; 

I. SİSTEK ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Sis-Tek Asansör - Muhammet YENİGÜL’ün rakipleriyle fiyat tespiti ve 
bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Sis-Tek Asansör - Muhammet YENİGÜL’e 4054 sayılı 
Kanun’un 16. maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı 
Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü 
fıkrasının (a) bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı 
gayrisafi geliri üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 24.142,40-TL idari 
para cezası uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 18.106,80-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

           24-54/1194-MUA sayı ile, 

II. BOR KONFOR ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU’nun rakipleriyle fiyat tespiti ve 
bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 
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2. Bu nedenle, Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU’ya 4054 sayılı 
Kanun’un 16. maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı 
Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü 
fıkrasının (a) bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı 
gayrisafi geliri üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 3.147,78-TL idari 
para cezası uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 2.360,83-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1199-MUA sayı ile,  

III. ÇAĞRI ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Çağrı Asansör - Yunus SALCAN’ın rakipleriyle fiyat tespiti ve 
bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Çağrı Asansör - Yunus SALCAN’a 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 17.053,38-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 12.790,04-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 
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5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına, 

24-54/1200-MUA sayı ile,  

IV. DMR ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Dmr Asansör - Kürşat DEMİR’in rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında 
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Dmr Asansör - Kürşat DEMİR’e 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 2.488,77-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 1.866,58-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1201-MUA sayı ile , 

V. EÇ ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK’un rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında 
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK’a 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 5.059,15-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 
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3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 3.794,36-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1202-MUA sayı ile, 

VI. NİĞDE ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Niğde Asansör - Ecevit TAPIK’ın rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında 
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Niğde Asansör - Ecevit TAPIK’a 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 29.531,35-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 22.148,51-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1203-MUA sayı ile, 
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VII. STRONG ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Strong Asansör - Kadir ARIKAN’ın rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında 
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Strong Asansör - Kadir ARIKAN’a 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 3.738,25-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 2.803,69-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına, 

24-54/1204-MUA sayı ile, 

VIII. TYANA ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT’in rakipleriyle fiyat tespiti ve 
bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT’e 4054 sayılı Kanun’un 
16. maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 47.126,20-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 
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4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 35.344,65-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1205-MUA sayı ile, 

IX. UGR ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. UGR Asansör - Uğur SOYÖZ’ün rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında 
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, UGR Asansör - Uğur SOYÖZ’e 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 23.548,69-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 17.661,52-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1206-MUA sayı ile, 

X. UPAS ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Upas Asansör - Ethem BEREKE’nin rakipleriyle fiyat tespiti ve 
bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Upas Asansör - Ethem BEREKE’ye 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
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bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 19.392,46-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 14.544,35-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1207-MUA sayı ile, 

XI. 51 ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. 51 Asansör - Fuat ARSLAN’ın rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri 
paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında 
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, 51 Asansör - Fuat ARSLAN’a 4054 sayılı Kanun’un 16. 
maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu 
Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılması Halinde 
Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin birinci 
fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) 
bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri 
üzerinden % (.....) oranında olmak üzere 7.944,56-TL idari para cezası 
uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 5.958,42-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1195-MUA sayı ile, 
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XII. BOR ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve Ferdi ÖZDOĞAN’ın rakipleriyle fiyat 
tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve Ferdi ÖZDOĞAN’a 4054 
sayılı Kanun’un 16. maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı 
Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü 
fıkrasının (a) bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı 
gayrisafi geliri üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 35.292,80-TL idari 
para cezası uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 26.469,60-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1198-MUA sayı ile, 

XIII. ANIL ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi Ltd. Şti.nin rakipleriyle fiyat 
tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi Ltd. Şti.ye 4054 
sayılı Kanun’un 16. maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı 
Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü 
fıkrasının (a) bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı 
gayrisafi geliri üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 301.089,19-TL 
idari para cezası uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 
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4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 225.816,89-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına, 

 24-54/1196-MUA sayı ile 

XIV. AVCI ASANSÖR bakımından uzlaşma ile neticelenmesi halinde, 

1. Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve Ltd. Şti.nin rakipleriyle fiyat 
tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiğine, 

2. Bu nedenle, Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve Ltd. Şti.ye 4054 
sayılı Kanun’un 16. maddesinin üçüncü fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı 
Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü 
fıkrasının (a) bendi ve 7. maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı 
gayrisafi geliri üzerinden %(.....) oranında olmak üzere 39.046,53-TL idari 
para cezası uygulanmasına, 

3. 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti 
Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun 
Kötüye Kullanılmasına Yönelik Soruşturmalarda Uygulanabilecek 
Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin dördüncü fıkrası 
uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına, 

4. Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüse 2023 yılı gayrisafi 
geliri üzerinden nihai olarak %(.....) oranında ve 29.284,90-TL tutarında 
idari para cezası uygulanmasına, 

5. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 7. maddesinin birinci fıkrasının (e) bendi 
uyarınca, uzlaşma metninin Kuruma gönderilebilmesi için işbu ara kararın 
tebliğinden itibaren anılan teşebbüse 15 gün süre verilmesine, 

6. Uzlaşma metninin süresi içinde gönderilmemesi halinde, Kurulun işbu ara 
kararıyla bağlı olmadığına 

24-54/1197-MUA sayı ile 

karar verilmiştir. 

(152) Bahse konu ara kararlarda ceza oranı belirlenirken yukarıda yer verilen mevzuat 
hükümleri dikkate alınarak, hakkında soruşturma yapılan söz konusu teşebbüslerin 
rakipleriyle fiyat tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı yapmak suretiyle suretiyle 4054 sayılı 
Kanun’un 4. maddesini ihlal etmesi “kartel” olarak değerlendirilmiş ve temel para cezası 
başlangıç oranı her bir teşebbüs için %(.....) olarak belirlenmiştir. 

(153) Ceza Yönetmeliği’nin 5. maddesinin üçüncü fıkrasında ihlalin süresinin temel para 
cezasının tespitinde dikkate alınacağı öngörülmektedir. Belirtilen hükme göre temel 
para cezasının miktarı; bir ila beş yıl arasında süren ihlallerde yarısı oranında, beş 
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yıldan uzun süren ihlallerde ise bir katı oranında arttırılacaktır. İhlale ilişkin belgeler Mart 
2021 - Temmuz 2024 dönemini kapsamakta olup ihlal bir ila beş yıl arasında sürmüştür. 
Bu çerçevede, temel para cezasında ihlalin süresi nedeniyle yarısı oranında artış 
yapılmış ve temel para cezası oranı her bir teşebbüs için %(.....)olarak belirlenmiştir. 

(154) Ceza Yönetmeliği’nin 4. maddesine göre, temel para cezasının hesaplanmasından 
sonra aynı Yönetmelik’in 6. ve 7. maddeleri çerçevesinde ağırlaştırıcı ve hafifletici 
unsurlar göz önünde bulundurularak artırma ve/veya indirme yapılmaktadır. Dosya 
kapsamında anılan Yönetmelik’in 6. maddesi çerçevesinde ağırlaştırıcı unsur 
bulunmadığı değerlendirilmiştir. Öte yandan, Yönetmelik’in 7. maddesi kapsamında 
temel para cezasında %(.....) oranında hafifletici unsurlar için indirim uygulanmış ve 
teşebbüslere uzlaşma indirimi öncesinde uygulanacak para cezası oranı %(.....) olarak 
belirlenmiştir. 

(155) Teşebbüsler tarafından bu kararlara istinaden hazırlanıp gönderilen uzlaşma 
metinlerinde mezkûr kararlarda belirtilen hususlar kabul edilerek teşebbüsler hakkında 
yürütülen soruşturmanın uzlaşma ile sonlandırılması talep edilmiştir. 

(156) Uzlaşma Yönetmeliği’nin 8. maddesinin birinci fıkrasında; 

“1) Uzlaşma tarafı, uzlaşma ara kararında bildirilen hususları kabul etmesi halinde, 
aşağıdaki unsurları içeren bir uzlaşma metnini sunar:  

a) Uzlaşma tarafının ihlalin varlığını ve kapsamını kabul ettiğine dair açık beyanı, 

b) Kurulun uzlaşma tarafına ihlal nedeniyle verebileceği azami idari para cezası oranı 
ve miktarı ile tarafın uzlaşma usulü çerçevesinde bu ceza oranını ve miktarını kabul 
ettiği,  

c) Uzlaşma tarafının hakkındaki iddialar konusunda yeterli derecede bilgilendirildiği 
ve kendi görüşlerini ve açıklamalarını aktarmak için tarafa yeterli imkân tanındığı, 

ç) İdari para cezasının ve uzlaşma metninde yer alan hususların uzlaşma tarafınca 
dava konusu yapılamayacağı.” 

hükmüne yer verilmiştir. Bu kapsamda uzlaşma talebinde bulunan 14 teşebbüs 
tarafından süresi içinde gönderilen uzlaşma metinlerinin Uzlaşma Yönetmeliği’nin 8. 
maddesinin birinci fıkrasında yer alan unsurları içerdiği görülmüştür. 

(157) 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrasında “Uzlaşma usulü sonucunda 
idari para cezasında yüzde yirmi beşe kadar indirim uygulanabilir…” hükmü yer 
almaktadır. Uzlaşma Yönetmeliği’nin 9. maddesinin birinci fıkrasında ise; “Uzlaşma 
metninin Kurum kayıtlarına girmesinden itibaren on beş gün içinde, Kurul tarafından 
ihlal tespitinin ve idari para cezasının yer aldığı bir nihai kararla ilgili taraf bakımından 
soruşturma sonlandırılır.” denilmektedir. 

(158) Yukarıda yer verilen açıklamalar doğrultusunda, 51 ASANSÖR, ANIL ASANSÖR, AVCI 
ASANSÖR, BOR ASANSÖR, BOR KONFOR ASANSÖR, ÇAĞRI ASANSÖR, DMR 
ASANSÖR, EÇ ASANSÖR, NİĞDE ASANSÖR, SİSTEK ASANSÖR, STRONG 
ASANSÖR, TYANA ASANSÖR, UGR ASANSÖR ve UPAS ASANSÖR tarafından 
sunulan uzlaşma metinleri çerçevesinde Ceza Yönetmeliği kapsamında hesaplanan 
idari para cezasının Uzlaşma Yönetmeliği’nin 4. maddesinin dördüncü fıkrası uyarınca 
%25 oranında indirilmesi; teşebbüslere 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiği 
gerekçesiyle 2023 yılı gayri safi gelirleri üzerinden %(.....) oranında idari para cezası 
uygulanması ve soruşturmanın tüm taraflar bakımından uzlaşma ile sonlandırılması 
sonuçlarına varılmıştır. 
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J. SONUÇ 

(159) Rekabet Kurulunun 15.08.2024 tarihli ve 24-33/786-M sayılı kararı ile açılan soruşturma 
kapsamında verilen 24-54/1194-MUA, 24-54/1195-MUA, 24-54/1196-MUA, 24-
54/1197-MUA, 24-54/1198-MUA, 24-54/1199-MUA, 24-54/1200-MUA, 24-54/1201-
MUA, 24-54/1202-MUA, 24-54/1203-MUA, 24-54/1204-MUA, 24-54/1205-MUA, 24-
54/1206-MUA ve 24-54/1207-MUA sayılı uzlaşma ara kararlarına istinaden gönderilen 
uzlaşma metinleri; Strong Asansör - Kadir ARIKAN, Kardeşler Avcı Asansör Makine 
Sanayi ve Ltd. Şti., Upas Asansör - Ethem BEREKE, 51 Asansör - Fuat ARSLAN, Bor 
Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU, Dmr Asansör - Kürşat DEMİR, EÇ Asansör - Ergün 
ÇIBUK tarafından 25.12.2024 tarihinde Kurum kayıtlarına sırasıyla; 60630 sayı ile, 
60631 sayı ile, 60632 sayı ile, 60633 sayı ile, 60634 sayı ile, 60635 sayı ile, 60636 sayı 
ile; Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi Ltd. Şti., Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve 
Ferdi ÖZDOĞAN, Çağrı Asansör - Yunus SALCAN, Niğde Asansör - Ecevit TAPIK, 
Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT ve UGR Asansör - Uğur SOYÖZ tarafından 
30.12.2024 tarihinde Kurum kayıtlarına sırasıyla; 60809 sayı ile, 60810 sayı ile, 60812 
sayı ile, 60813 sayı ile, 60815 sayı ile, 60816 sayı ile; Sis-Tek Asansör - Muhammet 
YENİGÜL tarafından 03.01.2025 tarihinde 61019 sayı ile süresi içerisinde Kurum 
kayıtlarına intikal etmiştir. Uzlaşma metinlerinde ihlalin varlığı ve kapsamı ile uzlaşma 
ara kararlarında öngörülen azami idari para cezası oranı ve tutarı teşebbüsler 
tarafından açıkça kabul edilmiş olup 

I-  

- Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi Ltd. Şti.,  
- Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve Ferdi ÖZDOĞAN,  
- Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU,  
- Çağrı Asansör - Yunus SALCAN,  
- Dmr Asansör - Kürşat DEMİR,  
- EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK,  
- Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve Ltd. Şti.,  
- Niğde Asansör - Ecevit TAPIK,  
- Sis-Tek Asansör - Muhammet YENİGÜL,  
- Strong Asansör - Kadir ARIKAN,  
- Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT,  
- UGR Asansör - Uğur SOYÖZ,  
- Upas Asansör - Ethem BEREKE ve  
- 51 Asansör - Fuat ARSLAN 

ünvanlı teşebbüslerin aralarında fiyat tespiti ve bölge/müşteri paylaşımı yapmak 
suretiyle 4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında Kanun’un 4. maddesini ihlal 
ettiklerine, 

II- Bu nedenle anılan teşebbüslere aynı Kanun’un 16. maddesinin üçüncü fıkrası ve 
“Rekabeti Sınırlayıcı Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye 
Kullanılması Halinde Verilecek Para Cezalarına İlişkin Yönetmelik”in 5. maddesinin 
birinci fıkrasının (a) bendi, ikinci fıkrası, 5. maddesinin üçüncü fıkrasının (a) bendi ve 7. 
maddesinin birinci fıkrası uyarınca 2023 yılı gayrisafi geliri üzerinden; 

1. %(.....) oranında olmak üzere; Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi 
Ltd. Şti’ye 301.089,19-TL, 

2. %(.....) oranında olmak üzere; Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve Ferdi 
ÖZDOĞAN’a 35.292,80-TL, 
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3. %(.....) oranında olmak üzere; Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU’ya 
3.147,78-TL, 

4. %(.....) oranında olmak üzere; Çağrı Asansör - Yunus SALCAN’a 
17.053,38-TL, 

5. %(.....) oranında olmak üzere; Dmr Asansör - Kürşat DEMİR’e 2.488,77-TL, 

6. %(.....) oranında olmak üzere; EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK’a 5.059,15-TL, 

7. %(.....) oranında olmak üzere; Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve 
Ltd. Şti’ye 39.046,53-TL, 

8. %(.....) oranında olmak üzere; Niğde Asansör - Ecevit TAPIK’a 29.531,35- 
TL, 

9. %(.....) oranında olmak üzere; Sis-Tek Asansör - Muhammet YENİGÜL’e 
24.142,40-TL, 

10. %(.....) oranında olmak üzere; Strong Asansör - Kadir ARIKAN’a 3.738,25-
TL, 

11. %(.....) oranında olmak üzere; Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT’e 
47.126,20-TL, 

12. %(.....) oranında olmak üzere; UGR Asansör - Uğur SOYÖZ’e 23.548,69- 
TL  

13. %(.....) oranında olmak üzere; Upas Asansör - Ethem BEREKE’ye 
19.392,46-TL 

14. %(.....) oranında olmak üzere; 51 Asansör - Fuat ARSLAN’a 7.944,56-TL 

idari para cezası uygulanmasına, 
 
 
 

III- 4054 sayılı Kanun’un 43. maddesinin yedinci fıkrası ve “Rekabeti Sınırlayıcı 
Anlaşma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hâkim Durumun Kötüye Kullanılmasına Yönelik 
Soruşturmalarda Uygulanabilecek Uzlaşma Usulüne İlişkin Yönetmelik”in 4. maddesinin 
dördüncü fıkrası uyarınca uzlaşma usulü sonucunda teşebbüslere verilecek idari para 
cezasında %25 oranında indirim uygulanmasına,  

IV- Bu kapsamda uzlaşma usulü sonucunda teşebbüslere 2023 yılı gayrisafi gelirleri 
üzerinden nihai olarak; 

1. %(.....) oranında olmak üzere Anıl Asansör İnşaat Turizm Ticaret Sanayi 
Ltd. Şti’ye 225.816,89-TL, 

2. %(.....) oranında olmak üzere Bor Asansör - Fatih KİRAZCI ve Ferdi 
ÖZDOĞAN’a 26.469,60-TL, 

3. %(.....) oranında olmak üzere Bor Konfor Asansör - Mehmet DOĞRU’ya 
2.360,83-TL, 

4. %(.....) oranında olmak üzere Çağrı Asansör - Yunus SALCAN’a 
12.790,04-TL, 

5. %(.....) oranında olmak üzere Dmr Asansör - Kürşat DEMİR’e 1.866,58-
TL, 
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6. %(.....) oranında olmak üzere EÇ Asansör - Ergün ÇIBUK’a 3.794,36-TL, 

7. %(.....) oranında olmak üzere Kardeşler Avcı Asansör Makine Sanayi ve 
Ltd. Şti’ye 29.284,90-TL, 

8. %(.....) oranında olmak üzere Niğde Asansör - Ecevit TAPIK’a 22.148,51-
TL, 

9. %(.....) oranında olmak üzere Sis-Tek Asansör - Muhammet YENİGÜL’e 
18.106,80-TL, 

10. %(.....) oranında olmak üzere Strong Asansör - Kadir ARIKAN’a 2.803,69-
TL, 

11. %(.....) oranında olmak üzere Tyana Asönsör İnşaat - Bülent MERT’e 
35.344,65-TL, 

12. %(.....) oranında olmak üzere UGR Asansör - Uğur SOYÖZ’e 17.661,52-
TL  

13. %(.....) oranında olmak üzere Upas Asansör - Ethem BEREKE’ye 
14.544,35-TL 

14. %(.....) oranında olmak üzere 51 Asansör - Fuat ARSLAN’a 5.958,42-TL 

idari para cezası uygulanmasına, 

V- Böylece Rekabet Kurulunun 21.09.2023 tarihli ve 23-45/844-M sayılı kararı 
uyarınca yürütülen soruşturmanın uzlaşma usulü ile sonlandırılmasına 
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gerekçeli kararın tebliğinden itibaren 60 gün içinde Ankara İdare Mahkemelerinde yargı yolu 
açık olmak üzere OYBİRLİĞİ ile karar verilmiştir. 


