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Rekabet Kurumu Bagkanhgindan;
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2023-4-040

Karar Sayisi . 24-19/418-171

Karar Tarihi : 18.04.2024

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Bagkan), Sukran KODALAK,
Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK,
Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Burak SAGLAM, Burcin GULES, Merve KOC,
Mehmet Emin GUNER, Sadiye Sila BAKIRCI,
Merve AYDINOZ ASLAN

C.ILGILI TARAF  : - TURK Finansal Teknoloji AS
Hacettepe Teknokent- Universiteler Mah. 1596. Cad. 1. Arge
Binasi No:97 I¢ Kapi No:8 Cankaya/Ankara

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurumuna 29.08.2023 tarihli ve 42042 sayil
basvuru ile bildirilen devralma iglemine yonelik olarak gelen sikayetler lizerine
Kurulun 27.02.2024 tarihli ve 24-11/171-M sayili karan kapsaminda 29.02.2024
tarihinde TURK Finansal Teknoloji AS’de yapilan yerinde incelemenin veri
silinmesi yoluyla engellenmesi/zorlastiriimasi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 29.08.2023 tarih ve
42042 say: ile intikal eden basvuru ile bildirilen Kartek Holding AS$’nin tek kontrolinin
Param Holding International Codperatief U.A. (PARAM) tarafindan devralinmasi
islemine yonelik olarak gelen sikayetler Uzerine Rekabet Kurulunun (Kurul) 27.02.2024
tarihli ve 24-11/171-M sayili karari uyarinca; PARAM, Kartek Holding AS (KARTEK) ve
istiraklerinde 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun)
14. ve 15. maddelerinde yer alan vyetkilerin kullaniimasina karar verilmigtir. Bu
cercevede, gorevli meslek personeli tarafindan 29.02.2024 tarihinde TURK Finansal
Teknoloji AS’de (TFT) yapilan yerinde incelemenin engellenmesi/zorlastiriimasi
uzerine hazirlanan 12.03.2024 tarihli ve 2023-4-040/BN-02 sayili Bilgi Notu
gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu'nda, TFT’nin eylemlerinin 4054 sayili
Kanun’un 16. maddesinin birinci fikrasi kapsaminda yerinde incelemenin engellenmesi
olarak kabul edilmesi ve tesebbuse ayni maddenin birinci fikrasinin (d) bendi
kapsaminda idari para cezasi uygulanmasi gerektigi ifade edilmistir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Olaylarin Ozeti

Rekabet Kurumuna 29.08.2023 tarihli ve 42042 sayili bagvuru ile bildirilen devralma
isleminin taraflari olan PARAM, KARTEK ve bu tesebbuslerin istirakleri tarafindan 4054
sayil Kanun’un ihlal edilip edilmediginin tespit edilebilmesi amaciyla 27.02.2024 tarihli
ve 24-11/171-M sayili Kurul karari kapsaminda yetkilendirilen meslek personeli
tarafindan 29.02.2024 tarihinde saat 10.20'de Hacettepe Teknokent- Universiteler
Mah. 1596. Cad. 1. Arge Binasi No: 97 i¢ Kapi No: 8 Cankaya/Ankara adresinde
bulunan TFT’ye gidilmis, yetki belgeleri ile Rekabet Kurumu kimlik kartlar ibraz
edilmistir. Ayrica 4054 sayili Kanun’un 14. ve 15. maddelerinin Kurul emrinde ¢alisan
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uzmanlara verdigi yetkiler ile ayni Kanun’un 16. ve 17. maddelerinde duzenlenen idari
para cezalari, 2010/3 sayili Dosyaya Giris Hakkinin Dizenlenmesine ve Ticari Sirlarin
Korunmasina lligkin Teblig§ ve 08.10.2020 tarih ve 20-45/617 sayili Kurul karari ile kabul
edilen Yerinde incelemelerde Dijital Verilerin incelenmesine lliskin Kilavuz (Kilavuz)
hakkinda tesebbus yetkililerinin bilgi edinilmesi saglanmistir. Ek olarak tesebbus
galisanlarinin bilgisayarlarindan ve mobil cihazlarindan herhangi bir silme iglemi
yapmamalari konusunda uyarilmalarinin akabinde yerinde incelemeye baglanmistir.

Yerinde inceleme kapsaminda, tesebbuste hazir bulunmayan ve uzaktan inceleme
yontemi ile TFT Processing Takim Lideri (.....)'in mobil cihazinda gergeklestirilen
incelemede mobil cihazin WhatsApp QR imaji saat 15.01’de alinmis olup anilan mobil
cihazda gercgeklestirilen inceleme dogrultusunda TFT Processing Delivery Uzmani (.....)
tarafindan (.....) ile yapilan alti adet yazismanin saat 12.46’da silindigi tespit edilmistir.
Dolayisiyla (.....)'in saat 10.20’de yerinde inceleme basladiktan sonra ilgili WhatsApp
yazismasinda yer alan mesajlar “herkesten sil” yontemiyle sildigi tespit edilmigtir. Adli
bilisim yazilimi vasitasiyla tespit edilen silme islemine iliskin kayitlara yerinde inceleme
tutanadinin ekinde yer verilmis ve bu tespite iliskin hususlar yerinde inceleme
tutanaginda belirtilmistir. Ek olarak (.....) tarafindan kullanilan mobil cihaz, adli biligim
cihazi vasitasiyla incelenmisse de silinen verilerin butinune erisilememistir.

Yerinde inceleme sirasinda hazir bulunan tesebbus vekili Av. (.....) tarafindan yukarida
bahsi gecen silme islemine iligkin olarak; “Param Grubu biinyesinde iki haftada bir
olmak lizere “Product TechPos Esitleme Toplantisi’nin diizenlendigi, yine ilgili
toplantinin yerinde incelemenin devam ettigi sirada da diizenlendigi ve adi gecgen
toplantinin saat:11.00-12.50 arasinda beklenen ve &ngoérilenden slireden uzun
surdugd, anilan sebeple TFT Processing Delivery Uzmani (.....) ile Processing Takim
Lideri (.....) arasinda gerceklesen Whatsapp yazismasinda, (.....) tarafindan isbu
toplanti taraflari/yb6netici/durumlarina istinaden argo ifadeler kullandigi, akabinde anlik
panik ile ilgili mesajlari sildigi ve konunun Kurum nezdinde gerceklestirilen yerinde
incelemenin esas ve usuliine iliskin herhangi bir engelleyici/yaniltici amacg tasimadigi”
ifade edilmistir. ilaveten Av. (.....) tarafindan toplanti ve yazismanin icerigi hakkinda
Kurumca gergeklestirilen yerinde incelemenin esasina ve amacina aykirilik
tasiyabilecek nitelik ve kapsamda herhangi bir mudahale olmayacagina yonelik
beyanda bulunulmustur. Ayrica ilgili beyanlarla iligkili olarak birtakim belgeler (silinen
yazismalarin dncesinde ve sonrasinda yer alan yazigmalarin ekran goruntuleri ve ilgili
toplantiya iliskin Gmail takvim detaylari ile beraber toplanti katilimci bilgilerini iceren
ekran goruntuleri) sunulmustur.

TFT tarafindan goénderilen ve Kurum kayitlarina 04.03.2024 tarih ve 49349 sayi ile
intikal eden yazida 6zetle;

— Processing Takim Lideri (.....) ile TFT Processing Delivery Uzmani olarak gorev
yapan (.....) arasinda silindigi tespit edilen yazismalarin yerinde inceleme
basladiktan sonra (.....) tarafindan (.....)’e iletildigi ve iletildikten hemen sonra
silindigi belirtiimis ve silinenlerin yerinde inceleme tarihinden Oncesine ait
yazismalar olmadigi,

— Yerinde inceleme baslamasini takiben TFT tarafindan galisanlarina saat 10.27
itibariyla herhangi bir silme eyleminin gergeklestiriimemesine yonelik "is amacli
kurulan anlik mesajlasma gruplarindan, chat ve clig lzerinden ve/veya e-posta
araciligiyla yapilan yazismalardan veri silinmemesi 6nemle rica olunur” seklinde
bir uyari mesajinin iletildigi ve yerinde incelemenin saglikh bir sekilde ilerlemesi
icin gorevli meslek personeline her turll bilgi ve belgenin temin edilerek kolaylik

2/5



(8)

)

24-19/418-171

saglandigi, silme eyleminin gunun stresi ve ilgili personelin tecrubesizligi kaynakl
gerceklestigi,

Silme eylemine konu yazigsmanin igeriginin (.....)'in dnce “Bitti toplanti” ifadesini
kullandigl ve ardindan pesi sira iletilen argo icerikli 6 mesaji sildigi ve akabinde
“Neyse Sinirlenmistim” iletisini gonderdigi, buna karsilik (.....)'in ise “Aricam seni,
ne oldu bu kadar ya? lyi misin su an?" yazmak suretiyle ilgili mesaji yanitladiginin
gorulebilecedi, bu cercevede gerceklesen silme eyleminin (.....)'in TFT
bunyesindeki kidemi dusuk olmasindan kaynakli olarak anlik bir sinirle ilettigi argo
icerikli mesajlarin silinmesinden ibaret oldugu,

Gergeklestirilen yerinde inceleme sirasinda TFT'nin yerinde inceleme heyeti ile
tam is birligi gosterirken galisanlardan yalniz birinin binlerce yazigsma igerisinde
sahsi sebeplerden o6turu yalniz birka¢ yazigsmayi silmesi dolasiyla TFT’ye idari
yaptirnm uygulanmasinin hakkaniyetle bagdasmayacadi, zira bir tesebbusun
yonetici seviyesindeki veya tum calisanlari tarafindan mevcut yazigmalarin
tamaminin silinmesi ile yalniz bir calisan tarafindan argo nitelikte olan birkag
yazigsmayi silinmenin ayni hukuki sonucu dogurmasinin tesebbuslerin tam is birligi
motivasyonuna zarar verecegi

ifade edilmigtir.
G.2. Degerlendirme

Yerinde inceleme yetkisi, 4054 sayili Kanun'un ihlal edilip edilmediginin ortaya
¢ikariimasinda kullanilan en 6nemli araglarin baginda gelmektedir. Bu yetkinin etkin bir
sekilde kullaniimasi, incelemelerde verimli sonuglar elde edilebilmesi agisindan buyuk
oneme sahiptir.

4054 sayili Kanun’un “Yerinde inceleme” baslikli 15. maddesi;

“Kurul, bu Kanunun kendisine verdigi gérevleri yerine getirirken gerekli gérdugui
hallerde, tesebblis ve tesebbds birliklerinde incelemelerde bulunabilir. Bu amacgla
tesebblislerin veya tesebblis birliklerinin:

a) Defterlerini, fiziki ve elektronik ortam ile bilisim sistemlerinde tutulan her
tarlii verilerini ve belgelerini inceleyebilir, bunlarin kopyalarini ve fiziki
orneklerini alabilir,

b) Belirli konularda yazili veya sézlii agiklama isteyebilir,

c) Tesebblislerin her tirli mal varligina iliskin mahallinde incelemeler
yapabilir.

Inceleme, Kurul emrinde calisan uzmanlar tarafindan yapilir. Uzmanlar
incelemeye giderken yanlarinda incelemenin konusunu, amacini ve yanlis bilgi
verilmesi halinde idari para cezasi uygulanacagini gésteren bir yetki belgesi
bulundururlar.

(Ek: 01.08.2003-4971/ 25. Md.) llgililer istenen bilgi, belge, defter ve sair
vasitalarin suretlerini vermekle yidkiumldddr. Yerinde incelemenin engellenmesi
veya engellenme olasiliginin bulunmasi durumunda sulh ceza hakimi karari ile
yerinde inceleme yapilir.”

seklinde dizenlenmisgtir.

(10) 4054 sayill Kanun’un “idari Para Cezasr” baslikli 16. maddesinin birinci fikrasinin (d)

bendinde “yerinde incelemenin engellenmesi ya da zorlastiriimasi”, tesebbuslere idari
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para cezasl verilmesini gerektiren hallerden biri olarak sayiimistir. S6z konusu hiukme
gbre Kurul, incelemenin engellenmesi ya da zorlagtirlmasi halinde, tesebbus
niteligindeki gercek ve tuzel kigiler ile tesebbus birlikleri veya bu birliklerin Uyelerine
karar tarihine en yakin mali yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan
yillik gayri safi gelirlerinin binde besi oraninda idari para cezasi uygulamaktadir.

Kurul igtihadinda yerinde inceleme basladiktan sonra klasér, e-posta, mesaj gibi
verilerin silinmesi delil karartmaya yonelik eylem olarak nitelendiriimekte ve bu eylem
neticesinde incelemede gorevli meslek personelinin olasi delillere erisiminin
zorlastinldigr kabul edilmektedir. Yerinde incelemede silinen belgelerin ihlali gosterir
nitelikte olmamasinin ve s6z konusu belgelerin geri getiriimis olup olmamasinin yerinde
incelemenin engellenip engellenmedigi degerlendirmelerinde herhangi bir 6nemi
bulunmamaktadir.

TFT'de yapilan incelemede TFT Processing Delivery Uzmani (.....) ile Processing
Takim Lideri (.....) arasinda gecgen alti adet yazismanin saat 12.46’da (.....) tarafindan
‘herkesten sil” yontemi kullanilarak silindigi yazismanin diger tarafi (.....)'in mobil
cihazinda gergeklestirilen uzaktan baglanti yoluyla yapilan inceleme vasitasiyla tespit
edilmigtir. (.....) tarafindan silinen yazigsmalar geri getirilememistir.

Tesebbus vekili tarafindan temel olarak silinen yazigsmalarin rekabet hukukuyla iliskili
olmadidi ifade edilmesine karsin, yukarida da yer verildigi Uzere yerinde inceleme
sirasinda veri silinmesine yoOnelik hususlarin degerlendirildigi ¢ok sayida Kurul
kararinda, tesebbusler nezdinde yerinde inceleme basladiktan sonra verilere yonelik
silme iglemleri, olasi delil ve bulgulara erisimi ortadan kaldirmalari sebebiyle yerinde
incelemenin engellenmesi/zorlastiriimasi olarak kabul edilmistir.! Ayrica Kurul
ictihadinda engelleme/zorlastirma halinin tespiti icin yerinde incelemeye baslandiktan
sonra incelemeye konu cihazlarda bulunan verilerin silinmesinin ortaya konulmasi
yeterli kabul edilmig, sirket ¢alisanlarina silmeme uyarisinin yapilip yapiimamasinin
tesebbuslerin i¢ meselesi oldugu dederlendirilmis, verinin igerigi gibi diger hususlara
iligkin bir tespit yapma gerekliligi ongorulmemigtir.

Dosya kapsaminda yer verilen bilgi ve acgiklamalar i1siginda; yerinde incelenmenin
engellenmesi ve zorlagtirilmasi nedeniyle 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin birinci
fikrasinin (d) bendi uyarinca TFT'ye 2022 yili gayri safi gelirinin binde besi oraninda
idari para cezasi verilmesi kanaatine varilmistir.

123.06.2022 tarihli ve 22-28/464-187 sayili; 25.01.2021 tarihli ve 21-26/327-152 sayili; 29.04.2021 tarihli
ve 20-24/278-123 sayili; 17.06.2021 tarihli ve 21-31/400-202 sayili; 08.07.2021 tarihli ve 21-34/452-227
sayili; 12.08.2021 tarihli ve 21-38/544-265 sayili Kurul kararlari.
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H. SONUC

(15) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, Kurulun 27.02.2024 tarihli ve
24-11/171-M sayili karari kapsaminda 29.02.2024 tarihinde yapilan yerinde
incelemenin TURK Finansal Teknoloji AS tarafindan engellendigine/zorlastirildigina,
bu nedenle, 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca
2022 yih gayri safi gelirinin binde besi oraninda olmak Uzere; TURK Finansal Teknoloji
AS’ye (.....)-TL idari para cezasi verilmesine gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60
glin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik olmak (izere OYBIRLIGI ile
karar verilmigtir.
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