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D. DOSYA KONUSU: Migros Ticaret A.S. ile Petrol Ofisi A.S. arasinda akdedilen
11.09.2014 tarihli “Ortak Sadakat Sozlesmesi”’ne menfi tespit belgesi verilmesi
veya muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 15.12.2014 tarih ve 7127
say! ile giren bildirim Gzerine dizenlenen 31.12.2014 tarih ve 2014-3-76/MM sayili Menfi
Tespit/Muafiyet Raporu gorUsulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; Migros Ticaret A.S. ile Petrol Ofisi A.S.
arasinda akdedilen 11.09.2014 tarihli “Ortak Sadakat S6zlesmesi’ne igerdidi rekabete
aykirt hukumler nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyeceg@i, ancak 4054 sayili
Kanun'un 5. maddesinin birinci fikrasinda sayilan sartlarin tamaminin kargilanmasi
nedeniyle anilan sozlesmeye bireysel muafiyet taninabilecedi sonu¢ ve kanaatine
ulasildigi ifade edilmistir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Taraflar
G.1.1. Migros Ticaret A.S. (MiGROS)

1954 yilinda isvigre Migros Kooperatifler Birligi ve istanbul Belediyesi'nin girisimleri ile
istanbul'da kurulmus olan MIGROS’un halihazirda %80.51'i MH Perakendecilik ve Ticaret
A.S.ye aittir. Geri kalan %19.49’luk pay ise halka aciktir. Tarkiye'nin 68 ilinde cesitli
biyukliiklerde MIGROS markasi altinda MIGROS magazalari ve 16 ilde 5M magazasi, 5
ilde Makrocenter magazasi ve 35 ilde MIGROS Jet magazalari ile ayni ekonomik birlik
icerisindeki Turkiye'nin 6 ilinde Tansas Magazalari olmak tzere toplam 2013 yili itibari ile
964 magaza ile faaliyetine devam etmektedir.

G.1.2. OMV Petrol Ofisi A.S.

POAS'In ana faaliyet konusu, Turkiye ve yurt disindan temin edilen akaryakit ve yan
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rafineri Grtnlerinin dagitimi, depolanmasi, toptan ve perakende satisidir. 31.12.2013
verileri uyarinca akaryakit satigi alaninda faaliyetlerini 2.176 istasyon bayii, madeni yag
fabrikasi, 11 akaryakit, 3 LPG dolum terminali ve 25 hava ikmal Gnitesinden olusan bir
satis ag! yoluyla surdirmekte olan POAS, 72 akaryakit dagitim sirketine bagh kayitli
toplam 12.638 istasyonun faaliyet gosterdigi Tlrkiye pazarinda en buyuk akaryakit
dagitim sirketi konumundadir.

Rafineri ve pazarlama alaninda OMV, 2013 yili itibariyla yaklagik 17,4 milyon ton yillik
rafinaj kapasitesi ve yaklasik 4.200 akaryakit istasyonuyla, aralarinda Tadrkiye'nin de
oldugu 11 Ulkede faaliyet gostermektedir. Ayrica, Turkiye'de POAS disinda OMV Gaz ve
Enerji Turkiye Tedarik, Pazarlama & Trading (OMV Eneriji Ticaret A.S.) ve OMV Samsun
Elektrik Uretim San. ve Tic. A.S. sirketleri araciliiyla elektrik piyasasinda da faaliyeti
bulunmaktadir.

G.2. ilgili Pazar

Bilindigi Uzere ilgili Grin pazarinin tespitinde, tlketicinin gézinde fiyatlari, kullanim
amaclari ve nitelikleri bakimindan birbiriyle degistirilebilir veya ikame edilebilir olarak
kabul edilen butin mal veya hizmetlerden olusan pazar dikkate alinmakta, tespit edilen
pazari etkileyebilecek diger unsurlar da degerlendiriimektedir.

Bu dogrultuda bildirim konusu sdzlesme, farkl sektorlerde faaliyet gosteren iki tesebbus
arasinda akdedildigi icin ilgili Grin pazarlar tesebbils 6zelinde belirlenecektir.

G.2.1. ilgili Uriin Pazar

Hizli Tiketim Mallari “HTM” perakendeciligi, raf devir hizlari yuksek, kisa sureli stoklanan
ve surekli tiketilen gida, igecek, kisisel bakim Grunleri, kozmetik ve temizlik Grtnleri gibi
arunlerin son kullanicilara satigl hizmetidir. Blyuk olgekli HTM perakende magazalarinin
bir kisminda ayni zamanda mobilya, elektronik gibi dayanikli tiketim mallar ve tekstil,
cam gibi cesitli GrUnlerin satigI da yapiliyor olmakla birlikte, bu sektoérin cirosunun gok
blayuk bir bolumiu HTM satisindan gergeklesmektedir. HTM perakendeciligi sektorinin
temel aktorlerini hipermarketler, sUpermarketler, orta Olcekli marketler, marketler,
bakkallar, bifeler, intisas magazalar (kasap, manav, kuruyemisgi gibi) olarak siralamak
mumkundur. Rekabet Kurulu’nun (“Kurul”) sektore iliskin ge¢cmis tarihli kararlarinda HTM
perakendeciligi organize ve geleneksel kanal ayriminda ele alinmisg, modern kanal olarak
da adlandirilan organize kanal Uyelerinin sahip olduklari dl¢cek ve kapsam paralelinde
gerek sunulan Urin ve hizmet portfoyl gerekse fiyat gibi kriterler bakimindan tuketici
nezdinde geleneksel kanaldan ayri bir pazar teskil ettigi yaklasimi benimsenmistir. S6z
konusu dosya kapsaminda da ge¢mis kurul kararlari paralelinde ilgili Grin pazari “HTM
organize perakende pazar!” olarak belirlenmigtir.

Yukarida bahsedilen s6z konusu pazarda MIGROS'un pazar payi yaklagik (.....)'tir.
Nitekim marketlerin devrine izin veren Kurul’'un 08.05.2014 tarihli ve 14-17/321-139 sayili
kararinda da MIGROS'un HTM perakendeciligi sektériindeki cirosuna bakilarak, pazar
payinin yaklasik (.....)'ini olusturdugu karara baglanmistir.

Dosyada yer alan bilgiler ve POAS’In faaliyet alanlari géz 6énunde bulunduruldugunda
ilgili arin pazarinin "akaryakit trinleri satis ve dagitim" oldugu belirlenmistir. Ayrica
belirlenmis olan bu pazar tanimi ¢cergcevesinde POAS'In 2013 yili pazar payi (.....).

G.2.2. ilgili Cografi Pazar

ilgili cografi pazar, tesebbiislerin, mal ve hizmetlerinin arz ve talebi konusunda faaliyet
gosterdikleri, rekabet kosullarinin yeterli derecede homojen ve 6zellikle rekabet kosullar
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komsu bolgelerden hissedilir derecede farkli oldugu igin bu bodlgelerden kolayca
ayrilabilen bdlgelerdir. Cografi pazar degerlendirmesi yapilirken, 6zellikle ilgili mal ve
hizmetlerin &zellikleri, tuketici tercihleri, giris engelleri, ilgili bolge ile komsu bdlgeler
arasinda tesebbulslerin pazar paylari veya mal ve hizmetlerin fiyatlari bakimindan
hissedilir bir farklihgin varligi gibi unsurlar dikkate alinmaktadir.

S6z konusu unsurlar géz éniinde bulunduruldugunda hem MIGROS hem de POAS igin
ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak belirlenmistir.

G.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
G.3.1. Bildirime Konu So6zlegsme

Basvuru konusu MIGROS ile POAS arasinda akdedilen 11.09.2014 tarihli s6zlesme;
“‘Money Club Programi” olarak adlandinlan bir igbirligine gidilerek, bu isbirligi
gercevesinde ortak bir Gyelik karti sistemi olusturulmasi konuludur.

Bu isbirligi ¢cercevesinde;

e MIGROS bakimindan “Money Kart”, POAS bakiminda ise “Money Club Logolu
POAS Positive Card”, “Uyelik karti” olarak tanimlanmakta ve uyelik karti olan
MIGROS ve POAS misterilerinin her iki taraftaki aligverislerinde, kartlarina
tanimlanacak puanlari kazanma ve harcama hakkina sahip olacaklari,

e Taraflarin bu igbirligine yonelik olarak ortak promosyon, kampanya ve tanitimlar
gerceklestirmeleri, musterilere puan kazandirmanin yaninda bazi hediye ve
oduller sunulmasi ve bu amagla, muvafakat veren mdusterilerin s6zlesmede
tanimlanan bazi kigisel verilerinin ve kazandiklari puan bilgilerinin taraflarca
paylasilacagi bir igbirliginin gergeklestiriimesi amaclandigi gorulmektedir.

Ayrica, basvuruya konu soézlesmede, rekabeti dogrudan ya da dolayli kisitlayici agik bir
hakim bulunmamakla beraber sézlesmenin “Taraflarin Hak ve Yukumlaltkleri” baglhgi
altinda bulunan 5. maddesinde sdzlesme suresi olan 3 yil boyunca birbirine rakip olmayan
taraflar, karsilikli olarak benzer nitelikte ortak sadakat s6zlesmesinin ayni iskolunda
¢alisan firmalar ile yapmayacaklarini taahhit etmislerdir. Buna goére taraflar, s6zlesmede
tanimlandigi Uzere musteri kartlari ile puan kazandirma/harcatmaya yonelik bir isbirligine
(diger tarafin ayni is kolundaki rakipleri ile) gitmeyecekleri konusunda mutabakat
saglamiglardir. Bununla beraber, s6z konusu kisitlama sadece basvuruya konu sadakat
programi ile sinirli olup; taraflar karta tanimlanacak puan kazandirma/harcatma
alanindaki isbirligi haricinde ayni igkolunda olsa dahi, rakip firmalar ile musteri kartina
tanimlanacak puan prensibi Uzerine olmayan her turli anlasmayi yapabileceklerdir.

Burada bahsedilmesi gerekli olan bir bagska husus Kurul’'un 08.05.2014 tarih ve 14-
17/321-139 sayi ile almig oldugu kararidir. S6z konusu kararin konusu POAS'In maliki,
intifa hakki sahibi ya da kiracisi oldugu akaryakit istasyonlarinda kurulu ve POAS’In
bayisi olan ya da Uguncu kigiler tarafindan isletilen akaryakit istasyonu marketlerinin
isletme hakkinin Migros’a devredilmesi islemidir. Anilan karar ile POAS, kendisinin
mulkiyet/intifa/kira hakkina sahip oldugu tasinmaz Uzerinde kurulu ve bayi veya Uglncu
kisi tarafindan isletiimekte olan marketleri MIGROS’a, akaryakit istasyon marketi olarak
isletiimek Uzere kiraya vermigtir.

Mezkur karar ile isbu dosyanin esasini tegkil eden ortak sadakat sdzlesmesi birlikte
degerlendirildiginde, ilk bakigta taraflar arasindaki isbirliginin daha da genisleyebilecegi
akla gelmekle birlikte; esasen s6z konusu islemlerin birbirleriyle dogrudan baglantili
olmadiklari anlasiimaktadir; zira, fiziksel olarak ayni tagsinmaz igerisinde yer alan istasyon
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ve marketlerin her halukarda tuketiciler tarafindan birlikte tercih edilecegi; isbu
sozlesmenin ise fiziksel olarak ayni taginmaz icerisinde yer almayan istasyon ve
marketler arasinda isbirligi yaratilmasini hedefledigi gérulmektedir.

G.3.2. Menfi Tespit ve Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

Bildirim konusu “Ortak Sadakat S6zlegsmesi”’nin “Taraflarin Hak ve Yukumlultkleri” bashgi
altinda bulunan 5. maddesinde, s6zlesme suresi olan 3 yil boyunca birbirine rakip
olmayan taraflar, kargilikli olarak benzer nitelikte ortak sadakat sézlesmesinin ayni
iskolunda galisan firmalar ile yapmayacaklarini taahhut etmislerdir. Buna gore taraflar,
so6zlesmede tanimlandigi Uzere musteri kartlari ile puan kazandirma/harcatmaya yonelik
bir isbirligine (diger tarafin ayni is kolundaki rakipleri ile) gitmeyecekleri konusunda
mutabakat saglamayacaklari dizenlenmektedir.

Yukarida yer verilen hikim degerlendirildiginde "Ortak Sadakat S6zlesmesinin”, rekabet
etmeme yukumluligu getiren hikmU nedeniyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
kapsaminda yer aldidi, dolayisiyla s6zlesmeye menfi tespit belgesi verilemeyecegi
anlasiimistir.

Ote yandan, sdz konusu sdzlesmenin, igeriginde yer alan rekabet etmeme yGkimlGliga
ile birlikte “dikey anlasma” olarak degerlendiriiemeyecedi ve bu nedenle gurup
muafiyetinden de faydalanamayacagi goértlmektedir.

G.3.3. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

G.3.3.1. Mallarin Uretim veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni Gelisme
ve lyilesmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Geligsmelerin Saglanmasi

Sozlesmenin taraflari, her biri kendi ilgili Grin pazarinda tercih sebebi olacagi igin s6z
konusu sistemin yenilik dogurucu bir yontem oldugu dusunulmektedir. Ayrica sz konusu
sistem ile farkli sektorlerde faaliyet gosteren ve rakip olmayan tesebbuslerin, ortak bir
kartta biriktirilecek olan para puanlar ile musteri sayilarinin kargilikli arttirlmasina yonelik
isbirligine gittikleri gorilmektedir.

Ayrica bildirime konu sdzlesme dahilindeki ortak kart sistemi sayesinde taraflarin mal ve
hizmet sunmus oldugu farkli piyasalardan mal veya hizmet satin alan tiketicilerin, tiketim
tercih ve aligkanliklari belirlenecedi hem organize perakende hem de akaryakit
sektorinde sunulan hizmetlerin, tlketici tercihlerine gbre gelistirilebilecegi
ongoriulmektedir.

Yukaridaki degerlendirmeler dikkate alindiginda, bildirime konu  “Ortak Sadakat
Sozlesmesi’nin taraflara getirdigi; her bir tarafin rakibi konumunda bulunan tesebbUs ile
ayni konuda ortak sadakat s6zlesmesi icerisine girmeyeceg@i hUkmu, taraflarin satis ve
dagitim sdrecini optimize etmesini beraberinde getirecegi; sozlesme ile kurulmasi
planlanan munhasir sistemin, mallarin Gretimi ve dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda
yeni gelisme ve iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi sartini
karsiladigi sonucuna varilmistir.

G.3.3.2. Tuketicinin bundan yarar saglamasi

4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin (b) bendi, yukarida degerlendirilen (a) bendine konu
somut ekonomik iyilesme ve gelismelerden tlketicinin de hakga payini almasi, diger bir
ifadeyle anlasmanin saglayacagi ekonomik iyilesmeden tuketicinin de faydalanmasi
sartini aramaktadir.

Uretim, dagitim ile ilgili hizmetlerin sunulmasinda gelisme saglayan s6z konusu anlasma
nihai tlketicilere de fayda saglayacaktir. Soyle ki, bildirim konusu igbirligi sayesinde
taraflarin "Money Club" logosu altinda gelistirecekleri ortak kart sayesinde, tlketiciler
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gecmiste yalnizca MIGROS veya POAS'tan karta tanimli puan kazanabilmekte ve ayni
yerde bu puanlari harcayabilmekte iken, basvuruya konu s6zlesme sayesinde isbirligine
konu farkli sektorler olan akaryakit ve perakende magazacilik sektorlerinden de puan
kazanma ve harcama imkanina sahip olunacagi ve bu sayede tuketicilerin farkli
sektorlerde aligveris yapma segeneginin artacagi gorulmektedir.

Taraflar, s6z konusu ortak kart sayesinde sdzlesmenin diger tarafini tercih edilebilir
kilmakta ve boylece musteri sayilarini arttirarak 6nemli bir gelir elde etme ve bunlarin bir
kismini tiketiciye puan ve indirim olarak yansitma olanagina sahip bulunmaktadirlar.
Dolayisiyla kazanilan indirim ve diger avantajlar tuketicilerin en az maliyetle s6z konusu
hizmet veya mali almasina imkan saglayacaktir.

Ayrica musterilerin verdikleri yazili izin gergevesinde, tiketicilerin tiketim aliskanliklarinin
belirlenmesi amaciyla tuketici tercihlerini ihtiva eden bilgiler karsilikli paylasilarak,
tuketicilerin tuketim aligkanlhklari gdzlemlenecek ve hizmetler tuketici tercihlerine goére
gelistirilecektir.

Ozetle, sdzlesmeye konu miinhasirlik iliskisinin, nihai tiiketici konumundaki misterilerin
urinlere daha kolay ulasabilmesini saglayacak nitelikte olmasi nedeniyle Kanun’un 5.
maddesinin (b) bendinde ifade edilen tlketici faydasi kosulunu karsiladigi
degerlendiriimektedir.

G.3.3.3. ilgili piyasanin énemli bir béliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi

Taraflar isbirligi uyarinca diger taraf ile ayni sektérde benzer bir “Ortak Sadakat
Soézlesmesi” igbirligine girmeyeceklerini 3 yilligina taahhit etmekle beraber, MIGROS'un
rakiplerinin, diger akaryakit firmalari ile, POAS'in rakiplerinin de MIGROS'un rakipleri ya
da bagka tesebbuslerle isbirligi yapmalarinin 6nu kapatiimamakta; bilakis benzer
isbirliklerine drnek tegkil etmesi sebebi ile bu tur igbirliklerinin 6nl agiimaktadir. Hem
akaryakit hem de perakende magazacilik alaninda ¢ok sayida aktor olmasi da dikkate
alindiginda piyasadaki rekabet ortaminin ortadan kalkmasi s6z konusu olmayacaktir.
Taraflarin kendi pazarlarindaki pazar paylarinin dusuklugu ve ilgili pazarlardaki aktorlerin
¢coklugu da dikkate alindiginda sdzlesmede belirtilen sistemin rekabetci endiseler
olusturmasinin mumkin olmadigi ortaya ¢ikmaktadir.

Bu cergevede, ilgili piyasanin énemli bir boliminde rekabetin ortadan kalkmayacagi,
bildirim konusu s6zlesmeyle olusturulan ¢aligsma kosullarinin taraflarin faaliyet gosterdigi
ilgili Grin pazarindaki Urlnlerde rekabete katkida bulunacagi sonucuna ulasiimistir.

G.3.3.4. Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amacglarin elde edilmesi i¢in zorunlu
olandan fazla sinirlanmamasi

Bildirim konusu s6zlesme ile taraflar birbirlerini sadece Money Club Logolu karta bagli
isbirligi yonuinden sinirlandirmaktadir. S6z konusu anlasma kapsaminda taraflar, karsilikl
bir igbirligini gerceklestirirken diger yandan kargi tarafin baska tesebbislerle benzer
isbirligi kurabilmesine izin vermesi aralarindaki ticari iligskilerin piyasadaki rakipleri ile
paylasilmasina neden olabilecektir. S6z konusu riskin olusmamasi ve ortak sadakatin
gerceklesmesi icin ilgili sinilamanin getirilmesi uygun gorulmektedir. Bu g¢ercevede
“Ortak Sadakat Sozlesmesi’nin 5. maddesinde belirtildigi Uzere taraflar karsilikh olarak,
bu sézlesmenin 3 yillik siiresi icerisinde MiIGROS igin akaryakit dagitim, POAS icin hiper-
supermarket perakende sektorlerinden firmalar ile "Ortak Sadakat Soézlesmesi”
cercevesinde dogrudan veya dolayli yoldan igbirligine girmeyeceklerini taahhUt
etmislerdir. Ug yillik sézlesme siiresi ile sinirli olan s6z konusu kisittama her iki tarafin
sadakat s6zlesmesi disindaki igbirliklerinin dntinde engel olmadigdi ve taraflarin ayri ayri
faaliyet gosterdigi organize perakende pazari ile akaryakit pazarindaki aktorlerin goklugu
ve dinamikligi, rakiplerin diger aktorlerle benzer isbirligi gerceklestirmelerinin mimkuin
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olmasi, yeni giriglerin de mevcudiyeti degerlendirildiginde piyasadaki rekabetin zorunlu
olandan fazla kisittanmayacagi dngorulmektedir.

Munhasir bolge sinirlarint agmamasi nedeniyle rekabet yasaginin yukaridaki gerekgeleri
ile aciklanan 6ngoérulen faydanin temin edilmesi bakimindan makul bir sinirlama oldugu
degerlendiriimektedir.

Bu acgiklamalar dogrultusunda s6zlegsme 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin (d) bendini
saglamaktadir.

Ote yandan, sézlesmenin yurlrlik siresi i¢ yil olarak belirlenmis olup feshinden sonraki
sure icin taraflara herhangi bir rekabet etmeme yukimlalugu getiriimemistir. Bu noktada,
s6zlesmelerin suresi ve rekabet etmeme yukimluligu makul bulunmustur.

Bu cergevede, incelenen sdzlesmeler, bireysel muafiyet kosullarinin ilk Gglntn yani sira
rekabetin zorunlu olandan fazla kisittanmamasi kosulunu da karsilamaktadir.

H. SONUG

(36)

1-

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore;

Migros Ticaret A.S. ile Petrol Ofisi A.S. arasinda akdedilen 11.09.2014 tarihli “Ortak
Sadakat So6zlesmesi’ne, gesitli hikimlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykirilik
teskil etmesi nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

Bununla birlikte s6z konusu sdzlesmeye, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde sayllan
sartlarin tamamini kargilamasi nedeniyle bireysel muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.

6/6



