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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2022-2-028 (Onarastirma)

Karar Sayisi : 22-55/850-350

Karar Tarihi : 15.12.2022

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Sukran KODALAK,
Hasan Hiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK,
Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Caglar Deniz ATA, Cansu TOPAK KORKMAZ, Nur KOKSAL,
Dilan FIDANER, Muhammed Salih TURK

C. BASVURUDA

BULUNAN : - Gizlilik talebi bulunmaktadir.
D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILAN : - Duyca Gida Dagitim Pazarlama AS

Basak Bedrettin Dalan Bulvari is Bati is Merkezi
D:NO:29/38 34490 ikitelli Osb/Basaksehir/istanbul

- Promas Gida Ambalaj Pazarlama ve Ticaret Ltd. $ti.
Temsilcisi: Murat YILMAZ
19 Mayis Mahallesi Sumer Sokak Sumko Sitesi M1/A Blok
Dis Kapi No: 3CC K:9 D:40 Kadikdy/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Duyga Gida Dagitim Pazarlama AS ve Promas Gida Ambalaj
Pazarlama ve Ticaret Ltd. Sti.nin 4054 sayii Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Hizh tiketim mallari sektériinde Uretici olarak faaliyet gdsteren
Nestle Turkiye Gida Sanayi AS (NESTLE) ile Nestle Turkiye Gida Sanayi AS’nin
distribGtorleri Duyca Gida Dagitim Pazarlama AS (DUYCA GIDA) ve Promas Gida
Ambalaj Pazarlama ve Ticaret Ltd. $ti'nin (PROMAS) 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettikleri iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 08.06.2022 tarih, 28663
sayl ile giren ve (.....) tarafindan yapilan gizlilik talepli sikayet basvurusunda 6zetle;

- NESTLE'nin, distributorlerinin  yeniden satis fiyatlarini ve musgterilerine
verecekleri iskonto oranini belirledigi,

- NESTLE'nin, distributorlerine masteri ve bolge kisitlamasi uyguladig,

- NESTLE'nin, distribGtorleri arasinda rekabeti engelleyecek sekilde ortak fiyat,
asgari fiyat ve iskonto oranlarini belirledigi

ifade edilerek 4054 sayili Kanun kapsaminda gereginin yapilmasi talep edilmistir.

Yukarida yer verilen bagvuru Uzerine konu hakkinda detayl bilgi edinebilmek adina
basvuru sahibi ile bir telefon gérismesi gergeklestiriimistir. Bu gérismede basvuru
sahibi tarafindan;
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- Sikayetin kapsaminin NESTLE Professional (ev digi tuketim kanali) ile ilgili
oldugu,

- NESTLE'nin urin dagitimini distribttorleri araciliiyla organize ettigi, dagitimin
kanal bazl ilerledigi, ev digi tuketim kanalinin bes bodlgeye ayrildigi (Merkez
Istanbul, Bati Marmara, Kuzey, Giiney ve i¢ Anadolu), bu bes bdlgenin de
distribatorlere paylastirildigi, distribUtorler bazinda da musterilerin kendi iginde
otel, hastane, restoran gibi kanallara bolundugu, magsterilere bu ayrimlara gore
iskonto uygulandigi,

- NESTLE’nin Istanbul ilinde Anadolu Yakasr'nda ve Avrupa Yakasrnda dagitim
yapmak Uzere sirasiyla PROMAS ve DUYCA GIDA unvanli iki adet distribGtora
oldugu, bunlara ek olarak istanbul’da A plus restoranlara ve bes yildizli otellere
hizmet veren Gidaser Gida Dagitim Sanayi ve Ticaret AS adinda bir
dagiticisinin daha bulundugu,

- Hangi musteriye hangi distribator tarafindan dagitim yapilacaginin NESTLE
tarafindan belirlendigi, musteri ile belirlenen distribator arasinda uyusmazlik
oldugunda musgteriyi kaybetmemek adina, gegici sureligine oncelik hakki olan
distribUtor disinda baska bir distribator tarafindan s6z konusu musteriye satis
yapilabildigi,

- Masterinin  hizmet alacagi distribGtorin degismesi durumunda, NESTLE
personeline ve musterilerine bu durumu haber veren bir bildirim dagitildig,

- NESTLE tarafindan distribatorlere, mdusterilerine  Grin  satiglarinda
uygulayabilecekleri azami iskonto orani verildigi,

- NESTLE tarafindan distributorlerin yeniden satis fiyatina mtdahale edildigi,

- Masterilerin bolgelere gore kirmizi, sari ve yesil kodlarla ayrildigi, yesil kodlu
musteriye her durumda iskontolu tutar Gzerinden satis yapilabildigi, sari kodlu
musterilerin satiglarinin durumunun tespit ve takip edilmesi gereken musteriler
oldugu, kirmizi kodlu mdasgterilerin ise satis yapilmamasi gereken ve satis
yapildigi durumda iskonto verilmeyecek olan musteriler oldugu,

- NESTLE istanbul Anadolu Yakasi distribiitéric PROMAS’In Madard (.....) ve
Istanbul Avrupa Yakasi distribGtéri DUYCA GIDA'nin Madard (.....)’nun da
kendi aralarinda fiyatlar ve iskonto oranlari konusunda anlastigi,

© )t

hususlari ifade edilmistir.

S6z konusu belgelere istinaden hazirlanan 07.07.2022 tarihli ve 2022-2-028/ii sayih ilk
inceleme Raporu, Rekabet Kurulunun (Kurul) 21.07.2022 tarihli toplantisinda
gorustlmis ve 22-35/529-M sayili kararla NESTLE ile NESTLE’nin distribttorleri
DUYCA GIDA ve PROMAS hakkinda, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri
iddiasi ile ilgili olarak ayni Kanun'un 40. maddesi uyarinca Onarastirma yapilmasina
karar verilmistir.

Onarastirma kapsaminda, 08.11.2022 tarihinde NESTLE, DUYCA GIDA ve
PROMAS’In merkezlerinde yerinde incelemeler yapilmig, yerinde inceleme ve bilgi
isteme tutanaklari ile tesebbuslerden bilgi talebinde bulunulmustur. Cevabi yazilar
sirastyla 15.11.2022 tarih ve 32963 sayi, 18.11.2022 tarih ve 33077 sayl ve
18.11.2022 tarih ve 33091 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.
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Ayrica, 6narastirma surecinde 23.11.2022 tarihli ve 53946 sayili, 25.11.2022 tarihli ve
54224 sayili ve 25.11.2022 tarihli ve 54229 sayili yazilar ile NESTLE, DUYCA GIDA ve
PROMAS'tan bilgi talebinde bulunulmus, ilgili cevabi yazilar sirasiyla 25.11.2022 tarih
ve 33262 sayl, 29.11.2022 tarih ve 33333 say! ve 29.11.2022 tarih ve 33346 say: ile
Kurum kayitlarina girmistir.

Mezkur Onarastirma karari uyarinca dizenlenen 07.12.2022 tarih ve 2022-2-028/0OA
sayili Onarastirma Raporu, 15.12.2022 tarihli Kurul toplantisinda gorusulerek karara
baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda,

- Nestle Tiurkiye Gida Sanayi AS’nin distribGtorlerinin  yeniden satis fiyatini
belirlemek ve distribatorlerine bolge ve musteri kisiti getirmek suretiyle 4054
saylli Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal edip
etmediginin tespiti amaciyla, Nestle Turkiye Gida Sanayi AS hakkinda ayni
Kanun'un 41. maddesinin birinci fikrasi uyarinca sorusturma agilmasi gerektigi,

- Duyca Gida Dagitim Pazarlama AS ve Promas Gida Ambalaj Pazarlama ve
Ticaret Ltd. Sti.’nin aralarinda ortak fiyat, asgari fiyat ve iskonto oranlarini
belirledigine yonelik iddialara iligkin olarak adi gecen tesebbusler hakkinda
sorusturma acgilmasina gerek olmadigi kanaat ve sonucuna ulasildigi

ifade edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

l.1. incelenen Tesebbiisler

I.1.1. Duy¢a Gida Dagitim Pazarlama AS (DUYCA GIDA)

DUYCA GIDA, igecek ve tutun toptan ticareti yapmak tzere 2015 yilinda kurulmustur.
Tesebbus, halihazirda ev disi tiketim kanalinda faaliyet gésteren kurum ve kuruluglara
arin satist ve dagitimi yapmakta olup herhangi bir GrinUn  Gretimini
gerceklestirmemektedir. Ev disi tiketim kanalinda her ay (.....) noktaya, yillik bazda ise
(.....) noktaya hizmet vermektedir. DUYCA GIDA’nin satigini ve dagitimini
gerceklestirdigi Grtinler ve markalar; NESTLE ev disi tiiketim Uriinleri, Caykur?, Lipton3
ve Dogadan* markali cay cesitleri, Kurukahveci Mehmet Efendi® markali kahve
cesitleri, Tat markali® ketcap, mayonez, salga, dogranmis domates Grlnleri, Fiero’
markali salepler, Pekseker® ve Tirkseker® markali kesme ve stick sekerleri gibi
urtinlere ek olarak sarf malzemeleri kategorisinde de karton bardak, tahta karistirici ve
arag yedek pargalari olarak bildirilmigtir.

DUYCA GIDA, NESTLE'nin ev disi tiikketim kanali istanbul Avrupa Bdlge Distribiitéri
olarak faaliyetlerini surdurmekte olup Arnavutkdy, Badgcilar, Bahgelievler, Bakirkoy,
Basaksehir, Bayrampasa, Besiktas, Beyoglu, Eyup, Fatih, Gaziosmanpasa, Kagithane,
Sariyer, Sultangazi, Sisli ve Zeytinburnu ilgelerinde faaliyetlerini yogunlastirmaktadir.

2 Cay Igletmeleri Genel Mudurligi’ne ait bir gay markasidir.
8 Unilever Sanayi ve Ticaret Turk AS’ye ait bir gay markasidir.
4 Dogadan Gida Urlnleri San. ve Paz. AS’ye ait bir gay markasidir.
5 Kurukahveci Mehmet Efendi Mahdumlari Ltd. $ti.’yi ifade etmektedir.
6 S6z konusu Urlinlerin dagitimi Diizey Tiketim Mallari Sanayi Pazarlama ve Ticaret AS tarafindan
yapilmaktadir.
7 Arolez Gida San. ve Tic. AS’ye ait bir markadir.
8 Marmaracay AS’ye ait bir seker markasini ifade etmektedir.
9 Turkiye Seker Fabrikalari AS’ye ait bir seker markasidir.
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I.1.2. Promas Gida Ambalaj Pazarlama ve Ticaret Ltd. $ti. (PROMAS)

PROMAS, gida sektérinde c¢esitli markalara ait drlnlerin satisini ve dagitimini
gerceklestirmek amaciyla 2011 yilinda kurulmustur. PROMAS’In satisini ve dagitimini
gerceklestirdigi Urlnler ve markalar; NESTLE ev disi tiiketim Grlnleri, Dogus Cay'©
markall gcay cesitleri, Kurukahveci Mehmet Efendi markali kahve cgesitleri, Pepsi'! ve
Coca Cola'? markal icecek cesitleri, Sirma®® ve Kizilay!* markali soda cesitleri,
Turkova®® markal sit Griinleri gibi Grlinlere ek olarak endistriyel temizlik Griinleri, kagit
urunleri ve karton bardak olarak bildirilmistir.

PROMAS, NESTLE'nin ev digi tiketim kanal Istanbul Anadolu Bélge Distribitéri
olarak faaliyetlerini strdirmekte olup Atasehir, Beykoz, Cekmekdy, Kadikoy, Maltepe,
Sultanbeyli, Umraniye ve Uskudar ilgelerinde faaliyetlerini yogunlastirmaktadir.

.2. ilgili Pazar
1.2.1 Sektore iligkin Genel Bilgiler
.2.1.1. Tedarik Pazarlari Hakkinda Bilgi

Hizh tiketim mallar (HTM) perakendeciligi, ureticiler/tedarikgiler tarafindan saglanan,
yuksek oranda gida ve temizlik/hijyen ana kategorilerinde yer alan Urlnlerin nihai
tuketicilere  ¢esitli  yollarla  ulastirilmasini  saglayan bir sektordar. HTM
perakendeciliginin ana unsuru perakende hizmetleri ve bu hizmetleri saglayan
perakende zincirleridir.

Bununla birlikte perakendeciler ile satisa sunduklari Urlnleri tedarik ettikleri
ureticiler/tedarikgiler arasinda ortaya ¢ikan dikey iligki pazarin tedarik ayagini
olusturmaktadir. Ulkemizde tedarik pazarinda, genis Urin yelpazesine sahip
uluslararasi tesebbuslerin yani sira yerel, nispeten daha sinirli dUretim yelpazesine
sahip olan tesebbusler de bulunmaktadir.

Uluslararasi Olgekte faaliyet gosteren tesebbusler dretimlerini genellikle Turkiye
sinirlari igerisinde yapmakla beraber nihai UrUnlerini dogrudan yurt disinda bagl
bulunduklari ana tesebbuslerden ithal ederek de perakendecilere urun tedarik
edebilmektedirler. Diger yandan yerel Uretici/tedarikcilerse gerek markali Grlnlerin
gerekse de 6zel markali Grlnlerin (private label) perakendecilere saglanmasi alaninda
kendi Grun gruplari ile badli kalacak sekilde faaliyet gostermektedirler.

Ureticilerin/tedarikgilerin alternatif Griinlerin  Uretimine gegcisinin  sinirli olmasi ve
perakende noktalarinda satilan drtnlerin tamamini dretememelerinin dogal bir sonucu
olarak sektorde tek bir tedarik pazarindan bahsedilememektedir. Bu kapsamda tedarik
pazarlari, tedarik edilen GrGn gruplari agisindan gida ve temizlik/hijyen olarak iki ana
grup altinda kategorize edilebilmektedir.

incelenen tesebbiislerin driinlerinin yer aldigi gida ana kategorisi altinda icecek (gazli
icecek, gazsiz icecek, cay, kahve, su, maden suyu vb.), sut Urlnleri ve kahvaltiliklar
(sit, peynir, yodurt, tereyagi, margarin, yumurta, zeytin vb.), atistirmaliklar ve
sekerlemeler (biskuvi, kek, gikolata kaplama, gikolata, krem ¢ikolata, sakiz, ¢gerez, kuru

10 Dogus Cay ve Gida Maddeleri Uretim Pazarlama ithalat ihracat AS’ye ait bir gay markasidir.
11 Pepsi Cola Servis ve Dagitim Ltd.Sti.’ye ait markayi ifade etmektedir.
12 Coca Cola Satis Dagitim AS’ye ait markayi ifade etmektedir.
13 Sirmagrup icecek Sanayi ve Ticaret AS markayi ifade etmektedir.
14 Kizilay igecek AS’ye ait markayi ifade etmektedir.
15 Tirkova Gida Mad. Paz. Tic. Ltd. Sti.’ye ait markay! ifade etmektedir.
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meyve ve kuruyemig), yag (aygicek yagdi, zeytinyagi vb.), unlu mamuller (makarna, un,
paketli ekmek cgesitleri), et ve et Grlnleri gibi alt kategoriler bulunmaktadir.

Ancak dosya kapsaminda incelenen tesebbuslerin faaliyetlerini olusturan Grtn gruplari
incelendiginde; c¢ikolata, cikolata kaplamali Urunler ve sekerleme kategorileri 6ne
cikmaktadir. Bahsedilen Uran gruplari genel olarak, iki 6gun arasinda tiketilen
atistirmaliklar seklinde tanimlanan “macro-snack” drtin grubu igerisinde yer almaktadir.
Bu UrUnler esasen tuketicinin aligveris listesinde yer almayan, satis noktasinda aninda
gorup aldigr “impulse food” olarak tabir edilen trtnlerdir. Macro-snack pazarinin hangi
arunleri icerdigine iligkin net bir yaklasim bulunmamakla birlikte yukarida sayilan
uranlere ek olarak patates ve misir cipsinin ve yaz aylarinda dondurmanin da bu gruba

dahil edilebilecegi soylenebilecektir.

ilaveten cikolata ve sekerleme sektoriinde faaliyet gdsteren firmalarin bu alt pazarlarin
hemen hepsine ait Urin sunarak yatay anlamda drtn cgesitliligine gitme ¢abasi iginde
olduklari gértlmektedir. Bunun yani sira, ayni trtn grubu iginde farkl gelir seviyelerine
hitap eden markalarin yaratilmasi vasitasiyla olusan dikey anlamda urun c¢esitliligi de
sektorun en onemli nitelikleri arasindadir.

Uretici/tedarikgi tesebbiis olan NESTLE, faaliyet gosterdigi alan bakimindan HTM
perakendeciligi pazarinda gida ana kategorisi altinda yer almaktadir. DUYCA GIDA ve
PROMAS ise uretici/tedarikgi konumunda olan NESTLE ile ayni pazarda ortaya ¢ikan
dikey iliskinin dagitici/distribatér ayagini olusturmaktadir.

1.2.2. ilgili Uriin Pazar

ilgili Pazarin Tanimlanmasina iliskin Kilavuz’'da (ilgili Pazar Kilavuzu) 2010/4 sayil
Rekabet Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar Hakkinda Teblig
(2010/4 sayili Teblig) hikimlerine atifta bulunularak, ilgili Grin pazarinin tespitinde
dikkate alinacak unsurlar belirtimektedir. Buna gore ilgili Grin pazarinin tespitinde
tlketicinin gézlnde fiyati, kullanim amaglar ve nitelikleri bakimindan ayni sayilan mal
ve hizmetlerden olusan pazar dikkate alinmakta, ayrica tespit edilen pazari
etkileyebilecek diger unsurlar da degerlendirilebilmektedir.

Uretici/tedarikgi tesebblis olan NESTLE cikolata, sekerleme, kahvaltilik gevrekler, siit
aranleri, kahve urunleri, ev disi dranler, bebek beslenmesine yonelik urtnler, evcil
hayvan vyiyecekleri ve saglikh beslenme Urlnleri de dahil olmak Uzere c¢ok cesitli
yiyecek ve igecek Urunlerinin Uretimi, pazarlamasi ve satigi alaninda faaliyet
gostermektedir. DUYCA GIDA ve PROMAS ise NESTLE’nin ve birgok farkli sirketin
uretimini gergeklestirdigi UrUnlerin yalnizca satisini ve dagitimini gergeklestirmekte
olan distributorlerdir.

ilgili Griin pazarinin belirlenmesinin isbu dosyada ulasilan sonugclar iizerinde etkisinin
olmayacagi kanaatine varildigindan, ilgili Pazar Kilavuzu’nun 20. paragrafinda yer alan
“inceleme konusu islem, gerek (riin gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar
tanimlani ¢ercevesinde rekabet agisindan endiseler yaratmiyor ya da alternatif tiim
tanimlar acgisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi
yapillmayabilir’ aciklamasi dikkate alinarak kesin bir ilgili Gran pazari tanimi
yapilmamistir.

.2.3. ilgili Cografi Pazar

ilgili Pazar Kilavuzu'nda cografi pazar; tesebbiislerin mal ve hizmetlerinin arz ve talebi
konusunda faaliyet gosterdikleri, rekabet kosullarinin yeterli derecede homojen ve
Ozellikle rekabet kosullari komsu bdlgelerden hissedilir derecede farkli oldugu igin bu
bdlgelerden kolayca ayrilabilen bdlgeler olarak tanimlanmistir.
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Ote yandan llgili Pazar Kilavuzu’nun 20. paragrafinda yer alan “inceleme konusu
islem, gerek lriin gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar tanimlari
cercevesinde rekabet acgisindan endiseler yaratmiyor ya da alternatif tiim tanimlar
acisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi yapilmayabilir.”
aciklamasi dikkate alindiginda cografi pazar tanimi yapiimasinin dosyanin sonucuna
herhangi bir etkisi olmayacagindan ilgili cografi pazarin tanimlanmasina gerek
olmadigi kanaatine ulagiimistir.

|.3. Degerlendirme

Mevcut dosyanin konusunu; DUYCA GIDA ve PROMAS’In aralarinda anlagarak
rekabeti kisitlayici ortak fiyat, asgari fiyat ve iskonto oranlarini belirlemesi iddialar
olusturmaktadir.

Rekabet hukuku kapsaminda anlagsma olarak nitelendirilebilecek bir ihlalden s6z
edebilmek icin tesebbuslerin ortak bir amaca veya sonuca yonelik niyetlerinin
ortustugunu, bu amaca yonelik baglihgin bilingli oldugunu gostermek gerekmektedir.
Bu baglamda bir ihlalden bahsedebilmek igin, dncelikle bu ihlalin taraflarini, kapsamini
ortaya koyabilecek nitelikteki birincil delillere ihtiya¢c duyulmaktadir. Ote yandan, bu tip
delillerin tam anlamiyla var olmadigi, somut bir ihlal sablonunun ortaya konulmasinda
yetersiz kalindigi durumlarda ikincil deliller devreye girmekte ve tabloda eksik kalan
noktalarin tamamlanmasi hedeflenmektedir?®.

Yerinde incelemelerde elde edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi neticesinde
Onarastirma kapsaminda yukarida yer verilen iddialarla ilgili olabilecek nitelikte
herhangi bir belgeye rastlanmamistir. Yine sikayetci tarafindan da s6z konusu iddiayi
desteklemeye yoOnelik olarak herhangi bir belgenin sunulmadigi goérdimustir. Bu
kapsamda, somut bir ihlal sablonunun olusmasinda kullanilabilecek birincil veya ikincil
delil niteliginde olan herhangi bir bilgi veya belge mevcut dosya kapsaminda yer
almamaktadir.

Sonug olarak, DUYCA GIDA ve PROMAS'in aralarinda ortak fiyat, asgari fiyat ve
iskonto oranlarini belirledigine yonelik iddia kapsaminda s6z konusu tesebbuslerin
4054 sayili Kanun'u ihlal ettiklerine dair siphe uyandiran herhangi bir bulguya mevcut
dosya kapsaminda ulasilamadigindan, s6z konusu tesebbusler hakkinda sorusturma
acllmasina gerek olmadigi kanaatine ulasiimistir.

16 26.10.2017 tarihli ve 17-35/562-245 sayil Kurul karari.
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J. SONUG

(31) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca, Duyca Gida Dagitim Pazarlama AS ve Promas Gida Ambalaj
Pazarlama ve Ticaret Ltd. $ti. hakkinda sorusturma acilmamasina, gerekgeli kararin
tebliginden itibaren 60 giin igcinde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak
tizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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