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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2018-1-29(1) (Onarastirma)
Karar Sayisi : 18-38/603-293

Karar Tarihi :11.10.2018

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Omer TORLAK

Uyeler : Arslan NARIN, Adem BIRCAN, Mehmet AYAN, Ahmet ALGAN,

Hasan Huseyin UNLU, Siikran KODALAK

B. RAPORTORLER: Zeynep $ﬁNGOREN OZCAN, Dilan TOPRAK, Hande GOCMEN,
Melisa AGYUZ, Emine HARMANKAYA

C. BASVURUDA
BULUNAN : Re’sen

D. HAKKINDA INCELEME
YAPILANLAR : - Aytemiz Akaryakit Dagitim A.S. _
Sogutlicesme Cad. No:83 Kadikdy/Istanbul

- Lukoil Eurasia Petrol A.S.
Akatlar Mah. Ebululla Mardin Cad. No:22 Maya Park Tower 1
34335 Besiktas/Istanbul

- TP Petrol Dagitim A.S. ) _
Bulgurlu Mah. Gurpinar Cad. No:15 34660 Uskudar/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: Aytemiz Akaryakit Dagitim A.S., Lukoil Eurasia Petrol A.S.
ve TP Petrol Dagitim A.$.’nin bayilerine yodnelik uygulamalar ile 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Onarastirma yapiimasi karari &zetle; Aytemiz Akaryakit
Dagitim A.S. (AYTEMIZ), Lukoil Eurasia Petrol A.S. (LUKOIL) ve TP Petrol Dagitim
A.S.’nin (TP) bayilerine yonelik uygulamalarinin 4054 Sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun'un (4054 Sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi iddialarina yonelik
olarak alinmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 27.08.2018 tarihli toplantisinda
konuya iliskin iddialar gorugulmus ve 18-29/484-M(1) sayi ile 6naragtirma yapilmasina
karar verilmigtir. ilgili karar uyarinca diizenlenen 04.10.2018 tarih ve 2018-1-29(1)/OA
sayili Onarastirma Raporu géristlerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, dosya konusu iddialara yonelik olarak;
AYTEMIZ, LUKOIL ve TP’ye 4054 sayilli Kanun'un 41. maddesi kapsaminda
sorusturma acilmasina gerek olmadi§i ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Hakkinda inceleme Yapilan Tesebbiisler
1.1.1. Aytemiz Akaryakit Dagitim A.S. (AYTEMIZ)

AYTEMIZ, 16.06.2009 tarihinde istanbul’da kurulmus olup ayni yil iginde Enerji
Piyasasi Dulzenleme Kurumundan (EPDK) akaryakit dagitim lisansi alarak
faaliyetlerine baslamistir. AYTEMIZ ve bagl ortaklarinin faaliyet konusu akaryakit ve
otogaz ticaretidir. Sirketin, yurticine dagiimis, 458’i ayni zamanda otogaz bayisi olmak
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uzere 571 akaryakit istasyon bayisi, 11 akaryakit ikmal noktasi, mulkiyeti kendisine ait
bes adet akaryakit depolama tesisi (toplam 198.468 m?® kapasite) ve bes adet otogaz
depolama tesisi (toplam 56.637 m?® kapasite) bulunmaktadir.

1.1.2. Lukoil Eurasia Petrol A.S. (LUKOIL)

LUKOIL, akaryakit sektorinde sivi yakitlar ve bunlarla ilgili Grlnlerin toptan ticareti
(ham petrol, ham yag, mazot, benzin, biodizel, fuel oil, gaz yagdi, madeni yaglar, gres
yaglari vb.) alaninda faaliyet gostermektedir. LUKOIL 1998 yilindan itibaren Turkiye
pazarinda faaliyet gostermekte olup, 2006 yilinda EPDK’dan akaryakit dagitim lisansi
alarak Turkiye akaryakit pazarina giris yapmistir. Sirket 2008 yilinda Akpet Akaryakit
Dagitim A.S. (AKPET)yi satin almigtir. LUKOIL ve istiraki olan AKPET, Turkiye
genelinde 600'e yakin istasyonu ile faaliyetlerine devam etmektedir.

1.1.3.TP Petrol Dagitim A.S. (TP)

1963 yilinda ana kurulusu Tuarkiye Petrolleri Anonim Ortakhdr’'nin Turkiye Petrolleri
markasiyla kurdugu akaryakit istasyonlari, 16.02.2006 tarihinde Turkish Petroleum
International Company‘nin alt kurulusu olarak TP Petrol Dagitim Ltd. $ti. adi altinda
kurulmus, 15.01.2007 tarihinde ise akaryakit pazarlama faaliyetine baslamistir.
16.07.2009 tarihinden itibaren TP olarak faaliyetlerine devam etmektedir.

2017 yilinda ise Zulfikarlar Holding’e bagli akaryakit dagitim sirketi Turkuaz Petrol,
TP’nin yonetimini devralmistir. Bu birlesmeden sonra sirket yaklasik 211.600 m3
motorin, 9.700 m3® benzin depolama kapasitesiyle toplamda sekiz dolum tesisi ve
700’0 agkin akaryakit istasyonu ile faaliyetlerine devam etmektedir.

1.2. ilgili Pazar

Kurulun akaryakit sektorinde ozellikle dagiticilar ve bayiler arasindaki dikey
anlasmalara iliskin olarak tesis etmis oldugu yakin tarihli gok sayida kararinda ilgili
uran pazari, beyaz akaryakit Urtnleri pazari olarak tanimlanmakla birlikte, isbu dosya
bakimindan incelemeye konu davraniglarin Kanun’un 4. maddesine iligkin olmasi ve
alternatif pazar tanimlarinin ulasilan sonug¢ ve kanaati degistirecek nitelikte olmamasi
nedeniyle, llgili Pazarin Tanimlanmasina iliskin Kilavuz’'un 20. paragrafi dikkate
alinarak, bu asamada kesin bir pazar tanimi yapiimamistir.

1.3. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Onarastirma gercevesinde; 05.09.2018 tarihinde hakkinda inceleme yiritilen
tesebbulslerde es zamanl olarak yerinde incelemeler gergeklestiriimistir. S6z konusu
inceleme kapsaminda dnem arz eden belgelere asagida yer verilmistir.

1.3.1. AYTEMiZ’de Gergeklestirilen Yerinde incelemede Elde Edilen Belgeler

08.07.2018 tarininde DOCO Mudir (.....) ile Genel Mudur (.....) arasinda gerceklesen
‘Re: OHT 2 Satis Artis Degerlendirme Raporu” konulu e-postalarda yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

08.07.2018, (.....)>(.....)

“.....) bey,

Kuzey Marmara Oto yolu Ankara — Edirne istikameti 69. Km de bulunan Doco
istasyonumuz Oht 2 de satisimizin artmasina etki eden unsurlar;

Otoyolda arag trafiginin artmasi,
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Otoyolun, giizergah ve c¢evre yerlesim alanlarina yogun trafige girmeden ulagimda
kolaylik saglamasi, kullaniimasi, tercih edilmesi (Sariyer, Zekeriyakdy, uskumrukoy,
sultangazi, gbktiirk, Basaksehir ve Kemerburgaz gibi)

[stasyonumuzun konumu, mevkisi, gériiniirliigii ve araglarin rahat girisi — ¢ikig,
Yurt digindan tatil igin gelen araglar,

Istasyonumuzun yaninda bulunan Hizmet tesislerin de Kéfteci Yusuf un agilmasi.
Tercih edilmesi, Burada olugan arag trafiginin yakit alimina olumlu katkisi,

indirim kartlari (max (.....)) ve pompadan yaptigimiz indirimli satislar( Motorin
grubunda % (.....) — Benzin de indirim yok ),

igtasyon Yénetimi ve Personel deki istikrar, QOperasyon Hizmet Kalitesi
(Istasyonumuzun tertipli diizenli ve modern olmasi, AJir ve binek olarak iki yonli
araclara hizmet verebilmemiz,

Reklamlarimiz, Yeni market uygulamamiz — sicak icecek Yiyecek Satisimiz (Kahve
— Cay pogaca ) market ici ve disi oturma alanlarimizin olmasi, (cretsiz wi-fi, market
trdn fiyatlarimizin uygun olmasi, 2 tuvaletimizin olmasi, Tuvaletlerimizin Temiz
olmasi, yakit kalitemiz ile mdgterilerimize verdigimiz gliven neticesinde artirdigimiz
sadik musteri portféyi olarak”

08.07.2018, (.....)>(.....)
“Bilgilendirme igin tesekkdirler (.....) Bey,

Ben esas olarak oht 1 i kastetmistim ama her 2 istasyonun da performansi iyilestigi
icin, 2 igin yaptiginiz agiklamalar, oht 1 igin de gecerlidir diye digtinebiliriz sanirim.

lyi aksamlar”

21.11.2017 tarihinde, Akaryakit ikmal Koordinatérii (.....) tarafindan Genel Mudir

(.....)ye gonderilen “22.11.2017 tarihli Motorin Pompa Fiyat Calismasi” konulu e-
postadaki ifadelere asagida yer verilmistir:

21.11.2017, (.....) > (.....)

“.....) bey,

Istanbul Avrupa yakasi haric tiim Tiirkiye Motorin pompa fiyatlarini (.....) krs. artirirsak
olugsan son durum ektedir.

Bu aksam benzin fiyatinda diglis beklendigi i¢in ayni anda bu degisikligi de
yapabiliriz.

Bilgilerinize sunarim. Saygilarimla,”

09.04.2018 tarihinde, Akaryakit Tedarik Koordinatéri (.....) tarafindan Akaryakit ikmal
Direktoru (.....)'a gonderilen “Motorin Pompa Fiyat Revizyonu” konulu e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

09.04.2018, (.....)>(.....)

“.....) Bey,

10.04.2018 yiiriirliik tarihi itibariyle piyasa sartlari geregi MOTORIN pompa fiyatlar
(.....) krs. artirilmigtir. Saygilarimla,”

13.04.2018 tarihinde Akaryakit Tedarik Koordinatéri (.....) tarafindan Akaryakit ikmal
Direktora (.....))a goénderilen “Fiyat Artigi-Benzin&Motorin Pompa Fiyat Revizyonu”
konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
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13.04.2018, (.....)>(.....)

“(.....) Bey,

14.04.2018 yurdrlik tarihi itibariyle Benzinde fiyat artigi olmustur. Ayrica piyasa
sartlari geregi Istanbul Avrupa yakasi Motorin pompa fiyatlarinda (.....) krs, Giresun ve
Samsun Motorin pompa fiyatlarinda (.....) krs fiyat indirimi yapilmistir.

BENZIN: (.....) 0/0 - (Pompa fiyati (.....) kr) Saygilarimla,”

28.08.2018 tarihinde Genel Muddur (.....) tarafindan Risk ve Krediler Mudura (.....)'e
gonderilen “Ticari Kosul Revizyon Son Durum” konulu e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

28.08.2018, (.....)>(.....)
“Glnaydin (.....),

Gecgen haftalarda %(.....) pompa fiyati artis dolayisiyla (karlar ayni kalmasina hatta
dusmesine ragmen) kar paylagsimina goére iskonto yaptigimiz bayilerde iskonto
oranlarinin %(.....)u kadar zarar etmeye basladik, bir énceki fiyata gbre. Tiiprags bazli
olanlarda veya hig¢ iskonto almayanlarda zaten sorun yok ya da yapacak pek bir sey
yOK.

Biliyorum bu konularda dikkatlisiniz ama, %(.....) zam sonrasi bir gliceneme yaptiniz
mi, (her ne kadar iskonto yazilarimiz olsa da bazilari kurallari ihlal ettigi igin revizyon
hakkimiz doguyor elbette) yapiimadiysa ne durumdayiz gérmek istedim.

Diger yandan, bayilerin iskonto oranlarini, aylar itibariyle grafik seklinde gérebilme
imkanimiz var mi, tarihsel geligimi izleyebilmek icin? Tegekkdirler”

28.08.2018 tarihinde Genel Mudr (.....), Akaryakit Tedarik Koordinatord (.....) ve LPG
Satis MUdurd (.....) arasinda gergeklesen “Kar Marj Ylizdeleri” konulu e-postalarda yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

28.08.2018, (.....)>(.....),(....)
“Glnaydin,

Bu yilbasindan itibaren, motorin, benzin ve LPG driininde” rafineri ¢ikis fiyati, bayiye
satig fiyati, ayri ayri (bayi ve dagitici) ve entegre kar marji krs ve YUZDE % cinsinden
aylar itibariyle hem tablo, hem de entegre marjin yiizdesel grafik seklinde gbsteren bir
tabloya birkag saate kadar ihtiyacim var.

LPG de bayiye satis fiyati gibi resmi bir fiyatimiz olmadigi igin o driinde entegre marj
kullanilabilir veya ilgili sttuna ortalama kar marji paylasimina goére bir deger
eklenebilir.

Amacim, fiyat arttikga kar marjlari azalmakta, ama bizim bayiye yaptigimiz yiizdesel
iskonto oranlari, aytemiz karta yapilan indirim oranlari, AYT ile yapilan indirim oranlari
veya istasyonlarin yaptigi indirim oranlarinda ne kadar bir fark olustugunu ispatlayip
ona gére ilave 6nlemler almak. Geregini rica ediyorum. Kolay gelsin.”

02.09.2018 tarihinde Akaryakit Satis Genel Mudur Yardimcisi (.....), Satis Mudurleri
(«....)y (.....) ve (.....) arasinda gerceklesen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

02.09.2018, (.....)>(.....), (.....), (.....)
“Arkadaslar
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Yarin ikmalleri miimkdin oldugunca istasyon ve dis satislari birer tankeri gegmeyecek
sekilde verelim. Tiprag drin kisitlamasina gidebilir.

Bayiler bu dénemde anlayisli olsunlar

Ozellikle indirim yapan bayiler indirimlerini, cari ¢alisan bayiler cari satislari gézden
gecirsinler

(....) Bey

Yarin Trabzon'dan ikmal yapan Giresun, Ordu ve Kirikkale'ye giden Corum, Amasya
ve Tokat bayiilerini Samsun'a yénlendirelim

(.....) Bey

Kirikkale Tipras'in kota uygulamasi nedeniyle Kirikkale'ye ydnlendirdigimiz bayilerin
dis ve istasyon alimlarina sinirlama getirmek zorundayiz. Bir tankerden fazla
vermeyelim

(.....) Bey
Izmit'ten toptan satis yapan Alternatif ve Limak iki tankeri gecmeyelim
lyi pazarlar’

31.08.2018 tarihinde Risk ve Krediler Muduru (.....) ile Akaryakit Satis Genel Mudur
Yardimcisi (.....) arasinda gergeklesen “Uygulama ve Fiyat Degisimleri Hk.” konulu e-
postalarda yer alan ifadeler agagidaki gibidir:

31.08.2018, (.....)>(.....)
“(.....) Bey merhaba,

Konustugumuz lizere gelecek talepler uyarinca Izmir, [zmit ve Kirikkale
depolarimizdan yapilacak olan dis satiglarda bayi eger Tiipragin tamami ile ¢alisiyor
ise (.....) kurug ilave yapilarak, bayi eger T+ 0,01 ile T+l arasi ¢aligiyor ise (.....) kurus
ilave yapilarak sisteme tanimlanacaktir. Mevcut uygulamamiz olan ithalat elerinde k'
(.....) Kurus + KDV uygulamamiz devam etmektedir.(Alanya (.....) Kurugs + KDV ilave)

Bunun haricinde yayinlanan piyasa sartlari geregi fiyat diizeltmesinde Pompada
Motorin ve Benzin drinleri (.....) kurug arttirilmis, Optimum farklari pompada (.....)
kurustan (.....) kuruga ytikseltilmistir, ayrica depoda (.....) kurus olan optimum farki
(.....) kuruga ylkseltilmistir. Depoda motorin ve Benzin Uriinlerinde (.....) kurug artig
gerceklesmisgtir.

Sistem (zerinde yapacadimiz uygulamalar gsu sekildedir; Benzin ve Motorin
driinlerinde Pompada (.....) kurus artis gergeklestirecegiz. (Toplam kar (izerinden
anlasilan bayiler etkilenecektir.) Optimum farklari ile ilgili halihazirda (.....) kurug
aliyorduk (hem depoda hem pompada) mevcut (.....) kuruslan (.....) kurug olarak
revize ediyoruz.

Depoda gergeklestirilen (.....) kurusluk artis karimiza oldugundan dolayr miidahale
etmemeyi dlsiinliyoruz.(iskontoda ortalama %(.....) artis gergeklesiyor)

Géris ve onayiniza sunariz. Saygilarimla”
31.08.2018, (.....)>(.....)

“.....) Bey,
UYGUN iyi ¢calismalar.”
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1.3.2. LUKOIL’de Gergeklestirilen Yerinde incelemede Elde Edilen Belgeler

08.08.2018 tarihinde Otomasyon Muaddura (.....), (.....), Otomasyon Sorumlusu (.....),
Guney Anadolu Saha Mudurleri, Akaryakit Perakende Satig Muduru (.....) ve Satis
Destek MUudura (.....) arasinda gerceklesen “RE: (.....)” konulu e-postada yer alan
ifadeler asagidaki gibidir:

08.08.2018, (.....) > (.....), Guney Anadolu Saha Mudiirleri, (.....), (.....)

“Bayinin, Dagitim firmasi tarafindan tavsiye edilen fiyattan farkl fiyatla satis yapiyor
ise bu durum satig, dept. inisiyatifinde ve sorumlulugundadir.

Bayinin sadece pro irsaliyesi oldugundan, euro tankina yapilan dolumu egleyebilmek
i¢in tanklari pro olarak degistirilecektir.

EPDK raporlamasinda artik pro ile euro farkli akaryakit Ulrin gurubunda
takip/raporlama yapilmaktadir.

Pro = motorin
Euro = motorin (diger)
Kind Regards/Saygilarimla (.....)"

29.03.2018 tarihinde Marmara Saha Muadduru (.....), (.....), (.....), Genel Mudur (.....),
ATS Filo ve Kart Satislari, Perakende Satis Direktoru (.....), Lukoil Kalite Kontrol
Departmani ve Marmara Saha Mudurleri arasinda gerceklesen “Re:Re[2]: Sikayet-
Istasyon(Akaryakit) CRM: 0089914” konulu e-postadaki ifadelere asadida vyer
verilmigtir:

29.03.2018, (.....), (....), (.....), (.....), ATS Filo ve Kart Satislari, (.....), Lukoil Kalite
Kontrol Departmani, Marmara Saha Mudurleri

“.....) Hanim

Konu ile ilgili daha énce de déniis yapmigtim

Miisteri ile istasyon yetkilisi (.....) Bey gérismdigtiir

Daha énce de belirttigim tizere ilgili istasyonda tavsiye edilen pompa satis fiyatindan
iskontolu olarak satig yapiimaktadir

Bayi ilgili sikayetin oldugu guin igerisinde yapmisg, oldugu indirim miktarini azaltarak
fiyatini yiikseltmis ve yine o glin tarihli tavsiye edilen pompa satig, fiyatinin altinda
satig yapmigtir. Yasal olarak da herhangi bir aksi durum olmamaktadir

Bilgilerinize...”

05.06.2018 tarihinde Akaryakit Perakende Satis Mudurd (.....) tarafindan Bolge
Mudurleri’ne gonderilen “Fwd: EBIS Bildirim Mod(ilii Tarafindan Génderilen Yeni
Duyuru” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

05.06.2018, (.....) > Bolge Muddrleri

“(.....) beyin mesajindan yaptigim alintiyi dikkatle okuyun ve EKli listede yer alan
bayilerinizi bilgilendirin Itf.

"Tavsiye edilen fiyat (stiinde olanlar ve ilgili iriiniin satisi olmasa bile istasyonlarinda
sistemden tum drtinlerle ilgili pompa satis fiyatini tavsiye edilen fiyata gére girmeleri
konusunda bilgilendirin I(itfen"

lyi calismalar”
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16.05.2018 tarihinde LPG Satig Mudura (.....) tarafindan Marmara Saha Mudaru
(.....)a, gonderilen “RE: (.....)” konulu e-postadaki ifadelere asagida yer verilmistir:

16.05.2018, (.....),(.....)

),

Verdigim destegin karsiligi rekabet destek primi. Dolayisiyla bayinin rekabete kargilik
verip bize ilave satis katkisi saglamadigi noktada sirket karinin ciddi bir kismini bayiye
bu sekilde bayiye prim olarak veremeyiz. Daha (ist fiyattan satmak istiyorsa ki bu max.
(.....) olmalidir. Bu durumda destegimizin karsiligi asagidaki gibi olacaktir.

() 16.05.2018
Prim Sarti il TSF
Bayi Alis iITSF Bayi PSF Uzerinden Prim Kar Taraftar
(TL/Lt) (TL/Lt)  (TL/Lt)  indirim (TL/LY)  (TL/Lt)  (TL/LY)  Kart/Ay

Mevut Durum (. (. (. (we.nr) (.....) (.....) (.....)

Prim Destek (o) (o) (o) (.....) () (o) (o)
Prim Destek2 (... () () (.....) () (o) (o)

lyi Calismalar.”

23.08.2018 tarihinde Ege Saha Muduru (.....) tarafindan Ege Bolge Maduird (.....)a
gonderilen “Fwd: Additional limit request form- S.S. DUVERTEPE MOTO” konulu e-
postalarda yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

23.08.2018, (.....)>(.....)

“(.....) Bey size telefonla bilgi vermistim zaten, burada pompada hig bir istasyon indirim
yapmiyor, herkes resmi fiyat uyguluyor, Baris Bey ile gériistim ve mutabik kaldik.
lleride rekabet olusabilir diisiincesi ile destek istemisler ancak rekabeti baslatan biz
olmayacadiz. Zaten bélgenin en fazla Uriin satan istasyonu biziz. Saygilarimla.”

02.07.2018 tarihinde Ege Saha Mudurd (.....) tarafindan LPG Satis Mudaru (.....)'e
gonderilen “Re: Gbksel Akaryakit LPG Fiyat Rekabeti Hk” konulu e-postada yer alan
ifadelere asagida yer verilmistir:

02.07.2018, (.....)>(.....)
“.....) Merhabalar,

Manisa - Saruhanli bayimiz Géksel Akaryakit LPG de % (.....) ticari sartlar ile (.....)
TL(KDV dahil) drtin alimi yapmakta. Bélgenin resmi p.s.f. si (.....) TL oldugu halde,
bayimiz bélgesinde yasanan yogun rekabetten dolayi fiyatini (.....) e g¢ekti ve litrede
(.....) kurusa calisiyor. Ancak (.....) TL- (.....) TL bandindaki rekabete cevap veremez
durumda olup, destek istemekteler. En son talep ve hatirlatmalar sonrasi taraftar
kartta 200 adedi de tutturdu, buna ait 6zet raporda ektedir.

Bélge rekabet haritasi, gtincel rakip fiyat pano resimleri ekte olup, rekabete karsi prim
destegi konusunu degerlendirme ve onaylariniza arz ederim.

lyi calismalar. Saygilarimla”
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28.08.2018 tarihinde (.....), Marmara Saha Mudura (.....), Yazilim Projeleri Gelistirme
Yoneticisi (.....), Marmara Bdlge Mudurt (.....) ve Kurumsal Filo ve Kart Satig
Koordinatori (.....) arasinda gerceklesen “OZBER —-TICARI KART TALEBI” konulu e-
postalardaki ifadelere asagida yer verilmigtir:

28.08.2018, (.....)>(.....)
“Merhaba

100 adet %(.....) Tanimh Lukoil klup-ticari kart gbnderilmesini rica ederiz.(black kart
istemiyoruz.) Saygilarimla”

28.08.2018, (....)>(.....)

“(.....) Bey

Ozber bayimize %(.....) iskontolu 100 adet licard génderiimesi konusunda degerli
yardimlarinizi rica ederim.”

28.08.2018, (.....)> (.....),(cooo)y(enen)
“Bu kart isini eskisi gibi RUHSAT fotokopi ibrazina mi baglasak,

Ipini koparmis kurbanlik danaya déndii bu is”
28.08.2018, (.....)> (.....),(....),(.....)

28.08.2018, (.....)> (....),(cen),(eeenl)

“Benim igin risk var, piyasada bu kadar fiyat hassasiyeti varken, iskonto kontroliinii
bizim tutmamiz lazim. Standart sadakat kartimiz var zaten taraftar... bunun disindaki
tiim operasyonlar TICARIdir ve benim kontroliimde olmali.”

28.08.2018, (.....)> (....),(een),(enenl)

“%(.....) ustini vermiyoruz zaten higbir bayiye. Daha yiiksek talepler geldiginde
haklisin Mesut. Acilislarda da max %(.....) lik 1-2 haftalik kampanya.

Karlilik artmadigi stirece bu kurala uymaliyiz.”

22.04.2018 tarihinde LPG Satig Muduru (.....) tarafindan Saha Satis Maduru (.....)e
gonderilen “RE: Tosunlar—karagulha merkez Fethiye” konulu e-postalarda yer alan
ifadeler agsagidaki gibidir:

22.04.2018 (.....) > (.....)

o)

Tosunlar 2'nin (TR-48-0949) tavsiye edilen fiyattan (.....) kr indirimli yapacagi satiglar
igin (.....) kr/lt (KDV Dahil) indirim destek primi verilmesi konusunda 01.10.2016
tarihine kadar onay alinmigtir. lyi galismalar.”

05.2018 tarihinde Kurumsal Filo ve Kart Satis Koordinatora (.....),(.....),(.....) arasinda
gerceklesen “ATS oran degisim hk” konulu e-postalarda yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

17.05.2018, (.....),(.....),(.....)

“Degerli ATS Is Ortagimiz,

10.05.2018 tarihinde Dagitim sirketleri ve siz bayilerimizin toplam karlilik rakamlarinda
yapilan asagi yonlii dizenleme ile Motorin Pompa Satis Fiyatinda (.....) kurus,
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Kursunsuz Benzin 95 Oktan Pompa Satis Fiyatinda ise (.....) kurug indirim olmustur.
156.05.2018 tarihinde de Petrol fiyatlari ve Kurdaki artislardan dolayi fiyatlarda
Motorinde (.....) kurus, Benzin 'de (.....) kurug artis olmustur.

Biz dagitim sirketleri ve siz bayilerimizin toplam kar marji yizdesel degil maktudur,
yani TL cinsinden sabit bir rakamdir. Dolayisiyla pompa satis fiyatlarina zam geldikge
karliigimizin ~ yiizdesel karsiigi dlsmektedir. Son glinlerde yagsanan fiyat
hareketliliginden 6tiiri ylizdesel kar marjimiz sadece 1 haftada %(.....) azalmigtir.

Diisen kar marjlarimiz nedeniyle siz is ortaklarimiza ATS Ulizerinde uygulamig
oldugumuz iskonto oranlarinda revizyon yapilmasi zorunlu hale gelmigtir.

ATS ile calistiginiz alt musterilerinizde ilgili degisikligi gbz éniine alarak iskonto
revizelerini yapmanizi tavsiye ederiz.

10.05.2018 tarihi itibariyle indirim oranlariniz asagidaki sekilde uygulanacaktir;

IHALE (tiim belgeleri ibraz edilmis olmali) CARILERINIZ ayri bir kodda 252049
toplanmustir.

Diger alt miisterileriniz 251538 cari kod ile devam etmektedir.

252049(IHALE) 251538(DIST)
iC DIS iC DIS
Motorin ()% ()% ()% ()%
Benzin ()% ()% ()% (. %

10.05.2018 tarihi itibariyle yapacadiniz akaryakit alimlarinizda yeni iskontonuz baz
alinarak fatura dizenlenecektir. Vade yapisinda herhangi bir degisiklik s6z konusu
degildir.

Her zaman rekabetci fiyatlarimiz ile hizmet vermeye devam edecegimizi ve kar

marjlarinin artisi durumunda iskonto oranlarinizin tekrar degerlendirilip revize
edilecegini bildirerek anlayisiniz igin tesekkiir eder, konuyu bilgilerinize sunariz.

Saygilarimizia”

05.05.2016 tarihinde Orta Anadolu Boélge Madura (.....) tarafindan Orta Anadolu ve
Karadeniz Saha Mudurleri'ne génderilen “Fiyat Calismasi.xIsx” konulu e-postada
ifadelere asagida yer verilmistir:

05.05.2016, (.....) > Orta Anadolu ve Karadeniz Saha Mudirleri
“Arkadaslar

Pompa tavsiye fiyat ile otomasyonda gériinen fiyat karsilastirma tablosu bayii bazinda
ek dedir. Bir kisim bayilerin pompa da tavsiye fiyati uygulamasina ragmen, fiyat
panosunda bunu iskontolu olarak gésterdigi ve key ile indirim yaptigini da anladik.

Bu tabloda 1-2 bayii tavsiye fiyat lzeri satig yapiyor. Bunlari éncelik ile bakin ve
uyarin liitfen.

Bunun haricinde %(.....) ve Uzeri yapanlar ne kadar kart misterisine ybénlendirir ise
onlar igin o kadar iyi.”

10.07.2018 tarihinde LPG Satis Mudurd (.....) tarafindan Retail Sales Team'e
gonderilen “LPG Fiyat Degisikligi ev Maliyetlere lligskin Bilgilendirme” konulu e-postada
yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

10.07.2018, (.....) > Retail Sales Team

“
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Bayilerimizi EPDK'ya sunulan ve tavsiye edilen satis, fiyatlarini asmamak kaydi ile
fiyat serbestisine tabidirler. Bu sebeple karliliklarindaki bu daralmayr pompa satis
fiyatlari ile de kompanse edebilirler. Ama hem bayiler hem de sirket olarak daha
saglam adimlar atiimasini saglamaliyiz. Bu sebeple bayilerimize danigsmanlik
yapmaniz 6nem arz etmektedir.

Konuyla ilgili bayilerimizden gelecek geri dénlsler olacaktir. Bu dogrultuda bayilerimizi
bilgilendirmenizi rica ederim.

Herkese sahada kolayliklar, iyi galigsmalar dilerim.”

20.11.2017 tarihinde LPG Satis Mudura (.....), Kurumsal Filo ve Kart Satislar Kart
Operasyonlari Sorumlusu (.....) ve Marmara Saha Mudurd (.....) arasinda gergeklesen
‘RE: LPG FIYAT” konulu e-postalardaki ifadelere asagida yer verilmigtir:

20.11.2017, (.....) > (.....)

“.....) Bey,

Bayinin PSF'si (.....) olacak sekilde IL TSf (izerinden kart iskontosunu (%(.....)) revize
edelim litfen.”

20.11.2017, (.....) > (.....)

“.....) Bey,
Bupet Burak Petrol'lin %(.....) olan iskontosu %(.....) olarak revize edilmigtir.

lyi galismalar. Best Regards,”
20.11.2017, (.....) > (.....),(.....)

“.....) Bey

Bayimiz indirimin; en ddgltk (Yoérpet (.....) tl) fiyatin altinda (.....) tl seviyesine
cekilmesini talep etmektedir. Gérlis ve degerlendirmelerinize sunarim.”

1.3.3. TP’de Gergeklestirilen Yerinde incelemede Elde Edilen Belgeler

10.08.2018 tarihinde Satis Direktort (.....), Saha Mudurleri, Bolge Mudurleri, Ticari
Endustriyel Grup Muaduarlugu, Karadeniz Bolge Muaduara (.....), Samsun Saha Muaduaru
(.....), Trabzon Saha Mudduru (.....), Zonguldak Saha Muduru (.....) ve Sivas Saha
Muddaru (.....) arasinda gerceklesen “AKARYAKIT VE LPG” konulu e-postada yer alan
ifadeler asagidaki gibidir:

10.08.2018, (.....) > Saha Muddurleri, Bdélge Mudurleri, Ticari Endustrivel Grup
Mudurlagu

“Arkadaslar,

Kurdaki anormal ve ani artis sebebi ile Akaryakit ve LPG'ye zam gelmesi gerekiyordu.

Ancak bildiginiz iizere, yapilacak zamlar OTV'den karsilanacadi igin, zamlar su anda
yapillamamaktadir. Zam yapilmamasi yéniinde Tiipras'a tavsiye oldugu séylenmekte.

Ancak zam yapilamasa da, driin maliyetleri ciddi bicimde artti. Bu ne demek oluyor?

Malin alis maliyeti artti. (m3'te (.....) krstan fazla) ancak bunu fiyata yansitamadigimiz
i¢in, ithal bélgelerde sattigimiz her maldan m3'te (.....) TL zarar ediyoruz.

Yani (.....) Itlik bir tankerde (.....) TL zarar ediyoruz. Bu sebeple tahsise gectik.
Fiyatlarimizi ciizi bir sekilde arttirdik.
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Rakiplerin ne yaptigi su anda focusumuzda degil. Zira biz zarar ediyoruz. Ve uzun
vadede buna dayanamayiz.

Tipras'ta da durum ayni, (.....) TL zararina mal sattigi igin, tahsisleri azaltti. Mal
vermemeye calisiyor.

Zam gelmedigi miiddetce bu durum devam edecek.
LPG'de de ayni durum, tamamen ayni sekilde mevcuttur.
Bu sebeple, bu durumu izah ederek,

KESINLIKLE YAZILI OLMADAN (Mail, Whatsapp)
Bayilerimizle sézlii olarak iletisime gecip, durumu anlatiniz.

LPG'de fiyat indirimi yapan bayilere, ikmalde sikinti yasanabilecedi, bu sebeple
fiyatlarini arttirmalari tavsiyesinde bulunun.

lyi calismalar.”,
10.08.2018, (.....) > (o), (een ) )y(eenn)
“Arkadaglar,

Bayilere kesinlikle bilgi vermeyi unutmayin. Tum bayilerinizi gtin i¢inde arayin, durumu
izah edin.

Piyasalarin su anki durumu énceden tahmin edilebilen bir durum degildi, tahmin edilse
de yapilacak birgey zaten yoktu.

Biz sirket olarak ézellikle LPG'de konsinye ticaret yapiyoruz, yani farkli dagiticilardan
ikmal sagliyoruz. Bu durumda da zarar eden bir Ipg sirketine, benim bayim ucuz
satiyor, halk giinii yapiyoruz bana zarar et ama yakit ver diyemeyiz. istasyonlarda mal
yok denmesindense, malim var ama fiyati bu demek daha kabul edilebilir/anlatilabilir
bir konu.

Ucuz satan tonajli bayilere konunun detaylarini izah edelim.

ithal depolardan ikmal verdigimiz her tankerde zarar ettigimizi, Sakir Beyin anlattigi
metodoloji ile aktarmak daha kolay olacaktir.

lyi calismalar.”

27.01.2018 tarihinde (.....) tarafindan, Sivas Saha Muduru (.....)’a génderilen “Corum
Akaryakit ve pompa fiyatlari hk.” konulu e-postadaki ifadelere asagida yer verilmistir:

27.01.2018, (.....)> (.....)

“.....) Bey,

Corum ili akaryakit ve Ipg satis, pompa fiyatlan ekte belirtildigi gibidir. Bizim pompa
fiyatimiz ve yapilmak istenen kampanya senaryosu ekte sunulmusgtur.

Lpg alis fiyatimiz (.....) olup satis fiyatimiz rekabetten dolayi (.....) dur ve zararina
satis yapmaktayiz. Lpg ile sirketinizin uygun gérmis oldugu en dip satis fiyati
tizerinden desteklerinizi beklemekteyiz.

Motorin igin planlanan %(.....) destek plani litre béliindligl zaman ki desteginiz (.....)
kurus gibi pompa fiyatini asagiya ¢cekmekte ve istenilen akaryakiti satmamiz igin
indirimin  ¢ogunu  omuzumuza yluklemekte ve giderlerimiz gbz &nlinde
bulunduruldugunda indirimi bizim igin imkénsiz hale getirmektedir. Motorinde istenilen

12/26



(34)

(35)

(36)

(37)

18-38/603-293

satiga ulasmamiz igin en az satig lizerinden (.....) destek beklemekteyiz ve en azindan
indirimin katilm payi %(.....) tp %(.....) sirketimiz tarafindan kargilanmig olacaktir.

(.....) bey sonug olarak gbézle goériilebilir bir satig artigi ve ciro igin Ipg de %(.....) ve
motorinde %(.....) indirime ihtiyag vardir. Lpg de zararina satis yaptigimiz igin %(.....)
katihmin tamamini girketinizden istemekteyiz. Motorinde ise (.....) kurugluk kar
marjimiz oldugu igin isletme giderlerimiz géz éniinde bulundurularak %(.....) katilim
saglayabiliriz. Kota bizim kotamiz (.....) bey bu katiimlar igin ayrica kota konulmasini
istemiyor ve etik bulmuyoruz. Sonucta birlikte daha uzun zaman c¢alisacagimizi
digtntyor ve bu tir zorlamalarin konulmamasini istemekteyiz. Sirketinizden benzine
yonelik herhangi bir katim ya da indirim beklentimiz satiglarimiz gizel oldugu igin
yoktur.

Yukarida belirtilen konular ile ilgili gérigsmeler yapilarak olumlu olarak déniisim
saglanmasini talep etmekteyiz. Belirtilen fiyatlar icin 01.02.2018 tarihinde kampanya
yapmayi katiliminiz dogrultusunda digstinmekteyiz. Saygilarimla. lyi calismalar.”

09.05.2018 tarihinde Genel Mudur (.....) tarafindan Boélge Mudurleri'ne goénderilen
“Lpg” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

09.05.2018, (.....) > Bolge Muddrleri

“Son dbnem Tlpras, lzerine baski yapilmasi ve fiyatlarin normal seviyelerinde
olmamasi sebebi ile tiim bayileri uyarin. Alig fiyatlari aleylerine degisecek. Indirim
yapiyorlar ise ona gbre revize etmeye baslasinlar yoksa hep beraber ciddi zarar
edilecek.”

09.05.2018 tarihinde Genel Mudur (.....),(.....),(.....) ve Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
(.....) arasinda gerceklesen “Fiyatlar’ konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

- (.....) krs arasinda ddglrdi. EPDK bizi sifahen uyardi. Bu aksam diizenleme
yapacagimizi ilettik.

Bu aksam itibari ile (.....) krs indirim yapacagim. Pompa fiyatlarinda po ve shell in
(.....) krs opetin (.....) krs yukarisinda olacagiz. Bilginize sunarim”

29.08.2018 tarihinde Genel Mudur (.....), Tesebbus Danigmani (.....) ve Akaryakit
Ikmal Muddaru (.....) arasinda gerceklesen “Pompa Fiyatlari” konulu e-postada yer alan
ifadelere asagida yer verilmistir:

29.08.2018, (.....) (... )y(ee.nn)

“Rakiplerin Pompa fiyat artiglarini control edin. Biz geride kaldik. Bu aksam zam
yapalim.”

28.08.2018 tarihinde Kahramanmarag Saha Mudurd (.....), Satis Destek Operasyon
Grup Mudurd (.....), Tesebbius Danigsmani (.....) arasinda gergeklesen “OSMANIYE
PETROL” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

28.08.2018, (.....)> (.....).(.....)
“.....) hanim, (.....) bey,

Osmaniye petrol simdi bildirdi bende sisteme girerek kontrol ettim bayinin fiyati (.....) tl
¢cikiyor. Osmaniye pompa satis fiyati (.....)'dir.
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Ayrica asagidaki bayilerde de fiyatlar yliksek ¢cikmaktadir;

Glivenalgaz istasyonlari: (.....) Arikan Petrol: (.....) Bilgilerinize sunarim.”

1.4. Akaryakit Dagitim Sirketleri ile Bayiler Arasindaki iliskiler

1.4.1. Dagitim Sirketleri ile Bayileri Arasinda Akdedilen Bayilik Sozlegsmeleri

Dagitim sirketlerinin bayileri ile akdettikleri bayilik s6zlegsmeleri turleri ve s6zlesmelerin
fiyatlandirmaya iliskin hukumleri dagitim sirketleri tarafindan génderilen cevabi yazilar
esas alinarak asagida agiklanmistir. Anilan s6zlesme tipleri bayi ile bayilik iligkisinin
kurulmasi kapsaminda imzalanan tip so6zlesmelerdir. Kurulacak ticari iligkinin
detaylarina yonelik her bayi 6zelinde protokol akdedilmektedir. Bu ¢gergcevede oncelikle
dagitim sirketlerinin bayileri ile akdettikleri s6zlesme tiplerine yer verilmis; devaminda
ise akaryakit fiyatlarinin olusumu ve bayilerle imzalanan protokollerin 6zellikle dagitim
marji anlagmasina ayrintili olarak deginilmigtir.

AYTEMIZ ile bayileri arasinda, bayilik faaliyetlerinin gerektirdigi nakdi/ayni yatirmlari,
kar paylasimlarini, 6deme vadelerini ve maliyetlerini belirleyen iki tip bayilik
s6zlesmesi akdedilmektedir. Birinci tip sdzlesmede fiyatlandirma stratejisine iligkin
hakUmler yer almakta olup, s6zlesmenin ilgili hUkmu su sekildedir:

)

ikinci tip s6zlesmenin konusu ise LPG/otogaz’a iliskin olup, ilgili maddede yer alan
fiyatlandirma stratejisine iliskin hikim su sekildedir:

)

So6z konusu s6zlesme tiplerinde bayilere yonelik fiyatlandirma stratejisinin ayni oldugu,
AYTEMIZ tarafindan bayiye tavan fiyatinin tavsiye olarak bildirildigi ve bayilerin bu
fiyatin Ustinde satis yapmasi mumkin olmamakla birlikte altinda satis yapma
yetkisine sahip oldugu anlasiimaktadir.

LUKOIL ile bayileri arasinda ise temelde tek tip bayilik s6zlesme imzalanmis, bu
s6zlesmenin eki olarak; Ariyet Demirbas Belgesi, Ticari Kosullar, Urin  Alm
Taahhiitnamesi, Cerceve Protokol, Tasinmaz Kullanimina iliskin Sézlesmeler, Fesih
Protokolt, LUKOIL Kurumsal Satislar ve Sadakat Kart Kulubu Bayilik Sozlesmesi ve
Spor Kullpleri Sadakat Kart Projesi Uygulama Soézlesmesi akdedilmistir. Bayiler ile
imzalanan bayilik s6zlesmesinde fiyatlandirma stratejisine iligkin hUkim su sekildedir:

()

Bu hukimden de anlagilacagi uzere LUKOIL’in bayileri ile yaptigi anlagsmada, bayiler
LUKOIL tarafindan il bazinda belirlenen tavan fiyati asmamak suretiyle akaryakit
fiyatini belirleyebilme serbestisine sahiptir.

TP ile bayileri arasinda da tek tip sozlesme imzalanmaktadir. Fiyatlandirmaya iligkin
hikim bayilik s6zlesmesinin 7. maddesi olan “Fiyat ve Odeme Usulleri” bashkli
boliminde su sekilde ifade edilmistir:

Vo)
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Bu cgercevede s0z konusu sozlesme orneklerinden de anlasilacagi uzere, dagitim
sirketlerinin bayileri ile akdettigi sozlesmelerin fiyatlandirmaya iliskin hukdmleri
benzerlik gostermektedir. Taraflardan gelen soézlesme &rnekleri incelendiginde,
sozlegsmelerde yer alan fiyatlandirma hukmuinin temelde ayni oldugu, dagitim
sirketleri tarafindan bayiye yonelik il bazinda belirlenen bir tavan fiyat oldugu, bayilerin
tavan fiyatin Gstine ¢ikmamak kosuluyla tavan fiyatin altinda satis yapma
serbestisinin bulundugu anlasiimaktadir.

1.4.2. Akaryakit Fiyatlandirma Sistemi

5015 sayili Petrol Piyasasi Kanunu (5015 sayili Kanun) geregince 01.01.2005 tarihi
itibaryla Serbest Fiyatlandirma Sistemine gecilmigtir. Buna gore; rafinerici ve dagitici
lisansi kapsaminda yapilan piyasa faaliyetlerine iligkin fiyatlar, en yakin erigilebilir
dinya serbest piyasa olugsumu dikkate alinarak, lisans sahipleri tarafindan hazirlanan
tavan fiyatlar olarak EPDK’ya bildirilir'. Bu sistem ile sektordeki akaryakit dagitim
sirketleri, farkli fiyat politikalarina gore depo satis fiyatini belirlemekte serbest oldugu
gibi, bayiler de dagitim sirketleri tarafindan kendilerine tavsiye edilen tavan pompa
satis fiyatlarina uymakta veya bulunduklari bdlgenin rekabet kosullarina gére daha
disuk pompa satis fiyatlarini uygulamaktadirlar.

Ote yandan Petrol Piyasasi Fiyatlandirma Sistemi Yoénetmeligi geregi, tum
istasyonlarin fiyat panolarinin son fiyat degisimine gdre gincel olmasi ve pompa
fiyatinin, panoda yer alan tavan fiyatin Gzerinde olmamasi gerekmektedir.

Ulkemizde akaryakit fiyatlarinin, serbest piyasa ilkelerine uygun olarak rekabet
kosullariyla piyasada olusmasi beklenmektedir. Fiyatlarin olusumuna etki eden
faktorlere asagida yer verilmistir2.

- 5015 sayil Kanun,

- Rafineri fiyat olusumu,

- Ogzel tiiketim vergisi (OTV),
- EPDK Katki Payi,

- Navluns,

- Kara Nakliyesi*,

- Dagitici ve Bayi kar pay!.

' 5015 sayili Kanun 10.madde.

2 Akaryakit fiyatlarinin olusumuna yonelik agiklamalar 5015 sayili Kanun, Petrol Piyasasi Fiyatlandirma
Sistemi Yonetmeligi, Petrol ve LPG Piyasasi Fiyatlandirma Raporu (Aralik 2017) ve taraflardan gelen
bilgiler derlenerek hazirlanmistir.

3 Navlun; akaryakitin temin yeri ile dolum tesisi arasindaki tagima masraflarina verilen isimdir.

4 Kara nakliyesi; dolum tesisi ile akaryakit istasyonu arasindaki tagima masrafidir.
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Fiyat olusumuna asagidaki tabloda yer verilmigtir.
Tablo: Akaryakit Fiyat Olusumu

Fiyat Olusum Parametreleri Aclklama
Rafineri Fiyati Rafineri fiyati OTV ve EPDK gelir payi
+ rakamlarinin toplamindan olusan rafineri satis
TL/Metrekiip oTVv fiyatt TUPRAS tarafindan mail yoluyla dagitim
+ sirketlerine bildiriimektedir.

EPDK Gelir Payi
Rafineri Satig Fiyati (KDV Harig)

+ Rafineri satig fiyati Uzerine ilgili terminale ait
Deniz Navlunu dagitici kari ve varsa deniz navlunu eklenerek
+ terminal fiyati bulunur.
Dagitim Sirketi Kari
TL/Litre Terminal Fiyati (KDV harig)
+ Terminal fiyati Uzerine bayi kari ve kara
Bayi Kari navlunu eklenerek pompa fiyati hesaplanir.
+ Tavsiye pompa fiyatlari il/ilge/istasyon bazinda
Kara Navlunu olusturularak, bayilere bildirilir.

Pompa Fiyati (KDV harig)
+

KDV
Pompa Fiyati (KDV'li)
Kaynak: Petrol Ofisi A.S. cevabi yazisi

Gumriksiz Rafineri Fiyatl, Platts European Market Scan’de CIF MED®
(Genoval/Leverage) ABD Dolari/Ton olarak yayimlanan fiyatlarin ABD Dolar kuru ve
yogunluklar dikkate alinarak cevrilmesi ile hesaplanmaktadir. Turkiye’de CIF MED
piyasasi izlenmektedir. Son fiyat degisiminden itibaren, glinlik CIF MED Akdeniz Grin
fiyatlari ve gunlik ABD Dolar kuru takip edilerek, belli bir fiyat degisim farkinda
gumriksiz rafineri tavan satis fiyatt olusur. EPDK Petrol ve LPG Piyasasi
Fiyatlandirma Raporu’na gore, toptanci marji; rafinerici ve dagiticilar tarafindan Gran
fiyati Gzerine eklenen marjdir. Gelir payi; ulusal petrol stokunun tamamlayici kisminin
tutulabilmesi icin tuketici fiyatlarina ilave edilen rakamlardir. Dagitici ve bayi mariji
toplami; drlnlerin temin edilmesinden (rafineriden, ithalat yoluyla veya diger
dagiticilardan) son kullaniciya ulastiriimasina kadar maliyetleri igeren marjdir. Toplam
vergi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanli§i tarafindan belirlenen OTV ve KDV’nin
toplamidir. EPDK gelir payi, ulusal tUrin stokunun tamamlayici kisminin tutulabilmesi
icin tuketici fiyatlarina ilave edilen paydir.

Yine ayni Rapora gore, dagitim sirketlerinin Uriin Edinme Bedeli (UEB); giimriiksiiz
rafineri fiyatina, OTV, EPDK gelir payi ve navlun giderleri gibi dagitici sirket tarafindan
katlanilan giderlerin eklenmesiyle elde edilmektedir.

UEB: Rafineri Fiyati + OTV+ EPDK Gelir Payi + Navlun

Akaryakit dagitim sirketlerinin bayilerine gerceklestirdikleri satiglarda kullandiklari
fiyata pompa tavan fiyati denilmektedir. Pompa tavan fiyati dagitim sirketlerinin temin
maliyetinin Uzerine dagitim sirketi kar marjinin eklenmesiyle elde edilmektedir. Bu fiyat
bayilerin son kullaniciya yénelik akaryakit satis fiyatinda riayet etmesi gereken azami
satis fiyatidir.

Pompa Tavan Fiyati: Uriin Edinme Bedeli + Dagitici Kar Mari

SAkdeniz-italyan piyasasinda yayimlanan CIF MED, Akdeniz drin fiyatlari anlamina gelir. CIF MED
basligl altinda K. Benzin 95 Oktan ve motorin i¢in yayimlanan ginlik fiyatlarin ortalamasinin, TCMB
tarafindan belirlenen gdsterge niteligindeki ABD Dolari déviz satis kuru ve Urinin yogunlugu ile
carpilmasi ile bulunan fiyattir. EPDK Petrol ve LPG Piyasasi Fiyatlandirma Raporu.
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Dagitict kar marji, dagitim sirketleri tarafindan, trtn finans maliyetleri, yapilan yeni
istasyon yatirimlari, mevcut istasyonlarin yenilenmesi, pazarlama ve c¢esitli faaliyetler
icin ayrilan paylari icermektedir.

Toplam Satig Geliri (TSG); Urin edinme bedeli ile tavan fiyat arasindaki fark olup,
akaryakitin son kullaniciya satigina kadar olan sureg¢ icerisindeki maksimum dagitim
sirketi ve bayi kari toplamini ifade etmektedir.

Toplam Satis Geliri: Tavan Fiyat - Uriin Edinme Bedeli

Dagitim sirketi, dagitim karinin ylzdesel olarak hesaplanan belirli bir kismini
uhdesinde tutarak ilgili bayisine olan transfer fiyatini belirlemektedir. Bayi yukaridaki
sekilde tedarik etmis oldugu Urund tespit edilen pompa tavan fiyatlari agsmamak
kaydiyla diledigi bedel ve sartlarda satma hakkina sahiptir.

1.4.3. Dagitim Sirketleri ile Bayiler Arasinda Akdedilen Protokoller®

Kar paylasimi dagitici ile bayi arasinda bayilik so6zlesmesinin eki olarak
belirlenebilecegi gibi, ayri bir protokolle de duzenlenebilmektedir. Kar paylasimi
protokolli genel olarak bayinin s6z konusu akaryakit istasyonu Uzerinde belli
miktarlarda akaryakit UrinU satigi gerceklestirmesi sartina bagl olarak bayiye prim
bedeli ddenmesinin duzenlendigi sozlesme tipidir. Bu sozlesmelerin her bayi ile
akdedilmesi sarti yoktur.

AYTEMIZ ile bayileri arasinda imzalanan bayilik sézlesmesinin eki niteliginde olan
protokolde kéar paylagimina iligkin hususlar;

“1)(.....).

2)(....).7
seklinde belirtilmigtir.

LUKOIL ile bayileri arasinda imzalanan bayilik sézlesmesine ek olarak toplam karin
paylasimina iligkin sartlarin belirlendigi “Ticari Kosullar” s6zlesmesi imzalanmaktadir.
S6z konusu soOzlesmede toplam dagitim karinin ne sekilde paylasilacaglr hususu
acikca formule edilmistir.

Buna gore, UEB; (.....)""dir. i§_bu s6zlesmeye konu Urunlerin bayiye satis fiyatinin
belirlenmesinde munhasiran TUPRAS’In s6z konusu Urln igin 6ngdrdigu satis fiyati
esas alinmaktadir.

Tavan Fiyat (TF); 5015 sayilli Kanun geregince; dagitim sirketleri tarafindan yerel
(bolgesel) bazda belirlenerek bayilere iletilen ve bayilerin son kullaniciya akaryakit
satisinda riayet etmesi zorunlu azami satis fiyatidir.

Toplam Dagitim Kéan (TDK): (.....)

Tespit edilen TDK, s6zlesme imzalanacak bayi ile LUKOIL arasindaki ticari mizakere,
bayinin satiglari, istasyonun bulundugu bdlgedeki talep ve rekabet kosullari dikkate
alinarak yluzdesel olarak paylasiimaktadir. Bu ilkeler dogrultusunda bazi bayiler igin

%Ug dagitim sirketi tarafindan génderilen cevabi yazilar derlenerek énarastirma konusunu ilgilendiren
protokollerin igeriklerine yer verilmistir. S6z konusu protokollerin isimleri dagitim sirketleri 6zelinde
farklilik gOsterebilir.

7 Mevzuatta 6ngorilen her tirli resmi vergi-harg-resim (gimrik dahil), kanunen yapilmasi zorunlu
kilinan sigortalar, depolama, ellegme, nakliye, dagitici markeri ve katika iligskin giderler, petrol piyasasi
mevzuatinda éngdrulen gerekli ve zorunlu giderler, yasa ve ilgili mevzuat uyarinca getirilecek sair mali
yukUmlalUkler ile her halukarda Urtnln edinilmesinden tlketiciye ulastiriimasina kadar olan zincir slreg
dahilinde dagitici uhdesinde kalan tum giderlerdir.
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kademeli, bazi bayiler igin ise kademesiz olarak TDK paylagsimi belirlenmigtir.
Kademeli paylasimda, TDK, bayinin drin alim miktarinda artis olmasina bagh olarak
degismekte, kademesiz paylagimda ise, sozlesme suresi boyunca tek bir yuzdesel
oran Uzerinden gerceklesmekte, bayinin Grin ahm miktarina gore degisiklik
gostermemektedir.

TP’den gelen cevabi yazida ise, bayileriyle arasinda kar paylasimi seklinde bir ticari
iligki bulunmadigi belirtilmigtir. Ayrica, ayni yazida, depo ve urun bazinda bayiler igin
TP tarafindan kar marji belirlendigi de ifade edilmigtir.

I.5. EPDK Tarafindan Uygulanan Tavan Fiyat Politikasi

5015 sayili Kanun’un 10. maddesinde “Petrol alim satiminda fiyatlar en yakin
erigilebilir diinya serbest piyasa kosullarina gére olusur” hukmu yer almaktadir. Yine
ayni madde geredince, “...petrol piyasasinda faaliyetleri veya rekabeti engelleme,
bozma veya kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran veya dogurabilecek
nitelikte anlasma veya eylemlerin piyasa dlizenini bozucu etkiler olusturmasi halinde,
gerekli iglemlerin baslatiimasiyla birlikte, her seferinde iki ayi asmamak Llizere,
faaliyetlerin her asamasinda, bélgesel veya ulusal dlizeyde uygulanmak igin taban
ve/veya tavan fiyat tespitine ve gerekli tedbirlerin alinmasina Kurum (EPDK) yetkilidir.”

01.01.2005 tarihinden itibaren akaryakit fiyatlari, serbest piyasada dagitim sirketleri
tarafindan belirlenmeye baslanmistir. Ancak, serbestlesme sonrasinda piyasada asiri
yuksek fiyat uygulamasiyla kargilagiimasi ihtimali dikkate alinarak; 5015 sayili
Kanun’da fiyatlarin nasil belirlenecedine dair kriter getirilmis ve fiyat belirlemesinde en
yakin serbest piyasalardaki fiyat olusumu referans gosterilmigtir.

5015 sayili Kanun’un verdigi gorev cercevesinde, Ulkemizdeki akaryakit fiyat olusumu
2005 yihindan bu yana EPDK tarafindan takip edilmekte ve dngdrulen kriterlerin ihlali
durumunda once sirketlere uyari yapilmakta, gerekli duzeltmenin yapilmamasi halinde
EPDK tarafindan tavan fiyat belirlenmektedir.

EPDK, s6z konusu tavan fiyat uygulamasi ile 6zellikle dagitim sirketleri ile bayilerin
maksimum karini olusturan TSG'yi sinirlandirarak akaryakit fiyatlarinin artigini
baskilamayi, boylelikle akaryakit fiyatlarinin  daha  6ngdrilebilir  olmasini
hedeflemektedir. EPDK, bu yetkiye dayanarak ilk defa 2009 yilinda daha sonra ise
2014 ve 2015 yillarinda benzin ve motorin fiyatlarina tavan fiyat uygulamasi
getirmigtir.

1.6. Degerlendirme

Onarastirmanin konusu esasen AYTEMIZ, LUKOIL ve TP’nin; istanbul, Bursa, Mersin
ve Aksaray illerinde bulunan bayilerinin akaryakit pompa satis fiyatlarina midahale
ederek, bayilerin pompa satis fiyatlarini tavan (tavsiye) fiyat Uzerinden yapmalari
konusunda zorladiklari, bayilerin bu fiyatin altinda satis yapmalari durumunda
bayilerine mudahale ettikleri ve bayilerin panolarina indirimli satis fiyatini yazmalarini
engelledikleri iddialarina yoneliktir.

4054 sayili Kanun'un “Kapsam” bagslkli 2. maddesinde mal ve hizmet
piyasalarinda faaliyet gbsteren ya da bu piyasalari etkileyen her tirlii tesebbiisin
aralarinda yaptidi rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlasma, uygulama ve
kararlar ile piyasaya hakim olan tesebblslerin bu hakimiyetlerini kbtiye kullanmalari...
bu Kanun kapsamina girer.” hUkmu yer almaktadir.

Ayni Kanun'un 4. maddesinde ise, "Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya
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bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlasmalar,
uyumlu eylemler ve tesebblis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve
yasaktir.” hukmune yer verilmig ve ayni maddede rekabeti kisitlayici nitelikte hallere
tadadi sekilde yer verilen 6rnek haller arasinda “Mal veya hizmetlerin alim ya da satim
fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirlii alim yahut satim
sartlarinin tespit edilmesi” saylimigtir.

Ote yandan bayiler ile dagiticilarin akaryakit endistrisinin deger zinciri tGizerinde farkli
seviyelerde faaliyet gostermeleri nedeniyle bayiler ile dagiticilar arasindaki iligkinin
2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin (2002/2 sayili Teblig)
“‘Kapsam” baslikli 2. maddesi gergevesinde bir dikey iliski oldugu anlasiimaktadir. Yine
ayni maddede ilgili dikey anlasmanin anilan Teblig kapsaminda ongorulen sartlari
tasimasi durumunda 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinde dngorulen yasaklamalardan
grup olarak muaf tutulacagi belirtiimektedir.

2002/2 sayih Teblig'in  “Anlagsmalari Grup Muafiyeti Kapsami disina g¢ikaran
Sinirlamalar" baglikli 4. maddesinin (a) bendine gore; “Alicinin kendi satis fiyatini
belirleme serbestisinin engellenmesi.” anlasmayl grup muafiyeti kapsami disina
cikarmaktadir. Bununla birlikte ayni bentte;

“Su kadar ki; taraflardan herhangi birinin baskisi veya tesvik etmesi sonucu sabit
veya asgari satig fiyatina dbnilismemesi kosuluyla, saglayicinin azami satis
fiyatini belirlemesi veya satis fiyatini tavsiye etmesi mimkdnddr.”

denilmektedir. Bu hiikiimler cercevesinde éncelikle AYTEMIZ, LUKOIL ve TPde
yapilan yerinde incelemelerde elde edilen belgelerin, bayilerin pompa satis fiyatlarina
mudahale niteliginde olup olmadigina dair agiklamalara yer verilmis olup, devaminda
incelenen tesebbulslerden alinan veriler dogrultusunda, s6z konusu illerde anilan
tesebbuslerin bayilerinin glinlik pompa satis fiyatlarini iceren verileri analiz edilmistir.

- AYTEMIZ'de Elde Edilen Belgelere Yénelik Degerlendirme

Yukarida, “AYTEMiZ'de Gerceklestirilen Yerinde incelemede Elde Edilen Belgeler”
baslidi altinda yer verilen “Kar Marj Yuzdeleri” konulu e-postalarda, “fiyat arttikca kar
marjlari azalmakta, ama bizim bayiye yaptigimiz yiizdesel iskonto oranlari, aytemiz
karta yapilan indirim oranlari, AYT ile yapilan indirim oranlari veya istasyonlarin
yaptigi indirim oranlarinda ne kadar bir fark olustugunu ispatlayip ona gére ilave
O6nlemler almak.” ifadelerine rastlaniimistir. Ayrica, “Re: OHT 2 Satis Artig
Degerlendirme Raporu” konulu e-postalarda, bayinin satiglarindaki artisa etki eden
faktorler arasinda indirim kartlari da sayllmistir. S6z konusu iki e-posta birlikte
degerlendirildiginde, sektérde indirimlerin birkag farkli kanalda uygulandigi
anlagilmaktadir. ilk olarak dagiticilar, bayilere yaptiklar satislarda “bayi iskontosu” adi
altinda indirim yapabilmektedirler. Bunun yani sira sadakat artirmaya yonelik olarak
tasarlanmis indirim kartlari s6z konusudur. Bunun haricinde bayiler tavsiye edilen
fiyatlar Gzerinden indirim yapabilmektedir. Bu indirim sonucunda bayinin tlketicilere
uyguladigi nihai fiyat olusmaktadir. isbu dosya kapsaminda incelenen de bayilerin
tavsiye edilen fiyatlar Uzerinden yaptiklari indirimlerin engellenip engellenmedigi
hususudur.

Mezkur tesebbusten elde edilen “22.11.2017 tarihli Motorin Pompa Fiyat Calismasi”
konulu e-postada yer alan “Istanbul Avrupa yakasi haric tiim Tiirkiye Motorin pompa
fiyatlarini (.....) krs. artirirsak olusan son durum ektedir.” ifadesinden ise, motorin
pompa fiyatinin bir kurus artirilmasinin planlandigi ve ayni zamanda benzin fiyatinda
dugus beklenmesi nedeni ile bayilerin ayni anda bilgilendirilebilecegi belirtilmigtir.
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“Motorin Pompa Fiyat Revizyonu” konulu e-postada yer alan “10.04.2018 ydrirliik
tarihi itibariyle piyasa sartlari geregi MOTORIN pompa fiyatlari (.....) krs. artirilmistir.”
ifadelerinden ise motorin Urtininde pompa fiyatlarinin bir kurus artinlldigi belirtilmistir.

“Fiyat Artisi-Benzin&Motorin Pompa Fiyat Revizyonu” konulu e-postada yer alan
“14.04.2018 ydrtrlik tarihi itibariyle Benzinde fiyat artisi olmustur. Ayrica piyasa
sartlari geredi istanbul Avrupa yakasi Motorin pompa fiyatlarinda (.....) krs, Giresun ve
Samsun Motorin pompa fiyatlarinda (.....) krs fiyat indirimi yapilimistir.” ifadelerinden
ise benzin fiyatinda artis oldugu belirtilmis olup, ayrica piyasa sartlari geregi istanbul
Avrupa yakasl, Samsun ve Giresun’da bayilerin pompa fiyatlarinda indirime gidildigi
anlasiimaktadir.

“Uygulama ve Fiyat Degisimleri Hk.” konulu e-postalarda yer alan “Pompada (.....)
kurus artis gergeklestirecegiz. (Toplam kar lizerinden anlasilan bayiler etkilenecektir.)
Optimum farklari ile ilgili hélihazirda (.....) kurus aliyorduk (hem depoda hem
pompada) mevcut (.....) kuruslari (.....) kurus olarak revize ediyoruz. Depoda
gerceklegtirilen (.....) kurusluk artis karimiza oldugundan dolayr miidahale etmemeyi
digtintiyoruz. (iskontoda ortalama %(.....) artis gerceklesiyor” ifadeleri bayinin
anlasma turline go6re, bayilerin tavsiye satis fiyatlarinda degisiklige gidilecegini
gOstermektedir.

(78) AYTEMIiZ'de gerceklestirilen yerinde incelemede elde edilen ve yukarida aciklanan

belgelerde bayilerin benzin ve motorin Granlerinde pompa fiyatlarinda Tarkiye geneli
ve il bazinda artis ve azalislara gidildigi ifade edilmistir. Her ne kadar s6z konusu e-
postalarda pompa fiyati ibaresi kullaniimis olsa da bu ifadelerde kastedilenin aslinda
bayilere yodnelik uygulanan tavsiye satis fiyati oldugu anlasiimaktadir. Soyle ki
TUPRAS'In akaryakit fiyatlarinda artis ya da azalis yapmasi durumunda dagitim
sirketleri bu fiyat artis ve azalislarina goére aksiyon almakta ve fiyat degisikligi
gerceklestigi anda bayilere genellikle SMS araciligi ile tavsiye satis fiyatli hususunda
bilgilendirme génderilmektedir. Zira belgelere gore, fiyatlar tiim Tirkiye veya istanbul
Avrupa yakasl, Giresun, Samsun gibi belirli cografi bodlgeler bakimindan tespit
edilmistir. Bdylesine kapsamli bir fiyatlama degisikliginin her bir bayinin nihai
fiyatlarinin tespit edilmesinden ziyade bayilere tavsiye olarak bildirilen fiyatin
degistiriimesi oldugu anlasiimaktadir. Nitekim s6z konusu e-postalar Turkiye geneli
benzin ve motorin fiyatlarindaki degisim hakkinda olup, bayi 6zelinde fiyat artigi
hususunda zorlayici bir ifade bulunmamaktadir.

(79) AYTEMIZ Akaryakit Satis Genel Mudir Yardimcisi ile Satis Mudirleri arasinda

gerceklesen 02.09.2018 tarihli e-postada yer alan “Yarin ikmalleri miimkiin oldugunca
istasyon ve dis satiglari birer tankeri ge¢cmeyecek sekilde verelim. Tiipras driin
kisittamasina gidebilir. Bayiler bu dénemde anlayisli olsunlar. Ozellikle indirim yapan
bayiler indirimlerini, cari ¢alisan bayiler cari satislari gbézden gegirsinler” ifadelerinden
ise; TUPRAS'In rlin arzinda kisittamaya gidebilecedi, konu hakkinda bayilerin
bilgilendiriimesi, indirim yapan bayilerin bu kisittama sebebi ile indirimlerini gézden
gecirmeleri gerektigi belirtiimistir. Bu ifadelerin indirim yapan bayilerin indirim
yapmamalari hususunda zorlanmasi degil, TUPRAS'In Griin arzini kisitlamasi sebebi
ile fiyatlarin artabilece@i bu durumun marj daralmasina neden olabilecegdi, bu nedenle
de bayilerin daha dikkatli davranmasi gerektigi yonunde bir bilgilendirme oldugu
degerlendiriimektedir. Nitekim e-postada “bayilerin indirimlerini gézden gecgirmeleri”
istenmektedir. Dolayisiyla indirim yapip yapmama konusunda iradenin halen bayilerde
bulundugu anlasiimaktadir.
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Yukarida yer alan agiklamalardan anlasilacagi izere; AYTEMIZ tarafindan bayilerinin
tavsiye edilen satis fiyatinin altinda satis yapmalarini engellemeye yonelik herhangi
bir bulguya rastlanmamistir.

- LUKOILde Elde Edilen Belgelere Yénelik Degerlendirme

“RE:DOGAN ARI” konulu e-postada yer alan “Bayinin, Dagitim firmasi tarafindan
tavsiye edilen fiyattan farkli fiyatla satis yapiyor ise bu durum satig, dept. inisiyatifinde
ve sorumlulugundadir.” ifadesi ile dagitim firmasi tarafindan tavsiye edilen fiyatin
altinda ya da ustinde satig yapan bayilerin sorumlulugunun satis departmaninda
oldugu belirtiimektedir. Sirkette bulunan diger e-postalardan ise s6z konusu inisiyatifin
ne yonde kullanildiginin anlasiimasi mumkan olmaktadir.

Ornegin, “Re:Re[2]: Sikayet-Istasyon(Akaryakit) CRM: 0089914” konulu e-postada yer
alan “Daha &énce de belirttigim (izere ilgili istasyonda tavsiye edilen pompa satis
fiyatindan iskontolu olarak satis yapilmaktadir. Bayi ilgili sikayetin oldugu giin
icerisinde yapmig, oldugu indirim miktarini azaltarak fiyatini ylkseltmis ve yine o glin
tarihli tavsiye edilen pompa satis fiyatinin altinda satig yapmistir. Yasal olarak da
herhangi bir aksi durum olmamaktadir” ifadelerinden bayinin satislarini tavsiye edilen
pompa satis fiyatindan iskontolu olarak yaptigi, sikayet gerceklesmesi Uizerine bayinin
pompa satis fiyatini ayni gun igerisinde yukselttigi, bu fiyatin da o gun igin tavsiye
edilen satis fiyatinin altinda oldugu, bu durumun yasal olarak herhangi bir sorun teskil
etmedigi hususlari anlagiimaktadir.

“Fwd: EBIS Bildirim Modl(ilii Tarafindan Génderilen Yeni Duyuru” konulu e-postada yer
alan “Tavsiye edilen fiyat dstiinde olanlar ve ilgili Grinin satisi olmasa bile
istasyonlarinda sistemden tim driinlerle ilgili pompa satis fiyatini tavsiye edilen fiyata
gére girmeleri konusunda bilgilendirin Iiitfen” ifadeleri, tavsiye Uzerinde satis yapan
bayilerin uyarilmasi ve bayilerin pompa satis fiyatlarini tavsiye fiyati dikkate alarak
girmeleri  gerektigi hususunda Dbilgilendiriimelerine iliskindir.  Ayrica, “Fiyat
Calismasi.xlsx” konulu e-postada yer alan “Pompa tavsiye fiyat ile otomasyonda
gériinen fiyat karsilastirma tablosu bayii bazinda ektedir. Bir kisim bayilerin pompa da
tavsiye fiyati uygulamasina ragmen, fiyat panosunda bunu iskontolu olarak gésterdigi
ve key ile indirim yaptigini da anladik.” ifadesinden bayilerin fiyat panolarinda
iskontolu fiyat gostermelerine ragmen pompa fiyatlarini tavsiye fiyat Uzerinden
gerceklestirdikleri anlasiimis olup, “Bu tabloda 1-2 bayii tavsiye fiyat (zeri satis
yapiyor. Bunlari éncelik ile bakin ve uyarin litfen.” ifadesinde ise tavsiye fiyati
Uzerinde satis yapan bayilerin uyarilmasi gerektigi hususu belirtiimistir. “LPG Fiyat
Degisikligi ev Maliyetlere lliskin Bilgilendirme” konulu e-postada yer alan “Bayilerimizi
EPDK'ya sunulan ve tavsiye edilen satis, fiyatlarini asmamak kaydi ile fiyat
serbestisine tabidirler. Bu sebeple karliliklarindaki bu daralmayr pompa satis fiyatlari
ile de kompanse edebililer. Ama hem bayiler hem de girket olarak daha saglam
adimlar atilmasini saglamaliyiz” ifadelerinden bayilerin dagitim firmalarinca verilen
tavsiye satis fiyatini agsmamak kaydiyla akaryakit satis fiyatlarini belirleme yetkisine
sahip olduklari, marjlarda yasanan daralmayr pompa satis fiyatlar ile
dengeleyebileceklerinin belirtildigi anlagiimaktadir.

Buraya kadar yer veriimis olan belgelerden gériilecegi lizere, LUKOIL bayilerinin
tavsiye edilen satis fiyatinin Ustinde olmamasi kosulu ile akaryakit satig fiyatini
belirleme serbestisi bulunmaktadir. Her ne kadar “RE:DOGAN ARI” konulu e-postada
bayilerin tavsiye edilen fiyattan farkli satis yapmalari hususunun satis departmaninin
sorumlulugunda oldugu ifade edilmis olsa da, bayinin fiyat serbestisini engellemeye
yonelik herhangi bir yaklasim bulunmamaktadir. Satis departmani tarafindan fiyatlar
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ile ilgili incelenen hususun tavsiye edilen satis fiyatlari Gzerinden yapilan indirimler
degil, aksine tavsiye edilen fiyatlarin Gzerinden yapilan satiglar oldugu, dolayisiyla
bayilerin indirim yapma serbestilerine herhangi bir mudahalede bulunulmadigi
anlasilmaktadir. Ote yandan “Fwd: EBIS Bildirim Modiilii Tarafindan Génderilen Yeni
Duyuru” konulu e-postada yer alan ifadelerden tavsiye fiyatin Uzerinde satig yapan
bayinin uyariilmasi gerektigine yonelik ifadeler yer almakla birlikte 2002/2 sayili Teblig
kapsaminda tavan fiyat belilenmesi herhangi bir sorun teskil etmemektedir. “Fiyat
Calismasi.xIsx” konulu e-postada bayinin tabela fiyati ile pompa satis fiyatinin farklilik
gostermesi ise EPDK mevzuatina aykiri bir durum olup, s6z konusu mevzuata gore
bayinin pompa satis fiyati ile tabela fiyati ayni olmalidir. Bu konu hakkinda s6z konusu
istasyona yapilan uyarinin EPDK mevzuatindan kaynakli olmasi nedeniyle bayi
fiyatlarina LUKOIL tarafindan yapilan bir mudahale bulunmamaktadir.

Yerinde incelemede bulunan bazi e-postalarda yer verilen ifadelerden sirketin indirim
yapan bayilerini desteklemek amaciyla s6z konusu bayilere destek primi verdigi,
boylelikle markalar arasi rekabette ©One gegebilmek amaciyla bayilerin indirim
yapllmasinin tesvik edildigi goriilmektedir. Ornegin, “RE: Cezmi Derya/Derya Petrol
Hk” konulu e-postada yer alan “Verdigim destegin karsiligi rekabet destek primi.
Dolayisiyla bayinin rekabete karsilik verip bize ilave satis katkisi saglamadigi noktada
sirket karinin ciddi bir kismini bayiye bu gekilde bayiye prim olarak veremeyiz. Daha
st fiyattan satmak istiyorsa ki bu max. (....) olmalidir.” ifadelerinden bayinin
cevresindeki diger bayiler ile rekabet edebilmesi amaciyla dagitim firmasi tarafindan
desteklendigi, dyle ki dagitim firmasinin karinin bu amagla bayiye kanalize edildigi,
nitekim bayiye bu amacla prim verildigi anlagiimaktadir. Ayrica bayinin rekabet
edebilmesi i¢in akaryakiti satacagi Ust limitin ne olmasi gerektigi de s6z konusu
ifadede belirtiimistir. Yine, “Fwd: Additional limit request form- S.S. DUVERTEPE
MOTQO” konulu e-posta “Burada pompada hi¢ bir istasyon indirim yapmiyor, herkes
resmi fiyat uyguluyor, (.....) Bey ile gériistim ve mutabik kaldik. lleride rekabet
olugabilir disiincesi ile destek istemigler ancak rekabeti baglatan biz olmayacagiz.”
denilmek suretiyle, pompa fiyatlari Gzerinden bayilerin indirim yapmadiklari, bayinin
ileride rekabet olusabilecegi endisesi ile destek primi istedigi belirtiimistir. Benzer
sekilde, Re: Goksel Akaryakit LPG Fiyat Rekabeti Hk” konulu e-postada yer alan
“Bolgenin resmi p.s.f. si (.....) TL oldugu halde, bayimiz bélgesinde yasanan yogun
rekabetten dolayi fiyatini 2,95 e ¢ekti ve litrede (.....) kurusa caligiyor. Ancak (.....) TL-
(.....) TL bandindaki rekabete cevap veremez durumda olup, destek istemekteler.”
ifadeleri ile s6z konusu bayinin bulundugu bdlgede yodun rekabet yasandidi, bayinin
fiyatlarinin zaten indirimli oldugu ve bu rekabete cevap verebilmesi icin dagitim
sirketince prim destegi verilmesi gerektigi belirtiimistir. “RE: Tosunlar —karacgulha
merkez Fethiye” konulu e-postalarda yer alan “Tosunlar 2'nin (TR-48-0949) tavsiye
edilen fiyattan (.....) kr indirimli yapacagi satiglar igin (.....) kr/lt (KDV Dahil) indirim
destek primi verilmesi konusunda 01.10.2016 tarihine kadar onay alinmigtir.”
ifadelerinden ise yine bayinin rakipleri ile rekabet edebilmesini saglamak amaciyla
dagitim firmasi tarafindan destek primi verilmesi hususunda onay alindig
anlasiimaktadir. Dolayisiyla s6z konusu rekabet primi uygulamasinin bayilerin indirim
yapmasini destekler nitelikte bir girket politikasi oldugu degerlendiriimektedir.

Yerinde incelemede edinilen “OZBER —TICARI KART TALEBI” konulu e-postalarda
ise, bayinin dagitim firmasindan indirim karti gébndermesini talep ettigi, bunun Gzerine
dagitim firmasinda s6z konusu indirim kartlarinin risklerinin tartisildigi ve iskonto
kontrolinun kendilerinde olmasi gerektigine iliskin ifadelere yer verildigi gértlmektedir.
Bunun Uzerine ise sirket yetkilisi “%(.....) tstiinii vermiyoruz zaten higbir bayiye. Daha
yluksek talepler geldiginde haklisin (.....). Agiliglarda da max %(.....) lik 1-2 haftalik
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kampanya.” ifadeleri ile cevap vermigtir. S6z konusu e-postada dagitim sirketi
kontrolinde olan ve %(.....))0 asmayan iskonto oranlarinin indirim Kkartlarina
tanimlanan iskonto oranlari oldugu anlagiimaktadir. Dolayisiyla, s6z konusu e-postada
yer alan ifadelerin bayilerin nihai satis fiyatlarindaki indirime iligkin olmadigi
gorulmektedir.

“RE: LPG FIYAT” konulu e-postalarda yer alan “Bupet Burak Petrol'iin %(.....) olan
iskontosu %(.....) olarak revize edilmigtir’ ifadesinden bayiye iskonto uygulandigi
anlasiimaktadir, 6te yandan “Bayimiz indirimin; en ddsik (Yoérpet (.....) tl) fiyatin
altinda (.....) tl seviyesine ¢ekilmesini talep etmektedir.” ifadesinden bayinin kendisine
uygulanan fiyatlarin rakipler ile rekabet edebilmek i¢in indiriimesi gereken seviyeyi
belirtmigstir. Dolayisiyla, bu e-postadaki ifadelerin de bayilerin nihai satis fiyatlarindaki
indirime iliskin olmadigi anlasiimaktadir.

Bu cgercevede LUKOIL'in bayilerinin satiglarina mudahale ederek, bayilerini tavsiye
edilen satis fiyati Gzerinden pompa fiyatlarini belirledigi hususunda herhangi bir
bulguya ulasiimamistir. Bunun aksine yukarida yer verilen belgelerden anlasilacagi
uzere LUKOIL, bayilerinin pompa satis fiyatlarinda indirim yapabilmeleri ve diger
istasyonlar ile rekabet edebilmeleri amaciyla prim destedi saglamaktadir.

- TP’de Elde Edilen Belgelere Yénelik Degerlendirme

‘AKARYAKIT VE LPG” konulu e-postada yer alan ifadelerden, kurdaki artis nedeniyle
akaryakita ve LPG'ye zam gelmesinin gerektigi, ancak bu zamlarin OTV’den
karsilanacak olmasi nedeni ile fiyata yansitiilmayacagi, zam yapilmasa da urln
maliyetinin olduk¢a arttiy1 ve sattiklari maldan zarar etmeye bagladiklari, bu durumun
bayiler ile gorugulerek tavsiyede bulunulmasi gerektigi belirtimektedir. Bu noktada e-
postada “KESINLIKLE YAZILI OLMADAN (Mail, Whatsapp), Bayilerimizle s6zlii olarak
iletisime gecip, durumu anlatiniz. LPG'de fiyat indirimi yapan bayilere, ikmalde sikinti
yasanabilecegi, bu sebeple fiyatlarini artirmalari tavsiyesinde bulunun” ifadelerine yer
verilmistir. S6z konusu ifadeler her ne kadar bayilerin fiyatlarina mudahale gibi
algilanabilecek olsa da, bu ifadelerin kurdaki artis sebebiyle yasanmasi muhtemel
fiyat artiglari konusunda bayilerin uyarilmasina yénelik oldugu anlasiimaktadir. Nitekim
e-postada bayilerin fiyatlarini mutlaka artirmalari talep edilmemekte, s6z konusu
riskleri dikkate alarak tavsiyede bulunulmasi istenmektedir. Sonug olarak bayinin fiyat
artirma veya artirmama konusunda halen bir iradesinin bulundugu dolayisiyla bu e-
postanin bayinin nihai satis fiyatlarina bir midahale olarak yorumlanmamasi gerektigi
degerlendiriimektedir.

Benzer sekilde, “Lpg” konulu e-postada ise TUPRAStan kaynakli olarak akaryakit
alim fiyatlarinin degisecedi, bayilerin, indirimleri bu dedisiklie gore revize etmeye
baslamalari, yoksa herkesin zarar edecegi seklinde uyarilmalarina iligkin ifadeler yer
almaktadir. Bu e-postadaki ifadelerin de yine bayilerin nihai satis fiyatlarina
muidahaleden ziyade bayilerin alig fiyatindaki muhtemel artisa iliskin oldugu
anlasiimaktadir.

“Pompa Fiyatlari” konulu e-postada rakiplerin fiyat hareketlerinin takip edilmesi
gerektigi, onlarin gerisinde kalindigi ve zam yapiimasi gerektigi belirtiimistir. S6z
konusu zammin tavsiye edilen satis fiyatlarinda yapilacagi anlasiimaktadir.

“OSMANIYE PETROL” konulu e-postada yer alan ifadelerde, Osmaniye’de yer alan
bir bayinin satig fiyatinin tavsiye edilen satig fiyatinin altinda oldugu, 6te yandan iki
bayide ise pompa satis fiyatlarinin yuksek ¢iktigi belirtiimistir. S6z konusu e-postada
her ne kadar tavsiye edilen fiyatin altinda satis yapan bir bayinin ismine yer verilmis
olsa da, esas olarak takip edilenin tavsiye edilen fiyatin Gzerinde satis yapan bayiler
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oldugu degerlendiriimektedir. Ayrica, indirim yapan bayiye yonelik herhangi bir uyari
ya da bayi ile konu hakkinda iletisime gegildigine dair bilgiye rastlanmamisgtir.

Ayrica, TP’nin bayilere indirim yapmalari karsihdginda prim verdigi anlasiimaktadir.
“Corum Akaryakit ve pompa fiyatlari hk.” konulu, bayi tarafindan TP’ye génderilen e-
postada, LPG Urinlinde Corum ilinde yasanan rekabetten dolayi alis fiyatinin altinda
satis yaptigi ve bu durumdan zarar ettigi, motorin Urininde ise dagitim sirketi
tarafindan saglanan primin rekabet edebilmek icin yeterli olmadidi, bayinin istenilen
satisa ulasabilmesi i¢in daha fazla prim destegine ihtiya¢ duydugu yonunde ifadeler
yer almaktadir.

Bu ¢ercevede TP’nin, bayilerinin pompa satis fiyatlarina miadahalesini iceren herhangi
bir belgeye rastlanmamistir, aksine “Corum Akaryakit ve pompa fiyatlari hk.” konulu e-
postada bayilerin pompa satis fiyatini belirlemekte 6zgur olduguna dair ifadeler yer
almakta, ayrica bayi tarafindan TP’ye génderilen belgede ise TP’nin bayinin rekabet
edebilmesi amaciyla destek primi sagladigi gorulmektedir.

Sonug olarak AYTEMIZ, LUKOIL ve TP’de gerceklestirilen yerinde incelemelerde elde
edilen belgelerden dagitim sirketlerince bayilerinin pompa satis fiyatina dogrudan ya
da dolayli sekilde mudahale ettiklerini iceren herhangi bir belgeye rastlanmamistir.

Ote yandan, yerinde incelemelerde tesebblslerden elde edilen ve tesebbuslerin
bayilerine yonelik davraniglarini yansitan i¢sel dokimanlarin yani sira yine
tesebbulslerden alinan veriler dogrultusunda, Ocak 2016-Haziran 2018 arasi donemi
icin istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Mersin ve Aksaray illerinde s6z konusu
tesebbulslerin gunlik tavsiye (tavan) satis fiyatlari ile bahse konu tesebbuslerin
bayilerinin gunlik pompa satis fiyatlarinin karsilastirlmasina yoénelik bir gcalisma
yapilmistir.

Buna gore, “Kurgsunsuz Benzin 95” icin TP’nin kayda deger indirim orani, Bursa ve
istanbul illeri igin %(.....) diizeyinde olsa da diger iller bakimindan yiiksek bir oranda
seyrettigi goriilmektedir. AYTEMIZ ve LUKOIL’in séz konusu illerdeki kayda deger
indirim oraninin ise %(.....) ve altinda oldugu gériilmektedir. Ote yandan “Kursunsuz
Benzin 95 Diger” urunu incelendiginde anilan tesebbuslerin bu segmente tekabul
eden bir rint bulunmadigr gérulmektedir.

Motorin’e bakildiginda, TP icin tavsiye (tavan) satis fiyatinin pompa satis fiyatina esit
oldugu durumlar genel olarak dusuk seviyede seyrederken, kayda deger indirim
oraninin Aksaray igin %(.....); Mersin, izmir ve Ankara illeri igin %(.....)'nin zerinde;
istanbul ve Bursa igin ise %(.....) seviyelerinde seyrettigi goérilmektedir. LUKOIL'de
Aksaray ilinde kayda deger indirim orani %(.....) olmakla birlikte, bu oran istanbul,
izmir ve Mersin’de %(.....)'un Uzerinde, Ankara igin %(.....)ye yakin, Bursa icin ise
%(.....)nin Uzerindedir. AYTEMiZ'de ise tavsiye satig fiyatinin pompa satis fiyatina
esit oldugu durumlar; Bursa, izmir ve Mersin igin yaklasik %(.....); Ankara igin %(.....),
istanbul igin %(.....) seviyesinde seyretmektedir. AYTEMIZ igin kayda deger indirim
orani ise Mersin, Bursa ve Aksaray illerinde %(.....) seviyelerinde, izmirde yaklasik
%(.....), istanbul ve Ankara’da ise %(.....) seviyesindedir.

“Motorin Diger” Grin grubu bakimindan TP igin tavsiye (tavan) satis fiyati ile pompa
satis fiyatinin esit oldugu durumlar disik oranda seyretmis ve hatta Mersin ilinde sifir
diizeyinde gergeklesmistir. Kayda deger indirim orani ise istanbul disinda kalan iller
igin yiksek bir diizeyde gerceklesmistir. AYTEMIZ igin istanbul’da pompa fiyatinin
tavsiye satis fiyatina esit oldugu durumlar %(.....)'in Gzerinde gergeklesmis olmakla
birlikte kayda deger indirim orani istanbul ve Ankara haricinde %(.....)'nin (izerinde
gerceklesmistir. Bu oran Aksaray igin %(.....)dir. LUKOIL icin ise tavsiye (tavan) satis
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fiyati ile pompa satis fiyatinin esit oldugu durumlar; istanbul ve Mersin’de yaklasik
%(.....), izmirde %(.....)nin Uzerinde, Bursa ve Ankara'da %(.....)in Uzerinde,
Aksaray’da %(.....) seviyelerinde iken, kayda deger indirim orani ise Bursa ve
Ankara’da %(.....), diger illerde bu oranin altinda gerceklesmistir.

(100) Diger yandan, s6z konusu alti ilin Grin bazinda toplulastinidigi durumda, Kursunsuz
Benzin 95 druninde kayda deger indirim orani; TP’de yaklasik olarak %f(.....);
AYTEMIZ bakimindan %(.....)nin altinda seyrederken, LUKOIL'de %(.....)'yi gectigi
gorulmektedir. Her iki motorin Grunu igin ise kayda deger indirim orani yaklasik olarak;
TP’de %(.....); LUKOIL bakimindan %(.....); AYTEMIZ icin ise %(.....) seviyelerinde
kaldigi gorulmektedir.

(101) Dosya kapsaminda esasen incelenen husus dagitici firmalar ile bayiler arasindaki
iliskide yeniden satig fiyatinin belirlenip belirlenmedigidir. Ancak, incelemeye konu
piyasalarin Ozellikleri goz onunde bulunduruldugunda, s6z konusu piyasalar
bakimindan dikey kisitlamalarin sadece marka-i¢i rekabeti degil, ayni zamanda
markalar arasi rekabeti, diger bir deyigle yatay rekabeti de sinirlandirici sonuglara yol
acmasi mumkindir. Oyle ki, sektdrdeki tim tesebblsler bakimindan benzer dikey
kisittamanin belirlenmesi halinde, dagitim firmalarinin tavan fiyatlar Gzerinden bir
koordinasyon olusturmalari mimkiindiir. Onarastirma kapsaminda bu sekilde bir
koordinasyonu kolaylastiran bir anlagsma/davranisin olup olmadigi da incelenmistir.

(102) Ancak bu sekilde bir koordinasyondan suphelenmek igin dncelikle tim tesebbuslerin
bayilerinin yeniden satis fiyatini tespit ettiginin ortaya konmasi gerekmektedir.
Yukarida yer verilen ve incelemede elde edilen delillerde, dagitim firmalarinin
bayilerinin nihai satis fiyatina mudahale ettiklerine iliskin herhangi bir bulguya
rastlaniimamistir. Bununla birlikte, rekabet hukuku bakimindan birincil nitelikte olan
delillerin yani sira, iktisadi deliller de ikincil nitelikte olarak bir ihlalin ortaya
konmasinda kullanilabilmektedir Fiyatlara iligkin yapilan calismada AYTEMIZ ve
LUKOIL bakimindan indirim oranlarinin %(.....) seviyesinde bulundugu goériimustdr.
Bununla birlikte, dosya bakimindan iktisadi deliller ile tesebbulslerin yeniden satis
fiyatini tespit ettiklerinin ortaya konabilmesi icin indirim oranlarindaki dutsuklGgun
rekabeti sinirlayict anlagsmalfil disindaki bir gerek¢e ile agiklanamamasi
gerekmektedir. AYTEMIZ ve LUKOIL bakimindan bayilerin indirim yapmamasinin
kendi tercihlerinin sonucu olabilecedi degerlendiriimektedir. Bu gergevede, bayilerin
kendi iradeleri ile tavsiye edilen satis fiyatina uymalari rekabet hukuku kapsaminda bir
ihlal teskil etmemektedir. Ek bir delil olmaksizin bayilerin indirim yapmama yonundeki
davraniglarinin  dagitim firmalarinin  yeniden satig fiyatini  belirlemeleri ile
aciklanmasinin yerinde olmadigi degerlendiriimektedir.

(103) Yukarida yer verilen tespit ve degerlendirmeler neticesinde AYTEMIiZ, LUKOIL ve
TP’nin 4054 sayili Kanun'u ihlal ettigine yonelik herhangi bir bilgi, belge ya da bulguya
ulasilmadigindan, haklarinda sorusturma ac¢iimasina gerek olmadigi kanaatine
varilmistir.
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(104) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma agilmamasina, gerekcgeli kararin
tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak
tizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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