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VEKILI : AV. UMMU DUYGU BATUR - Ayni yerde
KARSI TARAF (DAVACI) : NETGSM ILETISIM VE BILGI TEKNOLOJILERI A.S.
VEKILI : AV. NURSEN ACAR

Tunah Hilmi Cad. 85/32 Kavaklidere - Cankaya / ANKARA

ISTEMIN OZETi : Davaci sirket tarafindan, 6n arastirma neticesinde sorusturma
acilmamasina iliskin Rekabet Kurulu'nun 12.11.2014 tarih ve 14-45/816-368 sayili isleminin iptali istemiyle
acilan davada; Netgsm ile Turkcell arasinda hem SMSH(sanal mobil sebeke hizmetleri) hem de STH(sabit
telefon hizmeti) kapsaminda yapilacak sodzlesmelere iliskin gérismeler yuratildiga, taraflar arasinda ilk
toplantinin  27.07.2009 tarihinde vyapildi§i ve toplantida Netgsm'in SMSH kapsamindaki taleplerini
netlestirerek Turkcell'e iletmesi konusunda taraflar arasinda mutabakat saglandigi, Netgsm 03.09.2009
tarihinde BTK'ya uzlastirma prosediriintn isletiimesi talebinde bulundugu, Netgsm ile Turkcell arasinda
18.11.2009 tarihinde STH kapsaminda ses ve sms cagrisi sonlandirilmasi hizmetine iliskin olarak
toplantinin yapildigi ve toplantida Turkcell tarafindan Netgsm'e henliz numara tahsis edilmedigi bu ylizden
degerlendirme yapilamayacag iletildigi, Netgsm'in 07.01.2010 tarihli yazisi lile BTK tarafindan tahsis edilen
numaray! Turkcell'e iletiimesi Uzerine 26.01.2010 tarihinde Turkcell tarafindan "Sabit Telefon Hizmetlerine
iliskin Arabaglanti Sézlesmesi"imzalanmak lizere Netgsm'e génderildigi, 09.02.2010 tarihinde Netgsm s6z
konusu sézlesmede RAT'ta belirtilen fiyatlarin Ustiinde sonlandirma Ucreti dngdruldigu, SMS cadrisi
sonlandirma hizmetine yer verilmedigi gibi nedenlerle BTK'ya uzlastirma prosedurinin isletiimesi igin
basvurdugu, BTK karari tzerine Turkcell Arabaglanti Sézlesmesi'niimzalanmak Uzere 12.07.2010 tarihinde
Netgsm'e iletildigi, taraflar arasinda yuritilen mizakereler neticesinde Netgsm ve Turkcell arasindaki
Arabaglanti Sozlesmesi 06.01.2011 tarihinde imzalandiyi ve 28.12.2012 tarihli bir ek protokol ile
stzlesmeye Turkcell sebekesinden baslayarak Netgsm sebekesinde sonlanacak SMS cagrilari da eklendigi,
SMSH(sanal mobil sebeke hizmetleri) ile ilgili sirecin 31.03.2010 tarihli BTK karari ile "Net Ankara'nin
Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH) yetkilendirmesi kapsaminda, Turkcell sebekesinde SMS sonlandirma
hizmetinin saglanabilmesi icin taraflar arasinda bir s6zlesmenin akdedilmesini teminen Turkcell Referans
Arabaglanti Teklif‘'nde yer verilen hikim, kosul ve SMS sonlandirma Ucreti esas, alinarak Turkcell
tarafindan hazirlanacak stzlesme taslaginin Kurul Kararinin tebliginden itibaren 30 giin icerisinde Net
Ankara'ya sunulmasi hususuna karar verildi§i, bu karar tzerine Turkcell 10.05.2010 tarihinde SMSH
kapsaminda SMS Sonlandirma Hizmet Sézlesmesi'ni Netgsm'e ulastirildi§i, Netgsm ile Turkcell arasinda
s6zlesme hikimlerinin degistiriimesine iliskin cesitli yazismalar yapildigi, 31.03.2010 tarihinde Netgsm
BTK'ya SMSH kapsaminda Agirlayici isletmeci Sézlesme Taslagi'na iliskin olarak uzlastirma prosediiriiniin
isletiimesi icin basvurdugu ve uzlastirma toplantisi 27.05.2010 tarihinde yapildigi, SMSH kapsamindaki
SMS cagrisi sonlandirma hizmetine iliskin sézlesmenin bazi maddeleri hakkindaki anlasmazli§in BTK'ya
yansidigi, BTK'nun 02.07.2010 ve 09.08.2010 tarihli yazilar gdnderdigi, Turkcell tarafindan Netgsm'e
15.09.2010 tarihli bir taslak s6zlesme gonderildigi, Agirlayici isletmeci S6zlesmeye iliskin olarak ise Turkcell
01.11.2010 tarihli yazisiyla29.09.2010 tarihli Kurul kararinin uygulanmasi icin verilen strenin uzatilmasinin
BTK'dan talep edildigi, 26.11.2010 tarihli kurul karari ile 2 ay ek sire tanindigi, Turkcell "Sanal Mobil
Sebeke Cagri Baslatma ve Sonlandirma Hizmet Sozlesmesi'ni imzalanmak Uzere 03.01.2011 tarihinde
Netgsm'e gonderdigi, 2011 yili boyunca taslak sézlesmede data hizmetine yer verilmemesinden dolayi
s6zlesmenin imzalanmadidi, Netgsm'in talep yazilarinin cevapsiz birakildi§i, SMSH'ya iliskin Turkcell
Referans Erisim Teklifi (RET) BTK tarafindan 05.02.2013 tarihinde onaylandiyi ve Netgsm ile Turkcell
arasinda SMSH'ya iliskin s6zlesme Netgsm'in licretlendirme maddesine ¢ekince koydugu haliyle 02.06.2014
tarihinde imzalandi§i, Vodafone ile Netgsm arasindaki sirecin ilk olarak Netgsm'in 24.06.2009 tarihli yazisi
ile SMSH, STH ve Internet Servis Saglayiciigi Hizmeti kapsaminda isletmeci sifatini kazandigini ve
Vodafone ile RAT cercevesinde ilgili konularda Arabaglanti Anlasmasi yapmak istedigini Vodafone'a
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bildirdigi, 24.07.2009 tarihinde Vodafone ile bir toplanti gercgeklestirildigi, 31.07.2009 ve 20.08.2009 tarihli
yazilar ile Netgsm taleplerini ayrintilandirarak bildirdigi, Vodafone tarafindan herhangi bir cevap verilmemesi
Uzerine Netgsm tarafindan 17.09.2009 tarihinde BTK'ya basvurularak uzlastirma surecinin isletiimesi talep
edildigi, Netgsm tarafindan 12.10.2009 tarihliyazi ile Vodafone'a basvudugu ve bu sefer STH kapsaminda,
RAT cercevesindeki fiyatlar ve sartlar ile SMS ve ses aramalari i¢in ¢agri sonlandirma talebinde bulundugu,
Vodafone tarafindan 13.10.2009 tarihli yazi ile RAT esas alinarak hazirlanmis arabaglanti sézlesme taslagi
gonderildigi ve Vodafone'un sbzlesme taslagini bu tarihte géndermesinin nedeni tesebbiis yetkilisinin
e-postasinda "Net Ankara'ya hizlica donus yapmamin sebebi, 2 Aralik'da BTK'daki uzlastirma toplantisinin
iptali icin Kurum'a buna gore bilgi verecek olmalariydi..." seklinde ifade edildigi, konuya iliskin taraflar
arasinda 04.11.2009 tarihinde toplanti yapildigi, Netgsm'in stzlesme taslagina iliskin itirazlarinin Vodafone
tarafindan kabul edilmesi Uzerine sdzlesmenin imza asamasina gecilmesi ve Vodafone tarafindan e-posta
yoluyla BTK nezdinde devam eden uzlastirma sirecinden vazgecilmesinin istenmesi sonrasinda Netgsm
uzlastirma toplantisina ihtiya¢ kalmadigini BTK'ya bildirdigi, Vodafone'un 12.01.2010 tarihli yazisi ile yeni
sartlar ileri strilmesinden dolay! sdzlesme sirecinin bozuldugu, Vodafone'nun sonraki yazilarinda teminat
miktari 10.000 TL'den 10.000.000 TL'ye cikanldigi, Netgsm tarafindan uzlastirma icin tekrar BTK'ya
basvuruldugu ve 04.06.2010 tarihinde BTK nezdinde devam eden uzlastirma sireci sonucunda Kurul karari
ile "Vodafone sebekesinde ses ve SMS sonlandirma hizmetinin saglanabilmesi i¢in taraflar arasinda bir
stzlesmenin akdedilmesini teminen Vodafone Referans Arabaglanti Teklifinde yer verilen hikim ve
kosullar ile Ses ve Sms sonlandirma Ucretleri ve daha 6nce Sabit Telefon Hizmeti sunmakla yetkilendirilmis
isletmecilere uygulanan tutari asmayacak teminat mektubu miktari esas alinarak Vodafone tarafindan
hazirlanacak soOzlesme taslaginin..." Netgsm'e godnderilmesine karar verildigi, BTK karari sonrasinda
Vodafone tarafindan gonderilen yeni sdzlesme taslaginda da toplu SMS'in sézlesmeye dahil edilmemesi
Uzerine Netgsm tarafindan BTK'dan yeniden goris istendigi, BTK gorusu tzerine hazirlanan yeni sézlesme
taslagl Vodafone tarafindan 01.09.2010 tarihinde gdnderildigi ve 07.12.2010 tarihinde Netgsm tarafindan
imzalanan arabaglanti sozlesmesinin imzalandiginin anlasildigi; davali kurum tarafindan yapilan
incelemelerde; Turkcell'e iliskin olarak Turkcellde calisan Altan CINGOZ'in bilgisayarinda bulunan
31.03.2011 tarihli e-postasinda; "biliyorsunuz BTK'nin diizenlemeleri sonucunda, talep eden tim STH
firmalar sebekemizde 1.7Kr/SMS (BTK tarafindan belirlenen) tcretle SMS sonlandirma hakkina sahip.
Halihazirda TT ve NetAnkara bu sekilde yapiyor. Bu (creti talep ederek gelenleri, 6ncelikle Pelin Sekerlerin
ekibine bulk SMS anlasmasi i¢in yonlendirmemize ragmen, israrla 1.7Kr'su talep etmeleri halinde
yapabilecedimiz pek bir sey kalmiyor. Son care biraz geciktirmek onun icinde SS7 protokoll Uzerinden
gonderilmesini talep ediyoruz", Turkcell tarafindan i¢ isleyisine yonelik hazirlanan "Net GSM MVNO
Muzakere Sureci-Kurum Duzenlenneleri Paralelinde Kronoloji" baslikh calisma da asagidaki ifadeler yer
almaktadir: "22. 29 Ocak 2011'de NetGSM bu konuda [Cagri Baslatma ve Sonlandirma Sdzlesmesi] toplanti
talep etmistir... 24. 7 Nisan 2011'de Sirketimizce NetGSM toplantiya davet edilmistir. 25. 13 Mayis 2011'de
NetGSM sozlesmede data hizmeti olmadigina isaret ederek bu hususun eklenmesi yoninde yazil talepte
bulunmustur Bu talep Sirketimizde cevapsiz birakilmistir. ... 27. 29 Agustos 2011'de Sirketimizce stzlesme
revize edilerek gonderilmistir. Ancak bu stzlesmede de NetGSM'ce talep edilen data hizmeti yer
almamaktadir. 28.19 Ekim 2011'de NetGSM Sirketimize stzlesmede degisiklik istedigini ve data hizmetinin
zaruri oldugunu belirten bir yazi géndermistir. Bu talep Sirketimizce cevapsiz birakilmistir.... 32. 28 Kasim
2011 'de NetGSM sdzlesmede neden data hizmeti yer almadigina iliskin sorusunu yazil olarak Sirketimize
iletmistir. Arsivde bu yaziya iliskin bir cevaba rastlanmamistir.” seklinde ifadelere, Vodafone'a iliskin olarak;
Vodafone yetkilisinin bir baska yetkiliye gonderdigi 20.11.2009 tarihli e-postada; "Net Ankara'ya hizlica
donus yapmamin sebebi, 2 Aralik'da BTK'daki uzlastirma toplantisinin iptali icin Kurum'a buna gére bilgi
verecek olmalariydi..." seklinde dile getirildigi, Ayni tarihte ayni yetkili tarafindan Netgsm'e gdnderilen bir
baska e-postada '"Talep ettiginiz degisiklikler dogrultusunda s6zlesmemizin ilgili maddeleri revize edilmis
olup, ekte sunulmaktadir. Sizin i¢in de uygunsa imza sirecini baslatabiliriz. Bu kapsamda BTK'daki
uzlasmazlik surecinin devam ettiriimesine ihtiya¢c kalmadigini dusunlyor; ydnlendirmeniz konusunda
yardiminizi rica ediyoruz." ifadeleri yer aldigi, 11.01.2010 tarihli bir e-postada ... persembe guni Adem Bey
ile gérismistik ve kendisine konuyla ilgili donecegimizi belirtmistim. Firma ile teknik gérismeler esnasinda
toplu SMS godnderimini arabaglanti vasitasiyla yapacaklarini 6grendigimiz icin konu risk teskil ediyor."
ifadelerine yer verildigi, bir baska e-postada ise "... Gegende konustugumuz SMS arabaglanti ile toplu SMS
gondermek isteyen Net Ankara firmasi. Fiziksel arabaglanti kurmaniz gerek diye belirttim, onu da yapariz
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siz styleyin 2Mbit baglanalim dediler. Bu durumda toplu SMS'i gdnderebiliyor olacaklar. Sen bir yetki
belgesinden bahsetmistin, kontrol edebildin mi, firmadan bunu isteyelim mi? Cemal bey toplu SMS'in de
arabaglanti kapsaminda oldugu goérisinde oldugundan bu firmaya karsi nasil bir yéntem izlenmesi gerektigi
konusunda fikir ylrtip ona gore ilerlemek lazim. Yoksa bu tip firmalarin 6nini kesemeyecegiz." ifadelerine
yer verildigi, Netgsm Genel Miidiirii Adem OCAL tarafindan Vodafone yetkilisine gonderilen bir e-postada
da Vodafone yetkilileri ile teknik islemler konusunda iletisim kurmakta yasanan zorluklar "... c¢agri
sonlandirma sozlesme taslagl Uzerinde anlasiimis olup, uzunca bir siredir tarafinizca imzalanmasini
beklemekteyiz. teknik personellerimiz test calismalarina baslamak istemislerse de silreg¢ tarafinizca
durdurulmustur. Tekrar baslatiimasi i¢in ... ile bir kere goérisme yapilabilmis ancak daha sonra tekrar
gelismeler hakkinda irtibat kurulmakta zorluk ¢cekilmektedir. ..." seklinde ifade edildigi; bu durumda Turkcell
tarafindan Netgsm'e uzun araliklarla ve kisa cevaplarin verildigi, anlasmazlik konularinda Turkcell'in
Netgsm'in talepleri konusunda herhangi bir calisma yapmadigi, taleplere iliskin BTK'dan gorus istenilmedigi,
Netgsm ile Turkcell arasinda SMSH'ya iliskin s6zlesme Netgsm'in Ucretlendirme maddesine c¢ekince
koydugu haliyle 02.06.2014 tarihinde imzalandigi, davacinin piyasaya girisinin geciktirilmesi yéninde kurum
ici yazismalarin bulundugu, Vodafone tarafindan anlasma disinda toplu SMS dahil olmaksizin teminat
miktarinin 10.000TL'den 10.000.000TL'ye yukseltildigi, BTK tarafindan Referans Arabaglanti Teklifi'ne
uygun olarak hazirlanacak arabaglanti s6zlesme taslaginin Netgsm'e gonderilmesine kararina ragmen
Vodafone'nun toplu SMS'i Referans Arabaglanti Teklifi kapsaminda sotzlesme taslagina dahil etmedidi,
stzlesme taslaginda dahil edilmemesine yodnelik ve davaci sirketin piyasaya girisinin engellendigine iliskin
kurum ici yazismalarin mevcut oldugu, Vodafone'un toplu SMS'i BTK goriisi olmasina ragmen sozlesme
kapsami disinda tutmakta israr ettigi anlasildigindan, rekabet hukukunun amag ve ilkeleri ile 4054 sayili
Kanun'da 6ngorilen usul agisindan, 4054 sayili Kanun'un ihlal edildigi iddiasina dayanan bir sikayet
hakkinda sorusturma agilmasina gerek olup olmadigini anlamak i¢in yapilan énarastirma sonucunda, s6z
konusu eylemin 4054 sayili Kanun kapsaminda bir ihlal olup olmadiginin tespit edilmesi suretiyle
sorusturma acilip acilmayacagina 4054 sayili Kanun'un 4. ve 6. maddeleri kapsaminda incelenmesi ve
davall idarece arastirmanin genisletiimesi suretiyle elde edilecek bilgi, belge ve deliller 1s1§inda
degerlendirilmesi ve her tirlii sipheden uzak bir sekilde agikhga kavusturulmasi icin sorusturma agilmasi
gerekirken, sikayet konusu iddialarla ilgili olarak yeterli inceleme ve arastirma yapilmadan, sorusturma
acllimamasi yoninde tesis edilen dava konusu islemde hukuka uygunluk bulunmadigl sonucuna varildigi
gerekgesiyle dava konusu islemin iptaline iliskin olarak, Ankara 11. idare Mahkemesi'nce verilen 22/02/2018
tarih ve E:2015/477, K:2018/366 sayil kararin, hukuka aykiri oldugu ileri sirilerek istinaf basvurusunun
kabul ile anilan kararin kaldiriimasi ve davanin reddine karar verilmesi istenilmektedir.

SAVUNMANIN OZETI : Savunma verilmemistir.

TURK MILLETI ADINA

Karar veren Ankara Bolge idare Mahkemesi 8. idari Dava Dairesince 2577 sayili Yasanin degisik
45. maddesi uyarinca dava dosyasl incelenerek geregi gorusuldu :

Ankara 11. idare Mahkemesi'nce verilen 22/02/2018 tarih ve E:2015/477, K:2018/366 sayili karar
usul ve hukuka uygun olup istinaf basvurusunun kabuliinii gerektiren bir neden bulunmadigindan, davali
tarafin ISTINAF BASVURUSUNUN REDDINE, yargilama giderlerinin basvuruda bulunan taraf tizerinde
birakilmasina, posta gideri avansindan artan miktarin istenilmesi halinde ilgili tarafa iadesine, 2577 sayili
Yasanin degisik 46. maddesi uyarinca kararin tebligini izleyen giinden itibaren 30 giin icerisinde Danistay
ilgili Dairesine temyiz yolu acik olmak lizere, 21/03/2019 tarihinde oybirligiyle karar verildi.
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