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Davanin_ Ozeti + Davaci sirket tarafindan akaryakit istasyonlarina yénelik
¢bzlmler uUreten pompa otomasyon firmalarinca otomasyon bilgisayarindaki bilgilerin
sifrelenmesi veya yeterli seviyede verimemesi nedeniyle arka ofis yazilim firmalari faaliyetinin
zorlagtinldig) iddiasiyla yapilan bagvurunun reddi ile sorusturma agiimasina gerek olmadidi
yolundaki 21.04.2011 tarih ve 11-25/478-147 sayih Rekabet Kurulu kararinin hukuka aykiri
oldugu iddiasiyla iptaliéstenilhektedir. ‘

Savunmanin Ozeti : Davanin reddi gerektigi savunuimaktadir.

Danigtay Tetkik Hakimi Alper SARISIK'in Diisiincesi : Dava konusu iglemin iptaline karar
verilmesi gerektigi distniimektedir.

Danistay Savcisi Pinar IMIRZALIOGLU'nun Diigiincesi : Dava; davaci sirket tarafindan,
akaryakit istasyonlarina yénelik ¢éz0mler Greten pompa otomasyon firmalarinca otomasyon
bilgisayarindaki bilgilerin, sifrelenmesi veya yeterli seviyede veriimemesi nedeniyle arka ofis
yazihm firmalan faaliyetinin zorlagtinidid) iddiasiyla yapilan bagvurunun reddi ile sorusturma
aciimasina gerek olmadig! yolundaki 21.04.2011 giin ve 11-25/478-147 say!l: Rekabet Kurulu
Kararinin iptali istemi ile agilmistir. :

4054 sayili Rekabetin Korunmas! Hakkinda Kanun'un 1. maddesinde, bu Kanun'un
amacinin, mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici anlagsma,
karar ve uygulamalari ve piyasaya hakim olan tesebbuslerin bu hakimiyetlerini kétiye
kullanmatarini 6nlemek, bunun icin gerekli diizenleme ve denetlemeleri yaparak rekabetin
korunmasini saglamak oldugu belirtiimis; 3. maddesinde, "Hakim Durum", belirli bir piyasadaki
bir veya birden fazla tegebbusin, rakipleri ve musterilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat,
arz, Uretim ve dagitim miktar gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme glicli; "Tesebbis”,
piyasada mal veya hizmet Ureten, pazarlayan, satan gergek ve tizel kisilerle, bagimsiz karar
verebilen ve ekonomik bakimdan bir batin teskil eden birimler olarak tanimlanmis; 4.
maddesinde, belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan dogruya veya dolayll olarak
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rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan tesebbiisler arasi anlagmalar, uyumlu eylemler ve tesebbis
birliklerinin bu tur lsarar ve eylemlerinin hukuka aykin ve yasak oldugu belitiimis; 6.
maddesinde, bir veya birden fazla tesebbiistn tlkenin butininde ya da bir béliminde bir mal
veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek bagina yahut baskalar; ile yapacagi anlagsmalar
ya da birlikte davraniglar ile kétuye kullanmasinin hukuka aykin ve yasak oldugu; Kanun'un
16/2. maddesinde de, bu Kanun'un 4. ve 6. maddelerinde yasaklanmis olan davraniglar
gerceklestirdigi sabit olanlara Kanun maddesinde belirtilen miktarda para cezasi verilecegi
kurala baglanmistir.

4054 sayil Rekabetin Korunmast Hakkinda Kanun'un 27. maddesinin (a) bendinde, bu
Kanun'da yasaklanan faaliyetler ve hukuki islemler hakkinda, bagvuru (izerine veya re'sen
inceleme, arastirma ve sorusturma yapmak; bu Kanun'da dtzenlenen hiukumlerin ihlal
edildiginin tespit edilmesi Gzerine, bu ihlallere son verilmesi igin gerekli tedbirleri alip bundan
sorumlu olanfara idari para cezalar uygulamak Rekabet Kurulu'nun goérevleri arasinda
sayllmistir.

4054 sayili Kanun'dn 42. maddesinin ilk fikrasinda, Kurul'un, ihbar veya sikayet
basvurulaninda ileri suriilen iddialari ciddi ve yeterli bulmast durumunda, ihbar veya sikdyet
edenlere ileri sirilen iddialarin ciddi bulundugunu ve arastirmaya baslandigini yazih olarak
bildirecegi; ikinci fikrasinda ise, Kurul'un, gerek basvurulan agik¢a reddetmesi, gerekse suresi
icinde bildirimde bulunmayarak reddetmis sayilmasi durumlarinda, dogrudan ya da dolayl
menfaati oldugunu belgeleyen herkesin Kurul'un ret kararlarina karsi yargl yoluna
basvurabilecegi kurala baglanmistir. e i

Dosyanin incelenmesinden; akaryakit bayilerindeki akaryakit kullaman faklp
edilmesi ve denetimi icin gelistirilen sisteme pompa otomasyon sistemi adl venldlgl, gbu 5'-\
ydntemle istasyonlardaki pompalardan ikmal edilen tum yakit bilgilerinin bilgisayara ak%anlarak
izlenmesi ve denetlenmesinin saglandig), akaryakit istasyonunun genel yonetlml ve akaryakit 2
satiglannin muhasebelestiriimesi i¢in ise 6zel olarak tasarlanmig arka ofis yaznlumlannm
kullanildi§s, arka ofis yazilim firmalarinin Grtnierini dogrudan akaryakit bayilerine pazarladigi,
istasyonlarinda arka ofis yazilim programi kullanmak isteyen bayilerin arka ofis yazilimini satin
alacag: sirketi serbestge belirledigi, pompa otomasyon sistemleri piyasasinda ise, en blytk
dagitm firmalan tarafindan yalnizca Asis, Turpak ve Mepsan Firmalarinin tercih edildidi, Asis
ve Turpak'in da pazar payi itibariyle énemli bir giice sahip oldudu anlasiimistir.

Davaci sirketin uyusmaziiga konu bagvurusunda, pompa otomasyon pazarinda hizmet
veren en biyiik pazar gucune sahip Turpak ve Asis'in, akaryakit istasyonunun bilgilerini
sifrelemek ve kisith bilgi sunmak suretiyle arka ofis yazilm firmalannin faaliyetlerini

" zorlastirdig), her akaryakit istasyonunda bir otomasyon sistemi kultanildigi ve tom bilgilerin tek
bir otomasyon bilgisayarinda toplandi§i, arka ofis yazihm firmalarinin da bu otomasyon
bilgisayarinda toplanan verileri kullandidi, toplanan verilerin birtakim raporlama ve. analizlere
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tabi tutularak bayiye ulagtirildi§i, pompa otomasyon alaninda faaliyet gésteren Turpak ve
Asis'in arka ofis yaziimi faaliyetine de gegmesi sonucunda s6zkonusu verilefe ulagimin
engellendigi, kisith veri sunuldugu, adi gecgen sirketlerin kendi yazilimlarimi pazarlamak
amaciyla kurulumunu. yaptiklan otomasyon bilgisayarlarindan diger arka ofis yazilim
firmalarinin veri almasini engelledigi, verilerin sifrelenmesi veya yeterli bilgi verilmemesi
suretiyle yapilan uygulama sonucunda diger yazihm firmalarinin verdigi hizmetin engellendigi
iddia edilmistir.

Dava konusu Rekabet Kurulu Kararinda, uyugmazlik; pompa otomasyon sistemindeki
sifre uygulamas: ve yeterli verinin saglanmamasi bakimindan iki ayri bélimde incelenmistir.
Enerji piyasasina iliskin mevzuat gere§i akaryakit dagitim firmalarinin 30/06/2011 tarihine
kadar batiin istasyonlu bayilerinde pompa otomasyon sistemi kurmakla yukimli oldugu,
EPDK'nin erisimine agilacak bu verilerin dagitim firmalari nezdindeki merkezde toplanacagdt,
dolayisiyla otomasyon sistemindeki verilerin glvenliginin énem kazandi§i, bu verilerin strekli
ve saglikh bicimde dagitici merkezindeki bilgisayarlara aktariimasi ve bayi bilgilerinin de
korunmasinin gerektigi, bu baglamda otomasyon bilgisayarlarinin veri tabanlarina dogrudan
erigiminin engellenmesinin ofomasyon firmalar tarafindan, dagitim firmalarinin taleB gpzéﬁ’
yapilan sifreleme ile gergeklestirildigi ve bu nedenle sifre uygulamasinda rekabeg‘nhlah O|f?§dlgl :
sonucuna varildidi, yeterli veri verilmemesi iddiasina iligkin olarak ise, Rekabet Kurulunca
dagitim firmalarinin, veri tabanlarina dogrudan erisimin engellenmesi taleplenyle, ,burada
olusan bilgilerin arka ofis yaziim firmalarina verilmemesi yéniinde bir iradelerinin bulunmadngu‘,
nitekim veri tabanlarina dogrudan erigimin engeilenmesmden sonra, s6z konusu bllgllenn “arka
ofis yazilm firmalarn veya bayilere verilmemesinin herhangi bir hukuki gerekgesinin
olamayacadl, séz konusu bilgilerin bayinin istasyonunda olusan ve tamamiyla bayiye ait
ozel bilgiler oldugu, dagitim firmalaninin ilgili mevzuat uyarinca bu bilgilerin guvenliginin
saglanmasini talep etme hakk: bulunmakla birlikte, bu bilgilerin bir yazilim firmas: tarafindan
kullanihp kullaniimayacad ve bir yaziim hizmetinin alinip alinmayacagi kararinin bayinin
tasarrufunda oldugu, 6te yandan, otomasyon firmalaninin bu bilgilerden bazilarini verip
bazilarini vermemesinin, faaliyete basiamasi ve surdurmesi, ilgili bilgilere bagh olan yaziim
firmalarinin faaliyetlerini zorlastirabilecegi, verilerin verilmesinde birtakim problemler yaratan
pompa otomasyon firmalarinin, kendi arka ofis yazilim programlannin oldugu ve bu
yazihimlara verilerin saglikli bigimde iletildidi varsayimi altinda, bu tir bir eylemin yazilim
alaninda da faaliyet gésteren otomasyon firmalari lehine arka ofis yazilimi piyasasindaki
rekabeti bozabilecegi, verilerin veriime silreglerinde ve/veya zamanlamasinda yasanacak
problemlerin de, yazihm firmalarninin bayilere dizenli ve sadlikli bir hizmet sunmalarinin
engellenmesi  suretiyle firmalarin faaliyetlerini zorlagtirabilecegi, Turpak'ta yapilan yerinde
incelemede elde edilen bir yazigmadaki bilgilerin, otomasyon firmalarinin séz konusu bilgilerin
sunumunda yapabilecekieri birtakim uygulamalarla arka ofis yaziim  firmalarinin
faaliyetlerini zorlastirabileceklerini gésterdidi, bu g¢ercevede, tium otomasyon ﬁrmalanpm;
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dagitm firmasina ait ticari sir niteligindeki bilgiler haricinde, otomasyon bilgisayarlarinda
toplanan bilgilerin tamamini, yazilm firmalaninin  erigimi  igin  belirienmig  alanlara
birakmasinin gerektigi, buna ek olarak, hem otomasyon hem de yaziim alaninda faaliyet
gosteren firmalarin (hélihazur’da sadece Asis ve Turpak), herhangi bit bayiye her iki alanda da
hizmet sunmalar halinde, otomasyon bilgisayarindan verilerin aktariimast, aktarim hizi vb. .
alanlarda, kendi yaziim sistemleri icin diger yazihm firmalanna uygulanan standartlardan
farkh standartlar izleyebilmesinin olasi gérundugi, éte yandan, Asis ve Turpak'in otomasyon
bilgisayarlarindaki  verilerin  sagliki  ve duzenli olarak aktarminin sadlandig ydniinde
beyaniar bulundugu gibi, bu hususta yerinde yapilan incelemelerde de, herhangi bir bulguya
rastlanilmadi§i, bu tar bilgi ve belgelerin, bagvuru sahibi veya bagvuru sahibiyle benzer
sikayetlerde bulunan diger yazilim firmalan tarafindan da sunulamadigi, bu ¢ergevede, gerek
yapilan yerinde incelemelerde, gerekse taraflardan edinilen bilgilerin incelenmesi sonucunda,
Asis ve Turpak'in otomasyon bilgisayarlarinda olusan bilgilerin arka ofis yazilim firmalarina

ok s AN

sunulmasi bakimindan, 4054 sayili Kanun'u ihlal ettiklerini gésterecek yeterli delil veya*hulgu

ulagilamadi§l sonucuna varilarak, haklarinda sorusturma agiimasina gerek bulunmadlgma \fe
sikayetin reddine karaﬁvenlmlstlr f?; "Z?" i ol 1‘

firmanin erigsimine agik tutulmasi ve bayi bilgilerinin korunmasu amacina yénelik o!an ve' dagmm ‘
firmalarinin  talebi (zerine vyapilan sifreleme islemleri, tek basina bir rekabet ihlali
olusturmamakta ise de; otomasyon bilgisayarlarindaki verilerin arka ofis yazilimi firmalarina ve
bayilere hi¢ verilmemesi, verilerin veriime sureglerinde ve/veya zamanlamasinda yasanan
problemlerin, arka ofis yazilm programi Greten ve kullanan firmalarin faaliyetlerini
zorlastirmasi, hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yaziim programi hizmeti sunan
firmalarin, kendi arka ofis yazilim programlarina, otomasyon bilgisayarlarindaki verilere aniik
ulasim ve veri alabilme olanagi taniyarak, arka ofis yazilimi saglayan rakip firmalara, vardiya
programlar Uzerinden ve belli zaman araliklarinda verilere ulagabilme olanag) tanimas: gibi
durumlann rekabet ihlali olusturdugu agiktir.

Uyusmazlikta, arka ofis yazilim programi isleten firmalarin, istasyonda bulunan ve
bayi bilgilerinin tamaminin yer aldigi otomasyon bilgisayarlarindaki verilere saglikli ve duzenii
bir sekilde ulasip ulasmadiginin tespiti ve dolayisiyla rekabet ihlali bulunup bulunmadiginin
acik ve net bir sekilde ortaya konulamadigi, bu cimleden olarak; yalnizca dagitici lisansina
sahip firmalarin ve bu firmalara pompa otomasyonu hizmeti sunan Turpak ve Asis Firmalarinin
goruslerine basvurulmasi ile yetinildigi, akaryakit istasyonu isleten bayiler nezdinde yerinde
inceleme ve tespitler yapilarak veri akisinin saghkh ve dizenli saglanip saglanmadidinin tespit
edilmedigi, bayilerin bu konudaki géruslerinin alinmadi§i, yine ayn akaryakit istasyonuna hem
pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilimi programi hizmeti veren Turpak ve Asis
Firmalarinin kendi arka ofis yaziimi programlarina veri akiginin ne sekilde yapildiginin, bu
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firmalann kendi arka ofis yazilm programlarina rakip firmalara nazaran farkl bir uygulama ve -
erisim olanag saglayip saglamadiklarinin yerinde inceleme ile tespit edilmedigi, pompa
otomasyonu programi hizmeti veren ancak arka ofis yaziim programi bulunmayan Mepsan
isimli firmaya yénelik olarak davacinin bir sikayeti bulunmadigindan, bu firmanin pompa
otomasyonu hizmeti sundugu bayilerde arka ofis yazilim programina veri akisinin ne sekilde
saglandigi, anilan firmanin farkh bir uygulamasinin olup olmadiginin arastinimadidi ve bu
firmanin goruslerinin alinmadigi, dolayisiyla, yeterli bir inceleme ve arastirma yapiimadan,
eksik inceleme (izerine karar verildigi sonucuna ulagtimistir.

Bu durumda, rekabetin ihlal edilip edilmediginin somut olarak ortaya konulmasi
amaciyla, 4054 .sayili Kanunun 41. maddesi uyarinca sorusturma agimasi gerekirken,
sorusturma aglimasina gerek olmadidi yolundaki Rekabet Kurulu Kararinda hukuka uyarlik
goérulmemistir.

Aciklanan nedenlerle; dava konusu 21.04.2011 giin ve 11-25/478- 147ﬁsg_xll| Rekabet
Kurulu Kararinin iptaline karar verilmesinin uygun olacag: dU§unu|mekted|r f”’S 3 %"“

R‘V-\

. . TURK MILLETi ADINA

Karar veren Danistay Onuglincti Dairesi'nce, £ alan
dinlendikten ve dosyadaki belgeler incelendikten sonra geregi gorusuidu. e o

Dava; davaci sirket tarafindan akaryakit istasyonlarina yénelik ¢éztmler Greten pompa
otomasyon firmalarinca otomasyon bilgisayarindaki bilgilerin sifrelenmesi veya yeterli seviyede
verimemesi nedeniyle arka ofis yazillm firmalan faaliyetinin zorlagtinldig! iddiasiyla yapilan
basvurunun reddi ile sorusturma agilmasina gerek olmadi§i yolundaki 21.04.2011 tarih ve
11-25/478-147 sayili Rekabet Kurulu kararinin iptali istemiyle agiimistir.

Dairemizin 18.04.2013 tarih ve E:2011/2711, K.2013/1140 sayill karariyla; pompa
otomasyon sistemindeki sifre uygulamasi agisindan enerji piyasasina iliskin mevzuat geregi
akaryakit dagitim firmatannin 30/06/2011 tarihine kadar bltiin istasyonlu bayilerinde pompa
otomasyon sistemi kurmakla yukiimli oldugu, EPDK'nin erigimine agilacak bu verilerin dagitim
firmalan nezdindeki merkezde toplanacagl, dolayisiyla otomasyon sistemindeki verilerin
guvenliginin saglanmasi gerektigi, bu verilerin strekli ve saglikh bigimde daditici merkezindeki
bilgisayarlara aktanlmasi ve bayi bilgilerinin de korunmasi gerektidi, bu baglamda otomasyon
bilgisayartarinin veri tabanlarina dogrudan erisimin engellenmesinin otomasyon firmalan
tarafindan yapilan sifreleme ile gerceklestirildigi ve bu uygulamanin dagitim firmalarninin talebi
izerine gergeklestirildigi anlasildigindan, sifreleme uygulamasinda rekabet hukukuna aykiri bir
yén bulunmadigi, bununla birlikte, hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilim
hizmetlerinde faaliyet gésteren Turpak ve Asis firmalarinin, bu sifrelemeyi arka ofis yazilim
alaninda faaliyet gosteren sirketlerin aleyhine kullanabilecedi, arka ofis yazilimi hizmetinin
verimli olabilmesi igin gerekli verilere Turpak ve Asis firmalarinin insiyatifi dahilinde olusturulan
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vardiya dosyalan Gzerinden ulagilabildigi, pompa otomasyonu alaninda faaliyet gésteren bu
sirketler tarafindan s6z konusu verilere anlik ve online ulagilabildigi halde ve bu verilerden ayni
zamanda arka ofis yazilimlarinda da yararlanabilecegi dikkate alindiginda, otomasyon firmalar:
tarafindan kayit altina’alinan ‘verilerin saghkli bir sekilde arka ofis yazilim programcisi firmalaria
paylagiminin zorunlulugunun ortaya giktigi, bu noktada, tim arka ofis yazilimlarinin esit kosul
ve sartlarda bilgi almast, arka ofis yazilm hizmetleri piyasasindaki rekabetin tesis ediimesi ve
bu artnlerin kullanicisi konumunda bulunan bayilerin ihtiyaclarina daha iyi cevap verilerek
hizmetin saglanmasinin gerektigi, arka ofis yaziim programcisi firmalar aq:usmda'rﬁ'z%m
unsur olan bu verilerin saglanmasinda yasanacak olumsuzluklarin rekabet ihlali teskll wééece@ o
actk olmakla birlikte, somut olayda, gerek yapilan yerinde incelemelerde gerekse ||Qt|l qu : ‘{;
taraflardan edinilen bilgilerin incelenmesi sonucunda, Asis ve Turpak’m -otomasy
bllglsayarlarmda olusan bllgllenn arka ofis yazullm firmalarina sunulmasi baklmlndan 4Q
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6n arastirma strecinde sorusturma agiimasini gerektirecek somut bilgi ve belgeye ulasamayan
Rekabet Kurulu'nun sikayetin reddi yoénindeki dava konusu kararinda hukuka aykirilik
bulunmadidi, bununla«birlikte, rekabet ihlallerine agik olan pazarin Kurul tarafindan yakindan
takip edilmesi ve sikayet konusu iddialara iligkin olarak somut bilgi ve belgelere ulasiimasi
halinde ilgililer hakkinda sorusturma agiimasi gerektiginin agik oldugu gerekgesiyle davanin
reddine karar veriimigtir.

Anilan kararin davaci sirket tarafindan temyizi Uzerine yapilan temyiz incelemesi
sonucu, Idari Dava Daireleri Kurulu'nun 03.02.2014 tarih ve E:2013/3394, K:2014/139 sayil
karariyla aynen, "4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 1. maddesinde, bu
Kanun'un amacinin, mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici
anlasma, karar ve uygulamalar ve piyasaya hakim olan tesebbuslerin bu hakimiyetierini kétiye
kullanmalanni 6nlemek, bunun icin gerekli duzenleme ve denetlemeleri yaparak rekabetin
korunmasini saglamak oldugu belirtiimis; 3. maddesinde, "Hakim Durum®, belirli bir piyasadaki
bir veya birden fazia tesebbusun, rakipleri ve musterilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat,
arz, Uretim ve dagitim miktan gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme giicli, "Tegebbis",
piyasada mal veya hizmet Ureten, pazarlayan, satan gergek ve tuzel kigilerle, badimsiz karar
verebilen ve ekonomik bakimdan bir bitin teskil eden birimler olarak tanimlanmis; 4.
maddesinde, belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan dogruya veya dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan tesebbisler arasi anlagmalar, uyumlu eylemler ve tesebbis
birliklerinin bu tir karar ve eylemlerinin hukuka aykin ve yasak oldugu belittimis; 6.
maddesinde de, bir veya birden fazla tesebbustn tlkenin bitininde ya da bir bélumande bir
mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek bagina yahut baskalari ile yapacagi
anlagmalar ya da birlikte davranislar ile kétitye kullanmasinin hukuka aykiri ve yasak oldugu
belirtiimig; Kanun'un 16/2. maddesinde ise, bu Kanun'un 4. ve 6. maddelerinde ydsaklanmig
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olan davraniglan gergeklestirdigi sabit olanlara Kanun maddesinde belirtilen miktarda para
cezasl verilecedi kurala badlanmis bulunmaktadir.

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 27. maddesinin (a) bendlnde
bu Kanun'da yasaklarian faakyetler ve hukuki islemler hakkinda, bagvuru Gzerine veya re'sen
inceleme, arastirma ve sorusturma yapmak; bu Kanun'da duzenlenen hukumlerin ihlal
edildiginin tespit edilmesi Uzerine, bu ihléllere son verilmesi icin gerekli tedbirleri alip bundan
sorumiu olanlara idari para cezalari uygulamak Rekabet Kurulu'nun gérevleri araanda
saylmigtir. = ”:“jw

Dosyada bulunan mevcut belge ve bilgilerden, akaryakit bayllermdekl akaryakl *é&
kullaniminin takip edilmesi ve denetimi igin gelistirilen sisteme pompa otomasyon susteml adl ‘ f’: s
verildigi, bu yéntemle istasyonlardaki pompalardan ikmal edilen tum yakit bligllennm bllglsayara) f’ '
aktarilarak izlenmesi ve denetlenmesinin saglandidi, akaryakit istasyonunun gene‘lky}bnetlml ve
akaryakit satiglaninin  muhasebelestirimesi icin ise 6zel olarak tasarlanmig a?ka o-fs‘
yazilimlannin kullanildigy, arka ofis yazilim firmalannin trinlerini dogrudan akaryakit bayilerine
pazarladigi, istasyonlarinda arka ofis yazilim programi kullanmak isteyen bayilerin arka yazihm
satin alacad sirketi serbestte belirledigi, pompa otomasyon sistemleri piyasasinda ise en
buyuk dagitim firmalarn tarafindan yainizca Asis, Turpak ve Mepsan firmalarinin terc‘ih edildigi,
Asis ve Turpak'in da pazar payi itibariyle énemli bir gtice sahip oldugu anlastimaktadir.

T

. 4’

Davaci sirketin uyusmazliga konu bagvurusunda, pompa otomasyon pazarinda hizmet
veren en blyilk pazar gucune sahip Turpak ve Asis'in akaryakit istasyonunun bilgilerini
sifreleyerek ve kisith bilgi sunmak suretiyle arka ofis yazilim firmalarinin faaliyetlerini
zorlastirdidi, her akaryakit istasyonunda bir otomasyon sistemi kullanildig: ve tim bilgilerin tek
bir otomasyon bilgisayarinda toplandidi, arka ofis yazilim firmalarinin da bu otomasyon
bilgisayarinda topianan verileri kullandidi, toplanan verilerin de birtakim raporlama ve analizlere
tabi tutularak bayiye ulastirildi§i, pompa otomasyon alaninda faaliyet gosteren Turpak ve
Asis'in arka ofis yazihmi faaliyetine de geg¢mesi sonucunda sézkonusu verilere ulasimin
engellendigi, kisith veri sunuldugu, adi gegen sirketlerin kendi yazilimlanni pazarlamak
amaciyla kurulumunu yaptiklan otomasyon bilgisayarlarindan diger arka ofis yaziim
firmalarinin veri almasini engelledigi, verilerin sifrelenmesi veya yeterli bilgi veriimemesi
suretiyle yapilan uygulama sonucunda diger yazilim firmatarinin verdigi hizmetin engellendigi
iddia edilmistir.

Dava konusu Rekabet Kurulu Kararinda, uyusmazlik pompa otomasyon sistemindeki
sifre uygulamasi ve yeterli verinin saglanmasi bakimindan iki ayr béliimde incelenmistir. Enerji
piyasasina iliskin mevzuat geredi akaryakit dagitim firmalartnin 30/06/2011 tarihine kadar
butan istasyonlu bayilerinde pompa otomasyon sistemi kurmakia yukimia oldudu, EPDK'nin
erisimine agllacak bu verilerin dagitim firmalan nezdindeki merkezde toplanacagi, dolayisiyla
otomasyon sistemindeki verilerin givenliginin énem kazandidi, bu verilerin surekli ve saghkh
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bicimde daditici merkezindeki bilgisayarlara aktariimasi ve bayi bilgilerinin de korunmasi
gerektidi, bu baglamda otomasyon bilgisayarlarinin veri tabanlarina dogrudan erisimin
engellenmesinin otomasyon firmalari tarafindan yapilan sifreleme ile gergeklestirildigi, dagitim
firmalarinin talebi tizerine sifrelendigi ve rekabet ihlali olmadigi sonucuna variimigtir.

Yeterli veri verilmemesi iddiastna iliskin olarak ise 6n aragtirma raporunda yer verilen
tespitlerden hareketle Rekabet Kurulunca; dagitim firmalarinin, veri tabanlarina dogrudan
erisimin engellenmesi talepleriyle, burada olugsan bilgilerin arka ofis yazilim firmalarina
verilmemesi yoninde bir iradeleri bulunmadidi, nitekim veri tabanlarina dogrudan erigim
engellendikten sonra, s6z konusu bilgilerin arka ofis yazithm firmalan veya bayilere
veriimemesinin herhangi bir hukuki gerekgesinin olamayacagi, s6z konusu bllgllerinubayml%
istasyonunda olusan ve tamamiyla bayiye ait 6zel bilgiler oldugu, dagitim firmalanmnmlg‘llx -
mevzuat uyarinca bu bilgilerin  guvenliginin saglanmasini talep etme hakki bulunnjakla ;
birlikte, bu bilgilerin bir yaziim firmasi tarafindan kullanilip kullanilimayacagi ve’, blr yaz I'i'n! =5
hizmetinin alinip alinmayacagi kararinin bayinin tasarrufunda oldugu, 6te yandan,. otOmasyon '1“4 :‘z
firmalarimin bu bilgilerinden bazilarini  verip bazilarini vermemesinin, faahyetlne basiamas: W
ve slrdurmesi ilgili bilgilere ‘bagh olan yazim firmalarinin  faaliyetlerini zorla§tlrablleceg|
verilerin verilmesinde birtakim problemler yaratan pompa otomasyon fi rmalanrzm, kendi
arka ofis yaziim programlarinin oldugu ve bu yazilimlara verilerin sadlkli bicimde iletildigi
varsayimi altinda, bu tir bir eylemin yaziim alaninda da faaliyet gésteren otomasyon firmalari
lehine arka ofis yaziimi piyasasindaki rekabeti bozabilecegi, verilerin veriime streglerinde
velveya zamaniamasinda yasanacak problemlerin de, yaziim firmalarinin bayilere duzenli ve
sadlkl bir hizmet sunmalarinin engellenmesi suretiyle séz konusu firmalarnn faaliyetlerini
zorlastirabilecegdi, Turpak'ta yapilan yerinde incelemede elde edilen bir yazigsmadaki bilgilerin,
otomasyon firmalarinin  s6z konusu bilgilerin  sunumunda yapabilecekleri birtakim
uygulamalarla arka ofis yazilim firmalarinin faaliyetierini zorlastirabileceklerini gésterdigi,
Turpak firmasina ait pompa otomasyon sistemlerinin satis yéneticisi sahis tarafindan yazilan
ve diger bir firma galisanina génderilen e-postada; “Diin Tekirdag Sevingler Petrol'de demo
yaparken Mironcu arkadaslarla kargilastim. Benden ¢6nce de Sibercom'dan arkadaglar
gelmis, bizim yapmis oldugumuz WEB PRO anlik satiglari izleme ve raporlama moddliniin
Miron'da ve Sibercom'da da galistigini s6ylediler. Hani Turpak makinesine sifre koymugtuk,
bunlar buraya ulagsamayacaklardi, ama bu adamiar igi gici birakip bu konufan gifreyi kirmak
igin ugragiyoriar ve kiriyoriar. Clinki yilarca Miron ve Sibercom'da Firebird'le g¢aligti ve
caligiyor, Firebird'e ¢ok hakimler, etik olmayan bir teklifim olacak pumpomadt olarak disariya
vrd ve online klas¢rierinde tum satiglan satir satir atiyoruz ya oraya bu satirlan yazarken her
100 satirda bir satin yazmazsak bu adamlarin hem vardiyasi tutmaz hem de bu satiglari izleme
ekranlan sikintili olur. Ama pumpomata sifre koyma konusunda biraz daha siki galigirsak bu
adamlann fdb'den veri almasini engelleyebifiriz.” ifadelerinin yer aldidi, bu cergcevede, tim
otomasyon firmalarinin; dagtim firmasina ait ticari sir niteligindeki bilgiler * haricipde
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otomasyon bilgisayarlarinda toplanan bilgilerin tamamini yazilm firmalarninin erisimi igin
belirlenmis alanlara birakmasi gerektigi, buna ek olarak, hem otomasyon hem de yazilim
alaninda faaliyet gosteren firmalarin (halihazirda sadece Asis ve Turpak), herhangi'bir bayiye
her iki alanda da hizmet sunmalan halinde otomasyon bilgisayarindan verilerin aktariimasi,
aktarim hizi vb. alaniarda, kendi yazihm sistemieri igin dider yazilim firmalarina uygulanan
standartlardan farkli standartlar izleyebilmesinin olasi gérindugl, bu baglamda, tum arka ofis
yazibmlarinin esit kosul ve sartlarda bilgi almasinin (6rnegin, tamaminin otomasyon
bilgisayarina erigiminin engellenmesi, ayni tirde ve strede bilgi alinmasi vb.), arka oﬁs,yétﬂmn e
hizmetleri piyasasindaki rekabetin tesis edilmesi ve bu GUriinlerin kullanicisi konuniurﬁ M,ﬁ,};
bulunan bayilerin ihtiyaglarina daha iyi cevap verilerek akaryakit bayi faallyetlenhml et 1
iyilestiriimesi bakimindan dnemli oldugu, aktarilan yazismadan da anlasllacagﬁ‘uzere,, =
pompa otomasyon firmalarinin yazilim firmalarinin faaliyetlerini zorlagtlrabllmeleunm m rﬁk i,
oldugu, 6te yandan, Asis ve Turpak'in otomasyon bilgisayarlarindaki verilerin sagltkhwve;,“
dizenli olarak aktarimimin saglandigi yéniinde beyanda bulundugu, bununla birlikte, venifatin
veriimesinde problem yaratildigina iliskin olarak yapilan yerinde incelemelerde herhangi bir
bulguya rastlaniimadigi, bu tir bilgi ve belgelerin bagvuru sahibi veya basvuru sahibiyle benzer
sikayetlerini ileten diger yazilm firmalarn tarafindan da sunulamadidi, bu cergevede, gerek
yapilan yerinde incelemelerde gerekse ilgili tum taraflardan edinilen bilgilerin incelenmesi
sonucunda, Asis ve Turpak'in otomasyon bilgisayarlarinda olusan bilgilerin arka ofis yazilim
firmalarina sunulmasi bakimindan 4054 sayili Kanun'u iblal ettiklerini gosterecek yeterli delil

veya bulguya ulasilamadi§i sonucuna ulasilarak hakkinda sorusturma aciimasina gerek
bulunmadi§ina ve sikayetin reddine karar veriimistir.

Temyize konu Daire kararinda da vurgulandigi {izere, otomasyon sistemindeki
verilerin gavenliginin saglanmasi, bu verilerin streli ve sadlikh bir sekilde daditici merkezindeki
bilgisayarlara aktariimasi, verilerin EPDK'nin ve dagstici firmanin erigimine agik tutulmasi ve
bayi bilgilerinin korunmas! gerektigi, bunun icinde otomasyon bilgisayarlarinin veri tabanlarina
dodrudan erigimin engellenmesi amaciyla ve dagitim firmalarinin talebi Gzerine sifreleme
yaplimasi kargisinda sifreleme isleminin tek bagina bir rekabet ihlali olusturmayacag@i agiktir.

Bununla beraber, gerek Rekabet Kurulu raportérlerince hazirlanan 6n arastirma
raporunda gerekse buna dayanilarak alinan dava konusu Rekabet Kurulu Kararinda;
otomasyon bilgisayarlarindaki verilerin arka ofis yazilimi firmalanna ve bayilere hig
verimemesi, verilerin veriime slreclerinde ve/fveya zamanlamasinda yasanacak
problemlerinde arka ofis yazilm programi dreten ve kullanan firmalarnin faaliyetlerini
zorlagtiracagi, ayni zamanda hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilm programi
hizmeti sunan firmalarin kendi arka ofis yazihm programlarina otomasyon bilgisayarlarindaki
verilere anlik ulagim ve veri alabilme olanadi taniyarak, arka ofis yaziimi saglayan rakip
firmalara ise vardiya programlan Uzerinden ve belli zaman araliklarinda ancak verilere
ulagabilime olanad taninmasi (rakip firmalara farkli standart uygulamasi) halinde bupun
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rekabeti ihlal edebilecegi, arka ofis yazitim programlarinin saglikli isleyebilmesi i¢in otomasyon
bilgisayarindaki bilgilere erigebilme olanadi sadlanmasinin 6nemli oldugu hususlarina yer
verilmis bulunmaktadir. |
Goruldugu Uzere, arka ofis yazilm programi igleten firmalarin, istasyonda bulunan ve
bayi bilgilerinin tamaminin yer aldi§i otomasyon bilgisayarlarindaki verilere saglikli ve duzenli
bir sekilde ulasip ulasmadiginin tespiti, rekabet ihlali bulunup bulunmadiginin belirlenebilmesi,
dolayisiyla uyusmazliin ¢ézlmlenebilmesi igin hayati 6neme sahip bulunmaktadi ,r,;, ““6'81@%,,
incelenen olayda, 6n arastirma safhasinda dagitici lisansina sahip firmalarin ,etrcﬂ *7@
Opet, Bp, Shell gibi) ve bu firmalara pompa otomasyonu hizmeti sunan T r: ak ve*‘ii’\”sggna
firmalarinin gorUslerine basvurulmasi ile yetinildigi, bu konuda akaryakit |stasyenu L§%eter:1 } B
bayiler nezdinde yerinde inceleme ve tespitler yapilarak veri akiginin sagllkli ve duzeplr rf

s

saglanip saglanmadidinin tespit edilmedigi, bayilerin bu konudaki gérislerinin ahnmadlgr ymeip“'

aynl akaryakit istasyonuna hem pompa otomasyonu hem de arka ofis yazilimi programi
hizmeti veren Turpak ve Asis firmalarinin kendi arka ofis yazilimi programlarina veri akigtnin
ne sekilde yapildiginin, bu firmalarin kendi arka ofis yaziim programianna rakip firmalara
nazaran farkli bir uygulama ve erisim olanagi saglayip saglamadiklarinin yerinde inceleme ile
tespit edilmedigi, pompa otomasyonu programi hizmeti veren ancak arka ofis yazilim programi
bulunmayan Mepsan isimli firmaya yénelik davacinin bir sikayeti bulunmadigindan, bu firmanin
pompa otomasyonu hizmeti sundugu bayilerde arka ofis yazilim programina veri akiginin ne
sekilde saglandigi, anilan firmanin farkl bir uygulamasinin olup olmadiginin arastirimadidi ve
bu firmanin géruslerinin alinmadigi, dolayisiyla, yeterli bir inceleme ve arastirma yapiimadan,
eksik inceleme zerine karar verildi§gi sonucuna ulasiimistir.

Bu itibarla, eksik inceleme sonucu rekabet ihlali olduguna dair yeterli delile
ulagiimadidindan bahisle davacinin sikayet basvurusunun reddine iligkin dava konusu Rekabet
Kurulu kararinda hukuka uyarlik, davanin reddine iliskin Daire kararinda ise hukuki isabet
gorilmedigi" gerekgesiyle Dairemizce verilen kararin bozulmasina karar verilmistir.

2577 sayih Kanun'un 46. maddesinin birinci fikrasinda, Danigtay dava daireleri
kararlarina karsi Danistay'da temyiz yoluna basvdrulabilecegi belirtiimis; 2575 sayili Kanun'un
38. maddesinde idari Dava Daireleri Kurulu'nca, idari dava dairelerinden ilk derece mahkemesi
olarak verilen kararlarin temyizen incelenecedi ifade edilmis; 2577 sayii Kanun'un 49.
maddesinin dérdinct fikrasinda da, idare mahkemelerinin bozmaya uymayarak eski kararinda
israr edebilecedi 6ngérilmisken, Danistay Idari ve Vergi Dava Daireleri Kurullar kararlarina
uyulmasinin zorunlu oldugu belirtilerek, Danistay dava dairelerinin ilk derece mahkemesi olarak
verdigi kararlarin temyizen bozulmasi hélinde ise Danistay dava dairelerine israr olanagi
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taninmamistir.

Aktarilan durum ve 2577 sayih Kanun'un 49. maddesindeki dizenleme karsisinda
bozma kararina uyularak Idari Dava Daireleri Kurulu kararinda belirtilen gerekgeferle dava
konusu iglemin iptaline karar veriimesi gerekmektedir.
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Aciklanan nedenlerle, Idari Dava Daireleri Kurulu'nun 03.02.2014 tarih ve

E:2013/3394, K:2014/139 sayili kararinda belirtilen ve yukarida aynen aktarilan gerekgelerle

dava konusu Kurul kararnnin

IPTALINE, aynntisi asadida gdsterilen toplam 357,85 -TL

yargilama gideri ile Avukatlik Asgari Ucret Tarifesince belirlenen 1.500.-TL vekalet ucretinin
davali idareden alinarak davaciya verilmesine, posta giderleri avansindan artan tutarlarin
davaciya iadesine, bu kararin teblig tarihini izleyen 30 (otuz) gun icerisinde Danistay idari Dava
Daireleri Kurulu'na temyiz yolu agik olmak tzere, 22.06.2015 tarihinde oybirligiyle karar verildi.

Bagkan Uye Uye Uye
Nevzat. Zumrt Ahmet Hasan
0ZGUR ODEN EGERCI SAHIN
Mé’&f%’
g R
T AR

L

Fatih Mehmet

YARGILAMA GIDERLERI :

ILAMA GIDERLERI :

Toplam Harg . 66,40.-TL

Posta Gideri ;_96.00.-TL
Toplam 1162,40.-TL

Toplam Harg : 169,45.-TL

Posta Gideri : 26,00.-TL
Toplam :195,45.-TL
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