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ISTEMIN OZETi : Davac sirkete, arag takip hizmetleri alaninda ylurittagi
minhasir uygulamalar araciiftyla rakiplerinin faaliyetlerini zorlagtirmak suretiyle 4054 sayilt
Rekabetin Korunmas: Hakkinda Kanunun 6. maddesini ihlal ettigi gerekgesi ile 39.727.308,20 TL idar
para cezasi verilmesine iligkin Rekabet Kurulu'nun 19/12/2013 tarih ve 13-71/988-414 sayih karan ile
bu karann tebligine iligkin 12/05/2014 tarih ve 645-5118 sayili iglemin iptali istemiyle agilan davada,;
davaci sirketin ve rakip 2 firmanin arag takip hizmeti verdigi, araci firmalar ve ¢dzim ortagi firmalar
tarafindan araglara takilan GPS sistemleri ile araglanin tUm hareketlerinin GPS uydu sistemleri
tarafindan tespit edildigi ve bu hareketlerin GSM operatdrierinin GSM-GPRS-SMS-CSM servisleri
yoluyla aktarilarak sayisal haritalar Gizerinden izlendigi, Vodafone® un bu alandaki ¢6ziim ortaklanindan
birinin Filotek Mobil Filo Teknolojileri ve Servis Hizmetleri Ltd. $ti. (Filotek) oldugu, Filotek™ in arag
takip sisteminde kullandigt ekipman ve yazilim ile teknik destek hizmetlerinin tamamini Turkcell in
miinhasir ¢6z0m ortagl olan Mobiliz Bilgi ve iletigim Teknolojileri A.S.” den (Mobiliz) aldig, 2007 -
2012 (ilk 6 ay) donemine iligkin olarak yapilan incelemede Turkcell'in pazar payimin séz konusu
pazarlarin tamaminda hichir dénemde %50'nin altina inmedigi, kurumsal migterilere sunulan
hizmetler bakimindan pazar glicinin daha yUksek oldudu, bunun yan sira dosya mevcudu bilgilere
gére 2012 yihnin itk yarisi itibariyle Turkcell'in is ortads olan ATF sayisi 23 iken, rakiplerinin toplam 11
is ortagr bulundudu, Turkcellin ¢6zim ortaklaryla yapti§ sdzlesmelerin incelenmesinden, Mobiliz
firmasi bakimindan s6zlegmenin 21.08.2006- 21.09.2007 tarihleri arasinda yuririlkte kaldigs, Arvento
ile ise ilk olarak 15.09.2006 tarihinde, ikinci olarak 13.08.2007 tarihinde imzalanan sdzlegmenin
13.08.2008 tarihine kadar yGrirlikte kaldigi, Turkcell Veri Servisi Uygulamalart Is Ortakiig
Sozlesmesi'nin 4.18. maddesinde; “ls ortadi, Urin(ier)in musgterilere tamtimi amaciyla yaptigi sunum
ve demolari, misteri farkhi bir sekilde talep etmedigi sirece Turkcell gebekesi Uzerinden yapacaktir. Ig
ortag Urbnlerle ilgili yUrOtGgu satis ve pazarlama faaliyetieri siwrasinda kargilaghd potansiyel
misteriler ve satis firsatianndan ilk dnce Turkcelli haberdar etmekle yukumitdar. I§ ortag,
misterilerin Urtnleri Turkcell ile ayni sektorde faaliyet gosteren velveya rekabet ortam igerisinde
bulunan kisi ve kuruluglardan hizmet alarak kullanmay: tercih etmesi durumunda, Turkcell’e bilgi
vermekle ylkimlidur.” kuralina yer verildi§i, davaci sirket tarafindan aynica 03.04.2008 tarihinde,
27.12.2007 tarih ve 07-92/1191-461 sayih Rekabet Kurulu karar: gergevesinde tim katma degerli
servisier ile iligkili is ortaklarina higbir minhasir galigma yukomiilikieri kalmadigina dair bir ihtamame
cekildigi, ancak yine “is korligu" nedeniyle bu ihtarnamenin Arvento'ya gdnderilmedi§i, Mobiliz
tarafindan Filotek' e génderilmig olan ve Filotek’ in Vodafone' un pazarlama departmanma 31.11.2007
tarihinde ilettigi elektronik postada, Turkcell ile imzalanan ¢Gziim ortakhi§r anlagmasi geregi Mobiliz
GranG ile rakip operatdrierle igbirligi kisitlamas) bulundugu, Moabiliz ile servis saglayicihdt ¢6zim
ortakh@t statUsinin devaminin arzu edilm.esi halinde Vodafone ile ylritllen ¢dzim ortakligs
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statistnin sona erdirilmesi gerektidi, aksi takdirde yeni tekiif ya da projelerin yapllmayacagt'*bilgisiﬁ'é’
yer verildidi, Mobiliz yetkilisi L. A.'nin bilgisayarinda bulunan 05-09.07.2007 tarih ve “Filotek Firmasi”
konulu e-postalarda; "Turkcell Cézim Ortakhd: Programina dahil edilisimizden de eskidir. Ancak,
daha yeni stzlesmelerimizde de kanallarimizi sadece Turkcell karti kulianmaya zorlayan bir madde
yoktur. Ancak, Mobiliz'in Turkcell Cdzim Ortad: oimasimin dogal sonucu olarak kanallanmiz da
musterilerine Turkcell sebekesinin kullaniimasini énermektedirer. Su andaki fiili durum olarak 10 bini
askin sahadaki kullanicimizin %(.....)'unun Turkcell kartina sahip cimasi bu uygulamanin sonucudur.
Filotek'in durumuna gelince, kendi ifadelerine gére, diger kanallartmizdan farkhilagmak igin kendilerine
gelen talebi kabul ettikleri dogrultusundadir (bize bu konuda gelen talebi biz Mobiiiz olarak daha énce
reddetmigtik). Satis kanallarimizin bazilari daha 6nce WEB sayfalarina Turkcell Cézim Ortadi
logosunu koyduklan igin Turkcell tarafindan uyanimis ve logoyu kaldirmalan talep ediimisti. Bu
uygulamanin da kendilerinde belli bir kirginlik yarattigini ifade etmektedirler. Gnkil onlar Grinin
Turkcell tarafindan Gézum Ortakligr Programinda bulundugunu vurgulamay! amagliyoriardi. Bundan
sonra Mobiliz olarak bizim yaptinmimiz, bize ulagan musteri taleplerinin kanallara paylagimi sirasinda
bu tir geligmeleri g6z éninde bulundurmak olacaktir, bu da séz konusu kanalimiza bildiriimigtir.”
ifadelerine, L.A.'min bilgisayarinda buiunan 28.08-30.10.2007 tarihli, “Filotek konusu" konulu
e-postada; "S.Y. (....) ile birikte ’gerceklpstirmi§ oldugumuz Ankara ziyaretimizde sizlerle
konustugumuz giindem maddeleri arasinda satig kanalannizdan Filotek firmasimin Vodafone ig ortad
olmasi ve Mobiliz Grinind Vodafone ile birlikte pazariamasi vardi. Son donemlerde satig
kanalimizdan aldigimiz duyumiara gére Vodafone ve Filotek igbirligi siklikla karsimiza gtkmakta ve
GOLD Gézim Ortagimiz Mobiliz rinG ile Turkcell olarak rekabette karst kargiya kalmamiz bizleri
oldukga zor ve agiklamasi zor bir durumda birakmaktadir. Bildiginiz gibi Turkcell C6zOm orakhgt,
gerek sdzlesmelerimizde gerekse galisma pratiginde, satigta dnceligi Turkcell'e tanimaniz ve birlikte
cahstigimiz servislerde rekabet halinde oldugumuz difer operatéder ile do§rudan igbirligine
gidilmemesi esaslarini temel aimaktadir. Bu kural Mobiliz firmas: ve tim kanallan igin gegerli olup,
Filotek Mobiliz Grinani piyasaya siiren bir satis kanal kimliginde bu temeli dogrudan ihlal etmekte ve
¢bzUm ortakiimizin dayandi§i temel ilkelere aykin bir durum olugturmaktadur....... Filotek'in
Vodafone ile imzaladigi Coézim Ortakhiginin Turkcell tarafinda sizieri rahatsiz etmesini anhiyoruz
ancak, toplantmizda da sizlere bahsettifim gibi bizim sézlegmelerimizin bazilan Turkcell ile
imzaladigimiz C6z0m Ortakh§r sdzlegmesi 8ncesine dayanmaktadir ve iglerinde operatdr sinifamast
bulunmamaktadir. Rekabet Kurulu yaptinmianimi detayli bilmemekle birlikte bdyle bir sinitamanin
hukuki olup olmadi@im da bilmiyorum.' Yine de, bu durumun oldugu gibi kabulleniimesinin mGmkin
olamayacadi dugincesiyle bir ¢6z0m arayig) igine girmigtik. Filotek'i kaybetmeyi de arzu
etmiyoruz....... Ancak Turkcell rakipleri ile bizim hicbir sekilde isbirigine girmememizi hakl olarak talep
ederken, Turkcell'in bizim rakiplerle igbirlidi yapiyor olmasinin iligkide tek tarafli bir rahatsizhk
yaratht@ini her firsatta dile getirdik.Mobilizin basansini yakindan izleyen diger operatdrierin bize
yonelttikleri tim teklifleri de reddettik" ifadelerine, Satko Firmasi gahigam D.Vnin bilgisayannda
bulunan 26.10.2011 tarihli "Toplantimiz sonrasi” konulu e-postada, (.....) Selamlar, Pazartesi gin0
ofisinizde yaptigimiz toplantidan sonra size agagidaki bilgileri tekrar vermenin dogru olacagini
dusiindok. Hemen soyleyelim Turkcell bizim igin gergekten gok énemli bir is ortagr Vodafone ile
baglayan bu kampanyanin sizi rahatsiz edece§ini tahmin etseydik bu caligmaya hi¢ baglamazdik.
Rahatsizhinizi anlamakla birlikte, Vodafone ile bu iligkinin problem yaratacagini &ngéremedik,
sizlerden de bu sekilde bir bilgilendirmeyi kampanya Gncesinde hig almadik. Sizinle yaptigimiz
gérigsmelerden sonra Vodafone ile olan kampanyanin iptali ile ilgili her seyi dusindik. Ancak, boyle
bir durumda Vodafone'un bize mevcut sézlegsme sartian geregi ceza ve zarar ziyan davas: agma
ihtimalinin yiksek oldugunu disiiniiyoruz.Pazartesi giinku toplantida sizi rahatsiz eden geyin sadece
fiyat olmadigim Gz0lerek dgrendik. Diger firmalarnin yaptigr gibi bagka isimler ve aym: hizmeti farkls
Grinmis gibi Vodafone'a sunmanin etik olmayacagini dugiindOk. GOnkd farkli bir unvamin aslinda
Satko'ya ait oldugunu sonradan 6grenmeniz dogru olmayacakt:. Dedigimiz gibi biz (.....) sizi rahatsiz
etmeyecegimizi doginmigtik. Sonug olarak sunu sdylemek isteriz Turkcell bizim icin énemili bir ig
ortagidir ve biz bu iligkiye gok dnem veriyoruz. Turkcell'e misteri kazandirmak ve bu mosterilerin
sim'lerini aktif tutmak icin hizmetimize, kalitemize ve fiyatlanmiza ¢ok dikkat ediyoruz. Bu sekilde
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Turkeell igin iyi bir is ortadi oldugumuzu ve Vodafone ile imzaladigimiz sozlegmenin :miveut ticari
iligkimizi zedelemeyecegini umuyoruz. Heniiz Turkcell Gold Partner ilan edilmedik, ama yakinda bu
unvani alacagimizi umuyoruz. Elbette bu gekilde bir sertifikasyon bizi Turkcelle daha da
baglayacaktir. Eminiz ki: Turkcell ve bu kampanya ile gerceklestirdigimiz satiglar artarak devam
edecektir." ifadelerine, Yine, D.V.'nin bilgisayannda bulunan 19.07.2012 tarihli, "Turkcell Toplanti
Nasi Gegli" konulu e-postada; "N.G. Turkcell Toplanti Nasi Gegti? D.V. ... Onun diginda
Vodafone'la galigmamiz adetlerimizin o tarafta giderek artmasi ¢ok bunaltiyor onlan ..." ifadelerine ,
"Mobiliz caligani tarafindan génderilen 19.06.2012 tarihli, “Operator Onerisi ve Agillan GSM Hatlan
Hakkinda” konulu e-postada; Degerli Partnerimiz, Musterilerinize Turkcell'in haricinde bir bagka
operatér Gnermemeniz, farkli operatérde israr eden firmalan Turkcell satig ekibine ydnlendirmeniz
gnemle rica olunur. Agllan GSM hatiannin mutiaka musteri (izerine kayith oimasi gerekmektedir.
Bundan sonraki siregte, is ortad izerine agilacak hatiar ile yapilan satiglar, garanti kapsami diginda
birakilacaktir. ..." ifadelerine, Turkcell Genel Madir Yardimcisi S.K.'nin bilgisayarinda bulunan
25.05-19.06.2012 tarihli, “Ford Kamyon - Mobiliz” konulu e-postada; " E.0. Ford Kamyon, arag takip
hizmetini, Urettigi kamyoniarda standart olarak vermeyi planhyor. Baglangig tarihine de Temmuz sonu
olarak karar verdiler. Sadece takip dedil, ayni zamanda canbusla iletisimde olacak cihaz, (yakit
tiiketiminden motor performansina kddar takip edebilecek) Bu kapsamda Mobiliz'in Griininin test
islemieri bitmek (zere olsa da cihaza onay verildi. Ford, hatlar kendi {izerine agmak istemiyor; Mobiliz
Gizerine agiimasini digiiniyorlar ve hatlann Vodafone olmasi konusunda israrcl.Mobiliz'le bugiin de
bir araya gelip kesiniikie ‘Turkcell olmalr'y: gériigttk. Ford'un bu noktada anlagamayip Mobiliz'in Grint
yerine bagka bir cihaza gegmeleri halinde testler, yaziimlar en az 9-10 ayl gozden gikarmast
gerekir.Su an planianan Temmuz ayim gdz dniine alirsak Ford, bagka bir Uriine gegemez gézikuyor.
Gold partnerimiz Mobiliz'in bu konuda sadlam durmasi gerekiyor. Turkcell olmazsa ilerleyemeyiz'i
diyecek sartlan saglamamiz gerekiyor." ifadelerine, 11-14.09.2012 tarihii, “(.....) Ats Simkart™ konulu
e-postada; “Z.A. (Turkcell) R. Merhaba; misteriyle Arvento gorugtiyordu ve bana bilgisini kendisi verdi
ki 1 yildir Arventonun da g&ristigi atilan maillerden bellidir. ...R.D. (AGSH - Gavenlik Sist. Elektrik
Elektronik Bilgisayar Ing. Day. Tuk. Mal. Tur. lth. Ihr. San. Ve Tic. Ltd. $ti.) Aciklayici mailiniz igin
tegekkirler Bundan sonraki siregte sizin izlediginiz yolu izleyip gelismelerin hangi yonde ilededigini
takip edecegiiz. Sonucta ayni tarafta oldugumuz bilincinde olmamiz gerekir ve yapmig oldugumuz
bitiin satiglarda bzellikle TURKCELL kullamilmasi ySnindeki israranmiz da bunun bir ispatidr.
Biyik oranda da ATS'lerde TURKCELL kullaniimaktadr...." “ifadelerine yer verildiginin anlagildig!, bu
duruma gore, idarece yapilan inceleme sonucu tespit edilen e-postalardaki ifadelerden, davaci
sirtekin arag takip firmalan ile ¢ozim ortaklarn Gzerinde hakim durumu kullanarak baski olugturdugu
kanaatine vanimakla, dava konusu Kurul kararinda hukuka aykinhk bulunmadifji gerekcesiyle
davanin reddine iligkin olarak Ankara 8. Idare Mahkemesince verilen 28/10/2016 gun ve
E:2014/1384, K:2016/3266 sayih kararin, hukuka aykin oldugu ileri surlilerek kaldinimas! ve dava
konusu islemin iptaline karar verilmesi istenilmektedir.

DAVALI REKABET KURUMU
SAVUNMANIN OZETi : Mahkeme kararinda hukuka aykirihk bulunmadigr ileri
suralerek, istinaf bagvurusunun reddi gerektigi savunuimugtur.

DAVALI! (MUDAHIL) VODAFONE

TELEKOMUNIKASYON A.§'NiN

SAVUNMANIN OZETI : Mahkeme karannda hukuka aykinlkk bulunmadid: ileri
surtlerek, istinaf bagvurusunun reddi gerektigi savunutmusgtur.
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Karar veren Ankara Bolge Idare Mahkemesi 7. ldari Dava Dairesince, 2577 sayit Kanun'un
17/2 maddesi uyarnnca davacinin durusma istemi yerinde gérilmeyip, 2577 sayil Yasanin degisik 45.
maddesi hilkmi geredi dava dosyas: incelenerek igin geregi géristida:

Ankara 8. |dare Mahkemesi'nce verilen 28/10/2016 gin ve E:2014/1384, K:2016/3266 sayil
karar usul ve hukuka uygun olup kaldinimasini gerektiren bir neden bulunmadidindan istinaf
bagvurusunun reddine, yargilama giderlerinin bagvuruda bulunan (zerinde birakimasina, mahkeme
ve istinaf safhasinda yatinlan posta gideri avansindan artan miktar ile istinaf agamasinda fazladan
alinan 31,40-TL harcinin istenilmesi halinde davaciya iadesine, 2577 sayili Yasanin degisik 46.
maddesi uyarinca kararin tebligini izleyen ginden itibaren 30 (otuz) giin icerisinde Danigtay'a temyiz
yolu agik olmak Uzere, 28/02/2018 tarhinde oybirliiyle karar verildi.
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