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JSTEMIN OZETi : Davaci sirkete, arac takip hizmetleri alanmda yuruttiigu
munhastr uygulamalar aracihgiyla rakiplerinin faaliyetlerini zorla§tirmak suretiyle 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun 6. maddesini ihlal ettigi gerekcesi ile 39.727.308,20 TL idari
para cezasi verilmesine iliskin Rekabet Kurulu'nun 19/12/2013 tarih ve 13-71/988-414 sayili karan ile
bu karann tebligine iliskin 12/05/2014 tarih ve 645-5118 sayili islemin iptali istemiyle acilan davada;
davaci sirketin ve rakip 2 firmanin arac takip hizmeti verdigi, araci firmaiar ve cozum orta§i firmaiar
tarafmdan araclara takilan GPS sistemleri ile araclann turn hareketlerinin GPS uydu sistemleri
tarafindan tespit edildigi ve bu hareketlerin GSM operatorierinin GSM-GPRS-SMS-CSM servisleri
yoluyla aktanlarak sayisal haritalar uzerinden izlendidji, Vodafone' un bu alandaki cdzum ortaklarmdan
birinin Filotek Mobil Filo Teknolojileri ve Servis Hizmetleri Ltd. §ti. (Filotek) oldu§u, Filotek* in ara9
takip sisteminde kullandigt ekipman ve yazilim ile teknik destek hizmetlerinin tamamini Turkceil' in
munhastr cozGm orta^i olan Mobiliz Bilgi ve iletisjm Teknolojileri A.§." den (Mobiliz) aldrtji, 2007 -
2012 (ilk 6 ay) donemine ili§kin olarak yapilan incelemede Turkcell'in pazar paytnin soz konusu
pazarlarm tamaminda hi?bir donemde %50'nin altina inmedigi, kurumsal musterilere sunulan
hizmetler bakimtndan pazar gucunun daha yuksek oldugu, bunun yam stra dosya mevcudu bilgilere
gore 2012 yilmin ilk yansi itibariyle TurkceU'in is. orta§i olan ATF sayisi 23 iken, rakiplerinin toplam 11
i§ ortagi bulundugu, TurkceU'in cozum ortaklanyla yaptigi s6zle§melerin incelenmesinden, Mobiliz
firmasi bakimmdan sdzle§menin 21.09.2006- 21.09.2007 tarihleri arasmda yiirurlOkte kaldigi, Arvento
ile ise ilk olarak 15.09.2006 tarihinde, ikinci olarak 13.08.2007 tarihinde imzaianan sozlesmenin
13.08.2008 tannine kadar yururlukte kaldigi, Turkceil Veri Servisi Uygulamalan is Ortakli§i
S6zlesmesi'nin4.18. maddesinde; "is ortagi, urun(ler)'in mOsterilere tamtimi amaciyla yaptigi sunum
ve demolan, musteri farkli bir §ekilde talepetmedi^i sOrece Turkceil sebekesi Ozerinden yapacaktir. is
ortagi urunlerie ilgili yOruttuQu sati§ ve pazarlama faaliyetleri sirasinda karsilastiQi potansiyel
musteriler ve satis firsatlanndan ilk once Turkcell'i haberdar etmekle yOkumludOr. i§ ortagi,
musterilerin urunleri Turkceil ile ayni sektorde faaliyet gosteren ve/veya rekabet ortami icerisinde
bulunan kisi ve kuruluslardan hizmet alarak kullanmayi tercih etmesi durumunda, Turkcell'e bilgi
vermekle yukumludur." kuralina yer verildiQi, davaci sirket tarafindan aynca 03.04.2008 tarihinde,
27.12.2007 tarih ve 07-92/1191-461 sayili Rekabet Kurulu karan cercevesinde turn katma de§erii
servisler ile iliskili i§ ortaklanna hicbir munhasircah§ma yukumlulukleri kalmadiQma dair bir ihtamame
cekildkji, ancak yine "i§ korlugu" nedeniyle bu ihtarnamenin Arvento'ya gonderilmedi§i. Mobiliz
tarafmdan Filotek' e g8nderilmi§olan ve Filotek' in Vodafone' un pazarlama departmanina 31.11.2007
tarihinde ilettigi elektronik postada, Turkceil ile imzaianan cozum ortakhgi anlasmasi geregi Mobiliz
urunu ile rakip operatorlerle isbirligi kisitlamasi bulundugu, Mobiliz ile servis saglayiciligi cozum
ortakhgt statusunun devammm arzu edilmesi halinde Vodafone ile yurutulen cozum ortakhgi
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statusunun sona erdirilmesi gerektigi, aksi takdirde yeni teklifya da projelerin yapilmayacagt^Dilgisirie
yer verildigi, Mobiliz yetkilisi L. A.'nin bilgisayannda bulunan 05-09.07.2007 tarih ve "Filotek Firmasi"
konulu e-postalarda; "Turkceil Cozum Ortakhgi Programina dahil edi!i§imizden de eskidir. Ancak.
daha yeni sozle§melerimizde de kanallanmizi sadece Turkceil karti kullanmaya zorlayan bir madde
yoktur. Ancak, Mobiliz'in Turkceil Ctizum Ortagi olmasmin dogal sonucu olarak kanallanmiz da
mu§terilerine Turkceil sebekesinin kullanilmasini 6nermektedirier. §u andaki fiili durum olarak 10 bini
a§km sahadaki kullanicimizm %( )'unun Turkceil kartma sahipolmasi bu uygulamanin sonucudur.
Filotek'in durumuna gelince, kendi ifadelerine gore, diger kanallartmizdan farklilasmak icin kendilerine
gelen talebi kabul ettikleri dogrultusundadir (bize bu konuda gelen talebi biz Mobiliz olarak daha once
reddetmi§tik). Satis kanallanmizin bazilan daha 6nce WEB sayfalanna Turkceil Cdzum Ortagi
logosunu koyduklan t9tn Turkceil tarafindan uyanlmis ve logoyu kaldirmalan talep edilmisti. Bu
uygulamanin da kendilerinde belli bir kirginhk yarattigim ifade etmektedirler. COnku onlar urunun
Turkceil tarafindan C6zum Ortakhgi Programinda bulundugunu vurgulamayi amacliyorlardi. Bundan
sonra Mobilizolarak bizim yaptinmimiz, bize ula§an musteri talepierinin kanallara paylasimi sirasinda
bu tor geli§meleri goz onunde bulundurmak olacaktir, bu da soz konusu kanahmiza bildirilmistir."
ifadelerine, LA.'nin bilgisayannda bulunan 28.08-30.10.2007 tarihl'i, "Filotek konusu" konulu
e-postada; "S.Y. ( ) ile birlikte 'gercekle§tirmi§ oldugumuz Ankara ziyaretimizde sizlerle
konustugumuz gundem maddeleri arasinda sati§ kanalannizdan Filotek firmasmin Vodafone is ortagi
olmasi ve Mobiliz urununu Vodafone ile birlikte pazartamasi vardi. Son ddnemlerde satis,
kanalimizdan aldigimiz duyumlara gore Vodafone ve Filotek isbiriigi sikhkla karstmtza cikmakta ve
GOLD Cozum Ortagimiz Mobiliz urunu ile Turkceil olarak rekabette karsi karsjya kalmamiz bizleri
oidukca zor ve aciklamasi zor bir durumda birakmaktadir. Bildiginiz gibi Turkceil Cozum ortakhgi,
gerek sdzlesmelerimizde gerekse cahsma pratiginde, satiste dnceligi Turkcell'e tanimaniz ve birlikte
cali§tiQimiz servislerde rekabet halinde oldugumuz diger operatorier ile dogrudan isbirtigine
gidilmemesi esaslarim temel almaktadir. Bu kural Mobiliz firmasi ve turn kanallan icin gecerli olup,
FilotekMobiliz urununu piyasaya suren bir sati§ kanah kimliginde bu temeli dogrudan ihlaletmekte ve
c6zum ortakhgimizin dayandigi temel ilkelere aykin bir durum olusturmaktadir Filotek'in
Vodafone ile imzaladigi Cozum Ortakhginin Turkceil tarafinda sizleri rahatsiz etmesini anhyoruz
ancak, toplantimizda da sizlere bahsettigim gibi bizim sdzlesmelerimizin bazilan Turkceil ile
imzaladigimiz C6zum Ortakhgi sdzlesmesi flncesine dayanmaktadir ve iclerinde operator smirlamasi
bulunmamaktadir. Rekabet Kurulu yaptmmlartm detayli bilmemekle birlikte bdyle bir sinirlamanin
hukuki olup olmadigini da bilmiyorum.'Yine de, bu durumun oldugu gibi kabullenilmesinin mumkun
olamayacagi du§uncesiyle bir cozum arayisi icine girmistik. Filotek'i kaybetmeyi de arzu
etmiyoruz Ancak Turkceil rakipleri ile bizim hicbir sekilde isbirligine girmememizi hakh olarak talep
ederken, TurkceU'in bizim rakiplerle isbiriigi yapiyor olmasmin iliskide tek tarafli bir rahatsizlik
yarattigim her firsatta dile getirdik.Mobilizin basansmi yakindan izleyen diger operatflrlerin bize
yonelttikleri turn teklifleri de reddettik" ifadelerine, Satko Firmasi cahsani D.Vnin bilgisayannda
bulunan 26.10.2011 tarihli "Toplantimiz sonrasi" konulu e-postada, ( ) Selamlar, Pazartesi gunO
ofisinizde yaptigimiz toplantidan sonra size asagidaki bilgileri tekrar vermenin dogru olacagini
dOsunduk. Hemen sdyleyelim Turkceil bizim icin gercekten cok onemli bir \q ortagi Vodafone ile
baslayan bu kampanyanm sizi rahatsiz edecegini tahmin etseydik bu cali§maya hie baslamazdik.
Rahatsizhgmizi anlamakla birlikte, Vodafone ile bu iliskinin problem yaratacagini Gngoremedik,
sizlerden de bu sekilde bir bilgilendirmeyi kampanya oncesinde hi? almadik. Sizinle yaptigimiz
gorusmelerden sonra Vodafone ile olan kampanyanm iptali ile ilgili her seyi dusunduk. Ancak, bbyle
bir durumda Vodafone'un bize mevcut sdzlesme §artlan geregi ceza ve zarar ziyan davasi acma
ihtimalinin yuksek oldugunu dOsunuyoruzPazartesi gunku toplantida sizi rahatsiz eden seyin sadece
fiyat olmadtgini OzOlerek dgrendik. Diger firmalann yaptigi gibi baska isimler ve ayni hizmeti farkh
Orunmus gibi Vodafone'a sunmanin etik olmayacagini dusunduk. COnkO farkh bir unvanin ashnda
Satko'ya ait oldugunu sonradan Sgrenmeniz dogru olmayacakti. Dedigimiz gibi biz ( ) sizi rahatsiz
etmeyecegimizi dusunmustOk. Sonuc olarak sunu soylemek isteriz Turkceil bizim icin finemli bir is
ortagidir ve biz bu iliskiye 90k 6nem veriyoruz. Turkcell'e musteri kazandirmak ve bu mOsterilerin
sim'lerini aktif tutmak icin hizmetimize, kalitemize ve fiyatlanmiza cok dikkat ediyoruz. Bu sekilde
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Turkceil i9in iyi bir is ortagi oldugumuzu ve Vodafone ile imzaladigimiz sozlesmenin -mevcut ticari
iliskimizi zedelemeyecegini umuyoruz. Henuz Turkceil Gold Partner ilan edilmedik, ama yakinda bu
unvani alacagimizt umuyoruz. Elbette bu sekilde bir sertifikasyon bizi Turkcell'e daha da
baglayacaktir. Eminiz ki: Turkceil ve bu kampanya ile gerceklestirdigimiz satislar artarak devam
edecektir." ifadelerine, Yine, D.V.'nin bilgisayannda bulunan 19.07.2012 tarihii, "Turkceil Toplanti
Nasil Gecti" konulu e-postada; "N.C. Turkceil Toplanti Nasil Gecti? D.V. ... Onun dtsmda
Vodafone'la cahsmamiz adetlerimizin otarafta giderek artmasi cok bunaltiyor onlan ..." ifadelerine ,
"Mobiliz cahsani tarafindan gonderilen 19.06.2012 tarihii, "Operator Onerisi ve Acilan GSM Hatlan
Hakkinda" konulu e-postada; Degerli Partnerimiz. Musterilerinize TurkceU'in haricinde bir baska
operator onermemeniz, farkh operatfirde israr eden firmalan Turkceil satis, ekibine yonlendirmeniz
onemle rica olunur. Acilan GSM hatlannm mutlaka musteri uzerine kayitli olmasi gerekmektedir.
Bundan sonraki siirecte, is ortagi uzerine acilacak hatlar ile yapilan satislar, garanti kapsami dtsmda
birakilacaktir. ..." ifadelerine, Turkceil Genel Mudur Yardimcisi S.K.'nin bilgisayannda bulunan
25.05-19.06.2012 tarihii, "Ford Kamyon - Mobiliz" konulu e-postada; " E.O. Ford Kamyon, arac takip
hizmetini, urettigi kamyonlarda standart olarak vermeyi planhyor. Baslangic tarihine de Temmuz sonu
olarak karar verdiler. Sadece takip degil, ayni zamanda canbusla iletisimde olacak cihaz, (yakit
tuketiminden motor performansina ka*dar takip edebilecek) Bu kapsamda Mobiliz'in urununiin test
islemleri bitmek uzere olsa da cihaza onay vehldi. Ford, hatlan kend't uzerine acmak istemiyor; Mobiliz
uzerine acilmasim dusiinuyorlar ve hatlann Vodafone olmasi konusunda israrci.Mobiliz'le bugOn de
bir araya gelip kesinlikle Turkceil olmah'yi goru§tuk. Ford'un bu noktada anlasamayip Mobiliz'in urunu
yerine baska bir cihaza gecmeleri halinde testier, yazihmlar en az 9-10 ayi gozden ?ikarmasi
gerekir.§u an planlanan Temmuz ayim goz onune alirsak Ford, baska bir urune gecemez gozukuyor.
Gold partnerimiz Mobiliz'in bu konuda saglam durmasi gerekiyor. Turkceil olmazsa ilerleyemeyiz'i
diyecek sartlan saglamamiz gerekiyor." ifadelerine, 11-14.09.2012 tarihii, "( )Ats Simkart" konulu
e-postada; "Z.A. (Turkceil) R. Merhaba; musteriyle Arvento gorOsuyordu ve bana bilgisini kendisi verdi
ki 1 yildir Arventonun da goru§tugu atilan maillerden bellidir. ...R.D. (AGSH - Guvenlik Sist. Elektrik
Elektronik Bilgisayar Ins. Day. Tuk. Mai. Tur. Ith. Ihr. San. Ve Tic. Ltd. §ti.) Aciklayici mailiniz icin
tesekkurler Bundan sonraki suregte sizin izlediginiz yolu izleyip gelismelerin hangi yonde ileriedigini
takip edecegiz. Sonucta ayni tarafta oldugumuz bil'mcinde olmamiz gerekir ve yapmis oldugumuz
butun sahslarda ozellikle TURKCELL kullanilmasi ydnundeki israrlanmiz da bunun bir ispatidir.
BuyOk oranda da ATS'lerde TURKCELL kullanilmaktadir...." "ifadelerine yer verildiginin anlasildigi, bu
duruma gore, idarece yapilan inceleme sonucu tespit edilen e-postalardaki ifadelerden, davaci
sirtekin ara$ takip firmalan ile cozUm ortaklan uzerinde hakim durumu kullanarak baski olusturdugu
kanaatine vanlmakla, dava konusu Kurul karannda hukuka aykmhk bulunmadigi gerekgesiyle
davanm reddine iliskin olarak Ankara 8. Idare Mahkemesi'nce verilen 28/10/2016 gun ve
E:2014/1384, K:2016/3266 sayili kararm; hukuka aykiri oldugu ileri suriilerek kaldinlmasi ve dava
konusu islemin iptaline karar verilmesi istenilmektedir.

DAVALI REKABET KURUMU

SAVUNMANIN OZETJ
suriilerek, istinaf basvurusunun reddi gerektigi savunulmustur.

DAVALI (MUDAHJL) VODAFONE
TELEKOMUNJKASYON A.g'NJN
SAVUNMANIN OZETJ
surulerek. istinaf ba§vurusunun reddi gerektigi savunulmustur.

Mahkeme karannda hukuka aykinlik bulunmadigi ileri

: Mahkeme karannda hukuka aykinlik bulunmadigi ileri
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TURK MiLLETi ADINA

Karar veren Ankara Bolge Idare Mahkemesi 7. Idari Dava Dairesince, 2577 sayili Kanun'un
17/2maddesi uyannca davacmm duru§ma istemi yerinde gorulmeyip, 2577sayili Yasanin degisik 45.
maddesi hukmugeregi dava dosyasi incelenerek isingeregi gorusiildu:

Ankara 8. Idare Mahkemesi'nce verilen 28/10/2016 gun ve E:2014/1384, K:2016/3266 sayili
karar usul ve hukuka uygun olup kaldmlmasini gerektiren bir neden bulunmadigmdan istinaf
basvurusunun reddine, yargilama giderierinin basvuruda bulunan uzerinde birakilmasina, mahkeme
ve istinaf safhasinda yatinlan posta gideri avansmdan artan miktar ile istinaf asamasinda fazladan
alinan 31,40-TL harcinin istenilmesi halinde davaciya iadesine, 2577 sayili Yasanin degisik 46.
maddesi uyannca karann tebligini izleyen gunden itibaren 30 (otuz) gun icerisinde Danistey'a temyiz
yolu acik olmak uzere, 28/02/2018 tarihinde oybirligiyle kararverildi.
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